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IN MEMORIAM DR. SZEMJON VIKTORIA
Dr. KOVACS Tamas

Vikit Esztergomban ismertem meg, a Széchenyi tér egyik kavézojanak teraszan iiltiink le
beszélgetni. Bar ¢ nem vette zokon, de maig furdal kicsit a lelkiismeret azért, mert otthon
felejtettem a pénztarcdmat és rogton az elso taldlkozasunkkor meg kellett hivatnom magamat.
A kavézas tényleg jol sikeriilt, ugy gondolom, megtaldltuk a k6zos hangot, s kés6bb sikertilt
egylitt dolgoznunk. Sajnos nem eleget... Oktdber 1-jén vartuk, hogy bejelentkezzen online a
konferencian és megtartsa eléadasat a tudomanyos szekcioban. Nem értiikk el. Mint késébb
kidertilt, el6z6 este rosszul lett, harom és fél hét kiizdelem utan pedig — minddssze 35 évesen —
tavozott koziiliink.

Szemjon Viktoria 1985-ben sziiletett Nagybereznan. 2002-ben kezdte meg felséfoka
tanulményait, 2007-ben kapta meg a Karpataljai Allami Egyetem gazdalkodasi szakén,
szamvitel és auditadlds szakiranyon okleveles magiszteri diplomajat. Ezt kovetden a
felsGoktatasban helyezkedett el és elkezdte a doktori képzést. 2010-ben a Zsitomiri Allami
Technologiai Egyetemen szerezte meg szamvitel szaktudomanybol a doktori fokozatot, miutan
sikeresen megvédte ,,A befektetett eszk6zok konyvvitele Ukrajnaban és Magyarorszagon:
Osszehasonlito elemzés” cimi értekezését. 2015-ben az Ungvari Nemzeti Egyetemen szerezte
meg az egyetemi docens cimet. Doktori cimét Magyarorszagon 2018-ban a Szent Istvan
Egyetemen honositotta. Oktatoi palyafutasa a Kérpataljai Egyetemen indult, majd tanitott a
Zsitomiri Allami Technolégiai Egyetemen és az Ungvari Nemzeti Egyetemen is. A II. Rakoczi
Ferenc Karpataljai Magyar Féiskolan 2011-ben kezdte munkajat, 2018-ban tanszékvezeto-
helyettes lett.

Nagyszerii, vidam, elkotelezett kollégank 6rokre hianyozni fog.
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A PENZUGYI KULTURA ES PENZUGYI TUDATOSSAG HELYZETE
Situation of the Financial Culture and Financial Awareness

Dr. KOVACS Tamas PhD, egyetemi docens
Soproni Egyetem, Lamfalussy Sandor Kézgazdasdagtudomanyi Kar

Dr. SZOKA Kairoly PhD, egyetemi docens
Soproni Egyetem, Lamfalussy Sandor Kozgazdasdagtudomanyi Kar

Absztrakt

A mindennapok sordan pénziigyi dontéseket kell hoznunk, kérdés azonban, hogy honnan
vessziik a dontéshez sziikséges informaciokat, megértjiik-e a hireket, a mindennapok
pénziigyeit, gazdasagi Osszefiiggéseit, Ossze tudunk-e hasonlitani ajanlatokat. A pénziigyi
kultaraval kapcsolatos problémék a felndtteknél és a fiataloknal is jelen vannak. Az elmult
évtizedek tendencidja vilagszerte, hogy egyre szélesebb csoportok szamara valtak
hozzéaférhetdvé egyre Osszetettebb pénziigyi termékek, részben a technologiai fejlédés, részben
apénziligyi piacok deregulacidja kovetkeztében. Mikozben azonban a piac latvanyosan atalakul,
a termékeket és szolgéltatasokat hasznalok tudasa ehhez csak megkésve igazodik. A 2008-as
gazdasagi valsag utdn az egész vilag belatta, hogy fontos a pénziigyi kultura javitasa, igy
Magyarorszagon is elindult a pénziigyi edukécid, szabdlyozds kiilonb6z6é szektorokban,
kiilonb6z6é szereplokkel és modszerekkel. A pénziigyi tudatossag segit abban, hogy egy
haztartds a pénziigyeibdl a legtdbbet hozza ki, és ennek koszonhetden javitson pénziigyi
helyzetén. Az oktatasnak és a nevelésnek a szerepe rendkiviil fontos e teriileten is.

Kulesszavak: pénziigyi kultura és tudatossag, attitiid, oktatas
JEL-kodok: D91, G41, 122

Abstract

In everyday life, we have to make financial decisions but the question is where to get the
information we need to make that decision whether we understand the news, the finances and
economic contexts of everyday life, and whether we can compare offers. Problems with
financial culture are present in both adults and young people. The trend in recent decades
worldwide has been to make increasingly complex financial products available to a wider range
of groups, partly due to technological developments and partly due to the deregulation of
financial markets. However, while the market is transforming spectacularly, the knowledge of
users of products and services is only belatedly adapted to this. After the economic crisis of
2008, the whole world recognized the importance of improving financial culture, thus, financial
education and regulation started in Hungary in different sectors, with different actors and
methods as well. Financial awareness helps a household get the most out of its finances and, as
a result, improve its financial situation. The role of education and upbringing is extremely
important in this area as well.

Keywords: financial culture and awereness
JEL Codes: D91, G41, 122

1. Bevezetés
Torténetiink nem ma, hanem mar a 2008-2009-es tarsadalmiba athajlé gazdasagi valsag idején

kezddédott, mikor is kidertilt, hogy sok més orszagéhoz hasonl6an, Magyarorszagon is a valsag
egyik oka a lakossag pénziigyi ismereteinek jelentds hidnya. Ennek természetesen szamos oka

104



ISBN 978-615-80230-6-1 ,XIV. Soproni Pénzligyi Napok ,Gazdasagvédelem és pénziigyi kiutak”
pénzligyi, addzasi és szamviteli szakmai és tudomanyos konferencia - Sopron, 2020. oktéber 1-2.

van, a neveltetés, a csaladi hattér(tudas) hidnya, az iskolarendszer, a banki tdjékoztatas elégtelen
volta stb.

Ez a valsag a befektetdi piacokat is erdteljesen megbolygatta, az elszenvedett jelentds
veszteségek ismét rairanyitottak a figyelmet kockdzatok mérséklésének technikaira, példaul a
portfolioképzésre, a befektetések diverzifikalasara. Raadasul, mivel alacsony hozamkdrnyezet
alakult ki, ez megnovelte a bevallalt kockazati szintet, és ehhez magasabb szintli szaktudas
sziikséges, raadasul a befektetési alapkezeldk altal kezelt vagyontdmeg — és ezzel a felelsség
is — jelentésen megnétt (Cziraki, Pataki, 2018.).

Nemcsak a természetes személyek, de a vallalkozasok ¢életében is egyre inkdbb szerepet
kap a bizonytalansagok, nehézségek kezelése, azaz a kockazatkezelés és -menedzsment
témakore. Ujra igény jelentkezik a csdelérejelzé6 modellek irant, a miikodési és pénziigyi
(likviditasi) kockazat elérejelzése és kezelése kurrens témakor lett €s ugy tiinik, az is marad
(Tarnéczi et al., 2014.).

A gazdasagi valsagok egymast kovetd idészakdban ujra €s Gjra rajoviink arra, hogy
milyen fontosak a pénziigyi ismeretek és készségek, a pénziigyi miveltség. A részvény- ¢€s
kotvényarak esése, az egyes valutdk arfolyamainak gyengiilése, a vallalatok — ¢s
alkalmazottainak — Iétszamanak csokkenése, a vallalati cs6dok, a fogyasztas visszaesése mind-
mind olyan jelenség és tényezd, melyeket az atlagember is megérez jovedelmének csokkenésén
keresztiil. A gazdasagi gondok akar sokkhatast is kivalthatnak a tarsadalomban, amelyek —
bizonyos cstszassal — kivaltjdk a gazdasagi és politikai vezetdk, valamint tudoményos
szakértok eréfeszitéseit (Kovacs — Tertak, 2019).

Szerencsére tobb pozitiv elmozdulds is tortént a valsag ota, az allami szabalyozas is
erdsebb lett, illetve a hitelintézetek is felismerték, hogy a lakossag pénziigyi tajékozottsaganak
novelése hosszu tavon szamukra is kedvezd, mivel pénziigyileg képzett fogyasztok fognak
tudatos ¢€s helyes pénziigyi dontést hozni banki tigyeikkel kapcsolatban.

Megjelent tobb kiadvany, elindult a Pénziigyi Oktatdsi Program, a Pénz7
rendezvénysorozat?®, dolgoznak az alapitvanyok, az iskolaban megjelentek a pénziigyi (jellegii)
orak és témak, valamint vendégeldadok, az Allami Szamvevészék is kutatja a pénziigyi kultira
aktualis helyzetét, képzési projekteket is inditott, a Magyar Nemzeti Bank tobb palyazatot is
meghirdetett a pénziigyi kultura emelésével kapcsolatban, az OTP Bank, a K&H Bank
alapitvanyt inditott utnak, illetve vetélkedoket rendez. A 2017-es ,,OKOSAN a Pénzzel!
Pénziigyi tudatossag fejlesztése Magyarorszdgon” elnevezésii programnak pont az volt a célja,
hogy a lakossag pénziigyi jartassagat fejlessze, hogy a valsag vagy ahhoz hasonl6 események
megelézhetdk, elkeriilhetSk legyenek, legalabb is, ami a pénziigyi dontéseinket illeti?:,

A pénziigyi tudas, tudatossag, valamint pénziigyi kultira mérésével és kutatasaval sok
szakértd €s szervezet foglalkozik, ebben a tanulmanyban kiindulva a meghatarozasokbol,
attekintjiik az elmult par év tapasztalatait, kutatdsait, figyelembe véve az alapvetéseket.
Meglatasunk szerint van még hova fejlédniink, és ennek két utja van, az egyik a mar elkezdett
oktatasi munka erdsitése és folytatasa, a masik pedig az altalanos iskolés kornal is fiatalabbak
pénziigyi tudatossaganak kialakitasa, illetve annak megteremtése, megalapozasa.

2. A pénziigyi dontések és a pénziigyi kultira meghatarozasa

Alapvetden a fogyasztok raciondlisak, raciondlisan hozzédk meg dontéseiket, jol mérik fel a
preferenciaikat, képességeiket €s lehetdségeiket. Ha a pénziigyi dontéseket vizsgaljuk, akkor
ezt kiilonosen igaznak vélhetjiik, am sokszor nem azok, azaz korlatozott a racionalitasuk. A
viselkedési kozgazdasagtan szerint a pénziigyi dontéseket tilzott optimizmus, a hitelfelvevok

2 A magyar iskolak 2015-ben csatlakoztak az European Money Week-hez, a Pénz7 program pedig 2018-ban a
Global Money Week eseménysorozathoz.
2! Tanulmanyokat, oktatasi anyagokat lasd: https://www.okosanapenzzel.hu/
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rovidlatasa, az onkontroll hidnya, valamint a jovébeli jovedelmi helyzet optimista becslése
jellemzi (Kozma et.al., 2018).

A pénziigyi kultura meghatarozasa, szintjének vizsgélata, annak fejlesztése nem uj keleti,
mar az 1960-as évektdl jelentek meg cikkek, publikéaciok, elsdként lasd Herbert Mahlon Jelly
az angolszasz orszagokban folytattdk és a pénziigyi termékekre, azok fogyasztokhoz valod
eljuttatasaira korlatozodtak. Csak ezt kovetéen valtozott meg az irany ¢és ezzel a
fogalomrendszer is, tobbek kozott ennek koszonhetd, hogy nagyon sokféleképpen hataroztak
meg a pénziigyi kultra és tudatossag fogalmat (Béres — Huzdik, 2012).

Nézziik meg roviden, hogy melyek az elterjedt definiciok, koriilhatarolasok.

Magyarorszagon a Magyar Nemzeti Bank (MNB) az els6k kozott dolgozott ki atfogd
definiciot, amely szerint ,,A pénziligyi ismeretek ¢és készségek olyan szintje, amelynek
segitségével az egyének képesek a tudatos és koriiltekintd dontéseikhez sziikséges alapvetd
pénziigyi informaciokat azonositani, majd azok megszerzése utdn azokat értelmezni, és ez
alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovObeni pénziigyi, illetve egyéb
kovetkezményeit.” (MNB, 2008).

Hung ¢és szerzdtarsai 2009-ben az altaluk feldolgozott tanulmanyokbol kilencféle
megkozelitési modot azonositottak, szerintiik a pénziigyi kultura ezek alapjan lehet a pénziigyi
tudéas, a pénziigyi folyamatok megértése, a pénziigyi tudés alkalmazasanak képessége, a
pénziigyi 0Osszefliggések ismerete, a megalapozott pénziigyi dontések meghozataldnak
képessége, az alapvetd pénziigyi fogalmak ismerete, az alapveté pénziigyi dontések
meghozatalanak képessége, a megalapozott és tudatos dontések meghozatalanak képessége €s
az egyszerll pénziigyi fogalmak ismerete. Ez a kilenc kategoria részben atfedi egymast, igy a
pénziigyi kultira egy élesen behatarolhatdo definicid helyett inkdbb a gondolkodés és
viselkedésmod, illetve koncepcio (Hung, Parker, Yoong, 2009).

A pénziigyi kultara fogalmat — véleményiink szerint — az alabbi meghatarozas tiikrozi a
legjobban: ,,A pénziigyi ismeretek és képességek olyan szintje, amelynek segitségével az
egyének képesek az alapvetd pénziigyi informécidkat értelmezni, tudatos dontéseket hozni,
felmérve dontésiik lehetséges jovObeni pénziigyi kovetkezményeit (Siige, 2010).

Az OECD meghatéarozasa szerint a pénziigyi kultara: ,,A pénziigyi kultura a tudatossag,
ismeretek, készségek, és viselkedések kombindcidja, amelyekre sziikség van a megalapozott
pénziigyi dontések meghozataldhoz és végsd soron az egyéni pénziigyi jolét eléréséhez.”
(Atkinson, Messy, 2012.)

Az Egyesiilt Allamokban a pénziigyi miiveltség késobb altalanossa valé fogalma 1997-
ben a Jump$tart Coalition for Personal Financial Literacy nevii szervezet irasaban jelenik meg,
mely szerint ,,A pénziligyi miiveltség a pénziigyi tudés és készség olyan irdnyt felhasznalasdnak
képessége, amely lehetové teszi az egyén szamara, hogy egész ¢lete soran megfeleld
hatékonysaggal menedzselje pénziigyeit, pénziigyi biztonsagra tegyen szert” (Stolper, Walter,
2017.).

A pénziigyi kulturat, mint vizsgalati tényezot tehat ki kell terjeszteni, mert e mellett a
pénziigyi miuveltség is kulcstényez6. Ahogy Csorba (2020) irja, a két fogalom nem
elhanyagolhat6 részben fedi egymast, de mind a kettd esetében vannak olyan jelentds teriiletek,
amelyek a masiknak nem sajatjai. Pénziigyi szempontbol is értelmezhetd az analfabetizmus, aki
nem rendelkezik elégséges pénziigyi miiveltséggel, az annak szamit. Rdadasul a pénziigyi
kultara egy része nem targyilagos, lexikalis tudds, hanem a tudas alkalmazédsa, ami a
szocializacid révén sajatithato el, és ebben fontos szerepet jatszik az oktatdsi hattér és annak
modszertana. Sajnos az iskolapadbol kikeriild felndttek mar nem vehetnek részt ebben a
szocializaciods folyamatban, igy szamukra mas modon kell ezt a fejlesztést biztositani, példaul
felndttképzéssel, tanfolyamokkal, esetleg tévés szpotok vagy nyomtatott flyerek, internetes
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blogok révén. Az méar bebizonyosodott, hogy a rovid ideig tartd képzések, fejlesztések
korantsem hozzak meg a kivant eredményt, és sikeriik kozelében sincs a sokaig — akar évekig
tarto, lassi tempoji — oktatasnak (Csorba, 2020).

2018-ban az OECD kicsit modositott a pénziigyi miiveltség fogalméan, mely szerint a
»pénziigyi miiveltség a sziikséges tudas, tudatossag, attitidok és magatartas kombindcidja
annak érdekében, hogy az egyén megfeleld pénziigyi dontéseket hozhasson, hogy igy dnmaga
szamdra pénziigyi jolétet biztosithasson” (Csorba, 2020.).

Ahogy az alabbi abran is lathato, a pénziigyi tudason, miiveltségen és kulturan tul a pénziigyi
termékekre, szolgaltatasokra, fogalmakra vonatkozo6 attitildok ugyantigy a pénziigyi miiveltség
részét képezik. (Ha az attitiid targyaval kapcsolatban negativ az ligyfél beallitodasa, akkor a
jovében nem veszi azt igénybe, nem vasarolja meg stb., pozitiv attitlid esetén pedig €ppen
forditva.)

Miiveltség:

1. abra: A kultura, a miiveltség és az egyéni értékek, hitek, normak, attitiidok,
szimbolumok osszefiiggésrendszere
Forrds: Csorba (2020), 78. o.

3. Tapasztalatok, eredmények

A 2010-es OECD felmérés alapjan a magyar lakossag a nemzetkozi atlagnal magasabb szintii
pénziigyi tudassal rendelkeztek, ugyanakkor a tudas gyakorlati alkalmazasaban joval gyengébb.
Ezt a felmérést 2015-ben megismételtek, ¢és az eredmények szerint a pénziigyi miiveltséget
méré komplex mutato értéke 12,3, ami a maximalis 21 pont 60 szdzaléka, az Gsszes orszag
atlaga 12,7 pont, az OECD atlag: 13 pont. Ezzel 26 EU-s orszagbol a kozépmezényben, a 14.
helyen alltunk, ami a k6zépmezdny, mondhatnank, hogy nem is olyan rossz. Ezzel egyiitt
azonban visszalépés is megfigyelhetd, miszerint megnétt azoknak az ardnya, akik késObb
fizetik be a szamlékat, és csokkent azoké, akik kiadédsaikat faragjak vissza, az elmult 5 év alatt
csokkent a lakossag megfontoltsaganak, gondossaganak, elérelatdsanak mértéke a pénziigyeket
tekintve, ennek is kdszonhetd példaul, hogy egyre kevesebben készitenek csaladi koltségvetést
(Jakocéac, Németh, 2017 ¢s MNB, 2020).

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma és a Nemzetgazdasagi Minisztérium
kezdeményezésére 2015-ben egy Onkéntes felmérés indult, melynek célja volt, hogy
feltérképezze az altalanos és kozépiskoldkban folyd pénziigyi és vallalkozéasi ismeretek
oktatdsanak gyakorlatat. A valaszokat illetden a kérddivet kitoltok negyede a Nemzeti
Alaptanterv szerint oktatja a kdzoktatasban tanuloknak a pénziigyi és vallalkozasi ismereteket,
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tovabbi 10 szézalékndl elkiilonitett 6raszamban torténik ez. A felmérés alapjan megallapithat6,
hogy 4 nagy szervezet képzései fedik le az elmult években képzésben részt vett kozel 500 ezer
6 tobb mint 90 szazalékat, a képzésekben erdsen feliilreprezentaltak a kdzoktatasban tanuldk,
a képzések tulnyomo részt rovid iddtartamuiak, mikozben sok témat érintenek. Az allami
koltségvetésii szervezetek inkabb a pénziigyi ismeretek dtadasara és a felelds pénziigyi dontések
elokészitésére helyezik a hangsulyt, a pénzintézetek pedig inkdbb a pénziigyi Onismeret
fejlesztésére, pénziigyi ismeretek atadasara és a pénziigyi kockazatok megismertetésére. Sajnos
ebbdl a kutatasbol is kivilaglik, hogy a szervezetek nem a pénziigyi kultura fejlesztésére
leginkabb raszoruld feln6tt csoportokat — vagyis példaul az alacsony jovedelemmel
rendelkezdket, munkanélkiilieket — célozzak meg, igy ezek a programok egyelére nem jarulnak
hozzé a tarsadalmi szinten mérheté médon a pénziigyi kultura fejlesztéséhez (Németh et.al.,
2016.).

A lakossag pénziigyi tudatossaganak fejlesztése természetesen a Magyar Kormanynak is
kiemelt stratégia célja, ezért a Parlament 2017 oktoberében elfogadta az *Okosan a Pénzzel!”
cimet viseld programot. Ez a stratégia 7 f6 célt fogalmaz meg, tobbek kozott, a kdznevelés
rendszerén beliili valos pénziigyi edukdcio lehetdségeinek megteremtése, erdsitése ¢és
altalanossa tétele, kotelezd pénziigyi képzés bevezetése a felsdoktatasban, a lakossag
ongondoskodasi szemléletének, a pénziigyi termékekhez, pénziigyi alapszolgéltatdsokhoz valo
hozzaférés és pénziigyi beilleszkedés mértékének novelése, stb??. Elsddleges célnak és
feladatnak hatdroztak meg, hogy ez a pénziigyi oktatas bekeriiljon a Nemzeti Alaptantervbe,
igy eljut minden fiatalhoz, mivel kdtelezoveé valik. Ez a stratégia 0sszesen hét éves iddsavot
(2017-2023) olel fel, a célokat 2023-ra kell elérni, a rendszernek ekkorra kellene felallnia,
kérdés, hogy a pandémias helyzet ezen mit és mennyit valtoztat. A stratégia tagadhatatlan
elénye, hogy evolutiv, azaz lehetdséget biztosit arra, hogy Ilépésenként haladjanak, a
megvalositott 1épések, fejezetek utan kiértékeljék az eredményeket, majd a tapasztalatok
alapjan haladjanak tovabb. A stratégia az oktatason kiviil a pénziigyi stressztiird képesség
erdsitését és a pénziigyi szemlélet kialakitasat is tartalmazza, melyek legfOképpen a felnott
lakossagot célozzak, mint példaul a munkahelyi oktatd programok, fliggetlen pénziigyi
tandcsadas kialakitasa. Jelenleg azt varjuk, hogy az elsd két év lejartat kovetden nemsokara az
operativ testlilet visszaméri az eredményeket, kiértékeli az eldrehaladast, utdokdveti az
ujitasokat €és mindezeket beledolgozza a masodik kétéves cselekvési terv feladataiba (Magyar
Kormany, 2017).

4. A pénziigyi sériilékenység, annak mutatoja és a magatartas fontossaga

Minden orszagra igaz, hogy a lakossag egyre tobbféle pénziigyi terméket 1at, ismer, illetve
vasarolhat meg. Ez rendben is van, ha a pénziigyi ismeretek megfeleld szinten vannak, de ez
veszélyes is lehet, ha annak szintje nem megfeleld. A pénziigyi dontésekben nem tamogatott
egyéneknek novekvé ongondoskodasi kényszerrel kell megbirkdzniuk. Manapsag az egyes
pénziigyi termékek komplexitasa mar olyan nagy, hogy kifejezetten kockazatosnak itélhetd
meg, rdaddsul a pénziigyi termék ismertsége még nem jelenti automatikusan annak
igénybevételét (Botos et.al., 2016.).

Az OECD régota végez elemzéseket tagorszdgainak pénziigyi kultirdjardl, melyben a
lakosok pénziigyi tudasat, magatartasat és attitlidjét méri fel. Az orszagok pénziigyi kulturajara
maximum 21 pontot ad, ebbdl 7 a pénziigyi tudasra, 9 pont a pénziigyi magatartasra, és 5 pont

22 Részletesen 1asd: https://2015-
2019.kormany.hu/download/5/39/21000/P%C3%A9Nnz%C3%BCgyi%20tudatoss%C3%A1g%20fejleszt% C3%A
95%C3%A9Nnek%20strat%C3%A9gi%C3%Alja.pdf
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az attitlidre adhato. A legfrissebb reprezentativ kutatas 2018-ban zajlott?®. Ezen adatbazis
alapjan Németh és kutatotarsai tanulmanyukban megalkottak és elemeztek egy pénziigyi
sériilékenység-mutatdt (indexet), €s annak demogréafiai, attitiid- és viselkedésbeli jellemzdit. Ez
az index 12 valtozobdl all, ezek — tobbek kozott — a pénziigyi helyzet szubjektiv megitélésére,
az eladdsodottsag ¢és pénziigyi korlatozottsag mértékére, a megtakaritdsok hidnyara és a
pénziigyek miatti aggodalom megjelenésére vonatkoznak. A valtozok azonos sullyal kertiltek
az indexbe, és a beldliik nyert pontszamok dsszeadddtak?®. Az OECD 2018-as adatbazisanak
adatai alapjan a mutaté atlaga 2,88 (szoras=2,67), a lakossag 70%-a kevesebb, mint 3. olyan
valaszt jelolt be, ami sériilékenységre utal (a legkisebb felvett érték 0, a legnagyobb felvett érték
pedig 9). A pénziigyi sériilékenység-mutato szignifikdnsan magasabb a ndknél (3,05), mint a
férfiaknal (2,68), ennek oka a nemek kozotti jovedelemkiilonbségre épiild elégedetlenség €s
szorongasérzet. A képzettségi szint is kiilonbségeket mutat, a legkevésbé sériilékenyek a
fels6foku végzettségiiek (1,69), és leginkabb sériilékenyek a 8 4altalanosnal kevesebbet
végzettek (5,00). A munkaviszony kapcsan hasonlé parhuzam vonhatd, a leginkabb
sériillékenyek az allaskeres6k és munkanélkiiliek. Kiemelendd, hogy a nyugdijasok és a
foglalkoztatottak pénziigyi sériilékenységi szintje azonos, mikdzben a jovedelmi szintjiik
jelentdsen kiilonbozik. Szintén fontos, hogy a vallalkozoknak kifejezetten alacsony a
sériilékenysége, ami a 2020-ig tartd konjunktirdval hozhaté kapcsolatba. Megallapitasaik
alapjan a pénziigyi sériilékenység kialakulasa, megléte egyiitt jar a magas eladdsodottsaggal és
mas problémakkal, azaz a haztartasok nem vagy csak nehezen tudjak fedezni mindennapi
kiadasaikat, a nyugdijas évek nem tervezhetdk, nehézséget jelent a pénz elkoltésének
kontrollasasa, kovetése is. Erdekesnek mondhato, hogy a jovedelem novekedése csokkenti
ugyan a pénziigyi sériilékenységet, de a magasabb jovedelem nem ndveli ardnyosan a pénziigyi
tudatossagot, azaz a sériilékenység kialakuldsdnak hatterében az aktudlis vagyak elhalasztasa,
késobbre tolasa jelentds tényezo, tulajdonképpen a fogyasztas novelése egybol megjelenik a
jovedelem novekedésével. Minél inkabb tudatos valaki pénziigyei kezelésében, minél tobb
pénziigyi terméket ismer és hasznél az egyén. anndl kevésbé sériilékeny (Németh et.al. 2020).

5. Pénziigyi tudatossag és kultira a COVID-19 alatt

Mint minden nagyobb kiterjedésli valsag vagy jarvany, a jelenlegi pandémia is neheziti a
pénziigyi tudatossdg €s a pénziigyi kultura szintjének emelését. Az oktatas problémakkal
kiiszkodik, lelassult, az online eszk6zok és lehetdségek igénybevétele nem mindenhol mitkddik,
a fokuszban ilyenkor nem mindig a pénziigyi ismeretek atadasa van.

Viszont pozitivumként értékelhetd, hogy a koznevelés, szakképzés és felsGoktatas
tertiletén lehetdség van a digitalis oktatasra vald felkésziiltséget tadmogatod partnerségek
tdmogatasara, melynek f6 célja a digitalis oktatds megvalositasat lehetdvé tévd digitalis
pedagdgiai kompetenciainak fejlesztése, valamint kiemelkedd mindségii digitalis tartalmak —
példaul innovativ online forrasok és eszk6zok kialakitasa és hasznalata. Konkrétabban, ez lehet:
szervezetek kozotti egylittmiikodés €s halozatépités, innovativ gyakorlatok kifejlesztése és
tesztelése, digitalis eszkozok és modszerek kifejlesztése, a kozds, munkaalaptl tanulés
Osztonzése (Tempus Kozalapitvany, 2020).

E mellett megfigyelhetd a tarsadalmi segitségnyujtas is, pénziigyi szakemberek tobb
helyen nyilatkoznak és adnak tanacsokat széles rétegeknek, hogy gondoljak at bankolasi
szokasaikat, valtsak ki hiteleiket, ha célszerti, éljenek a moratérium lehetdségével, hasznaljanak
bankkartyat, stb.

23 Részletesen lasd: OECD/INFE (2018): Toolkit for Measuring Financial Literacy and Financial Inclusion.
http://www.oecd.org/financial/education/2018-INFE-FinLit-Measurement-Toolkit.pdf
24 Részletesen lasd a tanulmany 1. tdbldzataban.
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Az Allami Szdmvevészék 2020 maéjusatél megismétli a 2012-ben inditott felmérést,
melynek célja, hogy atfogd képet adjon a felsdoktatds kiilonbozé tudomanyteriiletén
tanulmanyokat végz0 magyar fiatalok pénziigyi miveltségérdl és tudatossadgarol, kiilonds
tekintettel a 2012 o6ta megvaltozott tarsadalmi és gazdasagi kornyezetre, mint példaul az emelt
oraszamban oktatott pénziigyi targyak hatasa és a COVID-19 (MNB, 2020). (Ennek
eredményei jelenleg még nem allnak rendelkezésre.)

6. Befejezés — vélemények, kovetkeztetések, javaslatok

Vannak szerzok, akik szerint a pénziigyi muveltség oktatdsat az altalanos, van, aki szerint
késébb, a kozépiskolaban kell elkezdeni, de abban mindenki megegyezik, hogy mar
fiatalkorban. Mi hissziik, hogy a minél kordbban, annal jobb, s ezt a kdozeli jovoben
intézménykozi kutatasainkkal is reményeink szerint alatimasztjuk. Ugy gondoljuk,
tamogatandok az olyan kezdeményezések, mint pl. Fejes (2020) javaslata, mely szerint a
PENZ7 kezdeményezésnek nemcsak minél tobb kozépiskolaba, hanem altalanos iskolaba is el
kellene jutnia. Horvathné és Széles (2014) szerint is a pénziigyek gyakorlati hasznosithatdsagat
mar az altaldnos iskolak 7. és 8. osztdlyaban érdemes oktatni. Persze, hogy a figyelem,
megeértés, koherens struktirdba szervezés és a mar meglévd tudassal vald integralas
megvalosuljon, akkor sziikkség van az eddig alkalmazott mddszerek, eszkozok
megvaltoztatasara és felkésziilés a digitalis nemzedék jovobeli oktatdsara (Hegediis, 2020). Az
biztos, hogy a pénziigyi kultura fejlesztése sok évig tartd és sokszereplds folyamat, és nem
nélkiilozheti az orszag vezetdinek tdmogatasat.

A pénziigyi kultara szintjének mérése fontos feladat a dontéshozoknak, ahol hatékony
pénziigyi képzést szeretnének megvalositani, ennek prioritdst kell kapnia tarsadalmi és
gazdasagi szinten is. Szocio-demografiai elemzések szerint az esélyegyenlétlenség akadalyozza
a pénziigyi kultira javulasat, igy a pénziigyi miveltség és kultira témakore egyszerre
tarsadalmi és gazdasagi kérdés, illetve feladat (Barczi — Zéman, 2015).

A bemutatott kutatdsok is azt igazoljak, hogy Magyarorszagon a mai napig sajnos
elmarad a lakossag pénziigyi ismereteinek szintje a kivanatostol, bar a tendencia kedvezd.
Domokos Laszlé ASZ elnok szerint annak ellenére még mindig alacsony a lakossag pénziigyi
ismereteinek szintje, hogy ennek fejlesztésére jelentds kozpénzt hasznaltak fel a
pénziigykultira fejlesztést célzo szervezetek. Szintén probléma, hogy ha vannak is ilyen irdnya
ismeretek, nem tudjuk azokat alkalmazni, azaz a gyakorlattal vald 6sszekapcsolas szintje is
alacsony, problémas. Ennek okaként Németh Erzsébet a kevés, rovid ideig tartd pénziigyi
oktatast és a mindségbiztositasi kdvetelményeinek hidnyossagait emelte ki (Nn. 2016).

Csiszarik—Kocsir és Garai-Fodor 2017-es kutatdsa alapjan a Z generacios fiatalok
fontosnak tartjdk a pénziigyi kultura terjesztését, de a pénziigyi ismeretek altaluk valo
kozvetitését mar nem. Ez is ramutat arra, hogy az oktatdi tarsadalom el6tti kihivas ma, hogy
hogyan fogjdk megoldani oktatasukat, azaz annak modjat, hogy a sziikséges ismereteket
megkapjak és be is fogadjdk a mai fiatalok. Igaz, hogy mai digitalizalodo és globalizalodo
vilagunkban alapképességként is felfoghaté a pénziigyi miiveltség és tudatossag, de ez
korantsem adottsag. Ezt a teriiletet musz4j folyamatosan fejleszteni, gondozni, és ez a nevelés,
az oktatasi rendszer hathatos szerepe nélkiil nem képzelhetd el.

Véleményiink szerint nem szabad hagyni, hogy generaciok ugy néjenek fel, hogy nem
kapjak meg az alapvetd pénziigyi ismereteket, és ugy lesznek fiatal felndttek, hogy nincsenek
birtokukban a sziikséges informaciok. Ha 6k mar elértek a munka vildgdba (munka,
gyereknevelés, lakashitel stb.), akkor mar késd. Nem lesznek elérhetdk, és mar nem tudjuk mar
megvaltoztatni a kialakult normakat, magatartast. Tudjuk, hogy vannak olyan rétegek is, akiket
mas okok miatt nem érnek el, de ott is a fiatal korban torténd oktatas, latasmod szélesités a
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lehetséges megoldas — megfeleld pedagdgiai modszerekkel, és mar dvodaban elkezdve, igy
nyitottak lesznek az altalanos iskolai oktatasra is.
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