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Absztrakt

Napjainkban a Fenntarthato Fejlodés (FF) egyre gyakrabban keriil elétérbe mind tarsadalmi-, mind
gazdasagi, mind pedig vallalati szinten. A FF egyik teriilete, a tarsadalmi feleldsségvallalas a cégek
szamara versenyel6nyt jelenthet a termékek és szolgaltatasok piacén, s hamarosan alapkdvetelmény
lesz. A fejlodés szempontjabol fontos, hogy a kdrnyezetileg is elkotelezett vezetdk ,,valoban zold”
utat mutassanak a cégiik és az alkalmazottak szdmdara kornyezetvédelmi és tarsadalmi szempontbol
egyarant. Tanulmanyunk kulcskérdése, hogyan gondolkodnak egyetemiink hallgatoi —a jovo veze-
t61 a tarsadalmi feleldsségvallalasrol, véleménylik szerint mennyire fontos a CSR a vallalatok sza-
mara a gazdasagi teriileten. Kutatasunk eredményeként kiemelhetd, hogy hallgatoink pozitiv és erés
attitliddel rendelkeznek a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas irant, melyet terveik szerint a leendd
munkahelyiikon is érvényesiteni fognak, de jelen magatartasukban nem minden esetben mutatkozik
meg ez a hozzaallas, bar a hajlandosag egyértelmii. Teljes mértékben egyetértenek azzal, hogy a
vallalat koteles feleldsséget vallalni a természeti kdrnyezetért €s a tarsadalom tagjaiért, de a CSR
alapvetden anyagi és marketing kérdés. Tanulményunk végén bemutatjuk az élmény alapu oktatasi
gyakorlatunkat, mely nagyon pozitiv visszajelzést kapott hallgatoinktol.

Kulcsszavak: tarsadalmi feleldsségvallalas, attitiid, jovo vezet6i, szemléletformalas
JEL-kodok: 123, M14

Abstract

Nowadays, Sustainable Development (SD) is becoming more and more important at the social,
economic and corporate level. One area of SD, social responsibility can be a competitive advantage
for companies in the market for products and services, and will be soon a fundamental requirement.
In the field of development, it is important that environmentally committed leaders guide a “truly
green” way both environmentally and socially for their company and employees. The key question
of our study is how our university students — “the future leaders” think about social responsibility
and in their opinion how important CSR is for companies in the economic field. As a result of our
research it can be emphasized that our students have a positive and strong attitude towards corporate
social responsibility that they plan to endorse at their future workplace, but this attitude is not always
reflected in their current behavior, although the willingness is unambiguous. They fully agree that
the company is bound to take responsibility for the natural environment and the members of society,
but CSR is a matter of money and marketing. At the end of our study, we present our experience-
based teaching practice, which received strongly positive feedback from our students.

Keywords: social responsibility, attitude, future leaders, creating a new approach
JEL Codes: 123, M14

20


https://doi.org/10.35511/978-963-334-411-8_plen_Nemeth_Kasza

1. Bevezetés

Hazankban is egyre inkabb el6térbe keriilnek a kdrnyezetvédelmi és fenntarthatdsagi szempon-
tok, €és ez utobbin beliil a tarsadalmi kérdések. Elengedhetetlen, hogy a vallalatok, mint a gaz-
dasag meghatdrozo szereploi, végre a zo1d utra 1épjenek, hiszen mindennapi operativ tevékeny-
ségiik jelentds mértékben hat a természeti kornyezetre (mind input, mind pedig output oldalrol).
A vallalatok életében szamos dontést a vezetok hoznak meg, igy az 6 hozzaallasuknak megha-
tarozo szerepe van a Fenntarthato Fejlodés elfogadasaban és a stratégiaba vald beépitésében.
Ebbdl is kovetkezik, hogy a jovo vezetdi hatékonyan tudjék alakitani a cég szemléletmaodjat,
kultarajat, és stratégiai terveit a megfeleléen fenntarthat6 iranyba. Mindezeket figyelembe véve
dontottiink tgy, hogy kutatasunk témadja a jovo vezetdinek, a ma egyetemistainak tarsadalmi
felelOsségvallalasi attitlid vizsgalata. Felmérésiink célja, hogy kideritsiik, egyetemiink hallgatoi
hogyan viszonyulnak a tarsadalmi feleldsségvallalashoz, s az eredményeket figyelembe véve
alakitsuk a téma oktatasi anyagat, beépitsiik a motivalo tényezdket €s az €lmény (segitségnyu;j-
tas, tAmogatas, megértés, érzékenyités) megszerzésének lehetdségét, ezzel pozitiv irdnyba ,,te-
relve” tarsadalmi attitiidjiikket. Ugy gondoljuk, hogy ezen a teriileten is gazdagitani kell a hall-
gatok tudasat és ismereteit, valamint sziikséges ket 6sztondzni a megfeleld cselekedetre.

2. CSR kezdeti mérfoldkovei

A tarsadalmi feleldsségvallalas témaja el0szor a gazdasagi szektorban jelent meg — Howard R.
Bowen nevéhez kothetjiik. Bowen (1953) allaspontja szerint a nagyvallalatok a hatalom koz-
pontjai, igy tevékenységiikkel jelentds hatast gyakorolnak az allampolgarok mindennapi életére
¢s a tarsadalom egészére. Véleménye szerint fontos kérdés, hogy ennek fényében az lizletem-
bertdl, a cégvezetotdl illetve a cégtulajdonostol milyen tarsadalmi iranyultsagu feleldsség fel-
vallalasa lenne ésszeriien elvarhato.

Milton Friedman (1962) azt hangoztatta, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalas rombold
hatas, hiszen a véllalat el6dleges célja a profitmaximalizalds, minden mas ezt hattérbe szoritja.
Véleménye szerint az a vallalat, amelyik tarsadalmi probléméak megoldasaban vagy csokkenté-
sében vesz részt, a részvényesek pénzén jotékonykodik. Friedman ugyanakkor azt is hangsu-
lyozza, hogy a cégeknek etikusan kell miikodnitik, mert ha egy vallalat nem etikusan cselekszik,
akkor az hosszutavon profitcsokkenéshez vezet.

John B. Matthews, Jr. (1982) irasat nevezhetjiik az elsé elméleti allomasnak, a ,, Lehet-e
a vallalatnak lelkiismerete? ” cimii miivében a racionalitas, a moral, az etika ¢€s a tisztelet fon-
tossagat hangsulyozza, és azt boncolgatja, hogy tekintettel van-e a dontéshozo a dontéseinek
masokra gyakorolt befolyasara.

Szamtalan CSR definiciot olvashatunk, mivel nincs egyetlen egységes megfogalmazas
vagy meghatarozas a vallalati tarsadalmi felel0sségvallalasra. A fogalmak régionként, orsza-
gonként, foldrészenként, s még akar cégenként is valtozhatnak. Ezt a soksziniiséget az eltérd
torténelmi hattér, a kiilonbozd gazdasagi rendszerek, a heterogén etika és moral, a kiilonféle
kulturélis hattér és a masféle tarsadalmi szokésok indokoljak. Kutatdsunk soran €s a tanitasi
gyakorlatunkban mi az alabbi négyet tartjuk mérvadonak, de természetesen ezek mellett hall-
gatdink az 6rai feladatok megoldasa sordn szadmtalan masik definicioval is megismerkednek.

Véleménylink szerint az egyik legfontosabb meghatarozas a WBCSD-td1 szdrmazik, mely
szerint ,,A vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasa a vallalat folyamatos elkotelezettsége az
etikus viselkedésre és a gazdasagi fejlédéshez vald hozzajarulasra, mikdzben a munkavallaloi
és csaladjuk valamint a helyi kozdsségek és a tdgabb tarsadalom életmindségét javitja” (Uzleti
Vilagtanacs a Fenntarthato Fejlodésért, 1999. WBCSD).

Miutan egyetemiinkon a Kereskedelem és Marketing szakon tanitunk, igy valasztasunk
ken is talalkoznak, igy j6 kapcsolddasi pont lehet szdmukra. ,,A vallalati tarsadalmi felel6sség-
vallalas azt az elkotelezettséget jelenti, amely sordn a vallalat a kozosség jolétének érdekében
folytat 6nkéntesen, szabadon valasztott iizleti gyakorlatot, amit er6forrasaival is tamogat” (Kot-
ler, 2007).
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Az Europai Uni6 meghatarozasa irdnymutato az Eurdpaban tevékenykedo vallalatok sza-
mara, e szerint ,,A vallalatok 6nkéntesen szocidlis és kornyezeti szempontokat érvényesitenek
tevékenységiikben és partnercikkel fenntartott kapcsolatban” (Eurdpai Bizottsag, 2006). Ezt a
definiciot par év elteltével leegyszertisitette az Eurdpai Bizottsag (2011) és ugy fogalmazott,
hogy a CSR nem mas, mint a cégek felel0sségvallalasa a tarsadalomra gyakorolt hatasaiért,
valamint a Z61d konyvben hangstlyozzék, hogy a CSR az lizlet szerves része.

A Vilagbank értelmezésének fontossagat pedig az mutatja, hogy anyagi tdmogatast adhat
a Fenntarthat6 Fejlodés utjara 1épett vallalatoknak, igy tehat a cégvezetéknek érdemes figye-
lembe venni, hogy a CSR nem mas, mint ,,a gazdasag elkotelezettsége a fenntarthatd fejlodés
felé, mely magéban foglalja az alabbi kérdések kezelését: a korrupcid csokkentése, a méltanyos
munkakoriilmények eldsegitése és intézményesitése, a kdrnyezetvédelem novelése, a helyi és
sz¢lesebb értelemben vett tarsadalom segitése, valamint a marketing igazsagtartalmanak nove-
1ése” (World Bank Institute, 2004).

Mindemellett ugy gondoljuk, hogy érdemes a kdzos tartalmakra és kulcsszavakra felhivni
a figyelmet, hiszen ezekbdl minden definicid tobbet is tartalmaz, tehat ezek adjak a kozos ne-
vez6t. Kijelenthetjiik, hogy ezek nélkiill nincs CSR: dnkéntesség; hossza tava — folyamatos;
pozitiv hatas; felelds, tisztességes és etikus magatartas, kozérdeket szolgal; Fenntarthatosag —
Fenntarthat6 Fejlodés; tarsadalmi jolét — életmindség; méltanyos.

Archie B. Carroll (1991) amerikai professzor a pénziigyi és jogi kérdések folé emelte a
tarsadalmi elkotelezddést, €s piramisaban négy teriiletben hatarozta meg a CSR szintjeit. A
Carroll altal megalkotott piramis a CSR elmélet alapjava valt, minden kutatasban megjelenik,
¢s természetesen az egyetemi oktatas fontos része. Az elsd szint a hagyomanyos gazdasagi alap,
ahol a hangstly a profitabilitdson, a tulajdonosok elvardsain, az alkalmazottak j6l megérdemelt
fizetésén, és a fogyasztoknak értrékesitett j6 terméken €s szolgaltatdson van. A piramis masodik
szintjén a jogi feleldsség talalhatod, mely a jogi eldirdsok és a szabalyok betartasat jelenti, és
tarsadalmi kdvetelményként jelenik meg. Ezen szint f6l¢ emelkedve érkeziink el az etikai fele-
16sséghez, mely a véllalati oldalrdl a becsiiletességet, az iratlan szabalyok betartasat, a karoko-
zas elkertilését, az erkolcsileg helyes dontések meghozatalat jelenti, mely mar tarsadalmi elva-
rasként jelenik meg. A piramis cstcsara érve az Onkéntes munkéra, az adomanyozasra, a segit-
ségnyujtasra és a tarsadalmi problémak megoldasdban vald részvételre helyezddik a hangsuly,
a filantropikus feleldsség a cél.

3. Szervezeti kultira — stratégia — CSR

A vallalatok szamara nagyon fontos a stratégiai szemléletmod, a sikeres miikodéshez elenged-
hetetlen a tervezés ¢s a stratégiai célok meghatarozasa, valamint az ehhez vezetd 1épések és
akciotervek kidolgozasa a piaci mitkddés szintjén. A stratégia alapvetden tudatos tervezést je-
lent a vallalatok életében, a vallalatok rovid-, kozép- €s hosszutavi céljainak elérésében jelentds
szerepet jatszik. A céges stratégia kidolgozasahoz és megvalositdsdhoz jelentds segitséget nyujt
Porter 6t erd modellje, mely nélkiil elképzelhetetlen a stratégia elmélet és gyakorlat. Porter is
ramutatott a tarsadalmi kérdések fontossdgéara, valamint hangsulyozta, ha a vallalat beépiti a
stratégiai elképzeléseibe a tarsadalmi felelosségvallalas kérdését, akkor versenyeldényre tehet
szert a piacon a vevOkért vivott harcban.

A piaci szabalyok folyamatosan valtoznak és szigorodnak, a befektetok egyre tobb felté-
telt allitanak a cégek elé, valamint a fogyasztok és a tarsadalom is egyre inkdbb érdeklddik a
z6ldebb megoldasok és a zo61diil6 cégek irant, ezért hamarosan elkertilhetetlen lesz, hogy a fenn-
tarthatosagi, kornyezetvédelmi és z61d célkitlizések beépiiljenek a vallalati stratégidkba és azok
szerves részeiveé valljanak, mind tervezési mind pedig megvalositasi szinten.

Miutan a CSR tevékenység nemcsak a vallalaton kiviili tarsadalmi problémak megolda-
sdra irdnyulhat, hanem a vallalaton beliili probléméak megoldasaban is segit, igy tehat egyarant
épil a cég kiils6- és belso érintettjeivel vald egyiittmiikddésre. Ebbdl is kovetkezik, hogy az
eredményes tarsadalmi tevekénységhez elengedhetetlen, hogy a feleldsségvallalas beépiiljon a
vallalati kulttra alapjaiba, mert ezaltal lehet sikeres és teremthet értéket az érintettek szamara.
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A stratégiai szemlélet fontos részét képezheti a Valoban Felelos Vallalat (VFV) elve,
melynek értelmében egy felelds cég 6t teriileten gondolkodik és cselekszik masképpen, mint a
hagyomanyos vallalatok. Téth Gergely (2007) szerint a vallalatok méretét tekintve egy VFV
célja az optimalis vallalati méret a Fenntarthatd Fejlodés elveit figyelembe véve, mig egy ha-
gyomanyos vallalat ndvekedési kényszerpalyan mozog. Egy zold vallalat kozelrdl, kis tavol-
sagrol szerzi be a termékeit és az alapanyagait, mig a tradiciondlis cég szdmara a beszerzés
alapvetden egy koltségtényezd, melynek minimalizalasara torekszik. A VFV szamara fontos a
méltanyos kereskedelem, a megfeleld munkakdriilmények és az aranyos munkabér, mig a ha-
gyomanyos vallalatoknal ez alapvetéen nem vallalati szempont. A szokvanyos vallalati miiko-
dés soran a legfontosabb a gazdasagossag, mig ezzel szemben az 11j koncepcidban megjelenik
az 6konomizmus. A felelds vallalat olyan termékeket és szolgaltatasokat értékesit, mely valodi
és racionalis fogyasztoi sziikségleteket elégit ki, mig a hagyomanyos vallalat mindent elad, amit
el lehet adni a piacon.

Hazankban még a CSR megerdsddése van folyamatban, de mar megjelent egy uj filozéfia
és keretrendszer, melyen a vallalatok sikeressége is mulhat. Az ESG (environmental, social,
and governance) a Fenntarthato Fejlodés égisze ala tartozo miikodési keret, mely néhany na-
gyobb cégnél tetten érhetd. Szerencsére ez nem csak egy ujabban ,,felkapott” trend, hanem
egyre tobb cég veszi figyelembe és egyre tObb gazdasagi tranzakcioban jelent értékelési szem-
pontot a dontések soran. A befektetok szamara is egyre értékesebbek az olyan vallalkozasok,
melyek a fenntarthat6sagi ismérvek €s az ESG harom pillére alapjan is jol teljesitenek. Az ESG
alapvetd szempontjai a kovetkezok: kdrnyezeti hatdsok vizsgélata és azok negativ kovetkezmé-
nyeinek csokkentése (klimvaltozasi stratégia, biodiverzitas megérzése, viz- és energiafelhasz-
nalasa haté¢konysaga, kornyezeti menedzsment rendszer kidolgozasa), a tarsadalmi kérdéskorok
kezelése (esélyegyenldség, egészség €s biztonsag, emberi jogok, gyermekmunka megsziinte-
tése, egyestilés/tarsulas szabadsaga, fogyasztoi és termékfeleldsség) €s vallalatirdnyitasi eszko-
z0k hasznalata (iizleti etika, etikus normak, érintetti elkotelezddés, testiileti diverzitas, iranyel-
veknek valé megfelelés, részvényesek egyenldsége).

Az ESG elmélete bekeriilt a Kornyezetbarat vallalatiranyitas tairgyunk tananyagaba, mely
szélesebb korben és mélyebben fokuszal a Fenntarthato fejlodés vallalati lehetdségeire, termé-
szetesen a CSR tovabbra is fontos része oktatdsunknak.

4. Hazai vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa

Hérom kutatas eredményét vettiik gorcso ala, mikor sajat kutatadsunk kérdéseit osszeallitottuk.
Ezen felmérések azon részeredményeit foglaljuk dssze, melyek dsszefiiggésbe hozhatdk sajat
kutatasunk témajaval. A Braun and Partners, hazank vezeté CSR és marketing stratégiai tanacs-
ado tigynokségének kutatasa (CSR vezetdi szemmel, 2006) szerint a hazai cégek kozel kéthar-
mada felismerte a CSR fontossagat és annak hosszl tavu iizleti hasznat. Az igynokség és a Gtk
Hungéaria 2006-os kutatasi eredményei szerint a megkérdezett cégek 80%-a nem rendelkezik
CSR stratégiaval annak ellenére, hogy a vezetOk 64%-a gondolja ugy, hogy azok a vallalatok,
amelyek nagyobb hangsulyt fektetnek a CSR-ra hosszabb tavon jobb pénziigyi eredményeket
érnek el. A kutatasbol az is kideriilt, hogy a vallalatvezetdk altal megnevezett két tényezd, me-
lyeknek koszonhetéen a CSR jelentésége novekedni fog, a tulajdonosi attitiidvaltas és a ver-
senyelony.

Az Inspira Research a hazai vallalatok és az allami intézmények, cégek tarsadalmi fele-
18sségvallalassal kapcsolatos gyakorlatat kutatta (Tarsadalmi felelosségvallalas a magyar val-
lalatok kdrében, 2018), melynek soran vallalatvezet6i mélyinterjukat készitettek és vallalatve-
zetO1 kvantitativ kérdives kutatast valdsitottak meg. A felmérésben résztvevo cégek szerint a
multinacionalis vallalatoknak és az allami szektornak nagyobb eréforras bazisa van a CSR te-
vékenységek megvaldsitasdhoz. A kkv-k is magukénak érzik a kérdést, de jelenleg nagyon cse-
kély résziik (9%) végez CSR tevékenységet, mig ez az ardny a nagyvallalatoknal 35% és az
allami szektorban 30%, a jovoben a mésodik két szektor szerepldinek fele tervez tarsadalmi
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akciokat. A kutatasban résztvevo cégek jelentOs részénél a munkavallalok otleteire és kezde-
ményezésére (megkérdezésiik utdn) valdsitanak meg CSR programokat, melyek alapvetden
konkrét anyagi tdimogatasként és sajat €16 munka formajaban jelennek meg. A kiilsé CSR tevé-
kenységek kozott a harom leghangsulyosabb a felelds foglalkoztatas, a helyi kdzosségek életé-
ben valo részvétel és az etikus mitkodés. A belsé CSR fokusza az esélyegyeldségen, a rugalmas
munkaiddn €s az ingyenes sportolason van.

Az IFUA 2019-ben készitett kérddives felmérése (Helyzetkép és inspiracio: felmérés a ma-
gyarorszagi vallalati tarsadalmi felelésségvallalasrol, 2019.) szerint a megkérdezett magyaror-
szagi vallalatok 72%-a végez CSR tevékenységet a tulajdonosi elkotelezddés miatt, 52%-uknal
jelentkezik erre munkavallal6i igény (jellemzden kiilfoldi tulajdonban), és 41%-uk jellte meg a
marketing célokat motivacioként (jellemzden magyar tulajdonban). A cégek jelentds részénél po-
zitiv, tehat tamogato attitlid jelenik meg mind a menedzsment (91%), mind pedig a munkatarsak
(75%) részérdl a tarsadalmi feleldsségvallalas gyakorlataval kapcsolatban. Ahol miikodik a cég-
nél CSR-ért felelds szervezeti egység, ott késziil CSR stratégia (44%), melyet megfelelden kom-
munikdlnak is, a valaszadok 38%-a nem rendelkezik kiilon CSR stratégiaval, e nélkiil végeznek
tarsadalmi tevékenységet. A felmérésben résztvevo cégek haromnegyede jelenleg a szponzoraci-
ora és adomanyozasra fokuszal, és CSR tevékenységiikben megjelenik a fizikai onkéntesség is,
¢s kisebb mértékben megjelenik a szakmai vagy lizleti partnerség is. A kiilfoldi tulajdonban 1évo
cégek sokkal innovativabbak a tarsadalmi feleldsségvallalas teriiletén.

Kutatasunk aktualitasat szamos tényez6 tamasztja ala. A Fenntarthato Fejlodés egyre fon-
tosabbd valik és egyre tobb vallalkozas fokuszaba is bekertil, de ez sok esetben csak a gazdasagi
fenntarthat6sagat jelenti. Hazankban is vannak olyan uttord vallalatok, melyek mar régebb ota
foglalkoznak a kornyezetvédelmi kérdésekkel a gazdasagi érvényesiilés mellett, az  szamukra
a kovetkezo 1épés a tarsadalmi feleldsségvallalas kérdése és a tarsadalmi problémak megolda-
sdban val6 részvétel. A CSR témaban késziilt kutatdsok alapvetéen nem fokuszaltak a vezetdi
attitlidre, és nem is vizsgaltak a jovo vezetOinek elképzeléseit. A jovo vallalati vezetdi és tulaj-
donosai a jelenlegi egyetemi generacio, akiknek az attitlidje jelent6s mértékben befolyasolja a
cégek jovobeni Fenntarthato Fejlodéshez vald hozzaallasat €s tényleges cselekedeteit. Ez a ge-
neracié formalja és alakitja ki a vallalati kultra mérfoldkoveit, valamint 6k lesznek az lizleti
kultiira meghatarozoi.

5. Mit jelent hallgat6ink szamara a tarsadalmi felelgsségvallalas?

Kutatasunkban arra kerestiik a valaszt, hogy mit gondolnak egyetemiink hallgatoi a cégek tar-
sadalmi feleldsségvallalasardl és elkotelezettségiik fontossagarol. Harom tertiletet vizsgaltunk,
nevezetesen: ismeret/tudas, attitlid €s tényleges cselekvés/magatartas (Ajzen, 1991, 2002). Pro-
baltuk feltérképezni, hogy hallgatdink mennyire ismerik a CSR elméleti hatterét és tartalmat,
milyen attitiiddel rendelkeznek a cégek feleldsségvallalasat illetden, valamint mennyire tajéko-
zottak a valos tarsadalmi tevékenységek kapcsan és részt vesznek-e CSR akcidkban, illetve
fogyasztoi dontéseiket befolyasolja-e a tarsadalmi aspektus. Felmérésiinkben tobbféle modszert
alkalmaztunk, ezek kozott szerepelt a szakmai interju, a kérdéives megkérdezés, kurzusok ke-
retében az drai csapatmunka értékelése és a témahoz kapcsolddo egyéni esszek. Kutatasunk
elsd részében a Kereskedelem és Marketing szak nappali képzésében résztvevd hallgatoinak
véleményére voltunk kivancsiak. Hallgatoink tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos atti-
tlidjét és ismereteit kérddives megkérdezéssel vizsgaltuk, melynek soran 317-en kiildték be a
valaszaikat. A kérdéivet a Coospace-n online formaban, anonim toltotték ki. Az attitliddel kap-
csolatos kérdéseknél az ot-fokozatu Likert skalat alkalmaztuk. Hangstlyozni szeretnénk, hogy
jelen kutatasunk indulé allomas egy atfogo vizsgalat kezdéseként. Tanulmanyunk eredményei
segitik oktatasi tevékenységiinket, irdnyaddak lehetnek abban is, milyen elméleti anyagot és
milyen gyakorlati példakat épitsiink be a kurzusokba, amelyek segitenek hallgatoink pozitiv
attitiidjének kialakitasaban. Zsoka és szerz6tarsai (2012) kutatasi eredményeibdl az dertilt ki,
hogy a felsdoktatasban megvaldsulo kornyezetvédelemmel kapcsolatos oktatds soran megszer-
zett ismeret mennyisége kapcsolatban van a kdrnyezeti attitiid pozitiv jellegével. Egyértelmiien
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azon hallgatok motivaltabbak kornyezetvédelmi szempontbdl akik tajékozottabbak és részlete-
sebb ismerettel rendelkeznek a Fenntarthat6 Fejlédés terén.

Felmérésiinkbdl kideriilt, hogy a megkérdezettek jelentds része a CSR legfontosabb terii-
letének a kdrnyezetvédelmet tartja, mely eredmény nem volt szamunkra meglepd, hiszen na-
gyon sokan a kornyezetvédelem fontossagat hangstlyozzak a Fenntarthat6 Fejlodésen beliil s,
sOt sokszor azzal azonositjak, egyéni és vallalati gondolkodas terén egyarant. Kagawa (2007)
mintegy hatezer egyetemi hallgat6 valaszaibodl kiindulva arra az eredményre jutott, hogy a fia-
talok fenntarthatdsagot foképpen kornyezetvédelemmel azonositjak. Kutatdsunkban a masik
két legfontosabb teriilet az emberi jogok védelme és a jotékonysag (mely Gsszecseng a tarsa-
dalmi szerepvallalassal), és joval kisebb hangsulyt kapott az egészségiigy tdmogatasa és az ok-
tatas fejlesztése, illetve a munkahelyteremtés.

kKormyezetvédelem [ 76,70%
Emberi jogok védelme [N 15,10%
Egészségligy tamogatasa  [[NNENGEGEGEEE 32,10%
Kultira tdmogatasa [N 18,15%
Oktatds fejlesztése [ 33,20%
Munkahely teremtés |GG 22,90%
Jotékonysag [N 45,10%
Torvényes mikodés  [INNIEGEEEEN 22,30%

1. abra: CSR teriiletei hallgatoi szemmel
Forras: Sajat szerkesztés, sajat kutatas (2020)

Rakeérdezve a CSR teriiletek fontossagara ismét a kornyezeti felelosségvallalast tartottak
jelentdsebbnek (pl. hatékony energiafelhasznalas, kornyezetbarat technoldgiak alkalmazésa, ki-
sebb kornyezetterhelés) a tarsadalom tdmogatasaval (pl. adomanyozas, helyi szervek tdamoga-
tasa, érintettek érdekeinek figyelembevétele) szemben.

Hallgatoink — egyaltalan nem meglepé mddon — a tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcso-
latban is az internetrdl tajékozodnak, az internetes hirek képviselik a valaszadok 95%-a szamara
a megfeleld forrast. Az elkdtelezetebb és érdekl6dobb hallgatok (48%) felkeresik a vallalatok
weboldalat, és ott informalodnak a cégek tarsadalmi tevékenységérdl. Szintén nem meglepd,
hogy a megkérdezett generacid forrasai esetében hattérbe szorul a nyomtatott sajto €s a tv rekla-
mok, ezeket a médiumokat sajat (6rai) elmondasul alapjan nem hasznaljak. Valamint véllalati
kiadvanyokkal is alapvetden csak az egyetemi szemléltetbanyagok bemutatisakor talalkoznak.
Az oktatas soran ezen eredményre is jol tudunk tdmaszkodni a szemléletformaléas soran.

Hallgatoink ugy értékelik, hogy a multinacionalis vallalatok esetében sokkal fontosabb a
CSR tevekénység megvalodsitdsa, mig a magyar vallalatok szamdara ez nem olyan fontos 1épés.
Ez 6sszefliggésbe hozhat6 azon hallgatoi megallapitassal, mely szerint a tarsadalmi felelosség-
vallalas egyértelmilien az anyagi hattér kérdése, és egy nemzetkozi- illetve nagyvallalatnak je-
lentésebb anyagi forras all rendelkezésére, hogy megvaldsithassa CSR akcioit. Ez 6sszecseng
az el6z6ekben bemutatott Inspira Research 2018-as gyakorlati eredményeivel.

Arra a kérdésre, hogy mely teriiletekkel kellene foglalkoznia a vallalati CSR programnak
a hallgatok valaszaikban a kdrnyezetvédelmet és a munkahelyteremtést jelolték meg legfonto-
sabb teriiletként, ezt kovette a tarsadalmi egyenldség és az oktatas hangsulyozasa.
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BN - EE: 0: EE: B

Kizegeszseqlgy Kizbiztonsag Oktatas Munkahelyteremtés

Karmyezetvédelem Tarsadalmi egyenldseg Onkéntes munkavallalas Kultdra

2. abra: CSR programok tartalmi fokusza
Forras: Sajat szerkesztés, sajat kutatas (2020)

= |gen, szivesebben veszek olyan
markaju terméket, ami
osszekapcsolodik egy szamomra is
fontos lggyel.

® |gen, ha nem is minden esethen,
de azért tobbszor megnézem a
gyartot, és ez alapjan dontok.

25,40%; 26%

= Inkabb a tartds fogyasztasi cikkek
esetében, illetve a dragabb
szolgdltatasok vasdrlasa esetén.

19,20%; 19%

Nem, ez nem befolyasolja a
34,20%; 34% dontésemet.

3. abra: Hallgatéi vasarloi dontés és CSR tevékenység
Forras: Sajat szerkesztés, sajat kutatas (2020)

Szerettiik volna egy kicsit megismerni hallgatdink fogyasztoi attitlidjét is, vagyis hogyan
nyilvanul meg az elméleti elkotelezOdésiik a gyakorlatban vasarlasaik soran. Megkérdeztiik
Oket, hogy fogyasztdi dontéseik soran milyen mértékben veszik figyelembe az adott termék
illetve szolgaltatas gyartdjanak/szolgaltatdjanak a tarsadalmi problémak megoldasa iranti elko-
telezddését. A kitoltok harmada tobbszor megnézi a gyartot €s annak alapjan hozza meg don-
tését, emellett nagyjabol egyenlé aranyban van azok szama, akik olyan markat valasztanak,
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mely egy fontos tarsadalmi ligyhdz kapcsolodik, illetve akiket nem befolyésol a vasarlas soran
semmilyen CSR tevékenység.

Arra a kérdésre, hogy hajlando lenne-e tobbet fizetni egy termékért, ha tudna, hogy a
gyartd cég CSR tevékenységet folytat a kitoltok kozel 70%-a valaszolt igennel, és ezen beliil a
legnagyobb aranyt az 5%-os tobbletfizetés jelentette, az altalanos igen (29%) valasz mellett.
Tehat kutatasunkbol is kideriil, hogy a hajlanddsag és a pozitiv attitid nem mindig nyilvanul
meg a tényleges cselekedetben, annak ellenére, hogy a fiatalok nagyon fogékonyak a tarsadalmi
akciokra (Trade Magazin, 2013).

Valaszadoink egy 1-5-ig terjedo skalan az aldbbiak szerint rendezték sorba a tényezoket,
melyektdl egyértelmiien fiigg a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasi torekvése — lathatd az
Osszefiiggés a felallitott sorrend és a CSR piramis szintjei (gazdasagi, jogi, etikai, filantropia)
kozott. A legfontosabb tényez6 a versenytars felelosségvallalasa, valos piaci elony, a fogyasztoi
elvarasok, a cég és marka image (CSR marketing eszkdz) és a média jelenlét (PR célok). Ezt
koveti szorosan az allami szabalyozas (néha kényszerpalya), majd a tarsadalmi elvarés. S a
legkisebb erdvel hat a cégvezetdi attitiid és az alkalmazottak onkéntessége.

A CSR definiciok kdzos pontja, hogy onkéntes tevékenységrdl van szd, hallgatdink ezzel
szemben bizonytalanok (nem tudom eldonteni, 3-as), hogy a profit érdek az erdsebb (Friedman,
1962) vagy az onkéntes tarsadalmi szerepvallalas, hiszen a vallalatok minden tevékenységiiktol
valamilyen hasznot varnak.

Az attitiid vizsgalat soran valaszt kerestiink arra is, hogy mikor hatékony a vallalat CSR
tevékenysége. Tanuldink 95%-a teljes mértekben egyetértett azzal, hogy a leghatékonyabb a
feleldsségvallalas, ha a cég 6nallé CSR stratégidval rendelkezik, tobbségében egyaltalan nem
értettek egyet az adhoc/eseti tarsadalmi akciok hatékonysagaval. Célravezetonek (3-as) jeloltek,
cégvezetdk tobbsége ugy gondolja, hogy a CSR stratégia hosszabb tadvon pénziigyi hasznot hoz.

Hallgatoink szerint a CSR szamos elénnyel jar mind a tarsadalom, mind pedig a cégek
szdmara. Az eldnyok kozott nyomatékositottak (5-0s érték) a cég image javulasat és ezzel szo-
ros Osszefiiggésben a versenyképesség novekedését, a marka er6sodését, a versenyeldny meg-
szerzését, a novekvo értékesitést és arbevételt, valamint a profit névekedését. Szintén hangsu-
lyos volt (4-es érték) a tarsadalmi jolét javulasa, a fogyasztok és munkavallalok cég iranti elko-
telezOdése, a segitségnyljtas és tdmogatds, valamint a természeti kornyezet védelme. A hatra-
nyok koz¢ keriilt (1-es érték) a ndvekvo céges koltségek €s ezzel egyilitt a nyereség csokkenése,
az energiabefektetés s a tevékenységre forditott id6, valamint az esetlegesen felmertil6 kétely,
hogy vajon a CSR tevékenység valodi-e, vagy csak egy kommunikécios €s marketing eszkoz,
illetve aktualis divat.

A megkérdezettek az alabbi cégeket nevezték meg, melyeknek részben vagy egészben
ismerik a CSR programjat: Szerencsejaték Zrt., Szentkiralyi, SPAR, MOL, Prezi, Pottyos,
Coca-cola, Danone, Nestlé, Telekom, Lego — ennél a kérdésnél csak felsorolast kértiink, de a
jovOben tervezziik, hogy az adott vallalat ismert programjaira és azok tartalmara is rakérdeziink.
Itt valdsziniileg a téma irant jobban érdeklddd hallgatoktol kapunk majd inkabb valaszokat.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy karunk hallgatéi milyen tarsadalmilag felelds progra-
mokban vettek részt (attitiid cselekvéssé valasa), melyek elmondasuk alapjan megalapoztak
vagy tovabb erdsitették pozitiv attitlidjiiket a CSR tevékenységek irant. A kovetkezd progra-
mokat soroltdk fel: adomanygytijtés, szemétszedés, véradas, jotékonysagi futas, esélyegyenld-
ségi program, kornyezetvédelmi akciok, faiiltetés, onkéntes munka, mentorprogram, ételosztas,
menhelyi kutyak segitése. A tandrak keretében ezekrdl a programokrol bvebben is beszdmol-
tak hallgatoink. A megkérdezettek kozel 60%-a részt vett mar valamilyen CSR tevékenységben,
¢és 91%-uk tervezi, hogy a jovOben aktivan kiveszi a részét a tarsadalmi feleldsségvallalasbol,
mely egyértelmiien a pozitiv beallitodast tiikrozi.

A kérddiv zarasaként 10 allitast fogalmaztunk meg ¢€s ezeket is egy 5 fokozata Likert-
skala segitségével értékeltettiik a hallgatdinkkal. Az eredmények alapjan hallgatdink teljes mér-
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tékben (5) egyetértettek azzal, hogy minden cégnek minimalizalnia kell a természeti kornye-
zetre gyakorolt negativ hatasat, részt kell vennie a természet allapotat rekultivald tevékenysé-
gekben ¢€s segitenie kell a tarsadalmi problémak megoldasat. Mérsékelten (4) értettek egyet
azzal, hogy a cégek tamogassanak olyan NGO-kat, melyek a természeti kdrnyezet és a tarsa-
dalmi jolét megdvasan munkalkodnak. A Valdban Felelos Vallalat (T6th, 2007) és a hagyoma-
nyos vallalat 6sszehasonlitasanal 80%-ban a VFV-hoz viszonyultak pozitivan. Semleges (3)
allasponton voltak a cégek altal szervezett alkalmazotti tovabbképzés és oktatas tekintetében,
illetve nem latjak az osszefiiggést a vallalati kultara és a CSR kozott. J6 eredménynek értékel-
jiik, hogy negativ attitid (2 és 1) egyik allitas tekintetében sem jelent meg.

Kutatasunk elsé fazisaban utankovetést is végeztiink (a szandék és viselkedés kapcsolatat
vizsgalva), nevezetesen szakmai interjuk keretében megkérdeztiik a mar diplomazott hallgato-
inkat, hogy a cégnél ahol jelenleg dolgoznak, mennyire hangsulyos illetve fontos teriilet a tar-
sadalmi felelosségvallalas kérdése, illetve hogyan tudjak érvényesiteni sajat pozitiv attitiid;ii-
ket. Harom céget emelnénk ki a 10 interjubdl, ebbdl kettdnél végzett hallgatdink csatlakozasa
elott is mar zajlott CSR tevékenység, a harmadik cégnél pedig diplomas tanitvanyunk hozzaja-
rult a magyar lednyvallalat tdrsadalmi tevekénységének hangstlyosabb megjelenéséhez. Alap-
vetden azt gondolhatnank, hogy a multinacionalis vallalatoknal egyszeriibb a CSR tevékenység
megvalositasa, hiszen rendelkezésre all az anyagi keret, de egyaltalan nem biztos, hogy az anya-
cég figyelembe veszi a helyi sajatossagokat, mely kdzpontositott feleldsségvallalas nem biztos,
hogy minden leanyvallalatnal j6 megoldas.

Hallgatonk a Celanese Hungary Kft.-nél (Celanese Corporation, a vilag egyik vezetd ve-
gyipari vallalata, mely a mindennapi élethez elengedhetetleniil sziikséges termékek vegyipari
alapanyagait gyartja) dolgozik, és miutdn mar az egyetemi évei alatt is érdekl6dott a fenntart-
hatdsagi témak irant, igy pozitiv attitlidjébdl kifolyodlag a céghez kertilésekor is kereste a lehe-
tdségeket, hogyan vehetne részt tarsadalmi tevékenységekben, ezért csatlakozott a cég CSR
csapatahoz. Lelkes otletgazdaként és kozremiikodoként szamos akcioban részt vett mar, és tobb
alkalommal is volt nalunk vendégel6add magyar és angolképzésen, ahol bemutatta a Celanese
CSR tevékenységét. Fiirjes Tamassal mar egy kozos CSR programot is megvalositottunk, amit
a karunk hallgatoi dolgoztak ki az 6tlettdl a megvaldsitasig, €és a kivitelezésben céges munka-
tarsak €s egyetemi hallgatok festették ki a gyerekotthon szobait.

Masodik céges példaként a The Body Shop-ot emelnénk ki — a cég legendasan hires a
CSR tevékenységérdl, hiszen alapitdjanak nevéhez (Dame Anita Roddick) szinte hozzandtt a
kornyezetvédelem ¢és a tarsadalmi problémak megoldasanak fontossaga. Hallgatonk ehhez a
céghez azért ment dolgozni, mert az egyetemi évei alatt nagyon szimpatikussa valt szamara a
cég fenntarthat6 fejlédéssel kapcsolatos filozofiaja és tevékenysége, valamint sajat attitlidje po-
zitiv iranyban alakult az egyetemi évei sordn az oktatas hatdsara. Munkdja soran szamos kam-
panyba bekapcsolodott és kornyezetvédelmi valamint CSR akcid otleteivel gazdagitotta a mar
igy 1s z6ld palettat.

Az utankdvetés sordn megkérdezett harmadik hallgatonk az Intermas Eastern Europe
Kft.-nél dolgozik — a cég az alabbi szakteriileteken van jelen: mezdgazdasag, kertészet, mély-
épités, épitdipar és csomagolastechnika, s kiemelt hangsulyt fektetnek a kertészeti és a mez6-
gazdasagi alkalmazasokra, a barkacsaruhazak ellatasara. Amikor hallgatonk felvételt nyert a
céghez a hazai leanyvallalat CSR tevékenysége még gyerekcipdben jart, igy az anyavallalat
adta keretek kozott ugyan, de szabadabb kezet kapott a tarsadalmi tevékenységek kialakitasara,
s igy az egyetemen tanultak gyakorlati megvalositasara.

Kutatasunk eszkozei kozott szerepelt az orai csapatmunka értékelése (hallgatok tarsa-
dalmi problémak iranti érzékenysége és a megoldashoz vald viszonyuldsuk), valamint a kutatasi
témankhoz kapcsolodod egyéni esszék. A hallgatok altal egyik legérdekesebbnek tartott esszé
téma a Lehet-e egy vallalatnak lelkiismerete? (Matthews, 1982) volt, melyre dontd tobbségében
1genld valasz érkezett, mivel a vallalat emberekbdl 4ll (alkalmazottak, tulajdonosok, menedzse-
rek), akiknek jo esetben van lelkiismerete, €s ha ez egy pozitiv attitliddel parosul, akkor létre-
jOhet a tarsadalmi probléma megoldasa vagy annak csokkentése.
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6. ElIménykozponti CSR oktatas — pozitiv attitiidépités

Ugy gondoljuk, hogy hallgatoink jobban elkételezédnek a tarsadalmi problémakon valé segités
irant, €s pozitiv iranyba mozdul el az attitidjiik, ha személyesen ,,talalkoznak™ a problémaval
¢s sajat maguk keresnek ra megoldasi lehetdségeket. Véleményiink szerint az élmény megma-
rad és megalapozza a hosszatavu eltokéltséget és érzékenységet a tarsadalom iranyaban.

Kagawa (2007) szerint a hallgatoknak a valtozas ligynokeivé kell valniuk, igy tehat az
oktatasnak abban van szerepe, hogy megadja az elméleti alapokat és az infrastrukturalis hatte-
ret, de emellett mindenképpen be kell vonni 6ket aktivan a tanuldsba.

A generaciok folyamatosan valtoznak ¢€s igy egyértelmiien megvaltozott oktatast igényel-
nek, az elméletre épitett élmény egyre kozelebb all hozzajuk. Bevezettiik a CSR kurzus (Keres-
kedelem és Marketing szak) oktatasdba az ¢lmény alapt oktatast, mely a kovetkezOképpen va-
l6sult meg. A hallgatok négy s csapatokban dolgoztak, és elsé feladatként a Fenntarthato Fej-
16dés harom pilléréhez kellett két-két konkrét magyarorszagi problémat 6sszeirniuk és jelle-
mezniiik. Ezt kdvetden a tdrsadalmai teriiletre fokuszaltunk, és ehhez olyan hazai problémakat
kellett gytijteniiik, aminek a csokkentésében aktivan részt tudnadnak venni. A kovetkezo 1épés-
ként mindegyik csapat a sajat gylijtésbol kivalasztott két tarsadalmi problémat és azok csok-
kentésére kiilon-kiilon készitett egy projekttervet, kitdltve hozza a projektindité dokumentumot.
A probléma kivalasztasaban és a megoldasi otlet kidolgozasaban egyértelmiien szerepet jatszott
a hallgatok bedllitottsaga és az egyes tarsadalmi problémak irdnti viszonyulasa. A tovabbiakban
minden csapat ppt-vel prezentalta a projektjét a tobbieknek, s minden hallgaté megszavazta a
neki legjobban tetsz6 otletet (Legjobb CSR projekt otlet) és azt a projektet, aminek a Kivitele-
zésében szivesen részt venne (Megvalositando projekt). A kurzus zarasaként a két nyertes meg-
valositando projektet a teljes hallgatoi 1étszdm (és a két szerzd, mint tanar) részvételével kivi-
teleztiik, a szervezés a nyertes projekt kitalaloinak kezében volt. A teljesség igénye nélkiil alljon
itt példanak néhany megvalositott hallgatoi Gtlet.

Nyertes ¢€s kivitelezett ,,Megvalositandé CSR projekt”:

* Heim Pal kérhaz udvaranak kitakaritasa és viragiiltetés.

* No¢ alapitvany onkéntesség — kenelek rendezése.

+ Ajandékgytijtés specialis Ovodaba jaro gyerekeknek.

* Budaorsi allatmenhely adoméanygytijtés és onkéntes kutyasétaltatas.

« Konyvgyljtés a Janos korhaz betegei szamara.

» Torekvés SE — Vivo- €s kerekesszékes Vivoszakosztaly tagjaival kerekesszékes ko-

sarlabda bajnoksag.

* Gyermekotthon szobainak kifestése €s sportversenyek a gyermekotthon lakoival.

» Mulffin siités egyiitt a tankonyhan és a siitemények kiosztdsa egy aznap vizsgadzo teljes

eléadonyi hallgatonak kis lelkesitd tizenetekkel megtiizdelve.

* Sajat tervezésii plakatok az olvasas népszeriisitésére és ezek kihelyezése az egyetem

¢épiileteiben.

Egyetemiinkon 6nall6 targy volt a CSR, id6kdzben azonban kifutott, igy a Koérnyezetbarat
vallalatiranyitas targy keretei kozott folytatjuk a CSR oktatasat is, valamint tovabblépilink az
ESG beintegralasaval. Tapasztalatunk alapjan és a pozitiv hallgatéi visszajelzések szerint az
élményalapt oktatds elnyerte hallgatoink tetszését, és hatékony ,,eszkdz” a pozitiv attitid ki-
alakitasara és megerdsitésére.

A hallgatoi projektek mellett megszerveztiink egy onkéntes részvételen alapuld projektet
a Fiiggetlen szinhazzal egylittmiikddve. Hallgatdink a Roma Hés6k Workshop keretében négy
eurdpai roma szinhazi alkoté négy dramai hdsével ismerkedhettek meg bemutato filmek segit-
ségével, s ezt kdvetden kiilonbozo tarsadalmi fokusza kreativ feladatokat oldottak meg, melyek
segitségével elemezték és értékelték a latottakat. Az egynapos workhop utan élményekkel gaz-
dagon és megvaltozott attitiddel szamoltak be tapasztalataikrdl a kurzuson tobbi hallgatojanak.
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7. Osszegzés

Jelen kutatasunk elsd 1épése volt egy nagyobb vizsgalatnak, igy az indulashoz sziikséges ered-
ményeket kaptunk, €s tapasztalatot szereztlink a téma fontossagat illeten. Hallgatoink tobb-
sége pozitiv attitliddel rendelkezik a tarsadalmi probléméak megoldésa irant, de ez nem minden
esetben mutatkozik meg jelen cselekedeteik kozott (pl. nem vesznek részt tarsadalmi tevékeny-
ségben, nem tajékozdodnak a termék gyartdjanak FF tevékenységérol, fogyasztoi dontéseik so-
ran nem veszik figyelembe a cég tarsadalmi elkdtelezodését). Valaszadoink teljes mértékben
egyetértenek azzal, hogy a vallalatoknak figyelniiik kell a kornyezet megovasara, és tevekény-
ségiik soran minimalizalniuk kell a kornyezetre gyakorolt negativ hatast. A cégek az etikai nor-
mak szerint viselkedjenek, és legyenek tisztességesek mind az alkalmazottiakkal, mind pedig a
fogyasztoikkal szemben. Hallgatoink tobbsége egyetért azzal, hogy a céges tarsadalmi tevé-
kenység pénz kérdése, és a nagyvallalatok kotelessége, a kisebb méretii vallalatok nem tudnak
érdemben ,,jotékonykodni”. A belsé CSR szerepét ugyanolyan fontosnak itélték meg, mint a
kiilsé CSR-t.

Kérdoéiviinkben az attitlid vizsgélathoz 5-fokozata Likert-skalat alkalmaztunk, mely meg-
adja a lehetOséget a semlegességre, amikor a hallgatd nem foglal egyértelmiien allast egyik
iranyban sem. Ez kibavoként is szolgalhat, igy a tovabbiakban paros skalat alkalmazunk, mely
értékelhetobb eredményt ad a tényleges attitidrél. Ahhoz, hogy pontosabb képet kapjunk hall-
gatdink attitlidjérdl és tényleges cselekvésiikrol még inkabb fokuszalt kérdéseket kell felten-
niink. Valamint érdemes azt is vizsgalni, hogy az egyetemi oktatds mennyiben jarul hozza a
hallgatok tarsadalmi attitlidjének alakulasahoz.

Kutatasunkat a jovében tobb teriilettel szeretnénk gazdagitani és még tobb eszkozt sze-
retnénk igénybe venni a kivitelezéshez. Terveink szerint 6sszehasonlitjuk és vizsgaljuk a nap-
pali és levelezo hallgatok attitiidje kozotti kiilonbséget. Folytatjuk a végzett hallgatdink utan-
kovetését, hogy képet kapjunk rola, hogyan befolyéasolja céges tevékenységiiket a pozitiv CSR
attitlid, valamint a megkérdezések soran az oktatasban is hasznos céges példakat tudunk 6ssze-
gyljteni. Interjukat készitlink cégvezetdkkel annak érdekében, hogy kideritsiik mennyire fontos
¢és meghatarozo tényezd szamukra a Fenntarthato Fejlodés, mennyire veszik figyelembe donté-
seik sordn a zold lehetdségeket, illetve beépitik-e a cégek stratégiajukba a tarsadalmi felelds-
ségvallalast.

Szeretnénk arra is valaszt kapni, hogy valoban pénz kérdése-e a tarsadalmi feleldsségval-
lalas és az ezzel kapcsolatos céges tevékenységek, vagy nem minden esetben igényel anyagi
befektetést a problémak megoldasa és a segitségnyujtas. Feltérképezziik, hogyan befolyasolja
a tarsadalmi feleldsségvallalast €s a cégek tdmogatasi kedvét €s lehetdségeit a pandémia.

Terveink kozott szerepel a kutatas idébeli kiterjesztése is, nevezetesen az elséévesek
megkérdezése, mikor elkezdik az egyetemi tanulmdnyaikat, majd néhany évvel késdbb egy
Ujabb felmérés az egyetem befejezésekor. Tehat egy ,,elotte — CSR oktatas — utana” koncepci-
oban gondolkodunk, mely még jobban megmutatja, hogyan hat az oktatas a hallgatok attitiid-
jére. Ilyen iranyt kutatds eddig nem késziilt, hasonlo elképzeléssel egyetlen hazai kutatdsban
talalkoztunk.
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