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1. Bevezetés

2014 nyaran alt 6ssze a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Benedek Elek Pe-
dagogiai karan egy harom f6s kutatd csoport, mely azt a célt tlizte ki maga
elé, hogy a karon végzett és végzo szakmai pedagogusok, kiilonds tekintettel
a mérnoktanarok képzéssel kapcsolatos elégedettségét felmérje, tudomanyos
eszkozokkel vizsgalja. A kutatocsoport tagjai az NymE BPK Pedagodgiai és
Pszichologiai Intézete kotelékébe tartozd Szakmai Tanarképzési Tanszék
munkatarsai, akik a vizsgélt hallgatok képzéseinek szervezésében, egyaltalan
az oktatasban intenziven részt vesznek. Igy a kutatasukat nem csak elméleti
célok vezérelték, hanem gyakorlati megfontolasok is: a kutatds eredményeit
felhasznaljak majd a mintatantervek megujitasahoz, a kurzusok modszertani
repertoarjanak bovitéséhez.

A kutatas sikeres lefolytatasahoz sziikség volt a végz6 hallgatok segitsé-
gére, akik raszantdk idejiiket a kérddiv kitoltésére. A kutatdcsoport tagjai e

helyen is kdszonetiiket fejezik ki.
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2. Kutatasi terv
Elézmények

A nemzetkozi egyetemi-foiskolai vilagban mar tébb mint fél évszazada, a
hazai felsdoktatasi szférdban a rendszervaltas ota radikalis valtozasok tortén-
tek. A hazankban is érvényesiild vilagméretii tendencidk (globalizécio, 0j
népvandorlds,) és kiilondsen a tomegesedés hatasara eldtérbe keriilt a felso-
oktatds mindségének kérdéskore. A kiilonbozo felsdoktatasi intézmények ki-
épitették mindségbiztositasi rendszeriiket. Eldtérbe keriilt az a gondolat,
hogy az oktatds mindségének érdekében fokozattan figyelni kell a felhaszna-
161 oldal véleményére, visszajelzéseire, koztiik a hallgatokéra. Az egyetemi
mindségbiztositasi rendszer részeként az egyetemek az utdbbi években vé-
geztek hallgatoi-elégedettség méréseket. Tudoményos célzattal is késziiltek

felmérések, doktori disszertaciok.

Elméleti alapok

Az elmult fél évszazadban a vilag, Eurdpa és hazank felsdoktatasat jelentds
tarsadalmi kihivasok érték. A harom legjelentdsebb tarsadalmi kihivas a glo-
balizéacid, a tomegesedés €s az Uj népvandorlas volt. Ezek a nyoman a klasz-
szikus, humboldti alapokon nyugvé eurdpai egyetem a multé |ett.

Ahogy vilagméretekben, ugy hazankban is a globalizacio jelentette az
egyik legfontosabb valtozas-tendenciat a hazai felsdoktatasban. A globaliza-
ci6 hatasait nyilvanvaloan felerdsitette hazank csatlakozéasa az Europai Uni-
ohoz. A globalizaci6 térnyerését a hazai fels6oktatas terén talan semmi sem
tiikrozi plasztikusabban, mint a csatlakozasunk a bolognai folyamathoz, az
europai felsdoktatas egységesiiléséhez, modernizacidjadhoz. Az egyetemek

tomegesedésének tendenciaja hazdnkban is bekovetkezett. Tarsadalmi igény



jelentkezett tehat a tomeges, mégis mindségi felsdoktatas iranyaban, ezen
igény kielégitése nagy kihivas mind az intézményeknek, mind pedig az al-
lamnak.

A felséoktatas egyik legfontosabb ,,vevdje” a hallgato. A hallgatoi elége-
dettség vizsgalata napjaink felsdoktatasi mindségbiztositasaban kitlintetett
helyet foglal el. Hazankban foképp a demografiai okoknak koszonhetden az
intézményeknek a jovében csokkend hallgatoi 1étszammal kell szamolni. Igy
fontossa valt a meglévd hallgatésag megfogasa, megtartasa, elégedettségeé-
nek vizsgélata és fokozasa.

A tanarképzésre az ezredforduld ota az Eurdpai Unidban kiilonleges fi-
gyelem iranyul. Az utdbbi évtizedekben a tudas és tanulds fogalmai Gjraér-
telmezddtek. Az 10j jelenségekhez egyarant alkalmazkodni kell a kdzoktatasi
intézményeknek és a tanarképzésnek is. A kompetenciaalapt, kutatasorien-

talt tanarképzés lehet a megujulas eszkoze.

A Kkutatas célja, kérdésfelvetések

A kutatas alapvet6 célja a Nyugat-magyarorszagi Egyetemen végzett szak-
mai pedagdgus hallgatok képzésekkel kapcsolatos elégedettségének, vala-
mint a képzésekkel kapcsolatos modszertani jellemzdknek, megujulési lehe-
tdségeknek a feltarasa volt.

A kutatas sordn vizsgaljuk, hogy miért jelentkeztek a képzésre, milyennek
latjak a szak szervezettségét, a tantermeket, a szakkdnyvtarat és a szamitogép
ellatottsagot, az NymE-n folyo6 képzés tarsadalmi elismertségét, az adott szak
nehézségi fokat. Vizsgaljuk tovabba, hogy mennyire elégedettek a szak min-

tatantervével, a tdrgyak egymasra épiilésével, a heti oraterheléssel €s az o6rak



szinvonalaval. Rakérdeziink arra is, hogy a valaszthat6 targyak mennyire elé-
gitik ki a szakmai érdeklddést, megfeleld-e a kotelezd és a valaszthato tar-
gyak aranya, milyen jellegli kurzusokbol szeretnének tobbet. Vizsgaljuk az
elméleti és gyakorlati 6rak aranyat is, a gyakorlati ismeretek mennyiségét és
hogy az elméleti, vagy a gyakorlati ismeretek segitik el inkabb a szakma
sikeres gyakorlasat. Végezetiil rakérdeziink arra is, hogy a végzett hallgatok
szerint mi volt a képzés erdssége és melyek voltak a gyengeségei.
Mindezeket a kérdéseket nem pusztan elméleti ismereteink bovitése cél-
jabol vizsgaltuk, a kutatassal gyakorlati célokat is kovettiink. A jobbités, a

mindség fokozasanak gyakorlati célja is vezérel benniinket.

A kutatas modszerei, menete

A célokhoz kapcsolodoan valasztjuk ki a célcsoportot: a végzett, zarévizsga-
zott szakmai pedagogusokra fokuszallunk szakmai tanar (mérnoktanar, koz-
gazdéasztanar), agrarmérnok-tanar, miiszaki szakoktato és gyakorlati oktatod
szakokon.

A kitlizott vizsgalati célok eléréséhez az irasbeli kikérdezés modszerét va-
lasztottuk. Az irasbeli kikérdezéshez a Nyugat-magyarorszagi Egyetem mi-
ndségfejlesztési programjaban alkalmazott kérd6ivet hasznaljuk, amelynek
kidolgozéasaban és a felmérések elvégzésében a kutatocsoport tagjai részt vet-
tek. A kérdések tobbsége a gyors kitdltés €s az egyszeriibb kiértékelés célja-
bol zart kérdés. A zart kérdések dontd tobbsége skala-jellegti kérdés volt, 6t
valasztasi lehet6séggel 1-5-ig, ahol az 1-es a legalacsonyabb, az 5-6s a leg-
magasabb elégedettséget fejezte ki. A skala-jellegii kérdéseken kiviil szere-
pelnek listajellegli zart kérdések is, valamint zarasként két nyilt kérdést al-

kal mazunk.



A kérddivek eredményeit a feldolgozas soran elészor koédoljuk, majd tab-
lazatkezel6 (excel) programba vissziik fel. Az eredmények feldolgozésa leiro
statisztikai modszerekkel, egyszerli dsszesitéssel, gyakorisag- illetve atlag-

szamitassal, valamint tartalomelemzéssel torténik.

A kutatas jelentosége

Kutatasunknak az ad jelentdséget, hogy a szakmai pedagdgusképzés terén a
hallgatoi elégedettséget eddig tudomanyos célzattal ¢s modszerekkel nem
vizsgaltak és elemezték. A képzésekkel kapcsolatos hallgatoi vélemények
feltarasan tal vizsgalddasunknak gyakorlati indokai is vannak, a feltart ered-
ményekre tdmaszkodva szeretnénk a szak mintatantervét, a gyakorlatokat,

elméleti orakat, az oktatas modszertanat megujitani.
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3. A kutatas el6zményei, indoklasa

A nemzetkozi egyetemi-fdiskolai vilagban mar tobb mint fél évszazada, a
hazai felsdoktatasi szférdban a rendszervaltas ota radikalis valtozasok tortén-
tek (Ladanyi 1999). A hazankban is érvényesiilé vildgméretii tendenciak
(globalizacio, 0 népvandorlas,) és kiilondsen a tomegesedés hatasara elo-
térbe keriilt a felséoktatds mindségének kérdéskore (Kozma 2004).

A hazai fels6oktatas mindségének orszagos szintli ellendrzo-garantalo
szerveként jott létre a rendszervaltast kvetden a Magyar Akkreditacios Bi-
zottsdg (MAB). A kiilonbozd felsdoktatdsi intézmények elébb spontan mo-
don, majd a torvényi nyomasnak engedve kiépitették a mindségbiztositasi
rendszertiket.

Az utdbbi évtizedben eldtérbe keriilt az a gondolat, hogy az oktatds mind-
ségének érdekében fokozattan figyelni kell a felhasznaloi oldal véleményére,
visszajelzéseire (Balint-Polonyi-Siklos 2006). A felsdoktatas terén a felhasz-
nalok soraban talaljuk a végzetteket fogadd munkahelyeket (kozszféra, cé-
gek), de a felsdoktatas felhasznaloi-fogyasztoi kozott az egyik legfontosabb
(ha nem a legfontosabb) szerepld az egyetemi-fiskolai hallgato. Hiszen a
hallgatoknak kell magas szintii ismereteket, eladhat6 tudast szerezni az egye-
temeken, nekik kell ott jol érezni magukat, megfeleld szintli személyi-targyi
kornyezetben eltdlteni éveket. Es a potencialis hallgatok valasztanak intéz-
ményt, értiik folyik a kiizdelem az egyetemek-fdiskolak kozott.

Az egyetemi mindségbiztositasi rendszer részeként az egyetemek altala-
ban az utdbbi években végeztek hallgatoi-elégedettség méréseket. Vagy
ezekkel részben-egészben Gsszefliggden, vagy ezektdl fiiggetleniil tudoma-

nyos célzattal is késziiltek felmérések. Tobb doktori disszertacio is késziilt
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az egyetemi mindségbiztositas, illetve a hallgatoi elégedettségmérés témakao-
rében (Olsovszkyné 2010; Kozma 2013).

Mint fentebb lattuk, van tehat eldzménye a kutatasunknak. Sajat kutata-
sunk indokolt, hiszen a szakmai pedagogusképzés terén a hallgatoi elégedett-
séget eddig tudomanyos célzattal és modszerekkel nem vizsgaltak és elemez-
ték. A képzésekkel kapcsolatos hallgatoi vélemények feltarasan tal vizsgalo-
dasunknak gyakorlati indokai is vannak, a feltart eredményekre tamaszkodva
szeretnénk a szak mintatantervét, a gyakorlatokat, elméleti orakat, az oktatas

modszertanat megujitani.
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4. A kutatas elméleti alapjai
A felséoktatast ért alapveto tarsadalmi kihivasok

Az elmult fél évszazadban a vildg, Europa és hazank fels6oktatasat jelentds
tarsadalmi kihivasok érték. A harom legjelentdsebb tarsadalmi kihivas a glo-
balizacio, a tomegesedés €és az 0j népvandorlas volt (Kozma 2004). Ezek a
nyoman a klasszikus, humboldti alapokon nyugvo eurdpai egyetem, ahol egy
szlik korhi kivalasztott elit a vilagtol viszonylagosan elzdrva tanulmanyoz-
hatta-miivelhette a tudomanyt, a multé lett.

A kelet-eurdpai orszagok, koztiik Magyarorszag is sokaig el volt zarva a
globalizaci6 hatésaitol. A globalizacidnak harom alapvetd Osszetevdje van.
A technoldgiai forradalom: a harmadik ipari forradalom (a szabvanyositott
tomegtermelés) és a negyedik (informacidtechnoldgiai) ipari forradalom ki-
bontakozasa. Az informécio és kommunikacio: a nyelvi homogenizécio (an-
gol), a vilaghald, és az elektronikus média talhatalma. Végiil a politikai 4t-
alakulasok globalizacidja. A globalizacio alapvetd tarsadalmi hatésa, hogy a
folyamatok vildgméretlivé valnak, az elszigetelddés marginalizacidhoz ve-
zet. Természetesen a felsdoktatasi szféra sem kivétel, vilagméretii a szabva-
nyosodas és a centralizacio. (Kozma 2004).

Alapvetd tarsadalmi kihivas az eltdmegesedés: mind tobben és mind hosz-
szabb iddre kivanjak a felsdoktatas szolgaltatasait igénybe venni. A tomege-
sedésnek szamos oka van, demografiai hullamok haladtak at az oktatasi rend-
szeren, U tarsadalmi csoportok jelentek meg a felsdoktatasban. A tomegese-
dés egyrészt jelentds 1étszamndvekedéssel jart, de alapvetden nem a fiatalok
létszamanak novekedése, hanem a megnovekedett tarsadalmi igények alnak

mogotte. Tomegek jelentek meg a felsGoktatasban, tomegképzésre kellett be-



rendezkedni. A harmadik alapveto tarsadalmi kihivas a felsdoktatassal szem-
ben az ,,uj népvandorlas”, a dél-keleti orszagok lakossaganak észak-nyugati
iranyt migraciéja. Uj hallgatéi kultarak jelennek meg az eurépai felsGokta-
tasban, amelyekkel valé szembesiilésre fel kell késziilni (Kozma 2004).
2003-ban egy Osloi nemzetkdzi konferencian az aldbbiakban tematizaltak
avilag felsdoktatasi intézményeire nehezed?d ,,.kornyezeti hatasokat” (Kozma
2013):
e novekvo verseny az egyetemek kozott
e piaci mechanizmusok miikodése a felsdoktatas struktirdjanak kialaki-
tasaban
o a felsdoktatas jovedelmezd teriiletein for-profit miikodés
e [KT technolédgia térnyerése
e nemzeteken ativel6 globalizacid hatésa
e a hallgatok atalakulasa felsdoktatasi szolgaltatasokat igénybevevo fo-
gyasztokka

o 4tlathatdsag, hatékonysag, koltséghatékonysag, mindségbiztositas

A hazai felsooktatas makrokornyezetének valtozasa a rendszervaltas ota

Ahogy vilagméretekben, Gigy hazankban is a globalizacié jelentette az egyik
legfontosabb valtozas-tendenciat a hazai felsdoktatdsban (Barakonyi 2004).
A globalizacio hatasait nyilvanvaloan felerdsitette hazank csatlakozésa az
Eurdpai Unidhoz. A csatlakozéssal felsdoktatas-fejlesztési célokként jelent
meg a hallgatdi 1étszam novelése, az élethosszig tartd tanulas tdmogatésa, az
intézményhaldzat korszeriisitése, a munkaerd piaci igényekhez igazodé kép-
zések tamogatasa és az infrastruktirafejlesztés. A csatlakozassal megnétt a

szerepe az idegen nyelvii képzéseknek. A globalizacio térnyerését a hazai
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felsdoktatas terén talan semmi sem tiikrozi plasztikusabban, mint a csatlako-
zasunk a bolognai folyamathoz, az europai felsdoktatas egységesiiléséhez,
modernizacidjahoz. A csatlakozasi szerzodést 1999-ben irtuk ala, és a legna-
gyobb mértékii atalakulasi folyamatok a 2000-es évek kozepén zajlottak le.

Az egyetemek tomegesedésének tendencidja hazdnkban is bekovetkezett.
Mig a rendszervaltast megel6zden az érettségizd didkok 10%-a sem keriilt be
a felsdoktatasba, addig az ezredfordulon aranyuk elérte a 30%-ot és tervbe
vették az 50% elérését (Kadocsa 2002). A tomegesedés persze nem csak azt
jelenti, hogy nagyobb szdmu hallgatdsag zsufolodik be ugyanazon tanter-
mekbe. ,,A felsdoktatas tomegesedésének szamos olyan kdvetkezménye van,
amely mind a felsOoktatasi intézmények muiikodésére, mind pedig szerveze-
tére €s vezetésére alapvetd hatdssal voltak és vannak. A tomegesedés nyoman
radikalisan atalakul az oktatds €s az oktatasszervezés. A nagy tomegi hall-
gatd nagyon jelentds infrastruktura fejlesztéseket igényel és hoz magaval:
kollegiumok, éttermek, sportlétesitmények, konyvtarak orias eldadok stb. A
tomegesedés radikalisan hat a munkaerdpiacra, a globalizacié kovetkeztében
a munkaerdé-piaci hatds visszahat a képzésre. A tomegesedés hatisara az
egyetemek kiilonleges nagyvallalattd valnak, amelynek vezetésében szerepet
kapnak a hallgatok™ (Polonyi 2009, 4).

Tarsadalmi igény jelentkezett tehat a tomeges, mégis mindségi felsdokta-
tas iranyaban, ezen igény kielégitése nagy kihivas mind az intézményeknek,
mind pedig az dllamnak (Kozma 2013).

Alapvet0 tendencia a hazai fels6oktatasban az allami (anyagi) szerepval-
lalas folyamatos csokkenése. A 2011-2012. tanévben a hazai felsdoktatasi
intézmények hallgatéinak 58%-a tanult allamilag finanszirozott forméban, a
tobbiek pedig koltségtéritéses formaban. Az 4llam nem fedezi a fenntartasa

ald es6 felsOoktatasi intézmények miikodését teljes mértékben, hanem arra
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kényszeriti az egyetemeket, hogy a mikodésiikhoz sziikséges 0sszegek je-
lentés részét (30-50%) sajat bevételbdl fedezzék. Igy a felsGoktatasi intéz-
mények kozott kiizdelem zajlik egyrészt a hallgatokért, masrészt a pénziigyi
forrasokért (Kozma, 2013). A felsOoktatast ért €s fentebb réviden érintett
makrokornyezeti kihivasok kovetkeztében felértékelodott a mindség, a mi-

ndség biztositasanak szerepe.

A minoéség a felsdoktatasban

A mindség a kdzgazdasagi jellegii definiciok értelmében a termék vagy szol-
galtatas azon tulajdonsagainak Osszessége, melyek meghatarozott igényeket
elégitenek ki (Balint-Polonyi-Siklds 2006). A mindség nagyon bonyolult fo-
galom, sokféle megkozelitésmodja, definicidja létezik. Bar a mindség szonak
sokfajta definicioja létezik, a menedzserek egyre inkabb a mindség stratégiai
elégitése.

David Garvin a mindség 6t megkozelitésmodjat emliti (Balint-Polonyi-

Siklos 2006):

e Transzcendentalis megkdzelités, miszerint a mindség csak azutan is-
merhetd fel, ha mar tobb benyomads ért benniinket, tehat a mindség
definialhatatlan, meg kell tapasztalni.

e Termék alapti megkdzelités: a mindség egy tulajdonsag léte vagy hid-
nya.

e Termelés alapti megkdzelités: a mindség egy termek vagy szolgaltatas
megfelelése az elére megszabott kivanalmaknak.

e Felhasznal6 alapt megkdzelités: a mindség a vevOk elvarasainak a ki-

elégitése.
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e FErték alapi megkozelités: meghatarozott koltségért meghatarozott jel-

lemzokkel rendelkezd termék, szolgaltatas nyujtasa.

Amikor a felsdéoktatas mindségérdl esik szo, akkor a fentebbi megkozeli-
tések keveredését tapasztalhatjuk. Gyakori a felsoktatds mindségének
transzcendens megkozelitése, amikor ,,nagyhiri”, ,,patinds” stb. intézmé-
nyekrdl van sz6. Amikor a végzettek emlegetik, akik megalljak a helyiiket a
munkaerdpiacon, akkor a termék alapi megkozelités a jellemzd. A hazai fel-
sOoktatasi szféraban a leginkabb elterjedt a termelés, vagy folyamat alapt
megkozelités. Az intézményeket, a szakokat, a tanterveket, az oktatok tudo-
manyos munkassagat eldre megszabott kivanalmakhoz mérve mindsitik,
akkreditaljak. Az akkreditacio 1ényegében ilyen termelés, vagy folyamat
alapt mindségbiztositas (Balint-Polonyi-Siklos 20006). ,,A felsdoktatési szol-
galtatds mindségének értelmezésében mostanaban kezd teret nyerni a mind-
ség felhasznaloi alapt értelmezése, miszerint a felsdoktatas mindsége a fel-
hasznaloi kovetelményeknek valdo megfelelést jelenti — felhasznalok alatt
értve részint a hallgatokat, részint a végzetteket alkalmaz6 gazdasagi szférat”
(Balint-Polonyi Siklos 2006, 12).

Nagy kérdés, a felsdoktatas tekintetében ki szamit vevonek/fogyasztonak?
A legegyszerlibb kozgazdasagi megkozelités szellemében a hallgato. Polonyi
Istvan értelmezésében a hallgato és a gazdasagi szféra, a munkaltatok. Hiszen
a felsoktatési intézmények nemcsak oktatnak, feladatuk a kutatas, a fejlesz-
tés és az innovacio is (Balint-Polonyi-Siklos 2006). Akar a sziikebb, akar a
tagabb megkozelitésbol indulunk ki, az biztos, hogy a hallgatok az egyetemi
szféra egyik fogyasztoi. Ez a felfogas eredményeképp bontakoztak ki az
egyetemeken a hallgatoi elégedettség vizsgalatok, és ezek korébe tartozik a

mi kutatasunk is.
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Az uralkodonak mondhat6 kozgazdasagi eredetli mindségfogalmat nem
mindenki tartja alkalmazhatdnak a fels6oktatas vilagara. Hazai szerzdk koziil
Csoma Gyula nevét kell kiemelni, aki kiilonvéleményt fogalmaz meg az ok-
tatasi-képzési mindségbiztositasrol (Csoma 2003). Szerinte az oktatasi intéz-
ményekben elterjedt mindségbiztositasi eljards, csak papirok gyartasa, in-
kabb art, mint hasznal, hiszen elvonja a tanarokat az igazi feladataiktol. To-
vabba egyoldalinak tartja a mindség kdzgazdasagi jellegl értelmezését, mi-
vel szerinte az oktatas nemcsak munkaerot képez a piac szamara, hanem sze-
mélyiséget formal, szocializal, értéket teremt, kulturat kdzvetit stb. Vélemé-
nye szerint tehat a gazdasagi szférabol atvett mindségbiztositas csak korlato-

zottan érvényes és alkalmazhat6 az oktatas vilagaban.

A felsooktatas mindségiigyének valtozasa

A 19. szazad elején jott 1étre a modern ,,eurdpai egyetem”. Hosszas elméleti
és politikai el6készitést kovetden 1810-ben nyitotta meg a kapuit a berlini
egyetem, a modern eurdpai egyetemek mintaképe. Az 0j egyetemen afakul-
tasok egyenrangiva valtak (a filozoéfiai kar megszabadult a magasabb tanul-
manyokra elokészitd funkciotol), a tanitds és tanulds szabadda valt, az okta-
tas mellett alaptevékenységgé valt a kutatas és széles korli autondmiaval is
rendelkeztek ezek az intézmények. A karok, tanszékek, professzorok koré
szervezddott csoportok nagyfoku 6nallésaggal rendelkeztek, ezeken az egye-
temeken meghatarozoé volt az akadémiai reputacid, tehat a tudoményos elis-
mertség. A régi (humboldti) egyetemen a mindségbiztositasnak szamos in-
tézményen beliili mechanizmusa épiilt ki, az oktatok mindségének biztositasa
(doktoralas, habilitacid) és a hallgatok visszajelzésének figyelembe vétele

(Polényi 2008).
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A 20. szézad 60-as éveitdl kezdve a klasszikus humoldti egyetemi modell
valsagba jutott. A valsagnak szamos oka volt, a fobbek koz¢ tartozik a tudo-
manyos-technikai forradalom tovéabbterjedése, az eltomegesedés és a joléti
allam valsaga, tehat a gazdasagi recessziobol, olajarrobbanasbol fakado fi-
nanszirozasi problémak. Az uj helyzet arra presszionalta az egyetemeket,
hogy kilépjenek a tudomanyos elefantcsont-torony 1étbol, és keressék a kap-
csolatokat a gazdasaggal, felelésen, onalldan gazdalkodjanak. Az egyetemek
tehat integralddtak a tarsadalmi-gazdasagi kornyezetbe, és ettdl kezdve mii-
kodésiik harmas erdtérben zajlik: tudomanyos reputacio, az allam biirokrati-
kus intézkedései és a piac (Polonyi 2008). A hagyoméanyos mindségbiztosi-
tasi eljarasok tarthatatlanna valtak, kialakult az akkreditaci6. Az akkreditacio
kormanyzati kontroll a felsdoktatas felett, korméanyzati valasz a felsdoktatasi
szféra expanzidjara (Kozma 2004). Az akkreditacié ugyan sérti az egyes
egyetemek, karok, tanszékek-professzorok autondmidjat, ugyanakkor mégis
biztositja a szféra tobb-kevesebb autondmidjat, hiszen pld. Magyarorszagon
az akkreditacios testiiletekben tobbségében egyetemi oktatok tevékenyked-
nek. Az akkreditacié a szféra folyamatelvii mindségellendrzése alapvetden a
klasszikus egyetemi hagyomanyokra épit, és nem veszi tekintetbe a gazda-
sag, a piac elvarasait. (Polonyi 2008).

A tomegesedést kovetden az akkreditacios szemlélet tarthatatlanna valt.
A tdomegesedés nyoman nagyszolgaltatova valt felséoktatds mindségbiztosi-
tasanak at kell alakulnia, érvényre kell jutnia a felhasznalok (a hallgatok és a
gazdasag) mindségértékelési szempontjainak. ,,A felséoktatasi mindségbiz-
tositas fejlesztésének utja tehat olyan intézmények kialakitasa lehet, amelyek
biztositjak a fogyasztok, a hallgatdk és a felhasznaloi szféra beleszolasat a

felsdoktatas miikodésébe” (Balint-Polonyi-Siklos 2006, 16) Polonyi Istvan
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egy 2008-ban irott tanulmanyaban ugy vélte, hogy egy, az akkreditacios bi-
zottsagtol fiiggetlen mindségbiztositasi szervezet felallitasara lenne sziikség
hazankban. Ezen felallitand¢ testiilet egyik alapvet6 feladata lenne a hallga-
toi elégedettség folyamatos vizsgalata, és a hallgatoi javaslatok realizaloda-

sanak biztositasa (Polonyi 2008).

Hallgatoi elégedettség-vizsgalat

A fels6oktatas egyik legfontosabb ,,vevéje”, mint mar fentebb emlitettiik a
hallgato. Persze a felsGoktatasi szolgaltatasoknak tobb vevodi csoportja is van
(pld. hallgatok, sziilok, oktatok, munkaadok), és a kiilonb6zd vevdi csopor-
toknak a felsdoktatds mindségébdl mas és mas aspektus fontos. A hallgatok
szamara az oktatasi folyamat (kurzusok, oktatas) és az output tényezdk (el-
helyezkedési lehetdségek) hatarozzak meg a mindséget (Kozma 2013).

A hallgatoi elégedettség vizsgalata napjaink felsdoktatasi mindségbizto-
sitdsaban kitiintetett helyet foglal el. Hazankban foképp a demografiai okok-
nak kdszonhetden az intézményeknek a jovOben csdkkend hallgatodi 1étszam-
mal kell szamolni. Igy fontossa vélt a meglévé hallgatosag megfogasa, meg-
tartasa, elégedettségének vizsgalata és fokozasa, kotodésiik minél magasabb
szintli biztositasa. A hallgatoi elégedettség-mérés célja, hogy felmérje, mi-
lyen a hallgatok megitélése az intézményben folyo tevékenységrol. Cél tehat
a tiikor felmutatasa, ugyanakkor a hallgatoi elégedettség nem objektiv meg-

itélés, a hallgatok érzeteit fejezi ki inkabb.
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A tanarképzés tartalmi és modszertani megujulasanak sziikségessége

A tanarképzésre az ezredforduld 6ta az Eurdpai Unidban kiilonleges figye-
lem iranyul. Egyértelmiivé valt, hogy az Eurdpai Unionak a vilag mas nagy-
régidival szembeni versenyképességének biztositasahoz jol képzett munka-
erdre van sziiksége, amely nem valosulhat meg jo iskoldk és jol képzett ta-
narok nélkiil. Az ezredfordulot kdvetden az Europai Unid kiilon szakértdi
bizottsagot hozott 1étre, melynek az lett a feladata, hogy ajanlasokat fogal-
mazzon meg az eurdpai tanarképzés szamara (Falus 2010).

Az utdbbi évtizedekben a tudés és tanulas fogalmai ujraértelmezddtek. Az
ismeretek tanuldk altali puszta befogadasardl athelyez6dott a hangsily az ak-
tiv, konstruktiv, adaptiv 6nszabalyz¢ tanulasra és tudasra. NézOpontvaltas
tortént tehat, a hangsuly a tananyagrol a tanuléra, annak aktiv, kooperativ
tanuldsara €s a tanulds eredményességére tevodott at. Az oktatasi intézmé-
nyeknek, amikor a tananyagtartalmakat kialakitjak, a munka vildganak igé-
nyeivel is fokozottan szamolni kell (Réthy 2008).

Az 1 jelenségekhez egyarant alkalmazkodni kell a kozoktatasi intézmé-
nyeknek és a tanarképzésnek is. Az 01j kihivasok kidllasahoz elkotelezett, in-
novativ, minden egyes diak szamara optimalis tanulasi kdrnyezetet biztosito,
reflektiv és hatékony pedagdgusokra van sziikség (Réthy 2012).

A kompetenciaalapt tanarképzés lehet a megujulas eszkoze. Jellemzdje a
gyakorlatorientaltsag, ugyanakkor a rendkiviili elméleti igényesség (Falus-
Kotschy 2006). Tovabba a tanarképzésnek kutatasorientaltnak kell lenni. A
tanarképzés megljitasa, illetve a palyan 1évé szakemberek at- és tovabbkép-
zése elkertilhetetlen (Csermely 2010).

A tanarképzésben a hagyomanyos zart oktatasi formak, oktatasi modsze-

rek helyett az 0 oktatasszervezési modokat, megoldasokat kell elsajatittatni.
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Az a tanar tud a sajat oktatasi tevékenysége soran az uj szemlélettel azono-
sulni, akit mar a képzés soran is hasonlo hatéds ért. A tanarképzésben az is-
meretek hatékony kozvetitése a hallgatok aktiv részvételével kell, hogy foly-
jék. Be kell mutatni a modern tananyagok, eszk6zok tarhézat, az 0j szerve-
z¢si formak, modszerek, eszkozok elsajatitasa pedig a felsdoktatasi gyakorlat

megfigyelésével torténhet (Réthy 2012).
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5. A kutatas célkitiizései, hipotézisek

A kutatas alapvet6 célja a Nyugat-magyarorszagi Egyetemen végzett szak-
mai pedagdgus hallgatok képzésekkel kapcsolatos elégedettségének, vala-
mint a képzésekkel kapcsolatos modszertani jellemzoknek, meguajulési lehe-
téségeknek a feltarasa volt.

A kutatas sordn célul tiiztik ki, hogy megismerjiik harom tanév soran
(2012-2013., 2013-2014., 2014-2015.) a Nyugat-magyarorszagi Egyetem
Benedek Elek Pedagogiai Karan végzett szakmai pedagdgusok (gyakorlati
oktatok, muszaki szakoktatok, szakmai tanarok) az altaluk abszolvalt kép-
z¢srol kialakult véleményét, elégedettségiik szintjét. Kiemelt figyelemmel
vizsgaltuk a tanulmanyaikat mosonmagyarovari Mezégazdasagi és Elelmi-
szeripari Karon és a soproni Benedek Elek Pedagdgiai Karon egyiittesen
folytatd agrarmérnok-tanar (mezdgazdasagi mérndk szakirany) hallgatok
képzéssel kapcsolatos elégedettségét.

A kutatas sordn vizsgaltuk, hogy miért jelentkeztek a képzésre, milyennek
latjak a szak szervezettségét, a tantermeket, a szakkonyvtarat €s a szamitogép
ellatottsagot, az NymE-n folyo képzés tarsadalmi elismertségét, az adott szak
nehézségi fokat. Vizsgaltuk tovabba, hogy mennyire elégedettek a szak min-
tatantervével, a tdrgyak egymasra épiilésével, a heti oraterheléssel és az 6rak
szinvonalaval. Rékérdeztiink arra is, hogy a vélaszthato targyak mennyire
elégitik ki a szakmai érdeklddést, megfeleld-e a kotelezd és a valaszthato tar-
gyak aranya, milyen jellegli kurzusokbol szeretnének tobbet. Vizsgaltuk az
elméleti és gyakorlati 6rak aranyat is, a gyakorlati ismeretek mennyiségét és
hogy az elméleti, vagy a gyakorlati ismeretek segitik elé inkabb a szakma
sikeres gyakorlasat. Végezetiil rakérdeztiink arra is, hogy a végzett hallgatok

szerint mi volt a képzés erdssége és melyek voltak a gyengeségei.



Mindezeket a kérdéseket nem pusztan elméleti ismereteink bovitése cél-
jabol vizsgaltuk, a kutatassal gyakorlati célokat is kovettiink. A BPK Neve-
léstudomanyi és Pszicholdgiai intézete ala tartoz6 Szakmai Tanarképzési
Tanszék munkatérsaiként a kutatas eredménye azért is érdekelte a kutatocso-
port tagjait, mert az elégedettség vizsgalat lehetdséget ad arra, hogy megis-
merjik, a képzéseinknek hol vannak a gyenge pontjai, az infrastrukturalis
ellatottsdgon a tanterven, az 6rak szinvonaldn hol kell javitod célzatu valtoz-
tatasokat eszk6zdlni. A jobbitds, a mindség fokozasanak gyakorlati célja is

vezérelt bennlinket.

Hipotézisek:

1. A szakmai pedagdgus hallgatok elsdsorban azért jelentkeztek a képzésre,

mert a diploma a hivatasuk gyakorlasdhoz sziikséges.

2. A szakmai pedagogus hallgatok az Nyme képzés tarsadalmi elismertsé-

gét alacsony szintlire értékelik.
3. A szakmai pedagdgus hallgatok elégedettek az 6rdk szinvonaladval.

4. A hallgatok eldnyben részesitenék, ha tobb valaszthato kurzus és keve-

sebb kotelezd kurzus szerepelne a mintatantervben.

5. A szakmai pedagogus hallgatok nem tartjak megfelelonek az elméleti és

a gyakorlati 6rdk aranyat.
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6. Vizsgalati modszerek, a minta és
az adatfelvétel jellemzoi

A kutatas célja a Nyugat-magyarorszagi Egyetemen végzett hallgatok kép-
zésekkel kapcsolatos elégedettségének, valamint a képzésekkel kapcsolatos
modszertani jellemzOknek, megujulasi lehetdségeknek a feltarasa volt. A cé-
lokhoz kapcsolodoan valasztottuk ki a célcsoportot: a végzett, zarovizsgazott
szakmai pedagogusokra fokuszaltunk szakmai tanar (mérnoktandr, kdzgaz-
dasztanar), agrarmérndktanar, miiszaki szakoktato és gyakorlati oktatd sza-
kokon.

A kitlizott vizsgalati célok eléréséhez, valamint a populécid nagysagara
val6 tekintettel a felméréshez az irdsbeli kikérdezés modszerét valasztottuk.
Az irésbeli kikérdezéshez a Nyugat-magyarorszagi Egyetem mindségfejlesz-
tési programjaban alkalmazott kérdéivet hasznaltuk, amelynek kidolgozasa-
ban ¢€s a felmérések elvégzésében a kutatdcsoport tagjai részt vettek. A fel-
mérésekhez kivalasztott kérddiv a képzések hallgatoi véleményezésére foku-
szalt, tobbek kozott magaban foglalta a mintatantervvel, a kurzusokkal, a
képzési feltételekkel, az elmélet-gyakorlat arannyal valo elégedettség vizs-
galatat. A bevezetd kérdés a szakvalasztas okara kérdezett ra. Az els6 kér-
déscsoport a szak jellemzdinek hallgatéi megitélését hivatott feltarni, a ma-
sodik kérdéscsoport pedig a hallgatoi elégedettségre fokuszalt. A kérdések
tobbsége a gyors kitoltés és az egyszerlibb kiértékelés céljabol zart kérdés
volt. A zart kérdések dontd tobbsége skala-jellegli kérdés volt, 6t valasztasi
lehetdséggel 1-5-ig, ahol az 1-es a legalacsonyabb, az 5-6s a legmagasabb
elégedettséget fejezte ki. A skéla-jellegli kérdéseken kiviil szerepeltek lista-

jellegli zart kérdések is, valamint zarasként két nyilt kérdést alkalmaztunk az
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egy oldal terjedelmi kérddiven, ahol a hallgatok bovebben fejezhették ki vé-
leményiiket azokrol az ismeretekrél, amelyekbdl megitélésiik szerint keveset
nyujtott a szak, valamint a képzés erdsségeirdl illetve gyengeségeirdl.

A kérdoiv elkészitése utan elvégeztiik a probafelmérést és kiértékelést,
majd a felmeriilt hibak kikiiszobolése utan véglegesitettiik a kérddivet. A kér-
doiv szerkesztése soran az Osszeallitdsban részt vett team tagjai arra toreked-
tek, hogy a kérdoéiv attekinthetd, konnyen érthetd legyen, és a kitdltés ne ve-
gyen igénybe tul sok id6t, ezaltal varhatéan novekszik a kitoltési hajlandosag
is. A kérddiv papir alapon és online mddon is terjesztésre keriilt, a papir alapt
terjesztési mod sikeresebbnek bizonyult, itt a kitoltési hajlanddsag magasabb
volt.

A felmérést a 2012/13-as, 2013/14-es és a 2014/15-6s tanévekben végez-
tilkk, a keresztféléves €s a nyari zardvizsgavizsga-iddszakokban egyarant.
Szakmai pedagdgusokat a NymE a felmérés iddszakaban harom helyszinen
képzett: Sopronban, Mosonmagyardvaron és Budapesten. A harom tanév so-
ran 100 f6 végzett gyakorlati oktatd (soproni €s budapesti képzési helyszi-
nen), 8 f6 miiszaki szakoktatd (Sopron), 63 f6 szakmai tanar (kbzgazdaszta-
nar és mérnoktanar) (Sopron) és 30 {6 agrarmérnok-tanar kollégat (Moson-
magyarovar) szolitottunk meg. A valaszadasi hajlandosag a szakmai tanar és
az agrarmérnok-tanar hallgatoknal volt a legmagasabb, a legkisebb pedig a
kihelyezett budapesti gyakorlati oktatd képzés esetében volt. A szakmai pe-
dagdgusok koziil 6sszesen 99 {6 vett részt aktivan a felmérésekben, igy az 6
valaszaikat dolgoztuk fel a kiértékelések soran. Mivel a felmérés anonim mo-
don zajlott, ezért a kiértékelés soran a soproni szakmai tanar hallgatokat
egylitt kezeltiik (kozgazdésztanar és mérnoktanar), hiszen a felmérésben, a
zarovizsgakon, valamint a képzés soran a pedagogiai-pszicholdgiai modul

orain is egyiitt vettek részt.
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A kérddivek eredményeit a feldolgozas soran eldszor kddoltuk, majd tab-
lazatkezel6 (excel) programba vittiik fel. Az eredmények feldolgozésa leiro
statisztikai modszerekkel, egyszerli dsszesitéssel, gyakorisag- illetve atlag-

szamitassal, valamint tartalomelemzéssel tortént.
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7. Kutatasi eredmények: kvantitativ elemzés

Az I. kérdésben megkérdeztiik a végzés elott allo szakmai pedagogus hall-
gatoinkat, hogy miért valasztottdk ezt a képzést, miért jelentkeztek erre a
szakra? Egy megkérdezett hallgaté tobb valaszt is adhatott, igy lehetséges az,
hogy 98 valaszol6 145 valaszt adott. A hallgatok hat féle valaszlehetdség ko-
zil jeloltek meg egyet, vagy tobbet.

A jelentkezés indokaként a legnagyobb aranyban azt a valaszt jelolték
meg, hogy a szakon szerezhetd diploma a hivatasuk gyakorlasahoz sziikséges
(a valaszolok 58,16%). Nem lehet ezen kiilondsebben csodéalkozni, hiszen a
szakmai pedagdgus képzést (gyakorlati oktato, szakoktatd, szakmai tanar) le-
velez6 tagozaton folytatd hallgatok tobbsége 1ényegében mar a palyan van a
jelentkezéskor is, €és a torvények altal eldirt végzettség megszerzése céljabol
iratkozik be tanulni. Orvendetes, hogy sokan vélasztottik a képzéseket azért,
mert az érdeklddési korlikhoz kozel alld ismereteket kozvetit (a valaszolok
46,94%-a). Viszonylagosan kevesen jottek itt végzett hallgatok vagy a sziilok
tanacsara, és csak harmadik leggyakoribb valaszként olvashatd, hogy a pe-

dagogusképzés piacképes oklevelet ad (1. dbra).
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1. abra: ,, Miért jelentkezett erre a szakra? ” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=98)
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A kérdésre valaszold 19 agrarmérndk-tanar 22 valaszt jelolt be. Az 6sszevont
eredményeket vezetd hivatasgyakorlashoz sziikséges végzettség, illetve az
érdeklddési korhoz igazodo ismeretek a valaszok kdrében itt is vezetd helyen
vannak, de kisebb ardnyban szerepelnek (57,89%, 42,11%) (2. ébra). Az itt
szerezhetd diplomara az 6sszevont atlagnal joval kevesebben allitottak, hogy
az piacképes végzettség lenne (5,26%). Viszont tobben utaltak arra, hogy
mar végzett hallgatok vitték a képzés jo hirét (10,53%), ami nagyon drven-

detes eredmény.
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2. dbra: ,,Miért jelentkezett erre a szakra? ” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya az agrarmérnok-tandrok kérében (n=19)

A kérdések 2. csoportjaban hét tényezovel kapcsolatban tettiik fel a kérdést:
Hogyan itéli meg az alabbi jellemzdket a szakot illetden? Mennyire elége-
dett? Az éltaluk helyesnek tartott valaszokat a hallgatok egy 6tfokozat ska-
lan jelolhették be, ahol az 1 a legkevésbé megfeleld, az 5 a kivalo.

A 2.1. keérdésben a szak szervezettségével valo elégedettségre kérdeztiink
rd. A kérdésre valaszolok koziil a legtobben (37 £0), az dtfokozatu skalan

négyes mindsitéssel illették a szak szervezettségét, tehat jonak itéltek (3.
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abra). Nagyjabol ugyanannyian itélték a szervezettséget kivalonak, illetve
kozepesnek (20 16, 22 £6), és szerencsére joval kevesebben megfelelének (13
f6). Sajnalatos mdédon 6 olyan végzds hallgato is van, aki 1-es mindsitéssel
(legkevésbé megfeleld) illette a szervezettséget. A szervezettséget a kozepes-
nél rosszabbnak itéld szakmai pedagogusok korében foképp a budapesti
helyszinen tanuld gyakorlati oktatokat talaljuk. A rossz mindsitést magya

razza, hogy ott a képzés kiils6 helyszinen, bérelt tantermekben zajlott.
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3. abra: ,, A szak szervezettsége?” kérdesre adott valaszok szdazalékos
aranya a szakmai pedagogusok kérében (n=98)

Az agrar-mérndktanar hallgatok a szak szervezettségét joval pozitivabban
itéltek meg, mint a szakmai pedagogusok dsszevont halmaza. Mig a szakmai
pedagdgusok megitélésének az 0sszevont atlaga 3,52, addig az agrarmérnok-
tanarok korében ugyanez 4,05. Minden masodik megkérdezett koziiliik ugy
véli, hogy a képzés szervezettsége kivalo volt. Négyen-négyen vélték ugy,
hogy jo, illetve kozepes és csak egy-egy hallgaté mindsitette a szak szerve-

zettségét, megfelelonek, illetve legkevésbé megfelelonek (4. abra).
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4. abra: ,, A szak szervezettsége?” kérdésre adott valaszok szazalékos
aranya az agrarmérnék-tanarok kérében (n=20)

A 2.2. kérdésben arra kérdeztiink ra, hogy a szakmai pedagdgusok milyennek
itélik meg a tantermeket az oOra és a 1étszdm tekintetében, tehat a képzésiik
soran megfelel6 méretli tantermekben zajlott-e az oktatas. A tantermek mé-
retét a 99 valaszolobol 42-42 6 mindsitette kivalonak, illetve jonak, tehat a
szakmai pedagdgusok dontd tobbsége ebben a tekintetben elégedett volt a
képzéssel (5. dbra). 8 hallgatd mindsitette a tantermeket kozepesre, 5 megte-
lelének, €és 2 hallgato pedig a legkevésbé megfelelonek. Némileg meglepd
véleménynek tekinthetd ez a negativ megitélés a nagyon sok pozitiv vissza-

jelzés mellett.
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5. dbra: ,,Milyenek a tantermek az ora és a létszam tekintetében? ” kérdésre
adott valaszok szazalékos ardanya a szakmai pedagogusok korében (n=99)

A tantermek méretével vald elégedettség kérdésére az agrarmérnok-tanarok
a szakmai pedagogusok Gsszevont atlaganal (4,05) is joval pozitivabb vala-
szokat adtak (a valaszok atlagértéke: 4,45). A kérdésre valaszold 20 f6bol 10
(50%) nyilatkozott ugy, hogy a tantermek mérete a képzés soran kivalo volt.
Tovéabba 9 {6 jonak, 1 6 kdzepesnek mindsitette a képzés ezen paraméterét.
Rosszabb mindsités nem sziiletett (6. abra).

Kiilondsebben nem csodalkozhatunk a dontden pozitiv megitélésen. Az
agrarmérnok-tanarok képzése a soproni €s a mosonmagyardvari campusokon
zajlott. Videki egyetemrdl €s videki helyszinekrdl 1évén szo, a fovarosi egye-
temekhez képest joval kisebb a hallgatoi 1étszam és ebbdl fakadodan a tanter-
mek zstfoltsaga. Ebben a tekintetben optimalis koriilmények kozott folyik a

Szakmai pedagogusok felkészitése.
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6. abra: ,,Milyenek a tantermek az ora és a létszam tekintetében?” kérdésre
adott valaszok szazalékos aranya az agrarmérnok-tanarok korében (n=20)

A 2.3. kérdésben arra kérdeztiink ra, hogy a szakmai pedagdgusok milyennek
itélik meg a tantermek felszereltségét. Alapvetden pozitiv a kép ebben a te-
kintetben is, a megitélések atlagértéke 3,88. Némileg rosszabb azonban a tan-
termek felszereltségének a megitélése, mint a fentebb vizsgalt tantermek és
a létszamok jellemzése. A valaszadok koziil a legtobben vannak azok, akik
J0 mindsitéssel illették a tantermek felszereltségét (39 f0) (7. abra). Sokan
vannak azok, akik kivalénak mindsitették a felszereltséget (32 £6), €s joval
kevesebben, akik koézepesnek (13 f6), megfelelének (8 o) és legkevésbé
megfeleldnek (5 £6). Ismét csak azt lathatjuk, hogy a szakmai pedagdgusok
koziil a gyakorlati oktatd FSz szakon tanulok megitélése a legnegativabb (ko-
zOttiik az atlagérték 3,25). A magyarazat ebben a tekintetben is az, hogy ko-
ziiliik a tobbség Budapesten, kiilsé helyszinen, bérelt helyiségekben végezte
tanulmanyait, ahol az infrastrukturalis viszonyok joval rosszabbak voltak,

mint a soproni képzési helyszinen.
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7. abra: ,,Milyen a tantermek felszereltsége? ” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=97)

A tantermek felszereltségét firtatd kérdésre az agrarmérnok-tanarok atlagban
a szakmai pedagogusok Osszevont atlaganal joval pozitivabb valaszt adtak
(4,45). A 20 valaszadobol a legtobben (12 ) Ggy vélték, hogy a tantermek
felszereltsége a képzés soran kivalé volt. Ot f6 értékelte jonak és harom ko-
zepesnek, megfeleld, legkevésbé megfelelo értekelés nem sziiletett (8. abra).
Az agrarmérndk-tanarok tanulmanyaikat részben Sopronban a Benedek Elek
Pedagogiai Kar épiiletében illetve tantermeiben, részben pedig Mosonma-
gyarovaron, a Mezdgazdasagi és Elelmiszeripari Kar helyiségeiben folytat-
jak. A tantermek felszereltségét illetd az atlagnal joval pozitivabb jellemzés
minden bizonnyal abbol fakad, hogy a mosonmagyardvari campuson a sop-

ronihoz képest a tantermek felszereltsége tekintetében jobbak a koriilmé-
nyek.
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8. dbra: ,,Milyen a tantermek felszereltseége? ” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya az agrarmérnok-tanarok kérében (n=20)

A 2.4. kérdeésben arra kérdeztiink ra, hogy a szakmai pedagogusok a képzé-
stik sordan mennyire voltak elégedettek a szakkonyvtar szinvonaldval. A va-
laszok Osszevont atlaga 3,84. A valaszadok koziil legtobben (35 f0) jonak
itélte meg a konyvtar szinvonalat, a masodik legnépesebb csoport (29 6) pe-
dig kivalonak (9. abra). Kézepesnek itélte 10 f6, megfelelonek 6 f6 és sajna-
latos modon a legkevésbé megfeleldnek 7 6. Az NymE BPK-n évtizedek ota
miikddik kari szakkonyvtar, mely két kivaldo munkatarssal és folyamatosan
szikiilé financidlis keretekkel igyekszik kielégiteni a hallgatéi igényeket.
Ezen kérdéssel kapcsolatban is azt lathatjuk, hogy a budapesti helyszinen ta-
nulé gyakorlati oktatok adtak a leginkdbb negativ mindsitést. A hét ,,legke-
vésbé megfeleld” mindsitést add hallgatd koziil 6t koziliik keriil ki. Ezen
nincs mit csodalkozni, hiszen a budapesti kihelyezett képzési helyszinen nem
miikodott szakkonyvtar, igy az ottani hallgatoknak joval nehézkesebb volt a

szakirodalom beszerzése.
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9. abra: ,,Milyen a szakkonyvtar szinvonala?” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=87)

A szakkonyvtari ellatas megitélése az agrarmérnok-tanarok korében az 6sz-
szevont atlagnal is (3,84) negativabb (3,79). Hét-hét {6 jellemezte a kdnyvtar
szinvonalat kivalonak és jonak, egy f6 kozepesnek, két f6 megfelelonek és
egy 6 a legnegativabbnak (10. abra). A viszonylag negativ atlagszam ma-
gyardzataképp szolgalhat, hogy az agrarmérndk-tanarok tanulmanyaikat
részben a soproni, részben pedig a mosonmagyardvari campusokon folytat-
tak. Levelezd hallgatoként nem volt lehetségiik arra, hogy a soproni koz-

ponti konyvtar szolgaltatasait igénybe vegyék.
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10. abra: ,,Milyen a szakkonyvtar szinvonala? ” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya az agrarmérnok-tanarok kérében (n=19)

A 2.5. kérdésben a szamitdgép ellatottsaggal kapcsolatos elégedettséget vizs-
galtuk. A tobbi kérdéshez képest alacsony atlagértéket kaptunk (3,55). A
szakmai pedagogusok eléggé negativan itélik meg a képzés szamitogép ella-
tottsagat. A legtobben jonak mindsitették (33 f6), de a kdvetkezd legnépe-
sebb csoport kozepesnek mindsitette (26 £6), és csak utdnuk kovetkeznek
szamossagban azok, akik kivalonak mindsitették (21 f6) (11. abra). Negativ
megitélés is boséggel van, 8 f6 megfelelének, és 9 6 a legkevésbé megfele-
16nek értékelte a szamitogép ellatottsagot. Ismételten azzal a jelenséggel
szembesiillink, hogy a gyakorlati oktatok megitélése a legnegativabb (koriik-
ben az atlagérték csak 2,78), és a 9 legnegativabban mindsitd kozil 7 koziiltik
kertil ki. A magyarazat is a szokasos: a bérelt helyiségekben az infrastruktu-
ralis kortilmények sokkal rosszabbak voltak, mint a BPK féépiiletében. De

eltekintve a gyakorlati oktatoktol, az 6sszkép is elég negativ. Mint kozismert,



évek ota kormanyzati stop van az egyetemek szamitogépes eszkdzbeszerze-
sére, igy az NymE BPK-nak is mara elavultta valt az IKT eszkozparkja, ez

tiikkr6z6dik a kutatasi eredményekben.
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11. dbra: ,,Milyen a szamitogép ellatottsag?” kérdeésre adott valaszok
szazalékos ardnya a szakmai pedagégusok korében (n=97)

A szamitdgép ellatottsag megitélése kiilon vizsgalva az agrarmérnok-tanarok
korében joval pozitivabb (atlag: 4,10) mint a szakmai pedagoégusok Ossze-
vont atlaga (3,55). Koziiliik a legtobben kivalonak mindsitették (9 £6), majd
jonak (6 f6) és kozepesnek (4 £6) (12. dbra). Megfeleld mindsités nem fordul
eld, legkevésbé megfeleloként értékelt viszont egy 6. A pozitivabb megité-

lések mogott a mosonmagyarovari campus jobb IKT felszereltsége allhat.
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12. dbra: ,,Milyen a szamitogép elldtottsag” kérdésre adott valaszok
szdzalékos aranya az agrarmérnok-tandrok kérében (n=20)

A 2.6. kérdésben arra kérdeztiink ra, hogy milyennek latjak a végzds szakmai
pedagdgusok az NymE-n foly6 képzés tarsadalmi elismertségét. Osszességé-
ben pozitiv kép tarul elénk, a kérdésre az otfokozatu skdlan adott valaszok
atlagértéke (4, 07). A valaszadok koziil legtobben (38 £6) egyenesen kivalo-
nak értékelték az altaluk abszolvalt képzés megitélését, de sokan itélték jonak
(34 16) ¢s kozepesnek is (19 10), kevés viszont a negativ megitélés (megfeleld
5 6, legkevésbé megfeleld 1 £6) (13. abra). Orvendetes, mégis némiképp
meglepd az eredmény, hiszen altalaban a pedagogus palya presztizse elég
alacsony hazankban, ¢s a megkérdezettek pedagogiai jellegli végzettséget

szereztek.
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13. abra: ,,Milyen az NymE képzés tarsadalmi elismertsége?” kérdésre adott vala-
szok szazalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=97)

Amennyiben az agrarmérndk-tanarok megitélését elkiilontilten vizsgaljuk, az
Osszevont atlagnal (4,07) joval magasabb atlageredményt kapunk (4,55). A
valaszolo6 20 f6 koziil 15 vélte tigy, hogy az altala abszolvalt képzés tarsa-
dalmi megitélése kivald. Egy f6 jonak, négy f6 kdzepesnek értekelte a meg-

itéleést, rosszabb értékelés nem fordult eld (14. abra).

75,00

80,00

70,00

60,00

50,00

% 40,00

30,00
20,00

20,00

10,00
0,00 0.00 ]
0,00

14. abra: ,,Milyen az NymE képzés tarsadalmi elismertsége” kérdésre adott vala-
szok szazalékos aranya az agrarmérnok-tanarok korében (n=20)
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A 2.7. kérdéssel a szak nehézségi fokara kérdeztiink ra. Ebben az esetben is
otfokozatu skalan jelolhették a hallgatok az altaluk megfelelének tartott va-
laszt, ahol az 1 jelentette a ,,tal nehéz” ¢€s az 5 a ,,tul konnyti” értékelést. Er-
telem szerlien ezen a skalan a legjobb mindsités nem az 5, hanem a 3. A 99
valasz atlagértéke 2,94, tehat majdnem pontosan a legoptimalisabb kézépér-
ték, csak egy kicsit hajlik a nehéz irdnyaba. A legtobben a képzést kozepesen
nehéznek (vagy kozepesen konnylinek) mindsitették (57 £6) (15. abra). Kicsit
tobben értékelték a szak nehézségi fokat nehéznek (17 £6), mint konnylinek
(14 £6). Kozel ugyanannyian tal nehéznek (6 £6) és tal konnytinek (5 £6). Ugy
tlinik tehat, hogy az intézménynek a szakmai pedagogus szakok nehézségi

fokan nem kell valtoztatni.
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15. abra: ,, A szak nehézségi foka? ” kérdésre adott valaszok szdazalékos
aranya a szakmai pedagogusok kéreben (n=99)

Az agrarmérndk-tanarok atlagban azonosan itélték meg a szak abszolvalasa-
nak nehézségi fokat, mint a szakmai pedagogusok dsszességében. A valaszok

atlagértéke 2,95. Ha részleteiben tekintjiik, akkor arnyaltabb a kép. Itt a szak-
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mai pedagogusok 0sszevont értékeihez képest aranyaiban kevesebben mind-
sitették a képzést kozepesen nehéznek (vagy kdzepesen konnylinek) (9 f6,
45%). Aranyaiban tobben mindsitették konnytinek (6 £6, 30%), és keveseb-
ben nehéznek (3 16, 15%). Viszont két f6 tal nehéznek mindsitette, ezzel ki-

egyenlitddtek az aranyok (16. abra).
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16. abra: ,, A szak nehézségi foka? ” kérdésre adott valaszok szazalékos
aranya az agrarmernék-tanarok kérében (n=20)

A 3.1. kérdeésben arra kértiik a végzett pedagdgusainkat, hogy jel6ljék otfo-
kozath skalan a képzés mintatantervével valo elégedettségiiket, ahol az 1-es
alegkisebb, az 5-6s a legmagasabb elégedettséget jelentette. A 99 6 koziil
mindenki valaszolt erre a kérdésre, a legalacsonyabb értékeket a gyakorlati
oktatok adtak (3,38-as atlag). A szakmai pedagdgusok Osszesitett elégedett-
ségi atlaga 3,81 lett. A valaszadok kétharmada (65,65%, 65 f6) 4-es és 5-0s
értékelést adott a képzések mintatantervére (17. dbra), véleményiink szerint

ez j6 eredménynek tekinthetd.
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17. abra: ,,Mennyire elégedett a képzés mintatantervevel?” kerdésre adott
valaszok szazalékos aranya a szakmai pedagogusok kérében (n=99)

Az agrarmérnok-tandrok joval magasabbra értékelték a mintatantervet, mint
az Osszes szakmai pedagdgus egyiitt, valamint a soproni szakmai tanarok, a
valaszok atlaga 4,20 lett. Az agrartanarok 45%-a (9 f6) 5-0s fokozattal érteé-
kelte a képzés mintatantervét, 6k voltak a legtobben. 35% (7 £0) 4-est jelolt
be az elégedettségi skalan. Kozepes értékelést az agrarmérnok-tanarok koziil
minddssze 15% (3 £6) adott, 2-est 5% (1 £6), 1-est pedig senki sem jeldlt be
(18. abra).
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18. abra: ,,Mennyire elégedett a képzés mintatantervével? ” kérdésre adott
valaszok szazalékos aranya az agrarmérnék-tandrok kérében (n=20)



A 3.2 kérdés a tantargyak egymasra éptilésével foglalkozott. Szintén a meg-
szokott 6tfokozatu skalan kellett bejelolniiik a végzett hallgatoknak a véle-
ményiiket leginkabb kifejezd szamot. Ennél a kérdésnél is 99 f6t6] kaptunk
valaszt, a szakmai pedagogusok egyiittes véleményének atlaga 3,97 lett. A
valaszadok majdnem haromnegyede (73,73%, 73 {6) 4-¢s és 5-0s értékelést
adott, a tobbség véleménye szerint tehat a tantargyak egymasra épiilése meg-
feleld (19. abra).
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19. abra: ,,Mennyire épiilnek egymasra a tantargyak a szakon?” kérdésre
adott valaszok szazalékos ardanya a szakmai pedagogusok korében (n=99)

Ha az agrarmérnok-tanarokat vizsgaljuk, az ¢ elégedettségi atlaguk 3,95. Az
agrarmérnok-tanarok koziil 40% (8 6) az 5-0st jeldlte be a skalan, 35% (7
f6) pedig a 4-est, tehat pontosan haromnegyediik magasan elégedett a tantar-
gyak egymasra épiilésével. 3-ast minddssze 1 f6 (5%), 2-es értékelést viszont

4 16 (20%), a valaszadok 6tdde adott (20. abra).
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20. dbra: ,, Mennyire épiilnek egymdsra a tantargyak a szakon?” kérdésre
adott valaszok szazalékos aranya az agrarmérnok-tanarok korében (n=20)

A 3.3. kérdeés arra kereste a valaszt, hogy a hallgatok véleménye szerint
mennyire egyenletes a heti oraterhelés. A szakmai pedagégusok Osszesitett
eredménye alapjan (98 f0) az atlag 3,56 lett az Gtfokozati skalan. Megje-
gyezziik, hogy ez a kérdés a levelezd képzésben nehezen értelmezhetd, in-
kabb a konzultacidk eloszldsara vonatkoztathatd volt. A vélaszadok tobb
mint felének (55,1%, 54 0) véleménye szerint megfeleld az draeloszlas (4-
es és 5-0s értékelés) (21. abra). 27,55%-uk kdzepest (27 £6), 11,22% (11 6)
2-est, 6,12% (6 £6) 1-est jelolt a skalan.
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21. abra: ,,Mennyire egyenletes a heti oraterhelés?” kérdésre adott
valaszok szazalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=98)

Az agrarmérnok-tanarok véleményének atlaga (3,75) magasabb, mint az 0sz-
szesitett atlag, valamint a soproni szakmai tanarok atlaga (3,56). A valasz-
adok tobbsége, 35% (7 f6) a 4-est jeldlte be az dtfokozath skalan (22. abra).
5-0s értéket 6-an jeloltek (30%), 3-ast 4 £6 (20%), 2-est 2 6 (10%), és 1-es
értéket egy 6 adott meg.
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22. abra: ,,Mennyire egyenletes a heti oraterhelés?” kérdésre adott
valaszok szazalékos aranya az agrarmérnék-tandrok kérében (n=20)
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A 3.4. kerdesben azt kértiik a végzett hallgatoktol, hogy fejezzék ki elége-
dettségiiket az 6rak szinvonaléval kapcsolatban. 98 {6 adott értékelhetd va-
laszt, az Osszesitett (gyakorlati oktatd, szakmai tanar, agrarmérnok-tandr) at-
lag 3,9 lett. A legalacsonyabb értékeket a gyakorlati oktatok adtak (3,5-0s
atlag), amely minden bizonnyal azzal is magyarazhato, hogy kihelyezett kép-
z¢srol volt sz0, ahol a személyi és targyi feltételek sajnos nem minden eset-
ben voltak egyenldek a soproni és mosonmagyarévari feltételekkel. Az 0sz-
szesitett eredmény szerint a pedagdgusok szinte egyenld ardnyban valasztot-

tak a 3-as, a4-es ¢s az 5-0s skalaértéket (23. abra).
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23. abra: ,,Mennyire elégedett az ordk szinvonaldaval?” kérdésre adott
valaszok szdzalékos ardanya a szakmai pedagdgusok korében (n=98)

Az agrarmérnok-tanarok elégedettségi atlaga az ordk szinvonalét illetéen
4,15 lett, amely érték magasabb az Osszesitett atlagnal és a soproni szakmai
tanarok atlaganal is. A valaszaddk tobbsége, 45%-a (9 f6) a legmagasabb
értéket (5) jelolte a kérddiven. A 4-es értéket 35% (7 £6) valasztotta. 3-ast 3
16, 1-est 1 6 jelolt, ez utobbi elgondolkodtatd eredmény (24. abra).
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24. abra: ,,Mennyire elégedett az orak szinvonalaval?” kérdésre adott
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valaszok szdzalékos aranya az agrarmérnok-tandrok kérében (n=20)

A 3.5. kérdéstol a hangsuly a kurzusok értékelésére kertilt at a kérddiven. A

3.5 kérdésben azt kérdeztiik a valaszadoktol, hogy mennyire elégiti ki szak-
mai érdeklddésiiket, iranyultsdgukat a valaszthato targyak kore. A valasz-

adasi hajlanddsag itt mar csokkent, 95 {6 jelolte a skalan a véleményét. Az

Osszesitett atlag 3,88 lett, amelyet jelentdsen befolyasolt a gyakorlati oktatok

3,36-0s atlagértéke. A szakmai pedagdgusokat tekintve a tobbség (37,89%,
36 £0) az 5-0s szamot jeldlte a skalan, 28,42% (27 £6) pedig a 4-est (25. abra).
Kozepes értékelést 18,95% (18 £6) adott. A végzett hallgatok 13,68%-a (13

f6) 2-es, 1 f6 1-es értékkel fejezte ki a véleményét a valaszthatd targyakrol.
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25. abra: ,, Mennyire elégiti ki szakmai érdeklodését, iranyultsagat
a vdlaszhato targyak kére?” kérdesre adott valaszok szdazalékos aranya
a szakmai pedagogusok korében (n=95)

Az agrarmérnok-tanarok korében az atlagvélemény 4,05 lett, a tanarok tobb-
sége (47,37%, 9 £6) az 5-0s értéket jelolte a kérdbiven. 31,58% (6 16) 4-essel
értékelte a valaszthato targyakat, 3-ast 1 f6, 2-est 2 £6 adott, 1-es szintén 1 {6
(26. abra). Osszehasonlitdsképpen a soproni szakmai tanarok véleménye Kki-

csit magasabb ennél a kérdésnél (4,28).
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26. abra: ,,Mennyire elégiti ki szakmai érdeklodését, iranyultsagat

a valaszhato targyak kore? ” kérdésre adott valaszok szazalékos aranya

az agrarmernok-tanarok korében (n=19)
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A 3.6. kérdés arra kereste a valaszt, hogy a valaszadok mennyire tartjak meg-
felelének a kotelezd €s a valaszthatoé kurzusok ardnyat. Az Osszes szakmai
pedagdgus véleményének atlaga 3,57 lett. A gyakorlati oktatok voltak a leg-
kevésbeé elégedettek (3,31-es atlag). 91 fo adott valaszt erre a kérdésre,
21,98% (20 £6) 5-0s, 29-29 16 (31,87%) 4-esill. 3-as értéket jelolt a skalan,
2-essel mindossze 9 16, 1-essel pedig 4 6 fejezte ki a véleményét (27. abra).
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27. ébra: ,,On szerint mennyire megfelel6 a kotelezé és a valaszthato
kurzusok aranya? ” kérdésre adott valaszok szazalékos ardanya
a szakmai pedagogusok korében (n=91)

Az agrarmérnok-tanarok véleményének atlaga 3,60 lett, magasabb, mint a
gyakorlati oktatoké és az Osszesitett atlag, alacsonyabb a soproni szakmai
tanarok véleményének atlaganal. A 20 valaszadobol a tobbség (6 {6, 30%) az
5-0s értéket jelolte be az elégedettségi skalan, 5-5 6 (25-25%) 4-esill. 3-as
értékkel fejezte a ki a véleményét (x. abra). 3 6 (15%) a 2-es, 1 16 (5%) az

1-es szamot jelolte.
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28. abra: ,,On szerint mennyire megfeleld a kotelezé és a valaszthato
kurzusok aranya?” kérdésre adott valaszok szazalékos ardanya
az agrarmeérnok-tanarok kérében (n=20)

A 3.7. kérdés a 3.6 kérdés folytatasaként értelmezhetd, igy szolt: amennyiben
nem megfeleld a kotelezd és a vélaszthatd kurzusok ardnya, On szerint me-
lyikbdl kellene tobb? Ennél a kérdésnél kevesebben valaszoltak (61 f0).
Nagy valoszintiséggel azok, akik az el6z6 kérdésben magasabb elégedettsé-
get fejeztek ki, ezt a valaszt melldzték, hiszen szdmukra nem volt relevans.
Az dsszesitett szakmai pedagogus eredmény alapjan a valaszadok 90,16%-a
(55 £6) mondta azt, hogy tobb valaszthato kurzus kellene, mig 9,84% (6 {6)
az ellenkez0jét valasztotta, vagyis hogy tobb kotelezé kurzusra lenne sziik-

ség (29. abra).
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29. abra: ,, Amennyiben nem megfeleld a kételezo és a valaszthato kurzusok ara-
nya, On szerint melyikbol kellene tobb?” kérdésre adott valaszok szazalékos ara-
nya a szakmai pedagogusok korében (n=61)

Az agrarmérndk-tanar hallgatok koziil 15-en vélaszoltak erre a kérdésre. 14
6 (93,33%) azzal a véleménnyel értett egyet, hogy tobb valaszthato kurzusra
lenne sziikség, minddssze 1 {6 (6,67%) nyilatkozott igy, hogy tobb kotelezd
kurzus kellene (30. abra).
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30. abra: ,, Amennyiben nem megfelel6 a kotelezé és a valaszthato kurzusok ard-
nya, On szerint melyikbol kellene tobb?” kérdésre adott valaszok szdazalékos ara-
nya az agrarmernok-tanarok korvében (n=15)



52

A kérdésre adott valaszok alapjan megallapithatd, hogy a kotelezo és a va-
laszthatd kurzusok aranyan valtoztatni lenne sziikséges a lehetdségekhez
mérten a jovében.

A 3.8. kérdeésben azt kérdeztiik a valaszadoktol, hogy mi alapjan valaszt-
jék a kotelezden valaszthatd kurzusokat. A kérd6iv harom lehetdséget adott
meg: kreditszerzes, szakmai érdeklddés, vagy mindkettd. 93 f6 valaszolt a
kérdésre, az Osszesitett eredmény alapjan a hallgatok tobbsége a szakmai ér-
deklddést nevezte meg: 52,69% (49 £6) (31. abra). A valaszadok 36,56%-a
(34 £6) a ,,mindkett6” valaszlehetséget jelolte be, és minddssze 10,75% (10
f6) nyilatkozott Gigy, hogy a kreditszerzés motivalja a kotelezden valaszthato

kurzusok esetében.
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31. dbra: ,,Mi alapjan valasztja a kotelezéen valaszthato kurzusokat?” kérdésre
adott valaszok szazalékos ardanya a szakmai pedagogusok korében (n=93)

Ha az agrarmérnok-tanarok valaszait elemezziik, valtozik az ardny, a 19 6
valaszado tobbsége (47,37%, 9 £0) a ,,mindkettd” lehetdséget jeldlte a kérdod-
iven, vagyis a kreditszerzés és a szakmai érdeklddés egyarant fontos a sza-

Mmukra a kurzusok valasztasanal (32. abra). A szakmai érdeklédés a masodik



helyre kertilt, 42,11% (8 f6) nyilatkozott gy, hogy szdmara ez az elsddleges.
Az agrarmérnok valaszadok koziill mindossze 2-en (10,53%) jelolték be a

kreditszerzést.
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32. dbra: ,,Mi alapjan valasztia a kételezéen valaszthato kurzusokat?” kérdésre
adott valaszok szdzalékos aranya az agrarmérnék-tanarok kérében (n=19)

A 3.9. kérdésben arra voltunk kivancsiak, hogy milyen az egyéni szakmai
érdeklddés kielégitésének lehetdsége a képzés soran. Egy dtfokozata skéla
mentén gyljtottiik az adatokat az el6z6ekhez hasonloan, ahol az 1-es érték a
gyenge, az 5-0s pedig a kivalo értéket képviselte. 96 adatk6zlé valaszolt a
kérdésre, ez azt jelenti, hogy 97%-0S a megvalaszolas aranya. A gyakorlati
oktatok valaszainak aranya 2,97, (ez egyben a legalacsonyabb érték) a szak-
mai tandroké 4,08, az agrarmérnok-tandrok vélaszainak atlaga pedig 4,05. A

beérkezett valaszok aranya Osszesen 3,64. Ez kdzepes eredmény, szamunkra



54

azt jelenti, hogy van még fejlesztési igény a hallgatok részérdl ezen a teriile-
ten, Osszességében azonban nem olyan rossz az eredmény, hiszen a valasz-
adok 41,67%-a a skala 4-es, 20,88%-a az 5-0s helyet jelolte meg a skalan
(33. abra).
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33. dbra: ,,Milyen az egyéni szakmai érdeklddés kielégitesének lehetosége?”
kérdésre adott valaszok szazalékos ardanya
a szakmai pedagogusok kérében (n=96)

Az agrarmérnok tanarok koziil erre a kérdésre 20-en valaszoltak, az adatkdz-
16k valaszainak atlaga jo, 4,05. A valaszadok 10%-a jeldlte meg a kielégitd
(2) ertékeket. A kozepes értékre (3) 5%-ban szavaztak. Az adatkozlok 55%-
a szerint az egyéni szakmai érdeklddés kielégitésének lehetdsége jo a képzés

soran. A valaszok 30%-a szerint viszont ez a lehetdség kivalo (34. dbra).
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34. abra: ,,Milyen az egyéni szakmai érdeklodes kielégitésének lehetosége? "kerdésre
adott valaszok szazalékos aranya az agrarmérnok tandrok korében (n=20)

A 3.10. kérdés az otfokozati skala mentén azt hivatott felmérni, hogy az
adatk6zl6k mennyire tartjak megfelelonek az elméleti és a gyakorlati 6érak
aranyat. A skala 1-es értéke az egyaltalan nem jellegii valaszokat, mig az 5-
0Os érték a teljes mértékben jellegli valaszokat takarja. Erre a kérdésre a beér-
kezett 99 kérddiven 93 f6 valaszolt, azaz 94%-o0s a megvalaszolasi arany. Az
Osszes valasz atlaga 3,59, amely véleménylink szerint j6 eredmény. 6 véalasz-
ado (6,45%) egyaltalan nem tartotta megfelelonek az elméleti és a gyakorlati
orék aranyat, mig 19 valaszado (20,43%) teljesen egyetértett az allitassal,

miszerint az arany megfeleld (35. dbra).
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35. abra: ,, Mennyire tartja megfelelonek az elméleti és gyakorlati orak aranyadt?”
kérdésre adott valaszok szdzalékos aranya a szakmai pedagogusok korében (n=93)

Erre a kérdésre az agrarmérnok tanarok koziil 20-an valaszoltak, a valaszok
atlaga 4,05. A kérddiv jellegébdl adoddan egy kutatasmodszertani hianyos-
sag is felmertil: a kérddiv e kérdésére adott valaszokbol nem dertil ki, hogy a
képzés szakmai vagy pedagdgia-pszichologia blokkjat vagy mindkettot fej-
leszteni kell-e. A 36 abran jol lathato, hogy a valaszadok egyike sem gondolja
ugy, hogy az o6rak aranya egyaltalan nem jo, a 30%-uk azonban teljes mér-

tekben egyetért, 50%-uk latja ugy, hogy ez az arany jo.
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36. abra: ,, Mennyire tartja megfelelonek az elméleti és gyakorlati orak aranyat?”
kérdésre adott valaszok szazalékos aranya az agrarmérndk
tanarok korében (n=20)

A 3.11. kérdés a gyakorlati ismeretek mennyiségével foglalkozott. Arra vol-
tunk kivancsiak, hogy a szakmai pedagdégusok mennyire tartjak elegendének
a megszerezhetd gyakorlati ismeretek mennyiségét. A kérdésre mind a 99
beérkezett kérddiven valaszoltak, azaz 100%-os a megvalaszolasi arany. A
skala legkisebb értéke azt jelentette, hogy a valaszadok kevésnek itéltek meg
a megszerezhetd gyakorlati ismereteket, a skala masik végpontja (5) azonban
azt fejezte ki, hogy tul sok a gyakorlati ismeret, ily mddon kevés az elméleti
ismeret. A valaszok atlaga 3,07, ami azt jelenti, hogy a valaszadok Gsszessé-
gében elégedettek a megszerezhetd ismeretek aranyaval. A két végpontot (1:
9,09 valamint 5: 6,06) csak kevesen valasztottak, a legtobben a kdzépérték
mellett dontottek (3: 37,37) (37. abra).
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37. abra: ,, Mennyire tartja elegendonek a megszerezheté gyakorlati ismeretek
mennyiséget?” kerdésre adott valaszok szdazalékos aranya
a szakmai pedagogusok korében (n=99)

Erre a kérdésre az agrarmérnok tanarok koziil 20-an valaszoltak, a valaszok
atlaga 3,45. A valaszok atlaga szerint az adatk6zl0k tobbnyire elégedettek a
gyakorlati ismeretek mennyiségével (38. abra). A 20 valaszadobol 9-en je-
161ték a 3-as kozépértéket (45%), amely a legtobb szavazatot kapta. Az adat-
kozl6k csupan 10%-a (2 6) gondolja, hogy kielégitd (2) illetve, hogy tul sok
(5) a megszerezhetd gyakorlati ismeretek mennyisége. Jelen kérdés valaszai
0sszhangban vannak, illetve megerdsitik az el6z6 kérdésre adott valaszokat
(3.10.).
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38. abra: ,,Mennyire tartja elegendonek a megszerezheté gyakorlati
ismeretek mennyisegét? ” kérdésre adott valaszok szazalékos ardanya
az agrarmeérndk tanarok kérében (n=20)

A 3.12. kérdésben azt kértiik a végzett hallgatoktol, hogy egy 5 fokozatl ska-
lan jel6ljék, hogy mennyire tartjak elegendének a megszerezhetd elméleti is-
meretek mennyiségét (1=kevés, 5=tll sok). A kérdésre mind a 99 beérkezett
kérdbiven valaszoltak, azaz 100%-os a megvalaszolasi arany. A valaszok at-
laga 3,07, ami azt jelenti, hogy megfelelének itélik meg az elmélet és a gya-
korlat aranyat. A 3.10. és a 3.11., illetve a 3.12.-es kérdések tehat egymast
alatdmasztva azt mutatjak, hogy a szakmai pedagdgusaink tobbsége elégedett
a gyakorlati és az elméleti 6rdk aranyaval és megszerezhetd gyakorlati és
elméleti ismeretek aranyaval. A valaszadok 28,28%-a jelolte a skala kozép-
pontjat (3), mig 52,53%-a 4-es értéket, ami azt jelenti, hogy sok az elméleti

ismeret, de nem tulsdgosan (39. ébra).
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39. abra: ,, Mennyire tartja elegendonek a megszerezheto elméleti ismeretek
mennyiséget?” kerdésre adott valaszok szdazalékos aranya
a szakmai pedagogusok korében (n=99)

Erre a kérdésre az agrarmérndk tanarok koziil 20-en valaszoltak, a valaszok
atlaga 3,95. A valaszaddok nagy tobbsége (55%) a skala 4 fokat jeldlte, amely
azt jelenti, hogy sok az elméleti ismeret, de nem tilsagosan. A valaszadok
25%-a szerint megfeleld az elméleti ismeretek mennyisége. A valaszok ara-

nyat a 40. dbra mutatja.
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40. dbra: ,,Mennyire tartja elegenddnek a megszerezhetd elméleti ismeretek
mennyiséget?” kerdésre adott valaszok szdazalékos aranya
az agrarmeérnok tanarok korében (n=20)
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A 3.13. kérdésben arra kerestiik a valaszt, hogy a szakmai pedagoégusok sajat
megitélésiik szerint mely képességeit fejlesztette leginkabb a képzés. Erre a
kérdésre tobb valaszt is adhattak a jeloltek. A kovetkezd kategoridkat jelol-
hették meg: 1. gondolkodasmod 2. lexikalis tudas 3. tanulasi képesség 4. a
megszerzett tudas felhasznalasa 5. csoportmunkdban valé részvétel 6. krea-
tivitds 7. innovacio 8. tervezOi magatartas 9. problémamegoldd készség. A
kérdésre mind a 99 beérkezett kérddiven valaszoltak, azaz 100%-0s a meg-
valaszolasi arany. A vélaszok rangsorolasa utan kidertilt, hogy a képzés soran
a gondolkodasmod (64,65%), a problémamegoldo készség (48,48%) és a ta-
nulési képesség (40,40%) allt az els6 helyen. Szignifikdns mennyiségl va-
laszt kapott még a lexikalis tudas, a megszerzett tudas felhasznélasa és a cso-

portmunkaban valo részvétel (41. abra).
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41. abra: ,,Megitélése szerint mely képességeit fejlesztették eddig leginkabb
a szakon folyatott tanulmanyai?” kérdésre adott valaszok szazalékos ardnya
a szakmai pedagogusok korében (n=99)
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Erre a kérdésre az agrarmérnok tanarok koziil 20-en valaszoltak. A rangso-
rolasbol az dertil ki, hogy a valaszadok 65%-a gondolja ugy, hogy a képzés
soran megvaltozott, fejlédott a gondolkodasmodja. Az adatkozldk 40%-a
gondolja tigy, hogy csoportmunkaban valo részvétel €s a megszerzett tudas
felhasznalasa volt még kiemelkedd. A harmadik helyen 35%-kal a lexikalis

tudas all. A valaszok ardnyat a 42. dbra szemlélteti.
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42. abra: ,,Megitélése szerint mely képességeit fejlesztették eddig leginkabb
a szakon folyatott tanulmdnyai?” kérdésre adott valaszok szdazalékos
aranya az agrarmérndok tandarok kérében (n=20)

A 3.14. kérdés soran azt kivantuk feltarni, hogy vajon nyujt-e a szak megfe-
lelé elméleti ismereteket a szakma sikeres gyakorlasahoz. A zart kérdésben
harom valasz koziil valaszthattak az adatkozIOk: 1. igen, 2. nem, 3. részben.
A kérdésre a 99 beérkezett kérdéiven 97-en vélaszoltak, azaz 98%-0s a meg-
valaszolasi arany. A valaszadok 65,98%-a szerint megfeleld elméleti isme-
reteket szereztek, 30,93% szerint részben és 3,09% szerint nem szereztek

megfeleld elméleti ismereteket a szakma gyakorlasahoz (43. dbra).
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43. abra: ,, A szak megfelelo elméleti ismereteket nyujt a szakma sikeres
gyakorlasahoz?” kérdeésre adott valaszok szazalékos aranya
a szakmai pedagogusok korében (n=97)

Erre a kérdésre az agrarmérnok tanarok koziil 18-an valaszoltak. A rangso-
rolasbol az deriil ki, hogy a valaszadok 83,33%-a egyetért, 16,67%-a részben

ért egyet az alltassal. A valaszok aranyat az 44. abra szemlélteti.
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44. abra: ,, A szak megfeleld elméleti ismereteket nyijt a szakma sikeres
gyakorlasahoz?” kérdésre adott valaszok szazalékos aranya
az agrarmérndk tanarok kérében (n=18)
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A 3.15. kérdésben azt kérdeztiik a valaszadoktol, hogy nyujtott-e aszak meg-
feleld gyakorlati ismereteket a szakma sikeres gyakorlasahoz. A zart kérdés-
ben harom valasz koziil valaszthattak az adatkozIok: 1. igen, 2. nem, 3. rész-
ben. A kérdésre a 99 beérkezett kérdoiven 98-en valaszoltak, azaz 99%-0s a
megvalaszolasi arany. A valaszadok 52,04%-a szerint kielégitd a gyakorlati
ismeretek mennyisége, 34,69% azonban csak részben taldlja ezt kielégitonek.
Az elz6 kérdéshez (az elméleti ismeretek mennyiségére vonatkozd kérdés)
képest magasabb azoknak a szdma, akik nem tartottak elegenddnek a képzés

gyakorlati aspektusat (45. dbra).
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45. abra: ,, A szak megfelel6 gyakorlati ismereteket nyujt a szakma sikeres gyakor-
lasahoz?” kérdésre adott valaszok szazalékos ardnya a szakmai pedagogusok ko-
rében (n=98)

Erre a kérdésre az agrarmérnok tanarok koziil 19-en valaszoltak. A rangso-
rolasbol az dertil ki, hogy a valaszadok 68,42%-a egyetért, 31,58%-a részben

ért egyet az alltassal. A valaszok aranyat a 46. abra szemlélteti.
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46. abra: ,, A szak megfelel6 gyakorlati ismereteket nyujt a szakma
sikeres gyakorlasahoz?” kérdeésre adott valaszok szazalékos aranya
az agrarmeérndk tanarok kérében (n=19)

A 3.16. kérdésben arra kerestiik a valaszt, hogy az adatkozldk véleménye
szerint milyen ismeretekbdl nyujtott keveset a szak. A kérdés nyitott kérdés
volt, a jeloltek szabadon valaszthattak. Nem minden adatkozld valaszolt, a
valaszok alapjan a még tobb gyakorlatra, mélyebb pszichologiai ismeretekre,
palyaorientacidra, még tobb modszertani képzésre az altalanos pedagdgiai
ismeretek mellett volna sziikség. Tobben jelolték, hogy tul sok az IKT isme-
ret, kevés a helyzetgyakorlat (illetve, hogy ebbdl lehetett volna tobb is). A
gyakorlati oktatok koziil tobben emlitették a gyakorlat hattérbe szorulasat (10
eléfordulés), valamint a végzett hallgatok koziil tobben kevésnek tartottak a
pedagdgiai-pszicholdgiai ismereteket (pedagdgia: 8 eléfordulas, pszicholo-
gia: 9 eléfordulds). Ketten hianyoltak a képzésbdl a szakmai ismereteket, egy
f6 a szakmara valo réépiilésnek oriilt volna. Az agrarmérnok-tanaroknal a

gyakorlati oktatas és a pszichologia fordult el6 1-1 alkalommal.
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A 4.1. kérdésben arra kérdeztiink ra, hogy mi volt a képzés erdssége és gyen-
gesége. Erdsségként tobben kiemelték a képzés oktatoit, valamint a modszer-
tani képzést, a gyakorlati 6rakat, a pedagdgiai modulokat és a szakmai gya-
korlatot. Kimagaslonak itélték meg a pedagdgiai kultira fejlesztését is.
Gyengeségnek megnevezték a szervezést €s a vizsgak lebonyolitasat. Az ag-

rarmérnOk-tanarok erre a kérdésre nem valaszoltak.
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8. Kutatasi eredmények: kvalitativ elemzés

A megfogalmazott elsé hipotézis a kovetkezd volt: A szakmai pedagogus
hallgatok elsésorban azért jelentkeztek a képzésre, mert a diploma a hivata-
suk gyakorldasdhoz sziikséges.

Az éltalunk megfogalmazott els6 hipotézis beigazolodott. A végzOs szak-
mai pedagogus hallgatok a hipotézishez tartozé kérdésre hat valaszlehetdség
koziil valaszthattak, akar tobbet is (itt végzett hallgatok ajanlottak, sziileim
tanacsoltak, a szakon szerezhetd oklevél a hivatdsom gyakorlasdhoz sziiksé-
ges, az érdeklddési koromnek megfeleld ismereteket ad, piacképes oklevelet
ad, ismerdseim/barataim is ezt a szakot valasztottak). A jelentkezés indoka-
ként a legnagyobb ardnyban azt a valaszt jelolték meg, hogy a szakon sze-
rezheté diploma a hivatasuk gyakorlasahoz sziikséges (a valaszolok
58,16%). Nem kell ezen kiilondsebben csodalkozni, hiszen a szakmai peda-
gogus képzést (gyakorlati oktatd, szakoktatod, szakmai tanar) levelez6 tago-
zaton folytat6 hallgatok tobbsége 1ényegében mar a pedagdgus palyan van a
jelentkezéskor is, és a torvények altal eldirt pedagdgiai végzettség megszer-
zése céljabol iratkozik be tanulni.

A megfogalmazott masodik hipotézis a kovetkezo volt: A szakmai peda-
gbgus hallgatok az Nyme képzés tarsadalmi elismertségét alacsony szintiire
értekelik.

Az éltalunk megfogalmazott mésodik hipotézis nem igazolodott be. A hi-
potézishez tartoz6 kérdésre az 6tfokozatu skalan adott valaszok atlagértéke
(4, 07), tehat a hallgatok inkabb magas szintiinek itélik meg az Nyme képzés
tarsadalmi elismertségét. A valaszadok koziil legtobben (38 f6) egyenesen
kivalonak értékelték az altaluk abszolvalt képzés megitélését, de sokan itél-

ték jonak (34 f5).
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A harmadik hipotézis igy szolt: 4 szakmai pedagogus hallgatok elégedet-
tek az oradk szinvonalaval.

98 {6 adott értékelhetd valaszt, az Gsszesitett (gyakorlati oktato, szakmai
tandr, agrarmérnok-tanar) atlag 3,9 lett. A hipotézisiink csak részben igazo-
lodott, ugyanis a gyakorlati oktatok atlaga 3,5 lett, mig a soproni szakmai
tanarok elégedettségi atlaga az 6rdk szinvonalat illetden 4,12, az agrarmér-
nok-tandroké 4,15 lett, tehat a szakmai tanarok elégedettek voltak az 6rak
szinvonalaval.

A negyedik hipotézisiink szerint a hallgatok elonyben részesitenék, ha
tobb valaszthato kurzus és kevesebb kotelezo kurzus szerepelne a mintatan-
tervben. Ez a feltételezés teljes mértékben igazolddott. Az Gsszes szakmai
pedagbdgus véleményének atlaga ugyan kdzepesnél jobb, 3,57 lett, de a 3.7-
es kérdésre adott valaszok alapjan a valaszadok 90,16%-a (55 f6) mondta azt,
hogy tobb valaszthat6 kurzus kellene.

Az 6todik hipotézisben azt feltételeztiik, hogy a szakmai pedagogus hall-
gatok nem tartjak megfelelonek az elméleti és a gyakorlati orak aranyat. Ez
a hipotézis nem teljesiilt, hiszen a valaszadok tobbsége, 52,04%-a szerint ki-
elégitd a gyakorlati ismeretek mennyisége, a szakmai tanarok koziil pedig

69,05% nyilatkozott igy.



69

9. Irodalom

Barakonyi Karoly (2004): Rendszervaltas a felsGoktatasban: Bologna folyamat, mo-
dernizécid. Budapest: Akadémiai Kiado, 2004. 349 p.

Balint Julianna — Polonyi Istvan — Siklos Balazs (2006): A felsdoktatas mindsége.
Budapest: 2006, 159 p.

Csermely Péter (2010): A tanarképzés megujitdsa, mint a magyar oktatas megujita-
sanak kulcseleme. In: Pedagogusképzés, 2010. 8. évf. 1. sz. 65-66. p.

Csoma Gyula (2003): Kiilonvélemény az oktatasi-képzési mindség biztositasarol
(és a mindségrol) I-11. — Avagy bemegy a tanul6 az inputon ¢€s kijon az outputon,
mint a ,,Herz-szalami analogiaja? In: Uj Pedagégiai Szemle, 2003. 53. évf. 6. sz.
3-21.p., 7-8.sz. 17-34. p.

Falus Ivan — Kotschy Beata (2006): Kompetencia alapt tanarképzés: Divatos jelszo
vagy a megujulas eszkdze. In: Pedagogusképzés, 2006. 4. évf. 3-4. sz. 67 — 75.
p-

Falus Ivan (2010): A pedagdgusképzés korszeriisitése — europai tendenciak. In: Pe-
dagogusképzeés, 2010. 8. évf. 1. sz. 19-36. p.

Kadocsa Laszl6 (2002): Trendek a felsdoktatasban. In: Magyar felséoktatas, 2002.
7.sz.26-27. p.

Kozma Tamas (2004): Kié az egyetem? Budapest: UMK, 2004. 242 p.

Kozma Timea (2013): A mindségiztositas szerepe és fejlesztése a felséoktatasi in-
tézményekben és annak hallgatoi értelmezése a gyakorlatban. [PhD — értekezés]
G06doll6: Szent Istvan Egyetem, 2013. 208 p.

Ladanyi Andor (1999): A magyar felsdoktatas a 20. szdzadban. Budapest: Akadé-
miai Kiado, 1999. 136 p.

Olsovszkyné Némedi Andrea (2014): A hallgatdi és munkaerdpiaci elégedettségi
vizsgalatok a fels6oktatasi marketingben. [PhD-értekezés] Kaposvar: Kaposvari
Egyetem, 2014. 233 p.n

Polonyi Istvan (2008): A fels6oktatas mindségiigye. In: Educatio, 2008. 17. évf. 1.
sz. 5-21. p.

Polonyi Istvan (2009): A hazai felsdoktatas gazdasagi miikddése, szervezddése és
vezetése a 2000-es évek legelején. In: Uj Pedagégiai Szemle, 2009. 59. évf. 8-9.
sz. 3-26. p.



70

Réthy Endréné (szerk.) (2008): A tanitas — tanulas hatékony szervezése: Adalékok
a jo gyakorlat pedagdgiai alapjaihoz. Budapest: Educatio, 2008. 231 p.

Réthy Endréné: Uj szervezési és modszertani megoldasok a tanari mesterképzés
kontaktdrain.

In: Sardi Csilla (szerk.): A felsdoktatas pedagogiai kihivasai a 21. szazadban. Prob-
1émak és megoldési javaslatok. Budapest, E6tvos Jozsef Konyvkiado, 2012. 111-
122. p.



SZECHENY!I Q
Eurépai Uniod
Eurbpai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG
Ko Aot BEFEKTETES A JOVOBE




