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Redkolegijos Zodis

Periodinis mokslo taikomyju tyrimy Zurnalas ,,Vadyba“ leidZiamas nuo 2002 m. ir dabar skaitytojui
pristatomas 21 numeris. Per §j laikotarpi keitési zurnalo forma, struktiira, turinys. Pirma karta Zurnalas
,»Vadyba“ iSeina nauju aukstosios mokyklos pavadinimu. Nuo 2012 m. rugséjo 1 dienos Vakary
Lietuvos verslo kolegijos pavadinimas pakeistas i Lietuvos verslo kolegija.

Siame leidinyje spausdinami 14 redkolegijos atrinkty straipsniy, kuriy autoriai atstovauja jvairias
Lietuvos ir uzsienio Saliy mokslo ir studijy, bei verslo institucijos — Vytauto DidZiojo universiteta,
Kauno technologijos universiteta, Klaipédos universiteta, Siauliy universiteta, Lietuvos verslo kolegija,
Latvijos zemés tkio universiteta, Latvijos ekonomikos ir kultliros universiteto kolegija, Klaipédos
valstybing kolegija, Jenos teisés studiju universiteta, Vengrijos universiteta, Mykolo Riomerio
universiteta, Vilniaus universiteta, Aleksandro Stulginskio universiteta, VSl ,,Ekoagros*.

Mokslo taikomuju tyrimy zurnalo ,,Vadyba“ redkolegijos tikslas — atrenkant straipsnius pasiekti,
kad zurnale publikuojamuose straipsniuose bty pateiktas analitinés Salies ir uzsienio Salyse vykstanciy
ekonominiy, vadybos, technologijy procesy vertinimas, atskleidziamos tyrimy eigoje, nustatytos
tendencijos.

Todél tikimés, kad skaitytojas susipazings su zurnale publikuotais straipsniais ras naujos, turiningos
medziagos.

Kvieciame visus skaitytojus i §i zurnala raSyti mokslinius straipsnius, dalintis tyrimy rezultatais ir

metodologinémis izvalgomis. Tikimés glaudaus bendradarbiavimo.

Redkolegija
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PROFESINIO RENGIMO INSTITUCLJOS IVAIZDZIO IR J]
FORMUOJANCIU VEIKSNIU ANALIZE

Agné Cepaité, Vytautas Liesionis
Vytauto Didziojo universitetas

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjamas profesinio rengimo institucijy jvaizdis, empiriskai ji jvertinant besimokanciyju pozitiriu. Apzvelgus atliktus profesinio
rengimo jvaizdzio tyrimus, pagrindziamas profesinio rengimo institucijy ivaizdzio tyrimo reikalingumas ir pateikiami atlikto profesinio rengimo

institucijy jvaizdZzio tyrimo rezultatai besimokanciyjy pozitiriu.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: profesinio rengimo institucijos {vaizdis, profesinis rengimas, profesinio rengimo institucija, {vaizdis.

Ivadas

Svietimo ir ugdymo reikimé Ziniy ir informacingje
visuomenéje yra neabejotina. Siai sri¢iai tenka reiks-
mingas vaidmuo sprendZziant globalizacijos, senéjanc¢ios
visuomenés, nuolat tobulinamy technologijy ir su jomis
susijusiy igidziy problemas. Lietuvoje néra atlikta
tyrimy, kurie skelbty apie populiariausias profesinio ren-
gimo institucijas (profesines mokyklas), jos nereitinguo-
jamos (kaip universitetai). Profesinio mokymo patrauklu-
ma ir statusg visuomenéje atskleidzia priimty i profesinio
mokymo istaigas ir nutraukusiy moksla mokiniy skaicius,
lyginant su kitais §vietimo lygmenimis, kuriuose mokosi
panasaus amziaus ir iSsilavinimo asmenys. Mokslinéje
literatiiroje yra analizuotas profesinio rengimo institucijos
ivaizdis kaip egzistuojanti problema $vietimo sistemoje,
profesinio rengimo institucijy marketingas, kaip tobulin-
tina veikla, profesiniy rengimo institucijy statusas visuo-
menéje, analizuojant profesini rengima yra uzsiminta apie
jo ivaizdi kaip vieng i$ reikSmingy profesinio rengimo
elementy, taciau profesinio rengimo institucijy ivaizdzio
formavimo problema nepakankamai analizuota.

Nagrinéjama tema stokoja iStirtumo. Mokslinéje lite-
ratliroje Svietimo institucijos yra gana placiai analizuotos
Ivairiais poziliriais, taip pat nagrinétas jvairiy lygmeny
Svietimo institucijy vaizdis. Institucijos (universiteto)
ivaizdzio koncepcija kultiros studiju poziiiriu ir i$
kiekybinés perspektyvos nagringjo Kazoleas, Kim, Moffit
(2001). Universiteto ivaizdzio itaka studenty elgesiui tyré
Alves ir Raposo (2010), studenty pasitenkinimu -
Palacio, Menes ir Perez Perez (2002). Aukstojo mokslo
institucijy ivaizdzio veiksnius analizavo Marcinskas,
Gudoniené ir Druteikiené (2007), Pratt ir Foreman, 2000.
Kaip skirtingus ivaizdzio kriterijus suvokia ir taiko
skirtingy pozymiy grupés atstovai auksStojo mokslo
institucijoje tyré Arpan, Raney ir Zivnuska (2003). Kito
lygmens — mokyklos ivaizdzio analizei daug démesio
skyré Chung-Kai Li and Chia-Hung Hung (2009),
Reniham and Reniham (1988).
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Profesinio rengimo jvaizdzio problema mokslingje
literatiiroje néra placiai nagrinéta. Daugiausiai Si proble-
ma buvo nagrinéta XX a. devintajame deSimtmetyje.
Profesinio rengimo {vaizdzio problema kaip reiskinj
$vietimo sistemoje analizavo Catri (1998), Brodhead
(1991), Sharpe (1993), Ries ir Trout (1993). Profesinio
rengimo institucijos tikslinga marketingo veikla tyré
Shields (1989), Banach ir kt. (1996). Lietuviy mokslinéje
literatliroje profesinés mokyklos statusa ir vertinimo
tendencijas analizavo Sajiené ir Zaksaité (2007). Anali-
zuodamas profesinio rengimo sistemos ypatumus ir
aptardamas profesinio rengimo reformos prielaidas,
strategijas, parametrus ir rezultatus, profesinio rengimo
ivaizdi, kaip viena i§ reikSmingy profesinio rengimo
sistemos elementy iSskyré Lauzackas (1997, 2004), tac¢iau
placiau Sios problemos neanalizavo.

Tyrimo objektas — profesinio rengimo institucijy
ivaizdis.

Tyrimo tikslas — atlikti profesinio rengimo
institucijos ivaizdzio ir ji formuojanciy veiksniy tyrima
besimokanciyjy pozitiriu.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apzvelgti profesinio rengimo ivaizdzio tyrimus.

2. Parengti ir pagristi profesinio rengimo institucijos

ivaizdzio tyrimo metodologija.

3. Apibendrinti atlikto empirinio tyrimo rezultatus.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros analizé,
anketiné apklausa, duomenys analizuoti naudojant Excel
2003 programing jranga.

Tyrimo metodologija

Empirinis tyrimas buvo atliktas 2011 mety spalio-
lapkri¢io ménesiais (nuo spalio iki lapkri¢io ménesio
vidurio). Siam tyrimui atlikti buvo panaudota anketiné
apklausa. Tyrimas buvo atlickamas $iais etapais:
pasiruoSimas tyrimui, tyrimo proceso organizavimas,
empiriniy duomeny rinkimas ir apdorojimas. Lietuvos
profesinio rengimo institucijy jvaizdzio ir ji formuojanciy
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veiksniy tyrimo besimokanciyjy pozitriu metodika yra
detalizuojama 1 lenteléje.

1 lentelé. Empirinio tyrimo metodika

7. Gauty  duomeny  interpretavimas, iSvady
formulavimas. Tyrimo eiga pavaizduota 1 pav.
PASIRUOSIMAS TYRIMO PROCESO EMPIRINIU
TYRIMUI ORGANIZAVIMAS DUOMENU
— RINKIMAS IR
Problemos Duomeny rinkimo APDOROJIMAS
formulavimas metodo ir formos
pasirinkimas Duomeny rinkimas
Tyrimo objekto i ;
nustafymas Atrankos budo Duoment} analizé ir
numatymas interpretavimas
Tyrimo tikslo ir i l
uzdaviniy Imties dydzio Tyrimo Vitaskaitos
nustatymas nustatymas parengimas

Tyrimo Tyrime naudojami metodai ir
parametrai ju charakteristikos
Tyrimo pobidis ApraSomasis tyrimas
Tyrimo objektas Profesinio rengimo institucijos
ivaizdis
Tyrimo klausimas | Kokie  profesinio  rengimo
institucijos veiksniai formuoja
teigiama  Sios institucijos
ivaizdj?
Tyrimo Vienkartinis (trumpalaikis)
periodiSkumas
Tyrimo lygis 2011 m. 10— 11 mén.

Duomenuy tipas Pirminiai duomenys

Tyrimo metodas Anketiné apklausa

Duomeny rinkimo
instrumentas

Klausimynas

Uzdari, atviri, kombinuoto tipo
klausimai

Klausimy tipas

Matavimo
metodas

Kiekybinis

Tyrimo eiga:

1. Informacijos apie profesinio rengimo institucijy
ivaizdzio samprata, veiksnius, formuojancius ivaizdi
paieska teoringje mokslinéje literattiroje. Tyrimo idéjos
formulavimas.

2. Bandomasis tyrimas leido iSryskinti tyrimo idéja,
atskleisti problemos aktualuma ir apibrézti problemini
lauka. Sio tyrimo tikslas — pagristi problema, jog
profesinio rengimo instituciju ivaizdis Lietuvoje yra
neigiamas ir kol nors ir stengiamasi Sia problema spresti,
svarius  pokyCius  visuomenéje pastebéti  sunku.
Bandomuoju tyrimu buvo siekiama patikrinti tyrimo
instrumenta — anketa. Bandomasis tyrimas buvo
atlickamas 2011 mety spalio ménesio, jo metu buvo
apklausta 20, atsitiktine tvarka pasirinkty Zmoniy.
Preliminari apklausa patvirtino, jog prasto profesinio
rengimo institucijy Lietuvoje jvaizdzio problema yra
akivaizdi. Todeél tikslinga iSsiaisSkinti  veiksnius,
padésiancius formuoti teigiama profesinio rengimo
institucijuy Lietuvoje ivaizdi. Buvo pakoreguotos 2 ir 3
klausimo formuolutés, papildyti 6 ir 7 klausimo atsakymuy
variantai. Pakeitimai atlikti, siekiant gauti tikslesnius ir
i§samesnius respondenty atsakymus.

3. Tyrimo klausimo formulavimas (Kokie profesinio
rengimo institucijos veiksniai formuoja teigiama Sios
institucijos ivaizdi?).

4. Tyrimo instrumento — anketos paruosimas.

5. Tyrimo atlikimas, informacijos rinkimas —
anketavimas. Anketos buvo iSdalintos mokiniams,
besimokantiems VS] Kauno paslaugy verslo darbuotoju
profesinio rengimo centre. Anketos buvo iSdalintos prie§
pamoka, o po pamokos prasyta jas grazinti. Dél Sios
priezasties, anketos apklausos ankety graza 100 proc.

6. Gauty duomeny analizé. Gauti tyrimo rezultatai
buvo apdorojami, sumuojami ir sisteminami. Kiekybinio
tyrimo rezultaty suvedimui buvo naudojama Microsoft
Excel programa.

1 pav. Tyrimo eigos schema

Tyrimo imtis. Vienas svarbiausiy imties sudarymo
reikalavimy — reprezentatyvumas, nes butent Si
charakteristika lemia, ar iStyrus imtj galima padaryti
patikimas iSvadas apie visa populiacija. Imties
reprezentatyvumas susij¢s su imties didumu. Taciau labai
didelés imtys naudojamos retai, kadangi panaSaus
patikimumo informacija galima gauti ir i§ vidutinio
didumo imciy, nes reprezentatyvumas priklauso ne tik
nuo imties didumo, bet ir nuo jos sudarymo metodo
(CekanaviGius, Murauskas, 2002). Gauti rezultatai
pateikia tikslinés grupés iSskiriamus teigiama profesinio
rengimo instituciju ivaizdi formuojancius veiksnius,
atskleidzia  bendrasias  tendencijas bei  pateikia
informacijos tolesniems tyrimams. Siam tyrimui atlikti
buvo pasirinkta 300 besimokanéiyju VSI Kauno paslaugu
verslo darbuotojy profesinio rengimo centre.

Ankety griztamumas. Anketos respondentams buvo
iSdalintos prie§ pamoka, paaiSkinta ankety pildymo
instrukcija, o po pamokos prasyta jas grazinti. Dél Sios
prieZasties, teisingai uzpildyty apklausos ankety graza
100 proc.

Atrankos metodas. Netikimybinis, patogumo -
tyrimui buvo pasirinkti respondentai, kuriuos lengva rasti
ir kurie sutiko dalyvauti apklausoje (Valackiené, Mikéné,
2008).

Tyrimo etika. Prie§ iSdalinant anketas mokiniams
buvo paaiSkintas apklausos tikslas — ivertinti profesinio
rengimo institucijy jvaizdj Lietuvoje ir ji formuojancius
veiksnius. Taip pat mokiniai buvo patikinti, jog anketos
duomenys bus anonimiski, akcentuojama, kad nereikia
nurodyti vardo ir pavardés. Taip pat mokiniams buvo
pabrézta, kad anketos duomenys bus skelbiami tik
statistiSkai apdoroti.

Respondentai. VS| Kauno paslaugy verslo darbuotojuy
profesinio rengimo centre besimokantieji mokiniai.
Vidutinis respondento amzius 21,4 metai. Respondenty
charakteristikos pateiktos 2 lenteléje.

2 lentelé. Respondenty charakteristika

Rodiklis Pagalbinis Duomenys
rodiklis
AmZius Amziaus ribos 16 — 40
mety
Vidutinis amzius 21,4 metai
Lytis Moteris 73 proc.
Vyras 27 proc.
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ISsilavinimas Pagrindinis 30 proc.
Vidurinis 30 proc.
Profesinis 20 proc.
Aukstesnysis 5 proc.
Aukstasis 5 proc.
neuniversitetinis
Aukstasis 10 proc.
universitetinis

UZimtumas Dirba 33 proc.
Nedirba 60 proc.
Vaiko priezidiros | 7 proc.
atostogose

Tyrimo vykdymas: atliekant kiekybinj, profesinio
rengimo institucijy Lietuvoje tyrima, buvo suorganizuota
anketiné apklausa respondentams, besimokantiems tokio
pobiudzio institucijoje. Anketos buvo dalinamos
profesinio rengimo institucijoje pamoky metu.

Anketos aprasymas: anketa yra misri. Respondentams
pateikti trijy tipy klausimai:

- uzdaro tipo klausimai, kai galimi atsakymai yra

pateikiami.

- atviro tipo klausimai, kai respondentui suteikiama
galimybé savarankiskai formuluoti atsakyma.

- kombinuoto tipo klausimai, kai respondentui
palickama galimybé paraSyti savo atsakyma, kai
neranda tinkamo tarp pateikty.

Didziaja dali anketos klausimy sudaro uzdari
klausimai, nes respondentai sutaupo laiko pildydami
anketa, be to, kai yra alternatyvy, lengviau pasirinkti
atsakyma, o tyréjui lengviau apdoroti ir palyginti gautus
duomenis.

Anketos klausimai, kurie buvo naudojami atliekant
mokiniy nuomonés tyrima, buvo sudaryti tokiu principu:

Pagrindinés
anketos dalys

Kontaktiniai

Ivadiné klausimai

Pagrindiné Pagrindiniai

klausimai

Socialiné- —

demografiné Baigiamieji

klausimai

2 pav. Pagrindinés anketos dalys

Klausimai anketoje buvo konkretlis, atsakymuy
variantai suprantami tam, kad respondenty pastangos
uzpildyti anketa biity minimalios ir biity iSvengta
apklausiamyjuy nepasitenkinimo. Buvo vengta klausimuy,
kurie stumty respondenta | viena atsakyma, taip pat
sudétingy, erzinanciy klausimy.

Klausimyno jvadinéje dalyje nurodyti tyrimo atlikéjai,
respondentas supazindinamas su tyrimo tema, pateikiama
anketos pildymo instrukcija, nurodomas juy pateiktos
informacijos panaudojimo tikslas. Pagrindinéje anketos
dalyje pirmiausia buvo pateikiami bendri klausimai,
siekiant i$siaiskinti respondenty nuomong apie profesinio

rengimo ivaizdi Lietuvoje apskritai ir
i§siaikinti profesinio rengimo reikalinguma.

Anketinés apklausos duomeny grupavimui panaudota
Likerto (1931) skalé (susumuoty reitingy metodas).
Likerto skalé sukonstruota ranginés skalés principu:
atsakymai iSdéstyti grieztai mazéjancia tvarka (5- tikrai
taip, 1- tikrai ne).

tuo paciu

Anketinés  apklausos  duomenys  apibendrinti
statistiniais ~ metodais, taikant  Microsoft  Excel
kompiutering programa. Anketinés apklausos metu

surinkty duomeny apdorojimui taikyti Sie statistinés

analizés metodai: apraSomoji statistika, lentelés,
diagramos. Aprasomoji statistika — tai duomeny
susisteminimo ir grafinio atvaizdavimo metodai

(Cekanavicius, Murauskas, 2002).

Profesinio rengimo institucijy jvaizdzio ir ji
formuojanciy veiksniy tyrimo rezultatai

Empirinio tyrimo atveju VS] Kauno paslaugy verslo
darbuotojy profesinio rengimo centras pasirinktas
neatsitiktinai. Tai didziausia profesinio mokymo istaiga
Lictuvoje, turinti padalinius Kaune, Aukstadvaryje,
Juknaiciuose, Palangoje ir Nidoje.

Pagrindiné Centro veikla — profesinis mokymas,
vykdomas pagrindinis ir vidurinis ugdymas bei
suaugusiyjy mokymas. Centre sudaromos galimybés:

- lgyti profesija daugiau kaip 20 profesinio mokymo
programy: grozio, verslo, socialinés gerovés bei
sveikatos prieziiiros srityse;

- Kartu su profesija igyti pagrindini ar vidurinj

i$silavinima;

- Tobulinti  kvalifikacija  suaugusiyju mokymo
programose.

Mokiniy  skaiius  mokslingje literatliroje  ir
dokumentuose  dazniausiai  jvardyjamas  veiksnys
formuojant teigiama profesinio rengimo institucijos

ivaizdi. Jeigu remtis VS| Kauno paslaugy verslo
darbuotoju profesinio rengimo centro pavyzdziu — tai
tiesa. Nuo 1994 — 1995 mokslo mety, kuomet Centre
mokési 681 mokinys, 2012 — 2013 mokslo metais mokosi
3245 mokiniai. Sios institucijos jvaizdis, remiantis
mokiniy skai¢iaus (didéjimo) veiksniu, nuosekliai géréjo,
nors jo formavimo klausimais nebuvo dirbama
nuosekliai. Kita vertus, viena institucija yra nejgali
pakeisti vyraujancio poziiirio valstybéje.

Empirinio tyrimo klausimyna sudaré 21 klausimas.
Siais klausimais jvertintas profesinio rengimo institucijy
fvaizdis ir ji formuojantys veiksniai besimokanciyju
pozitriu.

Didzioji dauguma (74 proc.) apklaustyjy mokiniy
mano, kad Lietuvos profesinio rengimo institucijy
ivaizdis yra neigiamas. Kaip matoma 3 paveiksle, i§ 300
respondenty, 74 proc. mano, jog profesinio rengimo
institucijos Lietuvoje turi neigiama ivaizdi, 22 proc. —
buvo linke abejoti ir tik 4 proc. apklaustyjy mano, jog vis
délto profesinio rengimo institucijos Lietuvoje turi
teigiama jvaizdi.
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Teigiamas
34%

MNegiamas
51%

3 pav. Profesinio rengimo institucijy ivaizdzio vertinimas
besimokanciyjy pozidriu

Anketoje taip pat buvo vertinamas respondenty
pozitris | profesinio rengimo institucijy situacija
Lietuvoje. Susumavus rezultatus paai$kéjo, jog didzioji
dauguma apklaustyju mano, jog daugeliui prieinamas
aukstojo mokslo diplomas lemia neigiama profesinio
rengimo institucijos jvaizdj. Kita vertus, net 44 proc.
respondenty pazymeéjo, neturintys nuomonés Siuo
klausimu, o 10 proc. visiskai su $iuo teiginiu nesutiko.
Autoriy nuomone, toks atsakymuy pasiskirstymas reiskia,
jog dalis atéjusiy i profesinio rengimo institucija net
nebando siekti auk$tojo mokslo diplomo (64 proc.
pazyméjo, jog neketina arba kol kas nezino dél galimybés
toliau mokytis — 12 anketos klausimas), dél Sios
priezasties atsakymy objektyvumas Siuo klausimu
sumazéja.

Klausime apie amato turétojy reikalinguma Lietuvoje,
respondentai buvo vieningi. Net 67 proc. apklaustyju
sutiko, jog darbo rinkoje yra amato turétojy trikumas.

Neisutinku
nei
nesutinku;
27%
Taip,
sutinku;
67 %

4 pav. Darbininky (amato turétojy) poreikis
besimokanciujy poziiiriu

Toliau anketoje buvo pateiktas klausimas prasant
iSskirti veiksnius, darancius jtaka teigiamo profesinio
rengimo institucijos ivaizdzio formavimui. Net 44 proc.
respondenty pazyméjo, jog labai svarbu formuojant
teigiama profesinio rengimo institucijos ivaizdi yra ,,iSeiti
1 iSorg“. Taip pat didelé dalis apklaustyju (37 proc.)
teigiama profesinio rengimo institucijos {vaizdi susiejo su
zmogiSkaisiais iStekliais (mokiniai, mokyklos personalas,
tévai) (zZr. 5 pav.).

10

1% gladl % 2%

m Mokytojy kvalifikacija

219 m Ziniasklaidos atstovai

10%
m Santykizi su réméjais
Tevai

14% Reklama

Visuomenine veikla

18% Patalpos

Mokyklos personalas
15% Mokiniai

17% Viesoli nuomone

5 pav. Veiksniai, darantys itaka profesinio rengimo
institucijy ivaizdziui

Toliau anketoje respondenty buvo prasoma pazymeti
ty paciy ir dar papildyty veiksniy svarbuma formuojant
teigiama profesinio rengimo instituciju  vaizdi.
Svarbiausiais buvo iSskirti: praktinio mokymo baze,
bendravimas tarp mokiniy ir mokytojuy ir kt. (zr. 3
lentelg).

3 lentelé. [vaizdi formuojanciy veiksniy svarba
besimokanciyjy poziiiriu
Veiksnys Labai Svarbu
svarbu

1| Profesinio mokymo  programy | 75 % 15 %
ivairove;

2] Profesinio mokymo diplomo 14 % 66 %
pripazinimas Europos Sajungoje;

3| Bendravimas tarp mokiniy ir | 90 % 5%
mokytoju;

4] Mokytoju  kvalifikacija  (darbo | 78 % 5%
stazas, iSsilavinimas, poziiris
darbq);
Internetinis puslapis; 65 % 20 %
Patalpos (auditorijos, biblioteka, | 45 % 25%
bendrabuciai, valgykla ir kt.);

7| Reklama, vieSoji informacija ir | 45 % 40 %
pan.;
Suteikiamy mokslo salygy kokybé; 70 % 10 %

9] Investavimas | materialiuos ir | 65 % 30 %
intelektualiuosius profesinio
rengimo institucijos isteklius;

Nepaisant to, kad profesinio rengimo institucijy
ivaizdi Lietuvoje respondentai vertino neigiamai, kalbant
apie VSI Kauno paslaugu verslo darbuotojy profesinio
rengimo centro {vaizdi — rezultatai yra prieSingi. Net 58
proc. apklaustyju teigia, jog Sios profesinio rengimo
institucijos {vaizdis yra geras arba labai geras.

Apibendrinant atlikta profesinio rengimo institucijos
ivaizdzio tyrima, galima teigti, jog ivaizdzio formavimo
problema yra aktuali. Pazymima, jog kol kas svariausias
teigiamo $iy institucijy ivaizdzio vertinimo rodiklis yra
mokiniy skai¢ius. Kiti veiksniai taip pat yra reikSmingi,
taiau jie néra placiai taikomi. VS[ Kauno paslaugy verslo
darbuotoju profesinio rengimo centras — viena didziausiy
profesinio rengimo instituciju Lietuvoje. Autoriy
nuomone, ji galéty buti sektinas pavyzdys kitoms tokio
pobudzio istaigoms. Centre mokiniy skaiiaus augimas
buvo nuoseklus, o formuojant teigiama ivaizdi
kreipiamas démesys i kitus, tick mokslinéje literatiiroje,
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tieck kity Europos Saliy teisés aktuose iSskiriamus
veiksnius. Atliktas profesinio rengimo institucijos
ivaizdzio tyrimas davé atsakyma | tyrimo pradzioje
i$sikelta klausima - kokie profesinio rengimo institucijos
veiksniai formuoja teigiama Sios institucijos ivaizdi?
Paaiskéjo, jog veiksniai, formuojantys teigiama
profesinio rengimo institucijos jvaizdj yra: mokymo
kokybé, internetinis puslapis, bendravimas tarp mokiniy
ir mokytojy, psichologinis klimatas, profesinio mokymo
programy ivairové, reklama, vieSoji informacija,
institucijos rySys su socialiniais partneriais.

Profesinio rengimo institucijy jvaizdzio ir ji
formuojancéiy veiksniy tyrimo rezultaty
aptarimas

Profesinio rengimo ivaizdzio problema ir jos
nagrinéjimas yra svarbus tiek teoriniu, tiek praktiniu
pozitiriu. [vaizdZzio formavimui dedamos didelés
pastangos net tik Lietuvoje, bet ir visoje Europos
Sajungoje. Prie profesinio rengimo institucijos ivaizdzio
formavimo gali prisidéti jvairios interesu grupés. Sios
interesy grupés taip pat yra poveikio objektas, dél ko
formuojamas profesinio rengimo institucijos {jvaizdis.
Grupés, 1 kurias yra nukreiptas profesinio rengimo
institucijos ivaizdis ir kuriy nuomoné yra svarbi
formuojant ir vertinant jvaizdi, yra §ios: mokiniai, tévai,
specifiniy interesy turinCios  visuomenés  grupés,
mokyklos personalas, ziniasklaidos atstovai, pramonés ir
verslo atstovai (Zelvys, 2003).

Tyrimo metu buvo analizuojami vienos i§ interesy
grupés — mokiniy — nuomoné apie profesinio rengimo
institucijos jvaizdi ir ji formuojanéius veiksnius.
Respondenty buvo prasoma isskirti jyu nuomone svarbius
veiksnius, kurie daro itaka profesinio rengimo institucijos
ivaizdziui.

Atlikus profesinio rengimo institucijos {vaizdzio
tyrima, galima teigti, jog respondenty ivardinami
ivaizdzio veiksniai néra nutol¢ nuo mokslingje

literatiiroje iSskiriamy veiksniy. Cutlip (2000) iSskyré
teigiama Svietimo organizacijos {vaizdi visuomengje
padedancius formuoti komunikavimo veiksnius: vieSaja
nuomong, reklama, visuomening veikla, lobizma bei
santykius su réméjais. Tyrimo dalyviai mini reklama ir
vie$aja informacija bei rySi su socialiniais partneriais.
Zelvys (2003) teigia, jog prie teigiamo jvaizdzio
formavimo gali prisidéti {vairios interesy grupés.
Autorius i$skiria: tévus, mokyklos personala, mokinius,
pramongés ir verslo atstovus, specifiniy interesy turincias
visuomenés grupes bei ziniasklaidos atstovus, kuriuos
reikSmingais profesinés mokyklos {vaizdzio formavimui
ivardino ir Lauzackas, Danilevicius ir kt. (2004). Tyrimo
dalyviy iSskirti veiksniai bendravimas tarp mokiniy ir
mokytojy, vieSieji rySiai bei institucijos rySys su
socialiniais partneriais yra dalis veiksniy, kuriuos
ivardina autoriai.

Shields (1989), Brodhead (1991), Sharpe (1993)
akcentuoja mokyklos viding aplinka kaip pradzia
teigiamo jvaizdzio formavimui, teigdami, jog ivaizdis yra
paslaugos teikéjy rankose. Autoriai teigia, jog
kiekvienam profesinio rengimo institucijos mokytojui ir
administracijos darbuotojui rekomenduojama apsvarstyti:
ka klientai (mokiniai) apie institucija galvoja; kaip gerai
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yra teikiamos paslaugos; koks psichologinis klimatas yra
institucijoje.

ISvados

Profesinio rengimo institucijy ivaizdis Lietuvoje yra
vertinamas prastai, nes vis dar iSlikgs poziiiris i§ tarybiniy
laiky, kad i profesines mokyklas siunciami patys
nepazangiausi mokiniai. Labai ribota ir netiksli
informacija salygoja profesinio rengimo institucijos
pasirinkima tiek biisimyju mokiniy, tiek darbuotojy
poziuriu. Taigi, informacijos trikumas yra didziausia
profesinio rengimo institucijy ivaizdzio problema.

Profesinio rengimo instituciju ivaizdZio tyrimo
rezultatai leidZia reziumuoti, jog respondenty jvardinami
ivaizdzio veiksniai néra nutolg nuo mokslinéje
literatiiroje i$skiriamy veiksniy. Moksliniuose tyrimuose
nagrinéjama  tematika  iSskiriami  komunikavimo
veiksniai: vie$oji nuomoné, reklama, visuomeniné veikla,
lobizmas bei santykiai su réméjais; taip pat iSskiriamos
itaka jvaizdziui darancios interesy grupés: tévai,
mokyklos personalas, mokiniai, pramonés ir verslo
atstovai, specifiniy interesy turinios visuomenés grupés
bei ziniasklaidos atstovai. Apklausoje dalyvave VSl
Kauno paslaugy verslo darbuotojy profesinio rengimo
centro mokiniai pazyméjo, jog svarbiausi veiksniali,
lemiantys profesinio rengimo institucijos teigiama jvaizdj
Svarbiausiais respondenty buvo iSskirti Sie veiksniai:
mokymo kokybé, internetinis puslapis, bendravimas tarp
mokiniy ir mokytoju, psichologinis klimatas, profesinio
mokymo programy jvairove, reklama ir vieSoji
informacija, institucijos rySys su socialiniais partneriais.

Taigi profesinio rengimo institucijos jvaizdis turéty
biiti formuojamas atsizvelgiant | mokslinéje literatiiroje
i§skiriamus bei respondenty ivardintus veiksnius, kurie
neapsiriboja tik mokiniais ir jy skaiiumi profesinio
rengimo institucijoje.
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ANALYSIS OF VOCATIONAL TRAINING
INSTITUTIONS IMAGE AND ITS FORMING
FACTORS

Summary

The article deals with the need of forming vocational
education image. There are outlined the importance of
image to operational efficiency in vocational training
institutions. In marketing, the critical role of institutional
image in custumers buying intentions is well known. In
educational services management, these concepts are
extensively used as positioning instruments to influence
students® choice of a education institution. Moreover, the

institution‘s image and reputation may also have impact
on students decision to stay for advanced studies. The
understanding of the role of institutional image helps
management to use them more effectively in
communication strategy aimed at enhancing the
institutions positioning statement, and as such contributes
to a better understanding of these two constructs.

Recent research into understanding the process of
corporate image has called attention to both the process
of production of corporate image by the organization and
the process of reception of corporate image in the
audience members. This complicated process of
producing, managing, and receiving organizational image
has been recognized as a flexible, evershifting, multi-
factored process, even subject to environmental factors
outside the control of the organization and of audience
number.

Education system have the main role solving problems of
problems in Europe like globalization, aging society,
requirements of new technologies and skills. Vocational
training become equivalent part of lifelong learning system.
Vocational education providers, vocational training institutions
are responsible for solution of these problems. That is why one
of the main vocational training institutions tasks — to be
attractive and flexible organization, where young people study
using new learning methods, forms and can gain wanted
profession as well. There are no researches published about
most popular vocational education institutions in Lithuania,
they are not rated like universities. Attraction of vocational
training and its status in society reveals with the number of
students studying at vocational training institutions. It is
important to to educe factors which are significant in forming
positive vocational training institutions image.

In the article there is analysed the image of Lithuanian
vocational training institutions, including image and its
genesis of public institution Kaunas Vocational training
centre for service business specialists. How are the image
formed and what kind of the factors determined it were
researched.

The object of the research — vocational education image.
The aim of the research — to research the image and its
forming factors of vocational training institution.

The objectives of the article are as follows:

To review the researches made of vocational training
image;

To prepare and ground the metodology of vocational
training institution image research;

To summarize the results of empirical research.
KEYWORDS: vocational training institution image, vocational
training, vocational training institution, image.
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KAUNO APSKRITIES VERSLO APLINKOS VEIKSNIU VERTINIMAS

Daiva Laskiené
Kauno technologijos universitetas

Anotacija

Viena i§ pagrindiniy salygu sékmingai verslo plétrai yra palanki verslo aplinka, kurioje vystomas verslas. Siame straipsnyje nagrinéjama verslo
plétros regione problema, kuri analizuojama per verslo aplinkos salygy regione ivertinimo prizm¢. Remiantis Lietuvoje bei uzsienyje atlikty tyrimy
rezultatais, atskleidziamas nagrinéjamos temos aktualumas, atlickama mokslinés literatiiros ir vykdyty tyrimy, susijusiy su regiono plétra, verslo
aplinka regione ir verslo aplinkos veiksniais, analizé. Si analizé leidZia pagristi tolimesniy tyrimy batinuma. Atsizvelgiant i atliktus tyrimus, galima
teigti, kad verslo aplinka ir jos salygos konkre&iuose regionuose yra mazai tyrinétos. Sio tyrimo objektu pasirinkta verslo aplinka Kauno apskrityje, o
tyrimo tikslas yra jvertinti verslo aplinkos veiksnius ir salygas Kauno apskrityje.

Straipsnyje pateikti teoriniai sprendimai nagrinéjama tema ir empirinio tyrimo rezultatai. Sis tyrimas atliktas anketinés apklausos metodu. Anketinés
apklausos vykdymas apémé anketos paruo$ima, anketinés apklausos duomeny rinkima ir gautos informacijos apdorojima bei analizg. Tyrime
dalyvavo Kauno apskrities organizacijos, i anketing apklausa patekusios atsitiktinés atrankos biidu. Sioje anketinéje apklausoje dalyvavo 153
organizacijos i§ Kauno apskrities. Apklausos metu surinkti duomenys buvo apdoroti matematiniais ir statistiniais metodais, o rezultaty pateikimui
panaudoti aprasomasis ir grafinis metodai. Gauti anketinés apklausos rezultatai leido suformuluoti pagrindines iSvadas apie verslo aplinka, jos
veiksnius ir salygas nagrinéjamoje apskrityje.

o nereikia.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: regiony plétra, regiony konkurencingumas, verslo aplinka, verslo aplinkos veiksniai, verslo aplinkos salygos.

gerinimo Lietuvoje klausimais. M. Semaska (2011) atliko
verslo aplinkos salygu vertinimo modeliy analize ir
nustaté, kad visi modeliai grindziami kriterijy grupavimo

Ivadas

Vis labiau jvairiuose moksliniuose tyrimuose

nagrin¢jama regiony plétros problematika. Pasaulyje Sia
tema rasé tokie mokslininkai kaip R. Sternberg (2000),
P. Cooke, L. Leydesdorff (2006), M. Fritsch (2001) ir
daugelis kity.

Si problematika populiari ir tarp Lietuvos moksli-
ninky. Regioninés politikos formavimo ir jgyvendinimo
procesa nagrinéjo P. Kavaliauskas (2000), L. Smagu-
rauskiené (2008, 2009) ir kt. Vie$ojo administravimo
instituciju vaidmeni verslo plétrai kaimiSkuosiuose
regionuose tyringjo R. Dapkus (2008).

Regiony plétra neiSvengiamai susijusi su regiony
konkurencingumu. Regiony konkurencingumo didinimo
problema yra labai aktuali ir populiari. Apie ja daug kalba
politikai ir patys verslininkai. Nemaza démesio jai skiria
ir mokslininkai. Regiony konkurencingumo didinimo
veiksnius tyriné¢jo R. Ciegis ir kt. (2009), V. Snieska ir
J. Bruneckiené (2009), R. Jucevicius ir kt. (2005),
A. V. Rutkauskas (2008) ir kiti. I. Zykiené ir V. Snieska
(2011) atskyré regionini patraukluma nuo regioninio
konkurencingumo ir teigé, kad regioninis patrauklumas
yra biitina salyga regiono konkurencingumui uztikrinti.
Lietuvoje regiony konkurencinguma {vairiais kitais
aspektais nagringjo tikrai nemazas mokslininky biirys
(Saboniene (2009), Bruneckiené¢ (2010), Klijoniene,
Simanaviciene ir Simanavicius (2010), Malakauskaite ir
Navickas (2011), Macerinskiene ir Sakhanova (2011),
Cibinskiené ir Pridotkiené (2011) bei kt).

Dauguma autoriy pabrézia, kad vienas svarbiausiy
konkurencinguma regione uztikrinanciy veiksniy yra
tinkama verslui aplinka. J. Bersénaité (2008) pateiké
verslo aplinkos samprata ir pasisaké verslo aplinkos
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analize. Taciau, atsizvelgiant | atliktus tyrimus, galima
teigti, kad verslo aplinka ir jos salygos konkreciuose
regionuose yra mazai tyrinétos.
Sio tyrimo tikslas — jvertinti verslo aplinkos
veiksnius ir salygas Kauno apskrityje.
Tyrimo objektas — verslo aplinka.
Tyrimo uZdaviniai:
e Nustatyti pagrindines verslo vystymosi regione
sékmés prielaidas.
e [vertinti verslo vystymuisi regione labiausiai
trukdancius veiksnius.
e Nustatyti pagrindines verslo paramos institucijas
regione ir jvertinti ju kokybe.

e Nustatyti, ar verslininkai yra linke keisti vieta

savo verslui.

Tyrimo metodai. Tyrimui panaudotas anketinés
apklausos metodas. Anketinés apklausos vykdymas
apémé anketos paruoSima, anketinés apklausos duomeny
rinkima ir gautos informacijos apdorojima bei analizg.
Anketa buvo patalpinta internetinéje  svetaingje
www.apklausa.lt. Apklausos laikas — 2011 mety liepos —
rugpjic¢io mén. (2 mén.). Respondentai — Kauno
apskrities organizacijos, patekusios i tyrima atsitiktinés

atrankos budu. Internetingje anketingje apklausoje
dalyvavo 153 organizacijos i§ Kauno apskrities.
Apklausos metu surinkti duomenys buvo apdoroti

Microsoft Excel ir SPSS programinés jrangos paketais.
Tyrimo rezultaty analizei ir {vertinimui panaudoti
apraSomasis bei grafinis metodai.


http://www.apklausa.lt/
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Teorinis tyrimo pagrindimas

Verslo aplinkos analizé regione leidzia jvertinti
atskiro regiono konkurencingumg ir jgalina numatyti jo
vystymosi perspektyvas. J. Bersénaité (2008) verslo
aplinka apibrézia kaip daugybés organizacija, jos veikla,
gaminamus produktus ar teikiamas paslaugas veikianciy
jégu visuma.

Veiksniai, kurie didina verslo patraukluma tam
tikrame regione ir daro jtaka verslininky investicijy
pritraukimui, apibidinami kaip verslo aplinka veikiantys
veiksniai arba verslo salygy patrauklumo veiksniai.
Verslo aplinkg veikianCiy veiksniy palankumo lygiui
nustatyti gali buti taikomi skirtingi metodai. Verslo
salygu vertinima reguliariai atlicka keletas pasaulyje
geral zinomuy institucijy ir organizacijy, tokiy kaip
pasaulio ekonomikos forumas, Pasaulio bankas, Heritage
fondas, leidinio ,,The Economist padalinys ir Sveicarijos
Tarptautinis vadybos plétros institutas (Samoska, 2011).
Sios organizacijos tiria ir reitinguoja 3alis pagal verslo
salygu palankumo pozymj. ISanalizavgs skirtingy
institucijy sitlomus verslo salygu vertinimo modelius,
M. Semoska (2011) daro i§vada, kad vertinamy veiksniy
kiekis pagal skirtingus modelius smarkai skiriasi, taciau
visuose modeliuose taikomas kriterijy grupavimo
metodas. Be to, M. Semoska (2011) pazymi, kad
vertinamy veiksniy sudétis ir ju itaka verslo salygu
palankumui pagal palygintus modelius néra kritikuotina
bei autorius sitilo koncentruoti vertinamus veiksnius, nes
didel¢ juy dalis turi maza reikSmg verslo salygu
palankumui. Nors anks€iau minéti modeliai taikomi
Salies verslo aplinkos vertinimui, ta¢iau manytina, kad jie
gali biiti panaudoti ir verslo aplinka veikian¢iy veiksniy
palankumo lygiui regione nustatyti. A. Klijoniené,

7. Simanavi¢iené ir A. Simanavi¢ius (2011), analizuo-
dami regiony plétros vertinimo metody ir modeliy
vairove literatliroje, iSskiria tris pagrindines rodikliy
grupes, apibiidinancias regiono socialing ir ekonoming
aplinka. Tai socialiai, ekonominiai ir vieSosios
infrastruktiros  bei  aplinkos  kokybés  rodikliai.
Apibendrinus ankS¢iau minétus skirtingus verslo aplinka
veikianéiy veiksniy palankumo lygiui nustatyti metodus,
Siame darbe iSskirti pagrindiniai regiono verslo aplinka
itakojantys veiksniai, salygos ir prielaidos, turincios
didziausia jtaka verslo vystymuisi. Ju pagrindu parenka
anketinés apklausos metodologija igalino suformuoti
anketa, kurig sudaro trijy tipy klausimai: uzdaro tipo,
uzdaro tipo su ranguota atsakymuy skale ir atviri
klausimai.

Tyrimo rezultatai

Sio tyrimo metu Kauno apskrities organizacijos buvo
prasomos jvertinti verslo plétros regione salygas ir
veiksnius.

Respondenty buvo paprasyta nurodyti nuo ko
labiausiai priklauso verslo vystymosi sékmé regione.
Atsakydami { §i klausima respondentai nurodé, kad verslo
sékmé regione labiausiai priklauso nuo paciy verslininky.
Nemaza dalimi verslo sékmg, respondenty nuomone,
lemia ir bendra ekonominé situacija. Taip pat gana ryski
verslo sékmés prielaida yra vyriausybés priimami
sprendimai, kiek maziau svarbis yra savivaldybés,
kurioje plétojamas verslas, sprendimai. Dalis apklaustyjy
mano, kad vieta, kurioje veikia organizacija, taip pat yra
svarbi verslo sékmei (1 pav.)

Kita;
0.7%

Nuobendros
ekonominés
situacijos;
25,5%
Nuo vietos, kurioje
veikia
organizacija; 7,2%
Nuo savivaldybeés

veiklos
9,8%

Neatsakéj
klausims;
3.9%

Nuopacdiy

verslininky; 36,6%

Nuo vyriausybeés
veiklos: 16,3%

1 pav. Verslo vystymosi regione sékmés prielaidos

ISanalizavus ka mano apie verslo vystymosi sékmés
prielaidas organizacijos i§ skirtingy ekonominés veikos
sri¢iy, matyti, kad beveik visy ekonomiy veiklos sfery
organizacijos galvoja, kad verslo sékmé labiausiai
priklauso nuo paciy verslininky. Tik keliy ekonominés
veiklos sri¢iy organizacijos masto kitaip:

e dirbantys Svietimo sferoje didziausia ju veiklos

sékmés laida nurodo bendraja ekonoming
situacija;
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sveikatos ir socialinio darbo organizacijos mano,
kad ju veiklos s¢kmé labiausiai priklauso nuo
vietos, kurioje veikia organizacija;

vie$ojo administravimo sektoriaus darbuotojai
mano, kad yra kelios pagrindinés ju veiklos
sékmés prielaidos: patys verslininkai, vyriausybé,
savivaldybé ir bendroji ekonominé situacija.
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Tokia pastaryjy organizacijy i$skirting nuomong biity
galima paaiskinti tuo, kad Sios organizacijos yra
biudzetinés ir juy veiklos rizika néra didelé, todél jos ir
nemano kaip daugelis kity verslo organizacijy, kad
veiklos sékmé daugiausiai priklauso nuo jy paciy.

Nuomoniy dél verslo vystymosi regione sékmés
prielaidy pasiskirstymas tarp atskiros ekonomés veikslo
risies organizaciju pateiktas 2 paveiksle.

30 A
m Paciy
20 - verslininky
® Vyriausybés
10 -+
] Savivaldybés
o & > & & & SRGE
F TSI
Roa LA P L. LR o B Vietos, kurioje
g LM AGRPC SR S M S
& . Q &S B S o
A% & <O R veikia
PR . P
< R qp _\L_‘i-“ organizacija
w2 _Qqé‘ R & ® Bendros
< .\é‘a"' ekonominés
< situacijos

2 pav. Verslo vystymosi sékmés prielaidy pasiskirstymas tarp atskiry ekonominiy verslo riisiy

Siekiant jvertinti verslo vystymuisi regione labiausiai
trukdancius veiksnius, respondenty buvo paprasyta
suranguoti Siuos veiksnius pagal reikSminguma nuo 1

(stipriai riboja versla) iki 4 (visiskai neriboja verslo) balo.
Vertinimo rezultaty skaitinés charakteristikos pateiktos
1 lenteléje.

1 lentelé. Verslo vystymuisi regione ribojanc¢iy veiksniy vertinimo skaitinés charakteristikos

Veiksniai Skaicius Minimalus Maksimalus Vidurkis
jvertinimas jvertinimas

Zemés trikumas 93 1 4 3,17
Gamtiniy i$tekliy trilkumas 95 1 4 3,14
Patalpy trikumas 104 1 4 3,10
Kita 2 2 4 3,00
NeiSvystyta infrastruktiira 88 1 4 2,64
Banky prieinamumas 107 1 4 2,57
Naujos organizacijos steigimo procediiros 97 1 4 2,40
Licencijuy ir leidimy 109 1 4 2,28
iSdavimo tvarka

Kvalifikuotos darbo jégos trikumas 111 1 4 2,10
Dazna jstatymy kaita 123 1 4 1,69
Korupcija 102 1 4 1,66
Mokesciy dydis 136 1 4 1,51

Atlikta anketinio vertinimo analizé parodé, kad verslo
vystymosi regione neriboja Zemés trikumas, gamtiniy
iStekliy trikumas ir patalpy trikumas. Kaip nelabai
trukdantys verslo vystymuisi regione respondenty
nurodyti Sie veiksniai: neiSvystyta infrastruktiira, banky
nepriecinamumas,  naujos  organizacijos  steigimo
procediiros, licencijy ir leidimy iSdavimo tvarka bei
kvalifikuotos darbo jégos triikumas. Vadinasi, visi Sie
aukSciau iSvardinti verslo aplinkos veiksniai Kauno
apskrityje yra palankds verslo plétrai. Gana stipriai verslo
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vystymuisi regione trukdo mokeséiy dydis, korupcija ir
dazna istatymy kaita. Anketinés apklausos rezultaty
vertinimas parodé, kad tokiy veiksniy, kurie labai stipriai
riboty verslo vystymasi regione, néra.

Anketos dalyviy buvo klausiama, i kokia institucija
jie kreipési dél verslo paramos. ISanalizavus apklausos
duomenis (3 pav.) matyti, dazniausiai verslininkai Kauno
regione paramos kreipiasi | verslo informacijos centrus
(24,6 proc.) ir i savivaldybe (23,9 proc.), kiek maziau {
verslo paramos centrus (17,6 proc.) ir maziausiai | verslo
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inkubatorius (4,2 proc.) bei | technologiju parka (3,5
proc.). Atsakymas ,kita® buvo pasirinktas net 37-iose
anketose (tai sudaro apie 26,1 proc. visy pasirinkty
atsakymuy), taciau nevisose jose detalizuotos institucijos, i
kurias buvo kreiptasi dél verslo paramos. ISanalizavus

paminétas institucijas, papildomai biity galima isskirti
tokias: ES strukturiniy fondy parama administruojancios
institucijos, bankai ir kredito unijos; darbo birza, VMI,
Ukio, Finansy, Svietimo ir mokslo ministerijos, paskola
i$ motininés imonés ir universitetai.

26,1%

Verslo paramos
centras:
17,6%

Technologijuy
parkas;
3.5%

Savivaldybé;
23,9%

centras:
24.6%
Verslo
inkubatorius;
4,2%

3 pav. Institucijy, i kurias kreiptasi dél verslo paramos, pasiskirstymas

Siekiant jvertinti verslo vystymuisi butiny paslaugy
kokybe, respondentai buvo paprasyti suranguoti verslo
paslaugas pagal kokybe nuo 1 (labai bloga) iki 4 (labai

gera). Vertinimo rezultaty skaitinés charakteristikos
pateiktos 2 lenteléje.

2 lentelé. Verslo vystymuisi biitiny paslaugy kokybés vertinimo skaitinés charakteristikos

Paslaugos Skaicius Minimalus Maksimalus Vidurkis
jvertinimas jvertinimas

Technologijy parky paslaugos 35 1 4 2,91
Universitety teikiamos paslaugos (laboratorijos, 54 1 4 2,87
tyrimy centrai)

Verslo informacijos centry paslaugos 66 1 4 2,85
Verslo inkubatoriy paslaugos 43 1 4 2,79
Savivaldybés padaliniy, atsakingy uz parama 73 1 4 1,99
verslui, paslaugos

Kita 1 1 1 1,00

Maziausiai baly surinko anketoje nurodytos kaip IS anksCiau pateiktos analizés matyti, kad

»Kita® paslaugos, kurios respondenty buvo jvardintos kaip
biudZetiniy istaigy paslaugos. Tai rodo $iy verslui
teikiamy paslaugy labai bloga kokybg. Anketoje buvo
iSskirtos savivaldybés padaliniy, atsakingy uz parama
verslui, paslaugos. Sios paslaugos anketinés apklausos
dalyviy jvertintos taip pat blogai.

Gana gerai verslininky vertinamos S§ios verslo
vystymuisi  biitinos paslaugos: technologiju parky
paslaugos, universitety teikiamos paslaugos

(laboratorijos, tyrimy centrai), verslo informacijos centry
paslaugos ir verslo inkubatoriy paslaugos. Verslo
paslauguy, kurios biity jvertintos kaip labai geros kokybés,
Kauno apskrities verslininkai nenurodé.
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organizacijos dél verslo paramos dazniausiai kreipiasi {
verslo informacijos centrus. Siy centry paslaugos
respondenty vertinamos kaip ganétinai geros. Visiskai
priesinga situacija yra su savivaldybés padaliniy
teikiamomis paslaugomis, kurios pagal populiaruma yra
antroje vietoje, taciau Siy paslaugy kokybé respondenty
vertinama ganétinai blogai. Nors technologiju parky ir
verslo inkubatoriy paslaugomis organizacijos naudojasi
retai, taciau juy teikiamy paslaugy kokybé vertinama gana
gerai.

Anketoje respondenty buvo klausiama, ar ju
organizacija vykdyty veikla toje pacioje teritorijoje, jei
kitur bty sudarytos geresnés veiklos salygos (4 pav.).
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Persikeltyi
kaimynine
galj;
4,6%

Persikelty | kita
vieta Lietuvoje;
17,0% Persikelty, bet tik
tam paciame
regione; 20,9%

Neatsakéj
Klausimg;
3.9%

Dirbty toje
pacioje vietoje;
35,3%

Persikelty, bet tik
tam paciame
mieste;
18,3%

4 pav. Verslo veiklos vykdymo teritorijos pakeitimo galimybés, esant geresnéms verslo salygoms kitur

Apklausos rezultaty analizé rodo, kad dauguma
organizacijy (35,3 proc.) dirbty toje pacioje vietoje, net
jei kitur bty sudarytos geresnés veiklos salygos. Apie
20,9 proc. respondenty mano, kad, esant geresnéms
verslo salygoms kitur, persikelty, bet veikla testy tame
paciame regione. Kad galéty persikelti, bet tik tame
paciame mieste, mano apie 18,3 proc. anketinés
apklausos dalyviy. Apie 17 proc. respondenty mano, kad,
esant geresnéms verslo salygoms kitur, galéty persikelti {
kita vieta Lietuvoje. Esant geresnéms verslo salygoms
kaimyninéje Salyje, ten savo veikla perkelty apie 4,6
proc. respondenty. Atsakymai rodo, kad verslininkai néra
linke keisti savo veiklos teritorijos.

ISvados

Beveik visy ekonomiy veiklos sfery organizacijos
galvoja, kad verslo sékmé labiausiai priklauso nuo paciy
verslininky. Tik biudZetinés organizacijos i§ Svietimo,
sveikatos, socialinio darbo ir vieSojo administravimo
sektoriaus mano, kad ju veiklos sékmg labiausiai jtakoja
kiti veiksniai, tokie kaip bendra ekonominé situacija,
vyriausybés bei savivaldybés sprendimai.

Verslo vystymosi regione ribojanciy veiksniy analizé
atskleidé, kad wveiksniy, kurie stipriai riboty verslo
vystymasi regione, néra. Ganétinai verslo vystymuisi
regione trukdo mokesCiy dydis, korupcija ir dazna
istatymu kaita. Kaip nelabai ribojantys verslo vystymasi
regione nustatyti Sie veiksniai: neiSvystyta infrastruktiira,
banky nepricinamumas, naujos organizacijos steigimo
procediiros, licencijy ir leidimy iSdavimo tvarka bei
kvalifikuotos darbo jégos trikumas. Verslo vystymosi
regione neriboja zemés trikumas, gamtiniy iStekliy
trakumas ir patalpy truikumas.

Verslui biitiny paslaugy kokybés vertinimas rodo, kad
biudzetiniy jstaigy paslaugos vertinamos kaip labai
blogos kokybés. Atskirai iSskirtos savivaldybés padaliniy,
atsakingy uz paramg verslui, paslaugos ivertintos irgi
blogai. Gana gerai vertinamos technologiju parky
paslaugos, universitety teikiamos paslaugos
(laboratorijos, tyrimy centrai), verslo informacijos centry
paslaugos ir verslo inkubatoriy paslaugos. Verslo
paslaugy, kurios biity ivertintos kaip labai geros kokybés,
néra.
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Organizacijos dél verslo paramos dazniausiai kreipiasi
i verslo informacijos centrus ir §iy centry paslaugos
vertinamos kaip ganétinai geros. VisiSkai prieSinga
situacija yra su savivaldybés padaliniy teikiamomis
paslaugomis, kurios pagal populiaruma yra antroje
vietoje, taciau Siy paslaugy kokybé vertinama ganétinai
blogai. Nors technologiju parky ir verslo inkubatoriy
paslaugomis organizacijos naudojasi retai, taciau ju
teikiamy paslaugy kokybé yra gera.

Dauguma Kauno apskrities organizacijy dirbty toje
pacioje vietoje, net jei kitur biity sudarytos geresnés
veiklos salygos. Tai reiskia, imonés néra linkg¢ kaitalioti
savo veiklos teritorijos.
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EVALUATION OF BUSINESS ENVIRONMENT
FACTORS IN THE KAUNAS REGION

Summary

Favourable business environment is one the main conditions
for successful business development. In this article the problem
of business development in the region is analysed; the problem
is analysed by evaluating business environment conditions in
the region.

Research object is business environment.

The aim of the research is to evaluate factors and conditions
of business environment in Kaunas region.

Research tasks are to:

e  determine the main assumptions of business develop-
ment success in the region;

evaluate the most impeding factors of business
development in the region;

settle the main business development institution in the
region and the quality of their activities;

determine if businessmen are willing to shift their
business to different location.

The survey was conducted using questionnaires. The
questionnaire survey involved description of the survey
methodology, gathering of responses to the questionnaire, and
processing and analysis of the information gathered. The
gathered data during the survey were processed using
mathematical and statistical methods.

After the analysis of the research data was made, it was
estimated that organizations of almost all economic activity
fields think that business success depends mostly on the
businessmen themselves. Only public organizations from the
field of education, health care, social care and public
administration thin that the success of their activity is mainly
determined by other factors, such as overall economic situation,
decisions made by the government and municipality. Analysis
of business impeding factors revealed that there are not any
factors that restrict business development in the region
considerably. The tax rate, corruption and frequent changes in
legislation are among quite restrictive factors. The following
factors are among slightly restrictive ones: undeveloped
infrastructure, poor access to bank financing, procedures when
establishing a new organization, order of issuing licenses and
permissions and shortage of qualified labour force. Business
development in the region is not impeded by the shortage of
land, natural resources or business premises. Valuation of
services necessary to business shows that quality of services
provided by public entities is valued as very poor. Separate
valuation of municipal departments that are responsible for
business support and the quality of their services are valued as
poor, too. Services provided by science and technology parks,
universities  (laboratories, research  centres), business
information centres and business incubators are valued as quite
good. Any business services were evaluated as of very good
quality. Organizations apply business information centres for
business support most often, and services of these centres are
valued as quite good. Quite opposite situation is with the
services of municipal departments: they are in the second place
by application popularity, but the quality of the services is
valued as poor. Though organizations rarely apply for services
to science and technology parks and business incubators, their
services are valued as of good quality. The most of
organizations in Kaunas region would stay in the same location,
even if better business conditions were in other regions. It
means that companies are not willing to change the territory of
their activities.

KEYWORDS: regional development, competitiveness of the
region, business environment, business environment factors,
business development conditions.
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PERIODINIUOSE LAIKRASCIUOSE IR ZURNALUOSE PUBLIKUOJAMOS
REKLAMOS POVEIKIO VARTOTOJUI TYRIMAS

Dovilé Seskaité', Biruté Povilianskiené’
'Kauno technologijos universitetas, Lietuvos verslo kolegija *

Anotacija

Reklama spaudoje, tai vienas i§ populiariausiy ir dazniausiai vartojamy reklamos nesikliy. Periodiniai laikras¢iai ir Zurnalai ne mazai daliai vartotoju
yra pagrindinis informacijos apie preke Saltinis. Skaitytojai turi daug laiko reklaminei informacijai isisavinti. Reklama laikra$c¢iuose greitai
pagaminama ir iSspausdinama, o tai leidZia operatyviai pateikti informacija apie parduodamas prekes bei teikiamas paslaugas. Operatyvumas yra
pagrindinis laikra$¢iy privalumas, taip pat ir santykinai nedideli spaudos kastai. Be to, reklama periodikoje yra viena i§ ty reklamos formy, kuriy
zmonés nelaiko jkyriomis. Straipsnyje nagrinéjamas reklamos spaudoje samprata, teksto suvokimas, aptariami reklaminio skelbimo vietos parinkimo
ypatumai, gyvavimo ciklas, rinkos aprépimas, reklamos efektyvumui darantys jtaka veiksniai.

Modernéjanciy technologijy invazija miisy kasdienybéje kelia rimta grésmg spaudos leidiniams. Todél siekta iSsiaiSkinti ir suprasti jauno suaugusio
asmens pozilri | periodinius leidinius. Nes biitent jaunimas, gimgs ir auggs, naujy technologijy, kompiuterizacijos ir interneto eroje darys itaka
spaudos leidiniy tolesnei raidai ir likimui. Atlikome tyrima, kurio rezultatai straipsnyje yra i§samiai aptariami. Tyrimo tikslas iStirti jauno suaugusio
zmogaus poziirj i periodiniuose laikras¢iuose ir Zurnaluose publikuojama reklama bei jos daroma jtaka. Apklausoje dalyvavo 120 studenty. Tyrimo
imties sudarymui buvo naudojamas tikimybinés patogiosios atrankos metodas. Istirtas respondenty poziiiris i reklama periodingje spaudoje kity
reklamos nesikliy kontekste. ISsiaiSkintas jauno suaugusio zmogaus laikraséiy ir zurnaly skaitymo daznumas. Atskleistos respondentams labiausiai
patinkanciy reklaminiy skelbimy ri§ys bei démesj traukiantys elementai. Taipogi nustatytas daugiausiai skaitomy zurnaly pobudis, iSsiaiSkintas
pozitris i spaudos reklama skelbiancia akcijas, spaudoje reklamuojamy prekiy ir paslaugy pirkimg. IStirtas apklausoje dalyvavusiy asmeny
periodiniuose laikras¢iuose ir zurnaluose publikuojamos reklamos informatyvumo vertinimas.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: reklama, spausdinta reklama, skelbimas, reklamos efektyvumas, poveikis vartotojui.

Tyrimo metodai: lietuviy ir uZsienio autoriy
mokslinés literatiiros analizé, LR teisés akty apzvalga,
internetinés informacijos nagringjimas, grafiniai metodai,
anketiné apklausa, apibendrinimas.

Ivadas

Reklama spaudoje — viena populiariausiy reklamos

priemoniy Lietuvoje (Gaizutis, 2008, p. 57; Jokubauskas,
2003, p. 70; Pezemom, 2009, p. 51). Kaip reklamos
nesiklis, spaudos leidiniai turi tam tikry privalumy, tarp
kuriy reikia paminéti masiSkuma, aktualuma, judruma, o
kartu ji palyginti néra brangi (Zvirblis, 2005, p. 107).
Dideli spaudos leidiniy tirazai mazina vieneto kaina
(PesemnoB, 2009, p. 51). Spausdinta reklama leidzia
pasirinkti norima auditorija ir kreiptis kaip tik { tuos,
kuriuos norima sudominti preke (Bubilaitiené, 2006,
p. 20; Pranulis 2008, p. 372).

Spausdintos reklamos neSikliai:

e Periodiniai  leidiniai  (laikra$¢iai,  Zurnalai,

katalogai, zinynai, telefony knygos ir kt.).

e Neperiodiniai leidiniai  (lapeliai, skrajutes,

atmintinés, plakatai, broSitros, kalendoriai ir
pan.) (Pajuodis, 2005, p. 328; Pranulis, 2008, p.
372-374).

Apskritai, galima teigti, kad spausdinta reklama — tai
bet koks spausdintas marketingo praneSimas (Hajamas,
1999, p. 105).

Tyrimo objektas: laikras¢iuose  ir Zurnaluose
spausdinamos reklamos poveikis vartotojui.

Tyrimo tikslas: atskleisti reklamos spaudoje poveiki
vartotojui.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. ISanalizuoti spausdintos reklamos samprata.

2. Istirti spausdintos reklamos poveiki vartotojui.

Vadyba, Vol. 21, No. 2, 2012, 19-26.

Mazdaug nuo 1992 m. i Lietuva émé daugiau
skverbtis jvairios uzsienio kompanijos. Tuo paciu
padidéjo ir reklamos apimtys spaudoje (Jokubauskas,
2003, p. 70). Remiantis 2011 m. Statistikos departamento
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenimis
Lietuvoje yra 496 skirtingo turinio ir apimties zurnaly,
bei 262 laikras¢iy [Spauda mety pabaigoje].

D. Jokubausko (2003) manymu, reklama spaudoje yra
viena i§ labiausiai naudojamy reklamos priemoniy: ,.ja
naudoja ir ka tik susikiirusios imonés, ir istaigos,
turinCios solidzig darbo patirti. Reklama spaudoje gali
buti skirta tiek visuomeninio naudojimo, tiek ir
gamybinio naudojimo prekéms ar paslaugoms — viskas
priklauso nuo leidinio pasirinkimo*®.

A. Hajamas (Hiam, 1999) tvirtina, kad spausdinta
reklama uzima labai reikSmingg vieta. Daugelis rinkos
specialisty Siai reklamos risiai skiria Zymiai daugiau &Sy
nei kokiai nors kitai. ISimtj sudaro nacionalinio ir
tarptautinio  garso  prekés, dazniausiai = kurios
reklamuojamos per televizija. D. Jokubauskas (2003)
pritaria auksciau iSsakytai nuomonei ir teigia, kad:
»spauda yra labai svarbi, nes laikra$¢ius ir Zurnalus skaito
didelis kiekis zmoniy, taigi yra didelé tikimybe, kad taip
pat didelis kiekis potencialiy pirkéju susipazins su Jusy
prekémis ir paslaugomis®.

Be to, reklama laikras¢iuose — tai viena i$ ty reklamos
formy, kuriy Zmonés nelaiko ikyriomis (UAB Julijonas,
2005, p. 50).
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Laikra$c¢iuose spausdintos reklamos gyvavimo ciklas
1 — 2 dienos, zurnaluose iki 1 — 2 ménesiy (gali bati ir
ilgesnis, jei leidinys padétas gydytojo laukiamajame ar
grozio salone ir pan.) (Pesenos, 2009, p. 51). Reklamos
laikras¢iuose ir zurnaluose privalumai bei trikumai
pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Reklamos laikraséiuose ir Zurnaluose

palyginimas
Laikrasciai Zurnalai
Rinkos Gana plati rinkos Tikslinés auditorijos
aprépimas apreptis. aprépimo galimybé
Gyvavimo Trumpas gyvavimo
ciklas ciklas Ilgas gyvavimo ciklas
Kainos Palyginti pigi Paliginti brangi
reklama reklama
Laikra$¢ius ir
reklamos skelbimus 5 L
o . Zurnaly straipsniai
I skaitytojai suvokia L .
Auditorijos . Lo suteikia reklamai
. kaip artimiausius o .
imlumas O autoritetingumo 1r
savalaikius ir takineumo
patikimus : g
informacijos Saltinius
Spaudos Bloga spaudos Vizualiné Zurnaly
kokybé kokybe kokybé yra labai gera

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis: Jokubauskas, D. 2003. Reklama ir
jos poveikis vartotojui. p.74-75 ir 78-79.

Dauguma skaitytoju laikrascius ir Zurnalus prenu-
meruoja, o tai garantuoja, kad ji perskaitys potencialus
pirkéjas. Visuomenés nuomonés tyrimy apklausos rodo,
kad beveik 70 proc. Lietuvos Zmoniy tarp kity Salies
institucijy labiausiai pasitiki spauda (Jokubauskas, 2003,
p.71).

Aptardami svarbiausius reklamos teksty kriterijus,
reklamos teoretikai pabrézia trumpa, tiksly reklamos
objekto pristatyma (Cicirkaite, 2005, p. 75). Siekiant
efekto, neretai aukojamas kalbos tikslumas, aiSkumas,
subtilumas. Tokio tipo reklama yra kategoriSkesné,
daznai net agresyvesné, todél tampa skvarbesne, labiau
pasiekiama, Sitaip dar labiau skatinamas visuomenés
vartotojiSkumas (Valskys, 2005, p. 108).

Pasak, 1. Rezepovo (Pesemor, 2009) leidiniuose,
spausdintos reklamos perzitira trunka apie 0,84 sekundés.
Todél, kad reklama spaudoje biity sékminga, naudojami
Sie aspektai:
teisingas leidinio pasirinkimas;
teisingas  publikacijos  laiko
(Jokubauskas, 2003, p. 71).
itikinama antra$té (antrastéje turéty atsispindeéti
tai, kas svarbiausia (Albrechtas, 2005b, p. 26), ji
skaitoma vidutiniskai 5 kartus dazniau nei
pagrindinis reklamos tekstas (Mazeikaité, 2001,
p- 133, 136). Todél antrasté yra svarbiausias
spausdintos  reklamos elementas, nuo jos
priklauso ar skaitytojas skaitys toliau) (Assaraf,
2010, p. 273; Ogilvy, 2009, p. 121);
rySkus teksto apiforminimas (keturiy spalvy
reklama, geriau pastebima, nei tokio pat turinio
nespalvota (Albrechtas, 2005b, p. 25). Z. Gai-
galienés (2005) manymy, kuo daugiau panaudota
spalvy skelbime, tuo ji efektyvesné, bet ir
brangesné;

. pasirinkimas
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geras tekstas (susideda i§ trumpy sakiniy
(Ciéirkaité, 2005, p. 75) turéty bati aiskus,
suprantamas, nerekomenduojama naudoti
auksCiausio laipsnio apibiidinimy, pompastikos,
imantrios ir hiperbolizuotos kalbos (Ogilvy,
2009, p. 124-129). Nes skaitytojui gali susidaryti
ispudis, kad ji norima apgauti ar apkvailinti
(Pezemnos, 2009, p. 52).

geras teksto vietos pasirinkimas leidinio skiltyje
(labiausiai vertinamos vietos reklamai — tai vietos
prie pirmyjy ir paskutiniy puslapiy (virseliy) bei
puslapiy virduje (Gaigaliené, 2005, p. 61). Zitréti
3 lentele.

2 lentelé. Démesio patraukimas priklausomai nuo vietos

spaudoje
Kairé Desiné
Virsus 28 % 33 %
Apacia 16 % 23 %

Saltinis: Bacumbes, I., A. Tlomsikos, B., A. 2004. Ocrosbt pexiamHoll
deslemenvrocmu. Mocksa: IOuuTH. p. 56.

Sie faktoriai susije su atskiro skelbimo publikacija,
bet pagrindiné reklamos spaudoje sékmés salyga yra
reklamos pasikartojamumas (Jokubauskas, 2003, p. 71).
Anot P. Kotlerio (Kotler, 2007): ,reklamos kartojimy
skaiéius, biitinas, kad praneSimas pasiektu vartotojus*.

Reklamos tekstuose izvelgiami informavimo, teigimo,
kvietimo ir raginimo akcentai (Stankevi¢iené, 2008,
p. 136). Kiekvienas skaitytojas skirtingai priima teksta.
Vieni suvokia visa teksta, kiti patiria emocijy, susijusiy
su subjektyviomis asociacijomis, ir isidémi emocinius
reklamos elementus, treti — jsidémi ta teksto dali, kuri
labiausiai krinta i akis dél iforminimo (Smetoniené, 2009,
p- 36).

Reklaminiai skelbimai gali biiti tokio pobtidzio:

o tekstiniai (skelbime vien tik tekstas);

e vaizdiniai — tekstiniai (skelbime yra ir tekstas, ir
kas nors pavaizduota);

e skelbimai — plakatai;

e speciallis skelbimai (spausdinami specializuotuo-
se leidiniuose);

e piesiniai su uzrasais (supazindinama su konkre-
¢iais duomenimis);

e skelbimai su kuponais (pirkéjas gali uzpildyti
atitinkamus rekvizitus, atplésti ir iSsiysti preky-
bos imonei);

e serijiniai skelbimai (spausdinami po keleta kartuy,
panasios iSvaizdos, o serija jungia viena panasi
tema);

e | spauda jdedami reklaminiai lapeliai (jie

paprastai prilygsta skelbimams, blina viengubi,
dvigubi ir pan.).

Laikrasciai ne mazai daliai vartotojy yra pagrindinis
informacijos apie preke Saltinis. Reklama laikraSciuose
greitai pagaminama ir iSspausdinama, o tai leidzia
operatyviai pateikti operacija apie parduodamas prekes
bei teikiamas paslaugas (zr. 3 lentelg). Operatyvumas yra
pagrindinis laikra$¢iy privalumas (Jokubauskas, 2003,
p. 72).
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Laikra$¢iuose yra daug vietos smulkiems apraSymams
(Jokubauskas, 2003, p. 72). Reikéty paskelbti kuo
daugiau kontaktinés informacijos (telefona, imonés
adresa, el. paSta, svetainés adresa ir pan.). Nes, anot I.
Rezepovo (Pesemos, 2009), kuo daugiau suteikiame
kontaktavimo galimybiy, tuo didesné tikimybé, kad
potencialus pirkéjas jomis pasinaudos.

3 lentelé. Reklamos uzsakymo - i§spausdinimo
laikras¢iuose trukmeé

Dienrasciai Reklamos uzZsakymo laikas
15 minuc¢iy Pries 2 darbo dienas iki 17.00 val.
Klaipéda Pries 1 darbo dieng iki 15.00 val.

Tik penktadieniais iki 12.00 val.
Pries 1 darbo diena iki 15.00 val.

Klaipéda (rusuy k.)

Kauno diena

Vakary ekspresas Pries 3 dienas

Vilniaus diena Pries 1 darbo dienas iki 15 val.

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis laikra$¢iy leidéjy duomenimis

Skaitytojai taip pat gali biti informuojami {vairiais
straipsniais, zinutémis, interviu, reportazais, paveikslais
(Jokubauskas, 2003, p. 71). Tokia reklama pateikiama kaip
redakcijos tekstas (Baverstock, 2002, p. 94) bei vadinama
paslépta reklama (Jokubauskas, 2003, p. 71). Kuri savo
dizainu niekuo neiSsiskiria nuo kity ne reklaminiy
publikaciju ([xedxunc, 2002, p. 464), t.y. naudoja toki
pati redakcini stiliy, Srifta, iliustracijy antrastes ir pan.
(Baverstock, 2002, p. 94). Taciau LR Reklamos istatyme
(2000) nustatoma, kad: ,reklama turi buti aiSkiai
atpaZistama. <..> Paslépta reklama draudziama®“ [LR
Reklamos jstatymas [zitiréta 2012-09-01].

4 lenteléje pateikiamos 2012 mety reklamos jvairiuo-
se Lietuvos dienras¢iuose kainos. Paradoksalu, ta¢iau
dideliais tirazais spausdinamy laikraséiy reklamos kainos
yra zemesnés ar labai panaSios kaip ir mazesniy tirazy
dienrasc¢iy, kur mazesnés reklamos sklaidos galimybés.

Reziumuojant, galima teigti, kad spausdinta reklama
populiari dél palyginti zemy kainy, operatyvumo
reklamos gamyboje, tikslinés auditorijos aprépties, t.y.
galima kreiptis tik | tuos vartotojy segmentus, kuriuos
norima sudominti reklamuojamu produktu. Skaitytojai
turi daug laiko reklaminei informacijai jsisavinti. Kita
vertus, spausdintoje reklamoje sunku perteikti vizualini
prekés, reikalaujancios sudétingy techninés charakteristi-
kos apibudinimy, pristatyma.

4 lentelé. 2012 m. Reklamos kainos laikra$¢iuose

Darbo_dienomis
Dienrastis TiraZas Rekl?mos
s kaina
egzemplioriais
Klaipeda 8 200 Nuo 5 Lt/em?
Kauno diena 20 000 Nuo 8 Lt/cm?
Vilniaus diena 7000 Nuo 3,5 Lt/cm?
Respublika 24 000 Nuo 6 Lt/cm?
Lietuvos rytas 43 000 Nuo 6 Lt/cm?

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis laikras¢iy leidéjy duomenimis
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Tyrimo duomeny analizé

Apklausoje dalyvavo 120 studenty (86 moterys ir 34
vyrai). Tyrimo imties sudarymui buvo naudojamas
tikimybinés patogiosios atrankos metodas. Respondentai
pildé wuzdaro tipo anketa, kurioje buvo vienuolika
klausimy ir nuo dviejy iki septyniy galimy atsakymuy i
kiekviena. Pirmuoju klausimu siekta iSsiaiSkinti
respondenty lyti. Antru — treiu nustatyti jaunam
suaugusiam asmeniui labiausiai priimtinus reklamos
nesiklius bei nuomone apie akcijas. Sestu — vienuoliktu
imtinai, bandoma atskleisti respondenty pozitri i
periodiniuose  leidiniuose publikuojamos reklamos
informatyvuma, teikiama nauda, daroma ijtaka vartotojo
apsisprendimui pirki.

Zmones bandoma pasiekti paciais vairiausiais
reklamos sklaidos btidais: per televizija, radija,
laikra§¢ius ir Zurnalus, skrajutes, stendus, iSkabas,

interneta ir panasiai. Tad, pirmiausia buvo iSsiaiSkinta,
kokie reklamos neSikliai labiausiai patinka apklausoje
dalyvavusiems studentams (Zr. 1 pav.).

27%
32%
O Televizijoje
H Radijuje
Onternete
O spaudoje
L g% 13%

1 pav. Labiausiai patinkanti reklama

Gauti atsakymai rodo, kad daugiau nei trecdalis
apklaustyju 32 % nurodé televizijoje transliuojama
reklama kaip labiausiai patinkancia. 28 % respondenty
saké, jog internete skleidZziama reklama jiems
priimtiniausia. 27 % apklaustyju pasirinko spaudoje
publikuojama reklama, o radijuje tik 13 % apklaustyju.

IS gauty atsakymy matome, kad respondentams
labiausiai patinka trys reklamos neSikliai — televizija,
internetas ir spauda, tuo tarpu reklama radijuje turi
maziausiai gerbéjuy.

Prekybininky itin pamégtos ir daznai naudojamos
akcijos privercia dazna pirkéja nusipirkti prekiy, kurigy
realiai gal net nereikia. Todél siekiant iSsiaiSkinti ar

akcijos tikrai daro jtaka apsisprendimui pirkti,
respondenty teirautasi, ar juos domina reklama skelbianti
akcijas.

Kaip i8 2 paveikslo matyti, 38 % apklaustyjy mégsta
ir domisi skleidziama informacija apie akcijas, o daugiau
nei pusé respondenty 57 % tvirtino, jog kartais idomu
suzinoti apie vykstancias akcijas, tuo tarpu like¢ 5 %
apklaustyjy akcijos nedomina. Apibendrinant galima
konstatuoti, kad absoliuti respondenty dauguma, net 95%,
dazniau ar reCiau, bet vis délto domisi reklama kuri
skelbia apie jvairias akcijas.
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38%

OTaip
E Ne
O Kartais

57%

2 pav. Dom¢jimasis reklama skelbiancia apie akcijas

Modernéjanciy ~ technologiju  invazija  misy
kasdienybéje kelia rimta grésme spaudos leidiniams.
Todél batina iSsiaiskinti ir suprasti jauno suaugusio
asmens pozidri | periodinius leidinius. Nes bitent
jaunimas, gimgs ir auggs, naujy technologiju,
kompiuterizacijos ir interneto eroje darys itaka spaudos
leidiniy tolesnei raidai ir likimui. Tad siekta i$siaiSkinti ar
studentai skaito periodinius spaudos leidinius (Zr. 3 pav.).

O Kiekvieng dieng
35+
31
30- H Kelis kartus per
26 savaite
251 O Kartg per savaite
20+
16 16 1. O Kelis kartus per
154 : j
b 111 11 ménesj
B Karta per ménesj
104
51 O Karta per kelis
ménesius
o.
Laikra3¢iai Zurnalai B Neskaitau

3 pav. Spaudos skaitymo daznumas

Gauti rezultatai rodo, kad 11% respondenty kiekviena
diena skaito laikras¢ius. 16 % apklaustyjy saké, kad
skaito kelis kartus per savaitg. Trec¢dalis — 31 %
apklaustyjy skaito nors viena karta per savaitg. 13 %
respondenty prisipazino skaitantys laikrascius kelis kartus
per ménesi. 11 % atsakiusiyjy tvirtino, kad skaito nors
karta per ménesi. 7 % respondenty teigé laikras$¢ius
skaitantys ne dazniau kaip karta per kelis ménesius. Tuo
tarpu daugiau nei deSimtadalis, 11 % apklaustyjy
atskleide, jog laikrasciy niekada neskaito.

[vairaus pobtdzio zurnalus kiekviena diena skaito 7
% respondenty, kelis kartus per savaite pazymeéjo 13 %
apklaustyju, karta per savaité — 11 %, vienodai, po 16 %
surinko atsakymai kelis kartus per ménesj ir karta per
ménesj, tuo tarpu ketvirtadalis, 26 % respondenty
zurnalus skaito retai, karta per kelis ménesius, o likg 11
% prisipazino, jog Zurnaly neskaito.

5 lenteléje aiSkiai matome zurnaly ir laikras$éiy
skaitymo daznuma.

5 lentelé. Periodikos skaitymo daznumas procentais

Skaitymo

v Zurnalai
daZnumas

Laikrasciai

Kiekviena

dieng 1

7

Kelis kartus per

. 16
savaitg

13

Karta
savaite

per 31

Kelis kartus per

L 13
ménesj

Karta
ménesj

per 11

Karta per kelis

R 7
ménesius

Neskaito 1
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Aptariant 5 lenteléje ir 3 paveiksle pateiktus
duomenys, pastebétina, kad laikras¢iai skaitomi dazniau
nei zurnalai. Tad aritmetiskai sudedant respondenty
skaitymo jpro¢iy atsakymus (nuo kiekviena diena iki
karta per savait¢ skaitanciy) gauname, kad laikrascius
skaitanCiy respondenty yra 58 % , o Zurnalus 31%
apklaustyjy. Idomu, jog vienodas respondenty skaiéius 11
% neskaito nei zurnaly nei laikraséiy.

Atsizvelgiant 1 aukS$ciau iSkelta dilema, jog
technologijy invazija sparciai stumia periodinius leidinius
i§ rinkos, konstatuotina, kad daugiau nei pusés 58 %
studenty susidomé¢jimas ir daznas periodikos leidiniy
skaitymas, dar ilgam pristabdys spaudos iSnykima.

Siekiant iSsiaiSkinti kokio pobiidzio zurnalus
respondentai dazniausiai skaito (Zzr. 4 pav.), pastebime,
kad atsakymams daré itaka lytis (net 71 % respondenty
moterys), tad ne nuostabu, kad daugiausiai balsy gavo 56
% zurnalai moterims, 16 % apklaustyjy skaito verslo
pobiidzio zurnalus, 6 % aplinkosauginius klausimus
gvildenancius Zurnalus, 3 % respondenty skaito Zvejams
skirtus leidinius. Tuo tarpu, net 19 % apklaustyjy
pazyméjo, kad neskaito zurnaly. Sis rezultatas nesutampa
su aukSCiau nagrinétais duomenimis apie Zzurnaly
skaitymo daznuma (zZr. 4 lentelg), kur matome tik 11 %
neskaitanéiy Zurnaly respondenty. Remiantis duomenimis
galima daryti prielaida, kad 18,8 % apklaustyju neperka ir
neprenumeruoja zurnaly, vis dél to 7,8 % respondenty
paskubomis pravercia viesose vietose padétus zurnalus.

6%

O Moterims

B Zvejams
Overslo

O Aplinkosauginius
B Neskaitau

3%

4 pav. Dazniausiai skaitomi zurnalai

Respondentams uzduotas klausimas ar periodinéje
spaudoje publikuojama reklama yra informatyvi (Zr.
5 pav.).
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O Taip
ENe

O NeZinau

Zurnalai

Laikrasciai

5 pav. Reklamos informatyvumas

Kad laikrasCiuose spausdinama reklama yra
informatyvi atsaké 41,3 % apklaustyjy, 28,3 % neisreiské
savo nuomonés, tuo tarpu net trecdalis 30,4 % respon-
denty teigé, kad reklama laikrasc¢iuose yra neinforma-
tyvi.

Zurnaluose publikuojamos reklamos teikiama nauda ir
informatyvuma pripazino 57 % respondenty, 28 %
apklaustyjy saké neturintys nuomonés Siuo klausimu, o
like 15 % respondenty teigé, kad reklama zurnaluose yra
neinformatyvi.

Apibendrinant galime konstatuoti, kad respondentai
zurnaluose publikuojamoje reklamoje izZvelgia daugiau
naudos, randa naudingos informacijos. Pastebime, jog
trecdalis apklaustyju reklama laikrasc¢iuose vertina kaip
neinformatyvia. Tai galime sieti su reklaminiy skelbimy
trumpumu, glaustai pateikiama informacija.

Aiskinantis ar respondentai perka spaudoje reklamuo-
jamas prekes ir paslaugas (zr. 6 pav.), buvo nustatyta, kad
didzioji dauguma, net 74 % apklaustyjy kartais perka, tuo
tarpu tik 8 % teigé, jog perka daznai, o 18 % tvirtino
neperkantys spaudoje reklamuojamy produkty. Susuma-
vus retai perkanciy ir daznai perkanciy balsus, gauname
Siek tiek daugiau nei du ketvirtadalius, ty. 82 %
respondenty, kurie isigyja spaudoje reklamuojamas pre-
kes ir paslaugas. Gautus duomenys idomu palyginti su 3
paveiksle pavaizduotais laikras¢iy ir Zzurnaly skaitymo
daznumo rezultatais.

8%

OTaip
ENe
O Kartais

8%

~

|4%

6 pav. Spaudoje reklamuojamy produkty pirkimas

Matome, jog laikraS¢iai yra dazniau skaitomi nei
zurnalai, reziumuojant galétume teigti, kad efektyviau
reklamuoti bendro naudojimo prekes ir paslaugas bty
laikra§¢iuose nei zurnaluose, nors Zzurnaly gyvavimo
ciklas ir yra ilgesnis. Zurnalai daugiau tinkamesni
specializuotoms prekéms reklamuoti, reklama juose turi
bti orientuota | zurnaly skaitytojuy segmentus.
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32%

O Patinka
M Erzina

0,
33% O Nepastebiu

7 pav. Reklamos laikras¢iuose vertinimas

Bandant suprasti kaip studentai vertina reklama
laikras¢iuose (zr. 7 pav.), pastebime, jog daugiau nei pusé
apklaustyju — 53 %, nepastebi reklamos laikras¢iuose, 32
% respondenty vertina teigiamai, tuo tarpu 15 %
apklaustyjy skundziasi, kad reklama laikras¢iuose juos
erzina. Apibendrinant gautus duomenis, galime konsta-
tuoti, kad reklama laikra$¢iuose daugumai yra nepa-
stebima, neerzina ir neblasko démesio, dél iy priezas¢iy
skaitytojai néra negatyviai pries ja nusistate.

8 paveiksle pavaizduotoje skritulinéje diagramoje,
aiSkiai matyti, jog didzioji dauguma respondenty — 80 %,
reklamas periodiniuose leidiniuose skaito tik jei
sudomina, tuo tarpu 5 % apklaustyjy tvirtino skaitantys
visas reklamas paeiliui, kiti 5 % respondenty saké
pastebintys reklamas, taciau ignoruoja ir jy neskaito, like
10 % studenty dalyvavusiuy tyrime teigé, jog reklamy
nickada neskaito. Remiantis Siais duomenimis teigtina,
kad respondentai yra atviri reklamai, tad pagrindiné
reklamos uzduotis — gebéti pritraukti skaitytoju démesi.

10%

0,
75/: 5%

O Visada perskaito

E Pastebi, bet
neskaito

O Perskaito jei
sudomina

O Neskaito

80%
8 pav. Laikrasciuose publikuojamos reklamos skaitymas

Sekanciu klausimu ir bandome iSsiaiskinti kokie
periodinéje spaudoje publikuojamos reklamos elementai
labiausiai patraukia skaitytojy démesi (zr. 9 pav.).
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apiforminimas

O Geras tekstas

O Reklamos vieta

%

9 pav. Démesi patraukiantys elementai

Gauti rezultatai rodo, kad po 26 % respondenty
pazyméjo gera reklamos vieta leidinyje ir gera teksta,
kitas ketvirtadalis — 25 % apklaustyjy pareiské, jog tai
itikinama antrasté, 23 % respondenty mano, kad tai
ryskus teksto apiforminimas. Zvelgiant { procenty
pasiskirstymo proporcija darome i$vada, jog spausdintos
reklamos efektyvumui tolygiai daro jtaka keturios
dedamosios: reklamos vieta leidinyje, tekstas, antrasté ir
spalvos.

8% 0%

O Tekstiniai

12%

B Vaizdiniai -
tekstiniai

O Skelbimai su
kuponais

O serijiniai
skelbimai

B Reklaminiai

33% lapeliai spaudoje
10 pav. Labiausiai patinkantys skelbimai
10 pav. pavaizduoti respondentams labiausiai

patinkanciy reklaminiy skelbimy spaudoje tipai. 47 %
respondenty pazyméjo vaizdinius — tekstinius skelbimus,
kurivose yra ir tekstas, ir kas nors pavaizduota. 33%
apklaustyjy saké, jog labiausiai patinka skelbimai su
kuponais, kurie pirkéjui suteikia nuolaidas. 12 %
respondenty mégstamiausi yra serijiniai skelbimai, t.y.
spausdinami po keleta karty, panasios i§vaizdos, o serija
jungia viena pana$i tema. 8 % apklaustyjy labiausiai
patinka i spauda dedami reklaminiai lapeliai. Tuo tarpu,
nei vienas respondentas nepasirinko tekstinio reklaminio
skelbimo kaip meégstamiausio. Todél, galime daryti
iSvada, kad tekstiniy skelbimy efektyvumas, lyginti su
kitais skelbimy spaudoje tipais, yra Zemesnis. Nors
pasidoméjus ar tyrimo dalyviai skaito laikrasciuose
spausdinama skiltj ,,skelbimai® (zr. 11 pav.), nustatyta,
kad didzioji dauguma, net 75 % respondenty kartais
skaito laikras¢iy skilti ,,skelbimai“. 19 % apklaustyju
prisipazino visada skaitantys skelbimus, tuo tarpu 6 %
respondenty tvirtino, kad niekada neskaito laikras¢iuose
spausdinamos skilties ,,skelbimai®.
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6%

19%

O Taip, visada
M Kartais
O Niekada

75%
11 pav. Skilties ,,skelbimai* skaitymas

Apzvelgus 10 ir 11 paveiksly duomenys lengvai
pastebima paradoksali situacija, nors tekstiniai skelbimai
toli graZzu nuo prioritetiniy ir mégstamy, visgi absoliuti
dauguma respondenty, re¢iau ar dazniau, skaito laikraséiy
skelbimus.

ISvados

Spausdinta reklama — tai operatyvi ir lanksti reklamos
sklaidos priemong, kurios kastai kinta priklausomai nuo
uzsakomo tirazo apimties. Reklama spaudoje igalina
reklamos davéja pasirinkti norimg auditorija, tai leidzia
optimizuoti reklaminés informacijos perteikimg norimam
potencialiy pirkéju segmentui. Kaip reklamos nesiklis,
spaudos leidiniai turi tam tikry privalumy, tarp kuriy
reikia paminéti masiSkuma, aktualuma, judruma, o kartu
ji palyginti néra brangi. Dideli spaudos leidiniy tirazai
mazina vieneto kaina. Periodiniai laikraSciai ir Zurnalai
ne mazai daliai vartotojy yra pagrindinis informacijos
apie preke Saltinis. Skaitytojai turi daug laiko reklaminei
informacijai jsisavinti. Reklama laikras¢iuose greitai
pagaminama ir iSspausdinama, o tai leidzia operatyviai
pateikti informacija apie parduodamas prekes bei
teikiamas paslaugas. Operatyvumas yra pagrindinis
laikra$¢iy privalumas, taip pat ir santykinai nedideli
spaudos kastai. Be to, reklama periodikoje yra viena is ty
reklamos formy, kuriy Zmonés nelaiko jkyriomis.

Atsizvelgiant | tyrimo eigoje gvildenta dilema, jog
technologijy invazija sparciai stumia periodinius leidinius
i$ rinkos, konstatuotina, kad daugiau nei pusés studenty
susidoméjimas ir daznas periodikos leidiniy skaitymas,
dar ilgam turéty pristabdyti spaudos iSnykima. Taip pat,
tyrimas atskleidé, jog spausdintos reklamos efektyvumui
tolygiai daro itaka keturios dedamosios: reklamos vieta
leidinyje, tekstas, antraSté ir spalvos. Absoliuti
respondenty dauguma, dazniau ar reciau, domisi reklama
kuri skelbia apie jvairias akcijas. I$siaiSkinta, kad beveik
pusei respondenty labiausiai patinka vaizdiniai
tekstiniai skelbimai, tuo tarpu nemégstamiausi yra
tekstiniai skelbimai, vis délto pastebéta paradoksali
situacija, absoliuti dauguma apklaustyjy, kartkartém,
skaito laikras¢iy skelbimus.
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Gauti tyrimo duomenys rodo, kad daugiau nei keturi
penktadaliai respondenty perka spaudoje reklamuojamus
prekes ar paslaugas. Atsiskleidé, jog laikrasciai yra
dazniau skaitomi nei zurnalai, tad efektyviau reklamuoti
bendro naudojimo prekes ir paslaugas biity laikraséiuose
nei zurnaluose, nors Zurnaly gyvavimo ciklas ir yra
ilgesnis.

Tyrimo metu pasitvirtino mokslinéje literatiiroje
aprasoma teorija, kad reklama laikrasciuose daugumai
yra nepastebima, neerzina ir neblasko démesio, dél Siy
priezasciy skaitytojai néra negatyviai pries ja nusistate.

Literatiira

Albrechtas, J. (2005). Siuolaikinés rinkodaros 100
sprendimy. Vilnius: Naujoji matrica.

Assaraf, J., Smith, M. (2010). Atsakymas. Vilnius: Alma
littera.

Baverstock, A. (2002). Leidybos merketingas. Kaunas:
Poligrafija ir informatika.

Bubilaitiené, L. (2006). Verslo plano sudarymas. Vilnius:
Ciklonas.

Cic¢irkaite, R., (2005). Lingvistiniai reklamos teksty
pozymiai. Zmogus ir Zodis, volume (7), p. 75.
[zitréta 2012 11 24],
http://'www.google.lt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&so
urce=web&cd=2&ved=0CDOQFjAB&url=http%3 A%
2F%2Fwww.ceeol.com%2Faspx%2Fgetdocument.asp
x%3Flogid%3D5%261d%3De0180b9ab71245bdb577
97d78c6867f&ei=NRaxUOS8A-im4gSK-
4DwAQ&usg=AFQjCNHFkJty5sigdGmpHoXjOove§
JweHQ

Gaigaliené, Z., Unterhauser, L. (2005). Komercijos
pagrindai. Panevézys: Panevézio kolegija.

Gaizutis, A. (2008). Marketingo pagrindai. Vilnius: VU.

Hajamas, A. (1999). Marketingas zaliems. Kaunas:
Smaltija.
Jokubauskas, D. (2003). Reklama ir jos poveikis

vartotojui. Vilnius: InSpe.

Kotler, P., Keller, K., L. (2007). Marketingo valdymo
pagrindai. Klaipéda: Logitema.

Mazeikaité, R. (2001). Marketingo valdymas. Vilnius:
Grigalius.

Ogilvy, D. (2009). Reklamos Zzmogaus iSpazintis. Vilnius:
Baltos lankos.

Pajuodis, A. (2005). Prekybos marketingas. Vilnius:
Eugrimas.

Pranulis, V. ir kt., (2008). Marketingas. Vilnius: Garnelis.

Smetoniené, 1. (2009). Reklama... Reklama? Reklama!
Vilnius: Tyto alba.

Stankeviciené, R., Valskys, V. (2008). Tikrenybés,
galimybés ir reikiamybeés reikSmé ir ju raiSkos budai
reklamos tekstuose. Zmogus ir Zodis, volume (10), p.
136. [ziOréta 2012 11 24],
http://www.google.lt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&so
urce=web&cd=1&sqi=2&ved=0CDkQFjA A &url=htt
p%3A%2F%2Fwww.ceeol.com%2Faspx%2Fgetdocu
ment.aspx%3Flogid%3D5%261d%3D5126c4be-826¢-
4b22-947d-
0529d601b1b9&ei=UCKxUNvVIH8eF4gSp4oEY &usg
=AFQjCNHtJcIFUONyalsLDCnliNex1hSsqA

25

UAB “Julilonas”. (2005). Antikrizinis jmonés valdymas.
Vilnius: Infosiiilas.

Valskys, V. (2005). Kultiiros iSkraipymy atraiskos
reklamos tekstuose. Zmogus ir Zodis, volume (7), p.
108. [ZiTréta 2012 11 24].
http://www.google.lt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&so
urce=web&cd=25&ved=0CDkQFjAEOBQ&url=http
%3A%2F%2Fwww.ceeol.com%2Faspx%2Fgetdocu
ment.aspx%3Flogid%3D5%261d%3D1b07006e3b524
0fd98b68d913e78d823 &ei=ZiexUJ26Leek4gTO90Cg
Cg&usg=AFQjCNFRT5AglAY6b7GBHEGCxbjXdY
biDg

Zvirblis, A. (2005). Rinkovados analizés principai ir
metodologija. Vilnius: Ciklonas.

Bacunwes, I'., A. IlomsakxoB, B., A. (2004). Ocnoswi
pexnamHou desemenvrocmu. Mocksa: FOHUTH.

Jxedkunc, ®. (2002). Pexrama. Mocksa: FKOHUTH.

PeszenoB, U. (2009). [lcuxonocus pexnamor u PR.
Mocksa: amkos u Ko.

RESEARCH OF THE IMPACT OF ADVERTISING
ON CONSUMER IN PERIODICAL NEWSPAPERS
AND MAGAZINES

Summary

Advertising in the press - one of the most popular
advertising media in Lithuania. As an advertising carrier, press
releases have certain advantages, among which should be
mentioned large scope, relevance, mobility, and also it is
relatively not expensive. Large print editions runs lower unit
cost. Printed advertising allows you to select the desired
audience and appeal to those who are interested in the
commodity. Periodic newspapers and magazines to a large part
of users are a major source of information about the product.
Readers have a lot of time to absorb promotional information.
Advertising in newspapers is quickly produced and printed, and
this enables us to provide quick information about the sale of
goods and services. Operativeness is a key advantage of
newspapers, as well as the relatively low cost of printing. In
addition, advertising in periodical media is one of the forms of
advertising that people do not consider bothersome.

In periodical publications viewing print ads lasts about 0.84
seconds. Because of this, for advertising media to be successful,
the following aspects are used: the right choice for publication,
the correct timing of the publication; compelling title (title
should reflect what is most important, it is read an average of 5
times more often than the main ad text). Therefore headline is
the most important printed promotional item, it depends on
whether the reader will read below) striking appearance of text
(four-color advertisement is better observed than the same
content in black and white). The more colors used in ad the
more effective it is, but also more expensive, good text (should
be clear, understandable, do not use the top-level qualifiers,
elaborate and hyperbolic language. The reader may get the
impression that he may be tricked or fooled. Good choice for
place in the publications the most prized advertising space - a
space on the first and last pages (covers) and the top of pages.

Advancing technology invading our daily lives pose a
serious threat to the printed material. Therefore, an attempt to
analyze and understand the young adult attitudes towards
periodicals. Because it is young people, born and raised, with
new technologies, computerization and in the Internet era, will
influence the evolution and destiny of publications. We
conducted a survey, the results of which are discussed in detail
in this article. The study aims to explore young adults approach
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to advertisement published in newspapers and magazines and its
impact. The survey involved 120 students. Conclusion of the
study sample was used convienient probability sampling
method.

Analysis of the survey data suggests that more than half of
the students' interest and frequent periodicals reading will pause
press disappearance for a while. Also, the study revealed that
the effectiveness of print advertising equally influenced by four
components: ad space placing, text, heading and color. The vast

majority of respondents are still more or less interested in ads
advertising various promotions. The study confirmed that the
theory described in scientific literature that newspaper
advertising is the most inconspicuous, does not irritate and
distract, for the following reasons readers will not negatively
prejudiced against it.
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Abstract

Sustainable development of society depends to a great extent on sustainable development of rural communities and their cultural environment. In
Latvia, the sustainability of rural cultural environment can be provided by, first of all, maintaining and then further developing educational
environment in rural areas. The aim of this article is to justify the concept of community school and compare, analyse and assess the results of two
empirical studies within the context of sustainable development of rural schools, rural communities and rural areas in Latvia. The results of this
research indicate that, in order to provide for sustainable development of schools themselves, rural communities and areas in general, rural schools
expand their target audience, formal and informal education and training offers, expand the range of their functions by taking additional functions,
thus becoming lifelong learning environment providers for the whole rural community. As a result, self-complication and innovation-searching
processes can be observed in the educational environment of rural schools. The results of this research show changes in and diversity of educational
environment of rural schools, and it lets at least partially solve the issue of balanced development in the urban— rural dimension in Latvia. Models of
the Latvian rural schools’ educational environment are categorized into four main groups: 1) traditional educational model of environment; 2)
educational environmental model of structural reorganization; 3) multi-functional and multi-structural educational model of environment in the frame
of one school; 4) combined educational model of environment.

KEYWORDS: rural school, educational environment of rural schools, rural community, rural cultural environment, sustainable development.

organizing, self-assessing and self-developing systems of
educational environment, that change with an aim to

The sustainable development of the society to a great ensure sustainable development for themselves and the
extent is related to the rural community and the  whole rural community, and its cultural environment in
sustainable development of its cultural environment. The  future.
future existence of the Latvian nation and the awareness The aim of this article is to justify the concept of
of the Latvian identity are impossible without the  community school and compare, analyse and assess the
preservation of rural cultural environment and further ~ results of two empirical studies within the context of
development. It is especially important at the present  sustainable development of rural schools, rural
moment, when assessing the consequences of the  communities and rural areas in Latvia.
demographic and economic crisis we look at the future of
our nation. The sustainability of rural cultural Methodology of research
environment can be ensured, first of all, maintaining and
further developing educational environment in rural
areas. At present, approximately 30% of Latvia
population live in rural areas. Despite the fact that it is
almost one third of the population, the historically
inherited disbalance and disharmony between the
opportunity for education in the two dimensions is
persistent in Latvia: 1) the capital and regions; 2) cities
and rural areas. The problem of different education
offered in the dimension Riga-regions is being solved on
the level of higher education institutions- along with Riga
higher education institutions successfully operate
regional higher education institutions that try to maintain
equilibrium in the educational environment providing
their own educational offer. Unfortunately the problem of
educational offer in the urban and rural dimension is still
current.

To ensure the viability of Latvian rural schools in the
contemporary conditions of crises, the changes in the
rural educational environment take place not only ,top
down” but also ,bottom up”. Schools become self-

Introduction

Since 2000 the theoretical and empirical research of
the rural educational environment has been performed in
the Institute of Education and Home Economics at the
Latvia University of Agriculture.

The aim of research: on the base of Ecology of
Education to work out methodology of research and
study educational environment of rural schools under the
changeable conditions in Latvia (structural, functional
and developmental approaches). The methods of
research were the following: 1) studying, analyzing and
evaluating scientific sources about the research topic
(theoretical research); 2) internal expertise at rural
schools of general education (basic and secondary
education schools) for data collection; 3) Sign Test and
Chi—Square Test for data processing (SPSS software).

Three stages of the research can be defined: 1) work
on the basis of ecological approach in the research of
education, the creation of theoretic basis for the research
of the educational environment of rural schools, empirical
research on the changeability of the environment of rural
schools (2000-2005); 2) the completion of methodology-
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cal basis for the research (2005-2008); 3) empirical
research on the changeability of the educational
environment of rural schools (2008-2012), which was
based on the results of the research performed at the
previous stages and served as a continuation for the
commenced research. The results of research are reflected
in several publications of the authors performing the
research (Katane, 2005; Katane, 2007; Katane, Laizane,
2011; Katane, Laizane, 2012).

During the first empirical research (2000 — 2005) of
the educational environment of rural schools there was
developed a methodology of assessment, while an
important part of this methodology was a specifically
developed system of assessment indicators (altogether
128 indicators), which represented several levels of the
educational environment of schools and environmental
contexts.

In the second empirical research (2008-2012) the
system of indicators for assessment of the educational
environment of schools was modified (shortened),
through analysis and evaluation retaining indicators that
were the most essential and conforming to the
contemporary conditions for the assessment of the
educational environment of schools (altogether 50
indicators).

The basis for the first empirical research (the first
stage of the research): 277 rural schools, including 33
rural primary schools which participated in the internal
investigation of the educational environment.

The basis for the second empirical research (the
third stage of the research): 60 rural schools, including 31
rural primary and secondary schools which participated
in the internal investigation of the educational
environment. Schools of both empirical research bases
represented all regions of Latvia.

During both research stages the changes in the
educational environment of schools were investigated
during the respective periods (2000-2005; 2008-2012).

Results of research

Schools for the sustainable development of rural
community: results of the theoretical research

The sustainable development of education is related to
the change of the scientific paradigm, the passage from
modernism to the period of post-modernism. The
development of education is aimed at sustainable
development of the society, 1i.e. coordinated,
systematically planned process, based on self-research
and self-improvement. M. Fouilhoux (Fouilhoux, 2004,
44) writes that ,,...education has the main role facilitating
objective and sustainable development. It is education
that creates basis for the struggle against poverty, it
opens the door to information technologies and science,
it is a way how other cultures can be discovered.” As a
token of development changes must be perceived as
natural qualitative transformation of things, phenomena
or processes under the influence of certain conditions.
The synergic and ecological paradigm evolved in the
research of educational environment. B.K. Lawrence
(Lawrence, 1998) holds a view that sustainability is an
ability to survive and prosper, which is very essential
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since no organism, no live system, community or school
is able to exist without it. We support the finding of
M. Fullan (Fulans, 1999) that the basis for successful
transformation of education is not only the ability to
implement the latest approaches, but rather an ability to
overcome rises and falls created by planned and
unplanned changes, at the same time growing themselves
and developing.” The concept of community school
became a guarantee for the viability and sustainability of
rural schools.

Already in 1976 J.D. Minzey (Minzey, 1976, 77), one
of the first authors that gave theoretic ground for the
concept of community school, stressed the idea that
»-there must be close cooperation between the
community and the school. As a result of the bond
between the school and the community grows friendship
that helps to achieve the aims of education more
effectively”. H. Morris (Morris, 1984, 54) has come to a
conclusion that ,,...the main task of education is to
transform the society into the communities of culture.
Education, which is managed corporately, has the
principle of unity. With the help of education modern
communities can exist and develop further both in the
west and in the east and be integrated in different social
processes on both a regional, state and even global
scale.” According to B.A. Miller (Miller, 1993), the more
actively the school functions as the centre of the
community and serves as a provider of different services,
the more effective means it becomes for the maintenance
of the community. Other scientists (from Katane,
Laizane, 2012) have also expressed their opinion on the
essential role of rural schools in the rural community both
from the perspective of education and economics. Only a
school that provides opportunities for lifelong education
for the inhabitants of the community and functions as the
educational and cultural centre of the community can be
defined as a community school.

From the economic perspective a rural school is the
main employer in rural areas, where both teaching and
technical staff are employed. H. Harmon, K. Schafft
(Harmon, Schafft, 2009) hold a view that well-
functioning schools increase the social integration of the
community within the environment, securing the identity
of local people and the importance of realizing a mutual
task. Schools operate as a centre for different community
events with an aim to involve people in various civic and
community matters. They also provide premises that
facilitate the getting together of community inhabitants in
order to participate in physical activities, stage theatre
plays, organize the meetings of the board of the school.
Especially rural schools serve as a symbol of
community’s autonomy, viability and identity. S. Bingler,
L. Quinn, K. Sullivan (Bingler, Quinn, Sullivan, 2003)
hold a view that schools as the centres of community
reach their status in two ways, firstly, integrating even
more in the community, secondly, widening the
educational environment, in order to use all the resources
of the community more effectively. Also S.A. Agbo
(Agbo, 2007) maintains that effective relationships
between the school and the community help people to
pool the local resources, which is necessary and
important for the improvement of school’s environment.
Moreover, a paramount importance in the improvement
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of the bond with the school is attributed to the director of
the educational institution. K. Budge (Budge, 2006)
stresses that the directors of rural schools must have a
whole vision about the creation of mutually beneficial
process of cooperation between the school and the
community.

Thus it can be concluded that already beginning with
the 1970-ies till nowadays an important place in the
science of western countries has been given to the
concept of a rural community school, and the theoretical
basis and future development of it can be found in the
publications of several western scientists, who point out
the importance of interdisciplinary approach in the
research of the educational environment.

School as an open environment for the whole rural
community education in Latvia: results of the
empirical research

During both empirical research periods there were
two internal expertises (2005:2000 and 2012:2008) in
each monitoring school (in the first empirical research 33
rural schools; in the second empirical research: 31 rural
schools) carried out. Every member of the rural school
expert groups (in the group: 3 experts at each school)
received worksheets, where they had to evaluate each
indicator of the educational environment of rural schools
(128 indicators in the first empirical research and 50
indicators in the second empirical research): whether it is
characteristic for the particular rural school or not at the
time of the each internal expertise. In the beginning this

evaluation was performed by every expert individually.
At the final stage of each expertise all experts gathered
together and collectively evaluated the results of the
individually performed evaluation of the educational
environment of the rural school. As a result of experts’
discussions there were filled in the mutual worksheets
that were sent to the author of the research to be
summarized.

Authors of research stated the hypotheses for data
processing using Sign Test (SPSS software).

Ho: there exists correspondence between the experts’
evaluation of a particular indication of the two selections
(2004:2000 and 2012:2008).

H;: there exist differences between the experts’
evaluation of a particular indication (parameter) of the
educational environment of rural schools of the two
selections (2004:2000 and 2012:2008).

In order to evaluate the changeability of the
educational environment of rural schools during both the
first empirical research (2000-2005), and the second
empirical research (2008-2012), on the basis of all
obtained results, all indicators of the rural educational
environment of schools were divided into two large
groups: 1) indicators (qualities) that indicate the
constancy or unchangeability of the educational
environment of rural schools (p-value>a=0,05; see
Group 1 in Table 1); 2) indicators (qualities) that indicate
the changeability of the educational environment of rural
schools (p-value<a=0,05; see Group 2 in Table 1).

Table 1. Distribution of qualities according to the qualities group (2000 — 2005; 2008 — 2012)

Groups of qualities

2000 — 2005 (N = 128 indicators)

2008 — 2012 (N =50 indicators)

The Observed
qualities N

Indicative
allocation N

Difference

The Observed
qualities N

Indicative Difference

allocation N

Group 1. Qualities (Indicators) 67 64
that indicate the constancy or
unchangeability of the
educational environment of

rural schools

3,0 24 25 1.0

Group 2. Qualities (Indicators) 61 64
that indicate the changeability
of the educational environment

of rural schools

26 25 -1,0

The data were processed checking the correspondence
of qualities (indicators) selections applying the test for
the determination of Chi-Square (x*) criterion.

The question of the research was as follows: Is the
number of qualities (indicators) in the first group equal to
the number of qualities (indicators) in the second group?
There were two hypotheses for data processing using Chi
— Square Test.

H()I n,= ﬁi
H]I n; ;é fli.

29

We obtained the following results (see Table 1 and
Table 2).

In the first empirical research it could be concluded
that with the materiality level 0=0,05 and the degree of
freedom df=1 the value of the Chi — Square criterion is:
$=0,281<y%005.=3,84; but p=0,586>0=0,05. However,
the results of the second empirical research enabled us to
conclude that with materiality level 0=0,05 and the
degree of freedom df=1 the value of the Chi — Square
criterion is: x*=0,08 < x%0.05.1 =3,84; but p=0,777> 0=0,05.
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Table 2. Obtained results (2000 -2005; 2008 —2012)

N Indicators The Obtained Values
2000 - 2005 2008 - 2012
1. | Chi—Square (%) 0,281 0,080
2. | df (n-1) 1 1
3. | Asymp.Sig. 0,586 0,777

This meant that the number of qualities which
indicated the constantness of rural schools’ educational
environment was statistically equal to the number of
those qualities which indicated the changeability of rural
schools’ educational environment. These qualities were
evenly distributed. This means that in Latvian rural
schools’ educational environment the process of
bifurcation or splitting takes place: 1) the specifics of
educational environment in rural schools is maintained,
its traditional values; 2) the process of searching for
innovations and changes takes place.

The results of the research enable to pinpoint several
tendencies in the development of the educational
environment of rural schools, which were equally
conspicuous in the environment of schools: research basis
for the first empirical research, as well as in the
environment of the schools: research basis for the second
empirical research. Here are the most important of them.

e In order to ensure their own and rural community’s
sustainability, the rural schools broaden their target
audience, including in its environment also pre-
school children and adults, thus ensuring an
opportunity for lifelong education in rural areas.
Rural schools expand the range of their offer of non-
formal education, including the offer of professional
development, interest-related education, offer of
professional profile programmes etc., using the
technical and material resources of the school.

Rural schools expand the range of their functions,
assuming additional functions, including functions
that are not typical to a school, for example, the
elimination of social negations and their prevention,
as well as the functions of social rehabilitation in the
rural community, taking care for children in the day
centres of these schools.

With the growing of educational offer, increase of
the target audience and the functions, the process of
self-complicating in rural schools’ educational
environment has been observed. Different types of
subdivisions of the environment are created
(educational centres for adults, associations, school
development funds, bodies of pre-school education
within the framework of the school, centres for the
rural tourism etc.)

Rural schools act not only as educational but also the
cultural centres in rural communities.

Schools become the informative centres of the whole
rural community, developing and offering to the
whole community the resources of their library and
computer classes.

The results of the second empirical research testify
that there has been a great diversity of the educational
environment of rural schools in Latvia. There are the
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following environmental models groups of the Latvian
rural schools.

1. Traditional educational environmental models
offer the most widespread educational environmental
models such as a basic or secondary rural school
(functioning of schools responds to the Educational Law
of Latvian Republic, the school’s functions correspond to
pupils’ audience accordingly to basic or secondary
school’s educational programs). The school’s operation is
without any changes because, firstly, the school’s
administration does not see any danger for school’s
existence and sustainability in future, there is enough
number of pupils and set of forms that have not
substantially changed in the last years, that is why the
rural school does not want to change anything in its every
day work because the basic audience is saved —
schoolchildren and youngsters, secondly, the school’s
administration and all personnel perceive danger of
school’s existence and its sustainability in future because
the number of pupils and forms have decreased or it has
been always a situation that the amount of pupils and
forms were very low. Therefore the school as an
environmental system is not opened to changes from
inside (,from the bottom™), but waits for favourable
reforms from outside (,,from the top”).

2. Educational environmental models of structural
reorganization include multi-structural educational
environment. It is related to comprehensive schools that
as a result of the optimization in the time of the reform in
2009/2010 school year have become the component of
the multi-structural ~ educational environment or
substructure: 1) have become a multi-structural
educational environmental center that has got one or
more branch offices; 2) have lost their independence and
were joined to some rural secondary school or basic
school in such way becoming the branch office of this
particular school.

3. Multi-functional and multi-structural educational
environmental models within the framework of one
school encompass rural schools that offer multi-divisional
educational environment for all rural community because
the rural schools are social-cultural environments which
offer the formal and non-formal education in the aspect
of life-long and wide-long learning. By broadening target
audience and functions in the aspect of a person’s age
period ‘down’ — preschool and school age children and
‘up’ — adult formal and non-formal education, rural
schools as an educational environment system form new
substructures.

4. Combined (mixed) educational environmental
models include the features of a multi-structural and
multi-functional educational environmental model. The
rural school as a multi-structural educational center or as
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a branch office broadens its functions and increases its
target audience by offering a wide range of formal and
non-formal educational programmes.

Summary and conclusions

Already beginning with the 1970-ies till nowadays, an
important place in the science of western countries has
been given to the concept of a rural community school,
and the theoretical basis and future development of it can
be found in the publications of several western scientists,
who point out the importance of interdisciplinary
approach in the research of the educational environment.

In the 21% century in order to ensure sustainable
development for itself and the whole community the rural
schools’ educational environment is continuously
changing: many Latvian rural schools extend their
educational offer and increase their target audience,
widening the scope of the target audience’s age and
offered educational programmes, assuming additional
functions and self-complicating the structure of its
educational environment.

The results of both empiric research phases testify
that the process of bifurcation or splitting takes place: 1)
the specifics of educational environment in rural schools
is maintained, its traditional values; 2) the process of
searching for innovations and changes in rural schools’
educational environment takes place. This reveals the
uninterrupted changeability of rural schools’ educational
environment.

Having assessed the threats of external environment
and their own inner potential, rural schools become the
educational environment for the whole community thus
finding efficient and productive means for the
sustainability provision, resources and ways (means) that
create a great diversity of models for a school as
community’s educational environment. This
changeability and diversity of rural schools provide
opportunities for the solution of the issue of balanced
development in the wrban-rural dimension in Latvia,
which facilitates the sustainable development of rural
cultural environment in Latvia in general.

On the basis of the results obtained during the
research, all models of rural schools’ educational
environment can be divided into four groups:
1) traditional ~ educational  environmental  model;
2) educational environmental models of structural
reorganization; 3) multi-functional and multi-structural
educational environmental model; 4) combined (mixed)
educational environmental model.
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OBPA3OBATEJIbBHASA CPEJA CEJBCKHX KO
JJIA TOJTOCPOYHOTO PA3ZBUTHA KYJbTYPHOM
CPEJBI CEJIA

Peszmowme

Jonrocpounoe pa3BuTHe OOLIeCTBA B 3HAYUTENBHOWH Mepe
CBSI3aHO C CEIBbCKUM  COOOIIECTBOM M JOJTOCPOUHBIM
pa3BUTUEM €ro KyJbTypHOM cpenbl. JloJAroBpeMEHHOCTh
KyJIbTypHOH CpEeIbl JIATBHHCKOTO CETa MOXHO OOECIeduTh B
TIEPBYIO OYepeb 3a CUET COXpaHEeHHs U JaTbHEHIIIEero pa3BUTHS
obpazoBarensHOUW cpenpl Ha cene. Cerogas oxono 30%
Hacenenust JlarBum xuBET Ha cene. HecMoTpst Ha TO, 9TO 3TO
MOYTH TPETh BCEro HacejeHus, B JIaTBUM MO-NIpeXHEMY
COXpaHsIETCsI HUCTOPUYECKH yHacIeJOBaHHasl
HecOanaHCUPOBAaHHOCTb u JUCTapMOHHUS MEXILY
BO3MOXXHOCTSIMU 00pa30BaHUS B IBYX U3MEPEHHAX:

1) cromuma M peruoHsl; 2) ropon u cemno. [Ipobiaema paznuunmit
npeaaraeMoro oOpaszoBaHHsl B WU3MepeHHH Puea — pezuonvl
pemiaeTcss Ha ypOBHE BBICIIMX IIKOJI: HApSAy C BEICIIUMU
IKoJaMu Purm ycmemHo pa®oTaoT perdoHaNbHBIC BBICIINE
IIKOJIBI, KOTOpBIE CBOUM  IPEMIOKEHHEM  00pa30BaHUs
CTapaloTcsl yIepxaTh paBHOBecHe B 0Opa3oBarenbHOM cpene. K
COXaJIeHHIo, BcE Ooyiee aKTyaabHOM CTAHOBUTCA Mpobiema
MIPEIUIOKEHNST 00pa30BaHUS B M3MEPEHUH 20po0 — ceno. s
TOTO, 9TOOBI CETbCKUE MKOIIBI JIaTBHM MOTIIH 00ECIIEIHUTH CBOIO
JKU3HECIIOCOOHOCTE B YCIIOBHSAX COBPEMEHHBIX KPH3HCOB,
MIPOUCXOAAT IIEPEMEHBI B 00pa30BaTENBHOM Cpelle CENbCKHX
HIKOJI HE TOJbKO ,,CBEpXy”’, HO Takxe M cHu3y . Ilkomusl
CTAQHOBSTCSI CaMOOPIaHH3YIOLIMMHKCS, CaMOOLICHHBAIOIMMHU H
CaMOpPa3BUBAIOIIMMHUCS CHCTEMaMu 00pa30BaTENbHOM Cpelbl,
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KOTOpBIE MEHSIOTCSl C IENbI0 O00eCreudTh B IEPCICKTHBE
JIOJTOCPOYHOE Pa3BUTHE — KaK CBOE, TaK U BCEr0 MECTHOIO
CENTbCKOT0 COOOIIECTBA U €T0 KyIbTypHOH CPEbl.

Llenvro nanHoOMl CTaThH ABISAETCS 0OOCHOBAHUE KOHIICTIIIUU
OOIIMHHOI IIKONBI W TIPOBEJCHHE CpPaBHEHMS, aHaIW3a U
OLIEHKH pE3yJbTaTOB MABYX SMIIMPHYECKUX HCCICIOBAHHUI B
KOHTEKCTE JJOJITOCPOYHOTO PA3BUTHS CENBCKHX IKOJI, CETECKUX
OOIIHH | JIATBHIICKOTO cena.

C 2000 roma B JlaTBMM IpOBOJATCS TEOPETUYECKUE U
OMIIUPHYECKUE  HUCCIIENOBaHMS  00pa30BaTEIBHOM  CPEabl
CEeNbCKUX ILIKOJI. MOXHO BBIAENUTH TPH 3Tana HCCIeI0BaHMIA:
1) Teopernueckue U sMmupudeckue uccuenosanus (2000 —
2005 rr.); 2) COBEpUICHCTBOBAHHE METOIOJOTHUECKON Oa3bl
uccnenoBannit (2005 — 2008 rr.); 3) TeopeTHUECKHE W
smnupudeckue uccrenosanus (2008 — 2012 rr.).

Ve HaumHasg ¢ 70-x romoB 20-ro CTOJIETHS M BIUIOTH 10O
CETOHSAIIHEr0 JHS 3HAYUTEIBHOE MECTO B HayKe 3amaJHbIX
CTpaH 3aHMMaeT KOHLECNIHsS OOIIMHHON CeJIbCKOW IIKOJIBI,
TeopeTnueckoe 000CHOBaHME U JallbHEllIIee pa3BUTHE KOTOPOil
MOKHO HaliTW B pAne NyOauKauuil 3amagHbIX YYEHBIX, T
MOAYEPKUBACTCS 3HAUCHHE MEXIUCIHMIUIMHAPHOTO MOAX0Aa K
HCCIIEAO0BAHUIO 00Pa30BaTEIBHON CPEMIbI.

B 21 Beke oOpa3oBarenbHas cpejia CeNbCKHUX KON JlaTBun
HETIPEephIBHO ~ MEHSETCST ¢ TeM, YToOBl  00eCHednTh
JIOJITOCPOYHOE PAa3BUTHE KaK CBOE COOCTBEHHOE, TaK U BCErO
CEeNILCKOT0 COOOIecTBA: MHOTHME CelIbCKHe IIKOJbI JlaTBuu
YBEIMYUBAIOT MPEIOKEHHE 00pa30BaHUS M CBOIO LEJEBYIO
ayJUTOPUIO, PacIIUpsis €€ BO3pacT U CHEKTP 00pa30BaTEIbHBIX
mporpamMMm, Oeps Ha ce0s MJOMONHUTENbHbIE (YHKIMHA U
CaMOYCIIOXKHSS CTPYKTYpPY CBOeH 00pa30BaTEeIbHOM CPEbI.

Pesynpratel  000MX ~ OMIIMPHUYECKMX  HCCIICIOBaHUM
CBHUJCTENBCTBYIOT O TOM, 4YTO B 00pa3oBaTeNbHOH cpene
CENIbCKUX WIKOJN TPOUCXOAMT Ipolecc Oudypkanuu, HWIN
pasBeTBICHUSA: 1) TPOUCXOTUT COXpAaHEHHE CIELU(PUKU
00pa3oBaTeNnbHON Cpelbl CENBCKUX IIKOT; 2) IMPOHCXOAUT
mporecc  MHHOBAMOHHBIX ~ TMOMCKOB W TIEpeMEH B
00pa30BaTeNILHON CpeJie CeNILCKUX MIKOJ. JTO, B CBOIO OYepe/ib,
CBHJIECTEIIBCTBYET 0 HETIPEePEIBHBIX H3MEHCHUSX
00pa30BaTeNIbHON CPe/Ibl CEILCKUX IIIKOJ.

OneHuBas yrpo3bl BHELIHEH Cpeabl, a Takke CBOH
BHYTPEHHHMH  TOTEHIMAN  pa3BUTHs,  CENbCKME  IIKOJBI
CTaHOBSTCS 00pa30BaTEIbHONW Cpeloi A BCEro cooOIIeCTBa,
Haxons, TakuM oOpa3oM, d>(dekTuBHBIE W pe3yIbTATHBHBIC
CpeAcTBa, pecypchl W TyTH (BHABI) OOECIIEYEHHs] CBOETO
JIOJITOCPOYHOTO PAa3BUTHS, YTO NMPUBOAUT Ha JIATBHHCKOM celle
K  OompIIOMy  MHOrOOOpasWio  IIKOJI ~ Kak  Mojeieit
oOpa3oBartesIbHON cpesbl coobiecTBa. Takas M3MEHYMBOCTb M
MHOroo0pasue  00pa30BaTeNIbHOW CpeIbl CEIbCKUX IIKOJ
MO3BOJIIET pemaTh MpoOieMbl cOATaHCHPOBAHHOTO Pa3BUTUS
oOpa3oBatenbHON cpefibl JIaTBuM B M3MEpPEHHU 20pod — cejlo,
4TO, B CBOIO OYEPEb, CIIOCOOCTBYET AOITOCPOIHOMY Pa3BUTHUIO
KyJIbTYPHOM Cpesibl cejla U JTATBUHCKOTO Cejla B LIEJIOM.

OCHOBBIBASsICH Ha pe3yJIbTaTaX HCCIEIOBAHUH, BCE MOIEIH
00pa30BaTeILHON CpeJIbl CENBbCKHIX MIKOJI MOKHO ITOPa3AeInTh

Ha 4 OCHOBHBIX TIpymmel: 1) TpaguliOHHAas MOJEJb
00pa3oBaTeNbHON  Cpe;bl  CENbCKMX — IIKOJ;  2) MOJENb
CTPYKTYpHOH pEOpraHM3allii CeNbCKUX ILIKOJ; 3) MOJeINb

MyIbTHQYHKIMOHAIBHOW H  MYJIBTHCTPYKTYPHOH — CEIIbCKOMA
LIKOJIBI; 4) KOMOMHUPOBaHHAS MOJIENIb 00Pa30BaTEIFHOM CpeIbI
CEIbCKUX IIKOJI.
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INTEGRUOTU MARKETINGO KOMUNIKACIJU PRAMOGU ARENOSE

TYRIMAS

Margarita ISoraité
Kauno technologijos universitetas

Anotacija

Straipsnyje analizuojamos integruotos marketingo komunikacijos. Atliktas empirinis tyrimas. Gauti rezultatai tyrimo metu parodé, kad daugiausia
respondentai lankosi pramoginiuose renginiuose. Geriausiai respondenty buvo jvertintos Siemens arenos komunikavimo priemonés. Labiausiai
respondenty lankomasi Siemens arenoje bei Zalgirio arenoje. Labiausiai respondentus skatina apsilankyti pramogy arenose renginiy pasiiila,
nuolaidos bei renginiy kainos. Priimtiniausios yra Siemens arenos renginiy kainos bei taikomos nuolaidos. Apie vykstancias akcijas respondentai
daugiausia suzino per interneta ir televizija. Respondenty nuomone jsimintiniausia yra Siemens arenos reklama. Labiausia respondentai susiduria su
televizijos reklama bei reklama internete. Tik Siemens arenos lankytojai yra susidiirg su asmeniniu pardavimu bei VIP klientams taikomomis

paslaugoms.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: integruotos marketingo komunikacijos, marketingas, marketingo komunikacijos.

Ivadas

Pasibaigus ekonomikos nuosmukiui didzioji dalis
organizacijy yra priverstos keisti savo veiklos modelius,
komunikacijos strategijas bei ieSkoti naujy komunikacijos
iSraiskos biidy, kad pasiekty tikslini vartotoja jam
priimtinais kanalais. Keistis kartu su besikeiciancia
aplinka yra svarbu, nes iSgyvenusiy toki stipry ir
reik§minga ekonomikos nuosmuki vartotojuy, konkurentuy,
tiekéjy ir netgi savos organizacijos darbuotojy likesciai ir
elgsena yra tiek pasikeitusi, tad svarbu tas ypatybes
numatyti ir stengtis prisitaikyti prie naujy is$ukiy ir
galimybiy. Kalbant apie marketinga ir komunikacija
svarbu pabrezti, kad egzistuoja daug nesusipratimy dél
fvairip  naujy terminy (marketingo komunikacija,
korporaciné komunikacija, integruotas marketingas ir t.t.
atsiradimo bei skirtingo jo interpretavimo.

Marketingo savoka pastaruoju metu pradéta sieti su
komunikacijos mokslu. Marketingo komunikacija tampa
daugiau nei marketingo funkcija ir apibréziama kaip visy
marketingo rémimo elementy visuma, kuri padeda
organizacijai komunikuoti su jos tiksline auditorija.
Integruota marketingo komunikacija — tai marketingo
komunikacija, kurioje visi rémimo komplekso elementai
sujungti | vientisa koordinuota visuma (informacija),
skirta tiksliniam vartotojui. Integruota marketingo
komunikacija apima reklama ir kitus rémimo biidus,
kuriuos naudoja verslo ir ne verslo organizacijos, norint
pakeisti tikslinés auditorijos (vartotojy) elgsena. Didziau-
sias marketingo komunikacijos poveikis bus pasiektas,
kai visi jo elementai yra integruoti { vieninga visuma.
Integruojant marketingo komplekso elementus taip, kad
jie veikty harmoningai vienas su kitu, kitaip tariant duoty
sinergijos efekta, yra sudaromos galimybés padidinti visy
marketingo komunikacijuy pastangy efektyvuma. Inte-
gruotos marektingo komunikacijos dar néra labai placiai
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nagrinétos lietuviy autoriy. Bakanauskas (2004) jas na-
gringja savo knygoje ,,Marketingo komunikacija“. Tamu-
leviéius ~ (2006) apie integruotas marketingo komu-
nikacijas kalba savo straipsnyje “Integruoty marketino
komunikacijy planavimas”. Integruotas marketingo ko-
munikacijas nagrinéja ir upsienio autoriai Caywood ir
Schultz (1991), McDonald (1995), Prickton, Broderick,
(2004), Keller (2003).

Kaip teigia Schultz, Stanley, Lauterborn (1993),
integruotas marketingo komunikacijos susiduria  su
pagrindine dilema Siandienos marektingo — tai, kad
ziniasklaida, reklama, savaime nebeveiks. Schultz,
Tannenbaum ir Lauterborn paaiskina, kaip pradedant
iSsamia informacija apie vartotoja, marketingas gali
sukurti sinchronizuota, daugiakanalio rySio strategija, kad
pasiekty kiekviena rinkos segmenta su vienu bendru
pranesimu.

Tyrimo objektas — integruotos marketingo komuni-
kacijos.

Sio straipsnio tikslas — {vertinti integruotas marke-
tingo komunikacijas. Tikslui pasiekti iSkelti sekantys
uzdaviniai:

* ISanalizuoti marketingo komunikaciju savokos
teorinius aspektus;

* Jvertinti marketingo komunikacines priemones
pramogy arenose.

Tyrimo metodai — literatiiros analizé, lyginamoji
analizé, anketiné apklausa.

Integruoty marketingo komunikacijy savokos
teoriniai aspektai

Kotler (2003) teigia, kad integruota marketingo
komunikacija — tai aiSkaus, nuoscklaus, itikinamo
bendrovés ir jos gaminamy produkty ivaizdzio patei-
kimas, integruojant ir koordinuojant visas komunikacijos
grandines. Tam, kad komunikacija biity efektyvi, turi buti
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devyni Sio proceso elementai: dvi dalyvaujanCios —
siuntéjas ir gavéjas, pagrindiniai komunikacijos jrankiai —
reklamos praneSimas ir ziniasklaida bei keturios
pagrindinés komunikacijos funkcijos — uzkodavimas,
i$§ifravimas, atsakas ir griZtamasis rySys, taip pat
neisvengiamas elementas — trukdziai (Kotler, Amstrong,
Saunders, 2003).

McDonald (1995) teigimu organizacijos komunikuoja
su klientais jvairiausiais biidais, autorius iSskiria dvi
pagrindines sritis: netiesioginé komunikacija (t. y., rekla-
ma, viesieji rySiai) ir asmeniné¢ komunikacija, kuomet
susitikimy metu vykdomos derybos, uzmezgami toli-
mesni partnerystés rysiai. Taciau vystant tiek netiesio-
ging, tieck asmening komunikacija svarbu, iSanalizavus
vartotoju poreikius, pasiekti potencialy klienta.

Tamulevic¢ius (2006), cituodamas Keller (2003),
i§skiria tokias komunikacijos galimybes:

1. Reklama ziniasklaidoje (TV, radijas, laikrastis,
zurnalas).

2. Tiesioginio atsako reklama (pastas, telefonas,
transliuojamosios informavimo priemonés, spausdinamo-
sios informavimo priemonés, kompiuterizuota, susijusi su
ziniasklaida).

3. Reklama tam tikroje vietoje (biuleteniai, skelbimy
lentos, plakatai, kinas, tranzitas)

4. Reklama pirkimo vietoje (tarpy tarp lentyny
zymekliai, reklama ant pirkiniy veziméliy, parduotuvés
radijas arba televizija).

5. Prekybininky skatinimas (prekybiniai sandoriai ir
pirkimo nuolaidos, i8mokos i$statymo (demonstravimo)
priemonéms pirkimo vietose, pinigai ,stimimui®,
konkursai ir pardavéjy skatinimas, mokymo programos,
prekybinés mugeés, jungtinis reklamavimas).

6. Klienty skatinimas (méginukai, kuponai, priedai,
dalies i§laidy grazinimas/nuolaidos, konkursai/totalizato-
riai, premijinés pakuotés, kainos sumazinimas).

7. Renginiy rémimas léSomis (sportas, menas,
pramogos, muges ir festivaliai, priezastiniai (dalykiniai)
renginiai).

8. Populiarinimas ir rysiai su visuomene.

9. Asmeninis pardavimas (pristatymai, muges).

Bakanauskas (2004) pabrézia, kad marketingo
komunikacijos néra paprasta informacijos skleidimo
budas, t.y. apsikeitimas informacija tarp informacijos
siuntéjo ir informacijos gavéjo. Tai yra procesas, kurio
metu pasiekiama reikalinga auditorija, jai perduodant
tikslinga informacija per teisingai parinktus komunikacijy
kanalus tinkamu laiku.

Kriau€ioniené, Urbanskiené, Vaitkiené (2005) cituo-
damos Cayword ir Scultz (1991) marketingo
komunikacijas apibrézia kaip nauja biidg zitiréti | visuma,
kurioje anksCiau matési tik atskiros dalys, tokios kaip
reklama, rySiai su visuomene, pardavimy skatinimas,
darbuotoju komunikacija. Caywood ir Schultz (1991)
savo apibrézime | marketingo komunikacijas zitiri, kaip 1
tam tikra komunikacijy veiksmuy visuma, tuo tarpu
Bakanauskas (2004) daugiau akcentuoja informacijos
perdavima. Kituose apibrézimuose, galima pastebéti, kad
dauguma tyréjy akcentuoja, kad visi komunikacijy
veiksmai yra tam tikra visuma, kurio elementai yra
integruoti tarpusavyje tam, kad pasiekti optimaly
rezultata.
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Bakanauskas (2004) pabrézia, kad marketingo komu-
nikacijos daro didziausia poveiki auditorijai tuomet, kai
visi | procesa jeinantys elementai yra integruoti | visuma
sinerginiu biidu. Tai yra atsiranda integruotyju marke-
tingo komunikacijy koncepcija, kuri $iuvo metu laikoma
viena i§ didziausiyjy marketingo inovaciju.

Marketingo komunikacijos, kurioje visi rémimo
elementai sujungti i vientisa koordinuota visuma
(informacija), skirta tiksliniam vartotojui, vadinamos
integruotomis marketingo komunikacijomis. Integruoto-
sios marketingo komunikacijos apima reklama ir kitus
rémimo budus, kuriuos naudoja verslo ir ne verslo
organizacijos, norint pakeisti tikslinés auditorijos
(vartotojy) elgsena.

Integruotos marketingo komunikacijos iskilima 1émé
tradicinés ziniasklaidos formy efektyvumo smukimas dél
susiskaldziusios rinkos ir iSkilusiy technologiniy
naujoviy.

Tarp daugelio integruotos marketingo komunikacijos
apibrézimy savokos pagrinda sudaro: sisteminis
kompanijos ziniy ir komunikacijos kanaly sujungimas
panaudojant integruotos marketingo komunikacijos
reklamines priemones, suvokiant juy funkcijas ir
kiekvienos komunikacijos prigimti bei ivertinima, kuriant
ir siunciant tikslinei vartotojuy grupei aiskia ir nuolating
informacija apie imonés paslaugas ir formuojama jmonés
ivaizdi, kur pagrindiniai sickiai yra minimaliomis
iSlaidomis gauti maksimaly rezultata ir ilgalaikiy
pelningy santykiy su vartotojais ir akcininkais kiirimas ir
iSlaikymas dialogo forma.

Apibendrinant, integruota marketingo komunikacija
yra vienas i§ marketingo gerinimo pastangy panaudojimo
biidas.

Integruotos marketingo komunikacijos priemonés yra

asmeninis pardavimas, vieSieji rySiai, pardavimy
skatinimas, reklama, internetas, tiesioginis pardavimas.

Integruota marketingo komunikacija gali buti
panaudota:

* reklamose, orientuotose | ivaizdj, kuriose naudo-
jamos komunikacijos priemonés: vieSieji rysiai, prekinio
zenklo reklama;

* reklamose, orientuotose i elgesi, kuriose naudoja-
mos komunikacijos priemonés: pardavimy skatinimas,
asmeninis pardavimas.

Literatiiroje yra iSskiriamos tokios integruoty marke-
tingo komunikacijy savybés;

1. Aiskiai nustatyti marketingo komunikacijos tikslai
dera su organizacijos tikslais.

2. Planuotas poziiiris, kuris visapusi§kai apima
marketingo komunikacijos veiklas darniu ir sinerginiu
biidu.

3. Tiksliniy auditorijy diapazonas — neapsiribojama
tik vartotojais ar potencialiais klientais, bet komunikuo-
jama su suinteresuotais asmenimis “darbuotojai, akcinin-
kai, tiekéjai ir t.t.” bei vartotojais ir juos jtakojanciaisiais.

4. Visy rysio formy, kurios gali formuoti marketingo
komunikacijos veiklas, vadyba. Tai apima bet kokia
gimininga komunikacija, kylan€ia i§ vidiniy ir iSoriniy
organizacijos rysiy.
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5. Visy rémimo veikly bei | jas isitraukusiy
zmoniSkyjy istekliy efektyvi vadyba ir integracija.

6. Visy produkty/prekiniy zenkly ir korporacijos
marketingo komunikacijos pastangy sujungimas.

7. Rémimo priemoniy diapazonas — naudojami visi
rémimo kombinacijos elementai.

8. Pranesimy diapazonas — prekinio zenklo “produkto
ar kompanijos” rémimas turi iSplaukti i§ paprastos
darnios strategijos. Integruotos marketingo komunika-
cijos pastangos.

9. Nesikliy (medios) diapazonas — naudojamas platus
spektras priemoniy, skirty praneSimo sklaidai, o ne tik
masinés komunikacinés priemonés.

Integruotos marketingo komunikacijos palyginimas su
tradicine komunikacija yra pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé. Marketingo komunikacijy palyginimas (Kliatchko (2008))

Klasikiné komunikacija

Integruota komunikacija

Orientuota | rezultatus

Orientuota { rySiy su vartotojais uzmezgima ir palaikyma

Masiné komunikacija

Selektyvi komunikacija

Monologas

Dialogas

Informacija siun¢iama

Informacijos praSoma

Siuntéjas imasi iniciatyvos

Gavéjas imasi iniciatyvos

Masiné komunikacija ir reklama masinés komunikacijos
priemonémis

Tiksliné komunikacija

Démesio sutelkimo | produktus strategijos

Démesio | vartotojus strategijos

Kreipimosi vidutinj, pana$iy savybiy vartotoja marketingas

Paremtas klienty pirkimo skirtumais marketingas

Produkto savybiy akcentavimo marketingas

Kreipimosi vidutinj, panasiy savybiy vartotoja marketingas

Démesio sutelkimas | marketingo komunikacijos procesa

Démesio sutelkimas | marketingo rezultatus

Klienty pritraukimas

Esamy klienty iSlaikymas

Intuicija paremtas marketingas

Daugiau faktais paremtas marketingas

4 Ps (liet. produktas, kaina, vieta, reklama)

4 Cs (liet. vartotojas, kastai, patogumas, komunikacija)

Reklamos monologas

Reklamos dialogas

Kotler (2003) teigia, jog IMK reikalauja skirtingy
komunikacijos kanaly integracijos bei koordinacijos
veiksmingai ir vieningai komunikacijos Ziniai formuoti ir
igyvendinti. Sie apibiidinimai apjungiami viena aiskia
zinia: anksciau atskiros komunikaciniy veiksniy funkcijos

buvo pakankamai autonomiskos, atskirtos, leidziancios
reklamai, poardavimy skatinimui ar rySiams su
visuomene veikti pakankamai savarankiskai. Pastaruoju
metu jos yra planuojamos, realizuojamos ir vertinamos
kaip vieninga sistema. 2 lentel¢je yra pateikti integruoty
marektingo komunikacijy privalumai ir trikumai.

Privalumai

Trikumai

Didesnis komunikacinis poveikis

Létesni sprendimai, lankstumo praradimas

Efektyvesnés kiirybinés id¢jos

Sudétingesnis jvertinimas ir matavimas

Didesnis komunikacijos aisSkumas ir nuoseklumas

Didesnés laiko sanaudos

Aukstesné investicijy graza

Paremta taktiniais sprendimais

3 lentelé¢je pateiktos integruotos  marketingo
komunikacijos pramogy arenose. Lentelé buvo sudaryta
remiantis pramogy areny internetiniais puslapiais. Kaip
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matyti i§ 3 lentelés buvo ivertintos visos integruotos
marketingo priemonés pramogy arenose.
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3 lentelé. Integruotos marketingo komunikacijos priemonés pramogy arenose

Reklama Viesieji rysiai Asmeninis Pardavimy
pardavimas skatinimas
Siemens arena Internetas Internete — VIP Taikomos nuolaidos,
Televizija praneSimai spaudai akcijos
Radijas
Spauda
Lauko reklama
Zalgirio arena Internetas Internete — naujienos VIP Taikomos nuolaidos,
Televizija akcijos
Radijas
Spauda
Lauko reklama
Svyturio arena Internetas Internete — naujienos VIP Taikomos nuolaidos,
Televizija akcijos
Radijas
Spauda
Lauko reklama
éiauliq arena Internetas Internete — VIP Taikomos nuolaidos,
Televizija ziniasklaida akcijos
Radijas
Spauda
Lauko reklama
Cido arena Internetas Internete — VIP Taikomos nuolaidos,
Televizija praneSimai spaudai akcijos
Radijas
Spauda
reklama

Pasak O. Holm (2006) bei C. Gurau (2008) integruota
marketingo komunikacija (toliau IMK), kaip koncepcija,
aktyviau dométis pradéta tik mazdaug pries 20 mety, kai
organizacijos suvoké biitinyb¢g mapinti masinés
komunikacijos kompanijoms skiriamus biudZzetus bei
komunikuoti tik su konkrec€iais segmentais dél atsiradusiy
ir sparCiai populiaréjanciy naujuy komunikacijos kanaly
tokiy kaip internetas bei mobilusis rySys. Remiantis
C. Gurau (2008), 9 pirmuosiuose moksliniuose straips-
niuose, publikuotuose 1991 — 1996 metais, IMK buvo
apibiidinama kaip vienintelis logiSkas naujai atsiradusiy
problemy sprendimo budas. Visgi, reikéty atkreipti
démesi, kad pirmosios publikacijos apie IMK nebuvo
paremtos praktiniais tyrimais, kurie patvirtinty, jog IMK
panaudojimas  padeda  organizacijoms uzsitikrinti
konkurencinj prana§uma rinkoje. Sj teiginj patvirtina J.
Kliatchko (2008), kuris akcentuoja, jog pirmieji praktiniai
IMK tyrinéjimai buvo pradéti véliau nei bandymai
teoriskai apibrézti IMK koncepcija. Nors jau du
desimtmecius IMK yra ne tik tyrinéjama kaip koncepcija,
bet ir placiai praktiskai pritaikyta ir naudojama, visgi
IMK iki Siol néra teoriSkai apibrézta (Ph. J. Kitchen, 1.
Kim, D. E. Schultz, 2008).

Pirmiesiems integruotos marketingo komunikacijos
apibrézimams yra biidingas taktinis marketingo veiksmy
integravimas. Klasikiniu IMK apibrézimu yra laikomas
1989 m. Amerikos Marketingo asociacijos pateiktas
variantas, teigiantis, jog IMK yra tokia marketingo
komunikacijos planavimo koncepcija, kuria siekiama
sukurti marketingo komunikacijos veiksmuy plana,
kuriame skirtingi elementai (reklama, tiesioginis marke-
tingas, pardavimy skatinimas, vieSieji rySiai) komuni-
kuoty tikslinéms rinkoms aiskia, nuoseklia, pastovia
maksimalaus poveikio komunikacing zinut¢ (Christensen,
Torp, Firat, 2005). P. Kotler (2003) papildo, jog IMK
reikalauja skirtingy komunikacijos kanaly integracijos bei
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koordinacijos veiksmingai ir vieningai komunikacinei
ziniai formuoti bei jgyvendinti.

Integruoty marketingo komunikacijy tyrimas

Tyrimo metodika

Tyrimas buvo atliktas 2012 m. balandzio ménesi
Vilniaus kolegijoje apklausiant studentus. Tyrimo tikslas
buvo jvertinti interguotas marketingo komunikacines
priemones kolegijose. Tyrimo metu dalyvavo 57
respondentai. Apklausiama buvo iSdalijant anketas, o
respondentai jas uzpildé. 25 proc. apklausty respondenty
buvo vyrai, o moterys sudaré 75 proc. Iki 20 mety sudaré
87,5 proc. respondenty, 12,5 proc. respondenty buvo 21 —
30 mety amziaus.

Tyrimo duomeny analizé

Respondentams buvo wuzduotas klausimas ,,Kaip
daznai lankotés pramogy arenose?“ 6 proc. respondenty
apsilanko karta per savaitg, 25 proc. — karta per ménesi,
63 proc. — karta per metus ir 6 proc. respondenty teigé,
kad i§ viso nesilanko pramogy arenose. Todél galima
daryti iSvada, kad dauguma respondenty pagrinde
apsilanko karta per metus pramogy arenose.

Atsakydami | uzduota klausima ,,Kokio tipo rengi-
niuose lankotés pramogy arenose?*, 67 proc. respondenty
teigé, kad lankosi pramoginiuose renginiuose, 19 proc.
respondenty — sportiniuose renginiuose, 6 proc. respon-
denty — rekreaciniuose renginiuose. Kaip matyti, gauti
rezultatai rodo, kad daugiauusia respondentai lankosi
pramoginiuose renginiuose.
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Atsakydami | uzduota klausimg ,, Kaip vertinate
pramogy areny patraukluma?“, 24 proc. vertina Siemens
arena labai gerai, 13 proc. respondenty vertina Zalgirio
areng labai gerai, po 6 proc. respondenty vertina labai
gerai Svyturio bei Siauliy arenas, bei Cido arena labai
gerai jvertino 13 proc. respondenty. 13 proc. respondenty

vertina Zalgirio arena labai blogai, o 6 proc. respondenty
tvertino Siauliy arena labai blogai. Gauti rezultatai,
leidzia teigti, kad labiausiai respondentai vertina arenas
gerai.

4 lentelé. Respondenty atsakymo i klausima ,,Kaip vertinate pramogy areny patraukluma (5- labai gerai, 1 —labai blogai)?*
nuomongs pasiskirstymas

Labai gerai Gerai Vidutiniskai Blogai Labai blogai
Proc. Proc. Proc. Proc. Proc.
Siemens arena 24 63 13 - -
Zalgirio arena 13 44 25 6 13
gvyturio arena 6 44 44 6 -
Siauliy arena 6 25 58 6 6
Cido arena 13 50 31 6 -

Respondentams buvo uzduotas klausimas ,,Kaip vertinate
pramogy areny komunikavimo priemones?*. Kaip matyti
i8 5 lentelés geriausiai buvo jvertintos Siemens arenos

komunikavimo priemonés, antroje vietoje Zalgirio arena,
trecia vieta — Svyturio arena, ketvirta vieta — Cido arena
ir penktoje vietoje atsidiré Siauliy arena.

5 lentelé. Respondenty atsakymo { klausima ,,Kaip vertinate pramogy areny komunikavimo priemones (5- labai gerai, 1 —labai
blogai)? nuomongs pasiskirstymas

Viesieji rysiai Asmeninis Reklama Pardavimy
pardavimas skatinimas
Vidurkis Vidurkis Vidurkis Vidurkis

Siemens arena 4,43 4,13 4,07 3,63
Zalgirio arena 3,75 3,38 3,75 3,32
Svyturio arena 3,69 3,69 3,31 3,50
Siauliy arena 3,13 3,50 2,88 3,19
Cido arena 3,81 3,56 2,94 3,06

Respondentams buvo uzduotas klausimas ,,Kokiose
arenose esate lankegsis? . 100 proc. respondenty yra
lankesis Siemens arenoje, 50 proc. — Zalgirio arenoje, 31
proc. — Svyturio arenoje, 25 proc. - Siauliy arenoje ir 44
proc. — Cido arenoje. Gauti rezultatai rodo, kad labiausiai
respondenty lankomasi Siemens arenoje bei Zalgirio
arenoje.

Atsakydami i klausima ,,Ar esate isigijgs pramogy
arenos lojalumo kortelg?“ , 33 proc. respondenty teigé,
kad jie turi Siemens arenos lojalumo kortele. Kity areny
lojalumo korteliy respondentai neturéjo.

Taip pat respondentams buvo uzduotas klausimas
»Kas Jus skatina apsilankyti pramogy arenose?*. Gauti
rezultatai rodo, kad labiausiai respondentus skatina
apsilankyti renginiy pasitila, nuolaidos bei renginiy
kainos.

6 lentelé. Respondenty atsakymo { klausima ,,Kas Jus skatina apsilankyti pramogy arenose?* nuomonés pasiskirstymas

Geografiné padétis | Renginiy pasiiila Nuolaidos | Kainos | Arenos
modernumas
Proc. Proc. Proc. Proc. Proc.
Siemens arena 44 63 38 19 25
Zalgirio arena - 38 25 - -
Svyturio arena - 44 25 13 6
Siauliy arena 50 31 19 6
Cido arena 13 50 19 6 19
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Atsakydami | klausimg ,,Kiek Jas norétuméte isleisti
pinigy vieno apsilankymo metu?* , 38 proc. respondenty
teigé iki 20 Lt, ir po 31 proc. teigé, kad

iSleisty 21 — 50 Lt bei 51 — 100 Lt. Galime daryti
i$vada, kad respondentai nori isleisti vieno renginio metu
ne daugiau kaip 100 Lt.

Taip pat respondentams buvo uzduotas klausimas
»Kurios pramogy arenos kainos yra priimtiniausios?* . 75
proc. respondenty teigé, kad priimtiniausios kainos yra
Siemens arenos, 19 proc. — Cido arenos, 13 proc. —
Zalgirio arenos, bei po 6 proc. respondenty teigé, kad
priimtiniausios yra Svyturio arenos bei Siauliy arenos
kainos. Galima daryti iSvada,  priimtiniausios yra
Siemens arenos kainos.

Atsakydami | klausimg ,,Kurios pramogy arenos
nuolaidos yra patraukliausios?* , 82 proc. respondenty
teigé, kad priimtiniausios yra Siemens arenos nuolaidos,
antroje vietoje yra Cido arenos nuolaidos (8 proc.
respondenty), treia vieta dalijasi Zalgirio arena, Svyturio
arena bei Siauliy arena — po 6 proc. respondenty. Gauti
rezultatai parodg, kad patraukliausios yra Siemens arenos
taikomos nuolaidos.

Respondentams buvo uzduotas klausimas IS kur
iSgirstate informacija apie vykstancias akcijas?. 100

proc. respondenty teigé, kad informacija gauna i
interneto, 88 proc. — televizijos, 56 proc. — spaudos, 38
proc. — radijo, 31 proc. — i§ aplinkiniy. Todél galime
daryti iSvada, kad apie vykstancias akcijas respondentai
daugiausia suzino per internetg ir televizija.

Siekiant issiaiskinti, kurios pramogy arenos reklama
isimintiniausia buvo uzduotas klausimas. Tyrimo
rezultatai parodé¢, kad 75 proc. respondenty priimtiniausia
laiko Siemens arenos reklama, 25 proc. — Zalgirio arenos
bei 6 proc. — Cido arenos reklama. Vadinasi, respondenty
nuomone jsimintiniausia yra Siemens arenos reklama.

Respondentams buvo uzduotas klausimas, ivertinti
pramogy arenos reklamg. Tyrimo duomenys yra pateikti
7 lenteléje. Kaip matyti i§ 7 lentelés, spalvingiausia yra
Siemens arenos reklama (4,44 balo), informatyviausia
Siemens arenos reklama (4,31 balo), patraukliausia —
Siemens arenos reklama (4,00 balo), pasikartojanti —
Siemens arenos reklama (4,19 balo) ir intirguojanti yra
Siemens arenos reklama (3,88 balo). Antroje vietoje yra
Zalgirio arenos reklama. Taigi, gauti rezultatai rodo, kad
geriausia yra Siemens arenos reklama.

7 lentelé. Respondenty nuomoné apie pramoguy areny reklama (5 — labai gerai, 1 — labai blogai)

Spalvinga Informatyvi Patrauklus Pasikartojanti Intriguojanti
dizainas

Balo Balo Balo Balo vidurkis Balo
vidurkis vidurkis vidurkis vidurkis
Siemens arena 4,44 431 4,0 4,19 3,88
Zalgirio arena 3,81 4,25 3,88 3,69 3,31
Svyturio arena 3,63 3,25 3,75 3,19 3,19
Siauliy arena 3,25 4,06 3,38 2,88 3,06
Cido arena 3,88 3,69 3,63 3,38 3,67

Respondentams buvo uzduotas klausimas ,,Su kokia
pramogy areny reklama dazniausiai susiduriate?. Kaip
matyti i§ 8 lentelés, labiausia respondentai susiduria su
televizijos reklama, antroje vietoje internetas, trecioje

vietoje reklama spaudoje, ketvirta vieta — lankstinukai.
Maziau repondentai susiduria su radijo reklama bei lauko
reklama.

8 lentelé. Respondenty atsakymo i klausima ,,Su kokia pramogy areny reklama dazniausiai susiduriate?* nuomonés pasiskirstymas

Televizija Spauda Lankstinukai Internetas Lauko Radijas
reklama
Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc.
Siemens arena 94 38 25 56 38 25
Zalgirio arena 63 25 25 38 12,5 6
Svyturio arena 44 12,5 12,5 44 6 6
Siauliy arena 50 19 19 44 12,5 -
Cido arena 44 19 12,5 44 - -

Siekiant i$siaiSkinti, ar yra susidiir¢ su pramogy areny
paslaugu asmeniniu pardavimu, respondentams buvo
uzduotas klausimas. Kaip rodo tyrimo rezultatai, tik 18
proc. Siemens arenos lankytojy yra susidiirg su asmeniniu
pardavimu. Kity areny lankytojai su asmeniniu
pardavimu néra susidiirg.

Paskutiniu anketos klausimu buvo siekiama iSsiais-
kinti, ar respondentai naudojasi VIP klientams teikia-
momis paslaugomis. Tyrimo rezultatai parodé, kad tiktai
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12 proc. respondenty yra susidirg su VIP klientams
taikomomis paslaugoms Siemens arenoje.
ISvados

Integruota marketingo komunikacija — tai aiskaus,
nuoseklaus, itikinamo bendrovés ir jos gaminamy
produkty jvaizdzio pateikimas, integruojant ir koordinuo-
jant visas komunikacijos grandines (reklama, pardavimy
skatinima, tiesiogini pardavima, vieSuosius rysius).

Tyrimo rezultatai parodé, kad:
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Daugiausia lankosi
renginiuose.
Geriausiai buvo jvertintos Siemens arenos komunikavimo
priemonés, antroje vietoje Zalgirio arena, tredia vieta —
Svyturio arena, ketvirta vieta — Cido arena ir penktoje
vietoje atsidiiré Siauliy arena.
Gauti rezultatai rodo, kad labiausiai respondentai lankosi
Siemens arenoje bei Zalgirio arenoje.
Respondentai turi tik Siemens arenos lojalumo kortelg,
tuo tarpu kity areny neturi.
Labiausiai respondentus skatina apsilankyti pramogu
arenose renginiy pasiiila, nuolaidos bei renginiy kainos.
Galime daryti iSvada, kad respondentai nori isleisti vieno
renginio metu ne daugiau kaip 100 Lt.
Priimtiniausios yra Siemens arenos renginiy kainos.
Patraukliausios yra Siemens arenos taikomos nuolaidos.
Apie vykstanéias akcijas respondentai daugiausia suzino
per internetg ir televizija.
Respondenty nuomone jsimintiniausia yra Siemens
arenos reklama.
Respondenty nuomone geriausia yra Siemens arenos
reklama.
Labiausia respondentai susiduria su televizijos reklama,
antroje vietoje internetas, trecCioje vietoje reklama
spaudoje, ketvirta vieta lankstinukai. Maziau
respondentai susiduria su radijo reklama bei lauko
reklama.

Tik Siemens arenos lankytoju yra susidiirg¢ su
asmeniniu pardavimu.

Respondentai yra susidiir¢ su VIP klientams taiko-
momis paslaugoms tik Siemens arenoje.

respondentai pramoginiuose
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RESEARCH OF INTEGRATED MARKETING
COMMUNICATION IN ENTERTAINMENT
ARENA

Margarita ISoraité

Summary

This article analysis the integrated marketing communication.
The results obtained during the investigation showed that most
respondents online entertainment events. According the
respondents best were assessed Siemens arena media. Most of
the respondents are visited Siemens arena. Most respondents
visit promotes entertainment events in arenas offers, discounts,
prices and events. Siemens arena is the preferred by events and
price discounts. The ongoing campaigns respondents are
informed through the internet and television. According to the
respondents is the most memorable Siemens arena advertising.
Most of respondents exposed to television advertising and
online advertising. Only Siemens arena visitors are confronted
with a personal sales and VIP clients to services.

KEYWORDS: integrated marketing communication, marketing,
marketing communications.
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Anotacija

Straipsnyje analizuojamas karjeros planavimas, kuris apibréziamas kaip visa gyvenima trunkantis procesas, padedantis padidinti darbinés veiklos
vertg ir darbo nasuma, sustiprinantis pasitikéjima savo jégomis, sukuriantis platesnes perspektyvas karjerai. Teisingai suplanuota ir pasirinkta karjera
leidzia sékmingai dirbti, pasiekti uzsibréztus tikslus, patenkinti poreikius bei Siuolaikinio darbo pasaulio jam keliamus reikalavimus. Asmeniniy ir
dalykiniy kompetencijy tobulinimas suteikia galimybg kilti karjeros laiptais. Sékmingos karjeros ir jos planavimo salyga yra darbo, §eimos, asmeninio
tobuléjimo ir laisvalaikio dermé. Pabréziama, kad priklausomai nuo uzimamos padéties, lyties, darbo jgiidziy ar amziaus zmonés skirtingai planuoja
bei suvokia karjera. Planavimo proceso metu svarbu objektyviai jvertinti savo polinkius, gabumus, veiklos motyvus, asmeninio gyvenimo ir
profesinés veiklos tikslus. Saves, darbo pasaulio pazinimas ir gebé¢jimas suderinti gali garantuoti sékminga karjeros planavima. Asmuo turi
iSanalizuoti savo galimybes, pageidavimus, darbo rinkos poreikius, tik tada galima sudaryti tinkama karjeros plana. Atliktas empirinis tyrimas
atskleide, kad karjeros planavimas daznu atveju priklauso nuo demografiniy rodikliy, kurie lemia skirtinga individy pozitrj. Priklausomai nuo
amziaus, lyties, darbo stazo, uzimamy pareigy respondentai yra linke skirtingai planuoti savo karjera, jiems budingi saviti tikslai, individualas
poreikiai bei darbo motyvai. Tyrimo metu iSsiaiskinta, kad karjeros sekmé priklauso ne tik nuo darbo uzmokescio ir statuso, bet ir nuo savirealizacijos
galimybiy bei gyvenimo tiksly pasiekimo. Kiekvienas zmogus pats renkasi savo karjera, suvokdamas savo poreikius, motyvacija, turédamas tam tikry

gabumuy, patirtj, gyvenimo bida. PaZindamas ir suvokdamas savo norus ir poreikius, zmogus gali daug sekmingiau dirbti, kurti ir gyventi.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: karjeros planavimas, karjera, tyrimas, poreikiai, demografija.

Ivadas

Temos aktualumas ir problematika. Karjeros
planavimas kaip visa gyvenima trunkantis procesas
Siuvolaikinéje visuomenéje yra ypac aktualus, nes darbo
rinkos poreikiy kaita darosi vis spartesné. Karjera yra
vienas 1§ organizacijos patraukluma ir darbuotoju
lojaluma didinanciy aspekty, todél kiekviena organizacija
privalo sukurti savo darbuotojy vertybes ir gérybes,
puoseléjamas darbe. Remdamasis pasirinktomis vertybé-
mis, zmogus stengiasi dirbti ir igyvendinti savo tikslus.
Taciau ne visada darbuotojai jaucia pasitenkinima darbu.
Kartais jie patiria ly¢iy, amziaus ar iSsilavinimo diskri-
minacija. Moterims suteikta maziau galimybiy tobuléti
negu vyrams. Jos labiau yra vertinamos kaip namy
Seimininkés, o ne kaip karjera darancios moterys. Daznu
atveju jaunesnio amziaus darbuotojai vertinami labiau,
nei vyresnio amziaus. Turintys aukstesni iSsilavinima ar
didesng darbo patirti taip pat turi didesniy galimybiy, nei
turintys Zemesnj iSsilavinima ar mazesng darbo patirti.
Todel kyla probleminiai klausimai ar demografinés
charakteristikos turi itakos karjeros planavimui? Ar
moterims vis dar yra sudétingiau siekti karjeros aukStumy
nei vyrams? Ar aukStesnis iSsilavinimas garantuoja
geresnes darbo salygas ir pan.? Akcentuotina, kad
kiekvienas darbuotojas turi planuoti savo karjera, kad
jausty pasitenkinimg darbu, o darbdaviai turéty sudaryti
palankias salygas darbuotoju tobuléjimui, kad jie geriau
atlikty savo darba, bei deleguotas uzduotis.

Tyrimo objektas — karjeros planavimas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti karjeros planavima
atsizvelgiant { demografines charakteristikas.
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Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti karjeros planavimo svarba asmens
gyvenime.

2. lvertinti karjeros planavima atsizvelgiant { demo-
grafines charakteristikas.

Metodai: mokslinés literattiros analizé, sisteminimas,
apklausa rastu, tyrimo duomeny analizé SPSS 17.1
programa.

Karjeros planavimo teoriniai aspektai

Karjera gali buti aiskinama kaip darbo proceso ir
darbo turinio tikslingas atitikimas vykdant asmeniui
darbines wuzduotis, atliekant tam tikras funkcijas
(Valackienés A. 2003). Arba kaip individo nuosavybé, o
ne uzimtumas ar organizuotumas (Greenhaus J. H., Calla-
nan A. G, Godshalk V. M. 2010). Ir vis dél to Zmogus yra
svarbiausias karjeros kiiréjas, realizuotojas ir vertintojas,
todél karjera kaip socialinis institutas teikia reikSminga
pagrinda individy, organizacijy bei visuomenés pazangai.
Ne visada darbuotojas siekia uzimti vadovaujamasias
pareigas, kartais jis tiesiog yra patenkintas savo darbine
veikla ir siekia toje srityje geresniy rezultaty, naSesnio
darbo ir tobul¢jimo: tai daugiau nei prestizinés pareigos
ar didesnis atlyginimas; kartais tai tiesiog darbo
suradimas, kuri malonu dirbti (Kucinskiené R. 2003).
Karjera yra daugiau asmeninis, individualus tobuléjimas
sékmingai pasirinktos veiklos kryptimi ir pozityvus jos
vertinimas tiek asmeniniu, tieck visuomeniniu poZiiiriu
(Stancikiené A. 2009). Pazymétina, kad asmeniné karjera
gali buti tinkamai jvertinama tik paties individo
(Vveinhard J., Samuilevi¢iaté 1. 2008). Ne vienas moksli-
ninkas pabrézia, kad siekiant karjeros labai svarbu pradéti
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nuo saves, t. y. svarbu pazZinti save, suvokti savo
lukescius ir tik nuo to priklauso tiek pacios karjeros
planavimas, tiek jos sékmeé.

Brewer K.L. ir Brewer P.D. (2012) teigimu, sékminga
karjera lemia didesni pasitenkinima darbu bei prisideda
prie geresnés gyvenimo kokybés, todél kiekvienas
Siuolaikinés  karjeros zingsnis turéty biti  ypac
samoningas (tikslingas, planuotas ir reflektuojamas), kad
zmogus sékmingai veikty apibréZztumo ir stabilumo
stokojanc¢iame pasaulyje (Sajiené L. 2009). Kyla biitinybé
planuoti savo karjera. Taip patikriname savo sugeb¢jimus
— vadovauti sau. Svarbu suprasti, kad karjera yra daugiau
nei visuma darby asmens turéty per visa jo gyvenima. Tai
taip pat yra mokymasis veikti individualiai ir tiksly
pasickimas bei ambicijy patenkinimas, atlickant jvairius
socialinius  vaidmenis. Karjeros planavimas yra
naudingas, nes paprastai palengvina renkantis kelia, kur
eiti (Liebsch U., Petkevi¢itté N. 2006). Pasak Thom N.,
Ritz A. (2004) darbuotojo karjeros planavimas yra susij¢s
su jo gyvenimo raida, todél karjeros planavimas turi
apimti ir individualy lavinimosi, darbo ir laisvalaikio
balansa, nes tai padeda sékmingai iveikti kritinius
asmenybés virsmus. Kiekvienas darbuotojas turéty
pasirinkti jam reikalinga karjeros plana, kuri jis stengtysi
igyvendinti. Turédamas parengta karjeros plana,
individas gali kryptingai organizuoti karjera ir patirti
pasitenkinima kopdamas karjeros laiptais (Augiené D.
2009). Sajienés L. (2009) teigimu karjeros planavimas
apibréziamas, kaip nuoseklus asmens pazinties ir
profesinés veiklos sprendimy iSdéstymas laike, siekiant
profesinio tobuléjimo tiksly bei numatant bitinus
iSteklius ir aplinkybes. Planuojant karjera, svarbu, kad
atsakingas asmuo padéty darbuotojui vykdyti §i procesa
atsizvelgiant i darbuotojo galimybes, leisty darbuotojui
suprasti savo vaidmenj organizacijoje. Darbuotojas turi
buti supazindintas su organizacijos veikla, tikslais,
vertybémis, kas padéty ne tik asmeniui, bet ir organi-
zacijai geriau patenkinti darbuotojo poreikius planuojant
karjera (Ahmed P., Kaushik M.D., 2011). Pasak Dessler,
karjeros planavimas yra apgalvotas procesas, kurio metu
suzinoma apie asmeninius igldzius, interesus, zinias,
motyvacija ir kitas savybes. Gerai veikianti karjeros
planavimo sistema gali skatinti darbuotojus prisiimti
didesng atsakomybe uz savo veiksmus (Abdulkadir D.S.,
Isiaka S.B., Adedoyin S.I., 2012). Polach J. L. nustate,
kad pradedancius darbo karjera asmenis stebina
suteikiama atsakomybé patiems planuoti savo darbus, jie
patiria nepasitikejima dél to, kad reikia suzinoti daugybe
naujos informacijos, kuri nepakankamai struktiiruota
(Zukauskaité 1., 2010). Bet kuriuo atveju karjera, susijusi
su geresniu darbo apmokéjimu ir geresnémis socialinémis
garantijomis, yra vienas i§ esminiy stimuly,
pasitenkinant darbu (Vveinhard J., Samuilevi¢iaté 1.
2008). Taciau ne visada darbuotojai jaucia pasitenkinima
darbu. Kartais jie patiria ly¢iy diskriminacija. Moterims
maziau negu vyrams yra suteikta galimybiy tobuléti.
Visame pasaulyje motery vadoviy skaicius didelése
organizacijose yra mazas (Jyotbi S.V., Jyotbi P. 2012).
Vyrai uzima geresnes ir aukstesnes pozicijas nei moterys,
nepaisant to fakto, kad vis daugiau motery nei vyry
nuolat mokosi. Moterys karjeros auk$tumy pasiekia ne
dél savo profesiniy igiidziy, bet nuolatos investuodamos i
save daug daugiau pastangy (Stancikiene¢ A. 2009).
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Freedman ir Greenhaus pazymi, kad motery darbo jéga
smarkiai iSaugo, taciau moterys vis dél to susiduria su
daugeliu dilemy. Jos vis dar vertinamos kaip namuy
Seimininkés, net jei jos dirba lygiai tiek pat, kiek ir vyrai.
Darbo vaidmuo daznai yra vertinamas kaip antrinis
lyginant su Seimos vaidmeniu. Pazymeétina, kad moterys
apie 30 proc. savo laiko skiria namy ruosai, vaiky
priezitirai ir pan. (Jyotbi S.V., Jyotbi P. 2012). Biitina
akcentuoti, kad dabar darbuotojo lyties reik§mé mazéja, o
tai tiek vyrams, tiek moterims suteikia didesni karjeros
galimybiy pasirinkima.

Apibendrinant galima teigti, kad karjeros planavimas
tampa asmenine kiekvieno visuomenés nario atsakomybe
— kiekvienas skirtingai suvokia pasaulj, turi savitus
lukesCius, siekius bei viltis. D¢l Sios priezasties
nejmanoma jgyvendinti kito asmens karjeros plano, nes
tai priklauso nuo individo amziaus, lyties, iSsilavinimo ir
kitu demografiniy charakteristiky. Sékmingas karjeros
planavimas sudaro galimybe¢ efektyviau panaudoti savo
sugebéjimus tiek darbe, tiek asmeniniame gyvenime,
prisitaikyti prie juos supancios aplinkos ir lengviau
iSspresti iskilusias problemas.

Tyrimo rezultaty analizé

Tyrimo metodika: tikslui atskleisti pasirinktas
kiekybinis apklausos rastu metodas (anketa). Anketa
buvo idéta internetinéje apklausos svetainéje, dalis ankety
buvo pateiktos asmeniSkai respondentams. Apklausoje
dalyvavo 226 respondentai. Vykdant apklausa taikytas
netikimybinis atrankos metodas, todél atrankos paklaida
nepaskai¢iuota. Tyrimo duomenys apdoroti naudojant
statistini duomeny analizés paketa SPSS 17.1. Apdorojant
duomenis skaiciuoti procentiniai dazniai, vidurkiai,
atliktas ANOVA testas. Vidurkiai skaiciuoti ranginiams
klausimams, skaléje vertinant pateikty teiginiy svarba
nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia visiska nepritarima, o 5 — visiska
pritarima. ANOVOS testas (Tukey’o kriterijus) taikytas
norint nustatyti statistiSkai reik§mingai besiskirian¢iy
iméiy vidurkius. Iméiy vidurkiai statistiSkai reikSmingi
jei  reikSmingumo lygmuo p<0,05. Apklaustyjy
demografiniai duomenys: apklausoje dalyvavo 44,2 proc.
vyry ir 55,8 proc. motery. 52,7 proc. dalyvavusiy
apklausoje turi universitetini aukstaji iSsilavinima,
neuniversitetini aukstaji turi 22,6 proc., vidurinj 20,4
proc. Amziaus vidurkis apie 30 mety. 60,6 proc.
dalyvavusiy apklausoje yra dirbantys asmenys, 26,1 proc.
studentai, 1,8 proc. bedarbiai. 39,4 proc. apklausoje
dalyvavusiy yra vedg/iStekéjusios, 50,9 proc. nevedg/
netekéjusios.

Savita Lietuvos patirtis bei nacionaliniai ypatumai,
kuriantys specifines salygas zmogaus karjerai Lietuvoje,
turi itakos vertinant ir suvokiant karjera. Karjeros
samprata daznai traktuojama kaip neigiamas reiskinys,
painiojant ja su karjerizmu, t.y. kai karjeros siekiama ne
del individualaus tobuléjimo. Remiantis karjeros modelio
kriterijumi teigtina, kad dominuoja biurokratiné karjeros
samprata, kuriai biidingas hierarchinis karjeros pobidis,
dominuojantis organizacijos vaidmuo, vystant individo
karjera bei vertinant jo sékmeg, Zzemas asmens inicia-
tyvumas ir mobilumas, nuosekliai ir lengvai prognozuo-
jama karjeros ateitis (karjeros kelias, karjeros laiptai),
stabilumas ir socialinis saugumas (Jasitiniené 1. 2006).



Socialiniai mokslai, Karjeros planavimas jvertinant demografines charakteristikas

Tuo tarpu atliktas tyrimas parodé, jog keiciasi
pozitiris | karjeros samprata. Respondentams buvo
pateiktas ranginis klausimas, kaip jie suvokia karjera.
Gauta, kad labiausiai pritariama teiginiams: karjera tai
savgs realizavimas (vidurkis 4,56); nuolatinis savo
profesiniy Zziniy tobulinimas (vidurkis 4,47), asmens
laisvé siekti uzsibrézto tikslo (vidurkis 4,30); savu
lukesciy iSpildymas (vidurkis 4,19). Maziausiai pritarta
teiginiui, kad karjera tai noras daryti itaka kitiems
(vidurkis 2,90).

Tyrimo iSsiaiskinta, kad respondentai labiau
akcentuoja asmenybés autonomija ir svarbiausius jos
elementus: savarankiSkuma, atsakomybg, nuolating savi-
ugda, saves pazinimg. Visi Sie elementai charakterizuoja
asmeninés karjeros modelj, kuriam biidingas ne tik
vertikalus, bet ir horizontalus judéjimas vystant karjera,
aktyvi asmenybés pozicija ir poziiirio | karjeros sékmg
subjektyvumas, mazesnis organizacijos vaidmuo.

Aiskinantis kokie demografiniai duomenys turéjo
itakos pasirinkimo variantams, atliktas ANOVA testo
turkey‘o kriterijus, parodantis statistini vidurkiy reiks-
mingumo skirtuma tiems teiginiams, kuriems egzistuoja
statistiné sasaja. Nustatyta, kad respondenty iSsimoksli-
nimas, dabartinis uzsiémimas, amzius bei Seimyniné
padétis turi jtakos karjeros sampratos suvokimui.
ISsimokslinimas lemia pasirinkimo varianta, jog karjera
tai savy likeséiy iSpildymas p=0,007<0,05. Vidurini
i$simokslinima turintys respondentai labiausiai sutinka su
§iuo teiginiu, tuo tarpu universitetini aukstaji iSsimoks-
linimg turintys respondentai nepritaria Siai karjeros
sampratai.

Respondenty dabartinis uzsiémimas turi jtakos
pasirinkimo variantams: karjera tai siekis uzsidirbti kuo
daugiau pinigy p=0,017<0,05; karjera tai nuolatinis savo
profesiniy ziniy tobulinimas p=0,000<0,05; karjera tai
noras daryti jtaka kitiems p=0,014<0,05. Siomis karjeros
sampratoms labiausiai pritaria bedarbiai, visos Kkitos
respondenty grupés Sioms karjeros sampratoms pritaria
tik dalinai. Galima teigti, jog toki respondenty atsakymuy
pasiskirstyma lemia Lietuvoje vyraujantis didelis nedarbo
lygis, darbo rinkoje keliami auksti reikalavimai darbo
rinkos dalyviams, vienas i§ pagrindiniy - aukstasis
universitetinis iSsilavinimas.

Analizuojant respondenty grupes pagal amziy gauta,
kad jaunesnio amziaus respondentai linkg teigti, jog
karjera tai siekis wuzsidirbti kuo daugiau pinigy
p=0,009<0,05. Tuo tarpu vyresni respondentai labiau
pritaria teiginiui, kad karjera tai noras daryti itaka kitiems
p=0,025<0,05. Tokij respondenty atsakymy pasiskirstyma
gali lemti jvyke pokyciai Lietuvos visuomenés
demokratizavimo ir laisvosios darbo rinkos procesuose.
Sovietiniais metais dalis Zmoniy atsakomybe uz savo
gyvenima, uz savo karjera perkeldavo valstybei. Kai
valstybés léSomis buvo kuriama Zmoniy gerove, t.y.
skiriamos darbo vietos baigus studijas, skiriama biistas ir
pan. Siy dieny jaunimui materialinj gyvenimo pagrinda
bitina susikurti paciam. Galima teigti, kad pritardamas
Sivolaikinés karjeros sampratai, jaunimas nenuvertina
materialinés gerovés gyvenimo kokybei uztikrinti.
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Seimyniné padétis turi itakos pasirinkimo variantui,
kad karjera tai noras daryti jtaka kitiems p=0,026<0,05,
§iai sampratai labiausiai pritaria apklausoje dalyvave
iSsiskyr¢ asmenys. ANOVOS testo p reikSmeés
pateikiamos 1 lenteléje.

1 lentelé. ANOVA testo p reikSmes karjeros sampratos ir
demografiniy rodikliy atzvilgiu

£ | £ s | Eg
Teiginiai ‘g E ;§ ;g E’ %
= = 2 < i
% A3 2
.
Karjera tai siekis
uzdirbti kuo daugiau | p=0,676 | p=0,017 | p=0,009 | p=0,272
pinigy
i‘;ﬂiz i‘iiassavqs p=0,232 | p=0,314 | p=0,709 | p=0,581
Karjera tai asmens
laisvé siekti p=0,136 | p=0,284 | p=0,146 | p=0,409
uzsibrézto tikslo
Karjera tai gebéjimas
prisitaikyti darbo p=0,796 | p=0,885 | p=0,107 | p=0,323
rinkoje
Karjera tai
atsidavimas savo p=0,592 | p=0,077 | p=0,270 | p=0,080
pasaukimui
Eig:gfu‘?;;ﬁxmas p=0,007 | p=0,390 | p=0,603 | p=0,990
Karjera tai nuolatinis
savo profesiniy ziniy | p=0,214 | p=0,000 | p=0,139 | p=0,231
tobulinimas
dK;r;flr;;i;“ﬁ‘t’f‘esms p=0,884 | p=0,014 | p=0,025 | p=0,026

Pazymétina, kad karjeros planavimas yra nuolatinis
procesas, susidedantis i§ tam tikry etapy. Planuojant
karjera, svarbu ivertinti savo galimybes, Zinoti savo
interesus, asmenines savybes, gebéti numatyti tikslus. Ne
maziau svarbu yra jvertinti kiekviena savo pasirinkima,
identifikuoti visus “uz” ir “pries” kiekvienai alternatyvai,
identifikuoti vertybes ir poreikius, kuriuos tenkina
kiekviena i§ ju, nustatyti kiekvienos alternatyvos rizikos
laipsnj, numatyti galimas ateityje pasekmes, pasirinkus
viena i§ ju. Tyrimu i$siaiskinta, kad apklaustiesiems
ganétinai svarbu yra stengtis jgyvendinti uZzsibréztus
tikslus (vidurkis 4,34); realizuoti save darbe (vidurkis
4,35); planuoti savo laika (vidurkis 4,11); {vertinti savo
galimybes prie§ nusprendziant imtis kokios veiklos
(vidurkis 4,14); buti savikritiSkam bei reikliam sau
(vidurkis 4,12); sieti savo sugebgjimus, interesus,
vertybes, poreikius su konkrecia profesija (vidurkis 4,13).
Tik dalinai svarbu planuojant karjera biity rengti
konkrecius planus tam tikram laikotarpiui (vidurkis 3,56),
bei nustatyti kiekvienos alternatyvos rizikos laipsni
(vidurkis 3,49).
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2 lentelé. ANOVA testo p reik§més karjeros planavimo ir
demografiniy rodikliy atzvilgiu

g » 2@ -
£ EE z E 2
L £ == R 2
Teiginiai g g :E = 273
: | 25| < | 3°
2 B
Stengtis visada
igyvendinti p=0,032 | p=0,051 | p=0,502 | p=0,021
uzsibréztus tikslus
Realizuoti save _ _ _ _
darbe (studijose) p=0,016 | p=0,002 | p=0,182 | p=0,246
Planuoti savo laika p=0,009 | p=0,210 | p=0,389 | p=0,669
Ivertinti savo
galimybes pries _ _ _ _
nusprendziant imtis p=0.125 | p=0:428 | p=0,040 | p=0.810
kokios veiklos
Rengti  konkrecius
planus tam tikram | p=0,024 | p=0,334 | p=0,012 | p=0,490
laikotarpiui
Nustatyti
kiekvienos _ _ _ _
alternatyvos rizikos p=0.018 | p=0,586 | p=0,163 | p=0.852
laipsnj
Buti  savikritiSkam _ _ _ _
bei reikliam sau p=0,535 | p=0,342 | p=0,113 | p=0,148
Sieti savo
sugebéjimus,
interesus, vertybes, | p=0,445 | p=0,937 | p=0,362 | p=0,851
poreikius su
konkrecia profesija
Analizuojant  duomenis  pagal  demografines
charakteristikas nustatyta, kad respondenty
i8simokslinimas, dabartinis uZsiémimas, amzius bei

Seimyniné padéti turi jtakos pasirinkimo variantams (2
lentelé). Universitetini i$simokslinimg  turintys
respondentai linkg pritarti, kad planuojant karjera svarbu
stengtis visada igyvendinti uzsibréztus tikslus, tuo tarpu
profesini bei vidurinj i§simokslinima turintys tik i§ dalies
tam pritaria p=0,032<0,05. Profesini iSsimokslinima

turintys respondentai labiau sutinka su tuo, kad
planuojant karjera, svarbu realizuoti save darbe
p=0,016<0,05. Kad reikia planuoti savo laika

(p=0,009<0,05), bei rengti planus tam tikram laikotarpiui
(p=0,024<0,05) labiausiai sutinka vidurini
i8simokslinima  turintys  respondentai. Aukstaji
i§simokslinima turintys apklaustieji pritaria, kad reikia
nustatyti  kiekvienos  alternatyvos rizikos laipsni
p=0,018<0,05. Analizuojant duomenis pagal dabartini
uzsiémima  iSsiaiSkinta, kad bedarbiy nuomone,
planuojant karjera, svarbu yra realizuoti save darbe
p=0,002>0,05. Seimyniné padétis parodé, kad issiskyre
respondentai labiau pritaria, jog reikia visada jgyvendinti
uzsibréztus tikslus p=0,021<0,05. Respondenty amzius
turéjo jtakos pasirinkimui, kad karjeros planavime yra
svarbu jvertinti galimybes prieS nusprendziant imtis
kokios veiklos p=0,040<0,05, $iam teiginiui labiausiai
pritaria vyresnio amziaus respondentai. Jaunesnio
amziaus respondentai, lyginant su vyresnio amzZiaus,
labiau pritaria teiginiui, kad reikia rengti konkreCius
planus  tam tikram laikotarpiui = p=0,012<0,05.
Respondenty atsakymo variantai patvirtino mokslingje
literatiiroje pateikiamus teiginius, jog prie§ pradedant
planuoti karjera, biitina pazinti save, ivertinti savo
galimybes, o tik po to rengti karjeros veiksmuy plana,
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kadangi tai savo ruoztu uztikrina sékminga karjeros
planavima.

Respondenty buvo klausta, kas labiausiai juos skatina
siekti karjeros. Pateiktame 1 paveiksle matyti, kad
dazniausiai pasirenkamas variantas buvo materialiné
nauda (84,5 proc.). Galima teigti, jog toki atsakymo
pasirinkima nulémé Lietuvoje susidariusi ekonominé
situacija, kur zmonés stengiasi patenkinti savo
fiziologinius ir saugumo poreikius (pagal W.Maslow
poreikiy piramide). Siu poreikiy patenkinimo 3altinis yra
pinigai. Karjeros siekti skatina tokie veiksniai kaip:
galimybé tobuléti (59,3 proc.); aukStesnés pareigos (54,9
proc.); pasitenkinimas savimi (50,4 proc.). Valdzios
siekimg respondentai nurodé, kaip maziausia paskata
siekiant karjeros (29,6 proc.).

Siekimas valdzios __ 29.6
Interesy, poreikiy patenkinimas _ b5
Pasitenkinimas savimi __ U4
Aukitesnds pareigos _ 54,9
Galimybé tobuléti __ 59,3
Materialine nauda __ 84,5

1]

0 i} 40 1] 106

1 pav. Veiksniai, labiausiai skatinantys siekti karjeros

Susiejus klausima su demografiniais rodikliais
nustatyta, kad moteris siekti karjeros labiau skatina
aukStesnés pareigos, interesy, poreikiy patenkinimas bei
galimybé tobuléti. Vyrams aktualiau valdzios siekimas
bei materialiné nauda. K. Haynes iSskyré keleta
psichologiniy ir socializaciniy procesuy, kurie sukuria tam
tikras klifitis moterims uzimti vadovavimo pozicijas. Ji
nurodé, kad tam trukdo baimé pasinaudoti pasitaikiusia
proga tapti vadove ir iSmokti tuo manipuliuoti, tikéjimas,
kad sékmé priklauso nuo laimés, o ne nuo paciy
ryztingumo, ir pan. Tyrimas parodé, jog moterys |
karjeros siekima zifiri ne kaip { pasitaikiusia laime, o kaip
1 planinga procesa, auksStesniy asmenybés poreikiy
tenkinima. Savo ruoztu tai paneigia, jog uzimti svarbias
profesines veiklos pozicijas moterims daugeliu atveju
trukdo visuomengje tebegaliojanti nuomoné, kad Seima ir
namai yra didesni ir tarsi pagrindiniai tikslai moters
gyvenime nei karjera. Vyrai, yra link¢ galvoti apie
karjeros sékme kaip juy talento, sunkaus darbo planavimo
vaisiy ir tuo puikiai pasinaudoja (Stancikiené A. 2009).
Tyrimo metu i$siaiskinti tieck vyry, tick motery karjeros
siekimag skatinantys veiksniai rodo, jog darbuotojo lyties
reik§mé mazéja, o tai tiek vyrams, tiek moterims suteikia
didesnj karjeros galimybiy pasirinkima. Tokiu bidu vyrai
ir moterys yra iSlaisvinami i§ jiems priskirty tradiciniy
stereotipiniy vaidmeny bei lyties nulemty suvarzymy ir
yra orientuojami i save pati.

Analizuojant duomenis pagal amziy gauta, kad
jaunesnio amziaus respondentus siekti karjeros labiausiai
skatina materialiné nauda, pasitenkinimas darbu, tuo
tarpu vyresnius aukStesnés pareigos, galimybé tobuléti,
zinoma ir materialiné nauda, kuri néra pagrindinis
rodiklis. Pazymeétina, kad yra ir tiesioginé priklausomybe
tarp darbo veiklos sékmés ir konkrecios amziaus grupés,
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kuriai jie priskiriami, gyvenimo biido. AmZiaus grupé
yra svarbus faktorius vadovui, vykdant motyvacijos
veikla. Jaunesnius asmenis siekti karjeros motyvuoja
tiesioginis darbo vertinimas ir piniginis skatinimas;
malonios darbo atmosferos sukiirimas ir pan. Vyresnius
labiau motyvuoja lankstus darbo grafikas, kolektyvinés
vertybés, dalyvavimas valdyme ir pan. Bitent tai ir
atskleidé¢ atliktas tyrimas.

Dalyvavimasvaldyme [N 2.0
Lansstus darbo (studijy) grafikes __ i7A
Asmeninis dalyvavimas nustatanttkslus __ B
Kurybitcumasdarbe (studyose)  |[INNNNNINGNEGEGEGE 37 5
Fizinis, socialinis sauzumes __ sP,7
Teisingas darbo vertinimzs NG
Geros darbo cglygos [N .
__ 10,1

Tebuléjimas, patirt's

C 20 40 &0 B0 100

2 pav. Svarbiausi veiksniai darbe (studijose), lemiantys
karjeros siekima.

Pateiktame 2 paveiksle matyti, kad kaip svarbiausius
veiksnius darbe respondentai nurodé tobuléjima, patirti
(80,1 proc.); geras darbo salygas (78,8 proc.); teisinga
darbo vertinima (67,7 proc.); fizini, socialinj sauguma
(52,7 proc.). maziausiai svarbu respondentams bty
dalyvavimas valdyme (22,6 proc.); lankstus darbo
grafikas (37,6 proc.) bei asmeninis dalyvavimas nustatant
tikslus, priimant sprendimus (38,5 proc.).

Susiejus klausima su demografiniais duomenimis
gauta, kad moterims darbe svarbu geros darbo salygos,
tobuléjimas, patirtis, kiirybiskumas darbe, vyrams —
teisingas darbo vertinimas, asmeninis dalyvavimas
nustatant tikslus. Analizuojant duomenis pagal amziy
i$siaiSkinta, kad jaunesniems respondentams yra
svarbiau asmeninis dalyvavimas nustatant tikslus bei
lankstus darbo grafikas nei vyresniems. Vyresniems
respondentams svarbiau dalyvavimas valdyme bei
teisingas darbo vertinimas. Apibendrinant galima
pasakyti, kad karjera daznu atveju priklauso nuo
amziaus, socialinés brandos lygio, darbo stazo.
Kiekvienam etapui biidingi saviti darbo tikslai,
priklausantys nuo darbo ypatumy, igyto darbuotojo
potencialo, darbo motyvy ir kity socialiniy faktoriy.

ISvados

Apibendrinant galima teigti, kad kiekvieno asmens
karjera yra unikali, bei atspindi asmenini poziliri i
gyvenima. Karjera yra asmeninis, individualus
tobul¢jimas sékmingai pasirinktos veiklos kryptimi.
Mokslininkai pabrézia, kad siekiant karjeros svarbu
pazinti save, suvokti savo litkescius ir tik nuo to priklauso
s¢kmé. Asmens karjeros planavimas yra susij¢s su jo
gyvenimo raida, siekiant profesinio tobuléjimo tiksly bei
numatant butinus iSteklius ir aplinkybes. Kiekvienas
darbuotojas turéty pasirinkti jam tinkantj karjeros plana,
atsizvelgiant { savo turimas kompetencijas, galimybes,
gyvenimo stiliy, poreikius ir kt., kuri jis stengtysi
igyvendinti. Turédamas parengta karjeros plana,
individas gali kryptingai organizuoti bei kontroliuoti savo
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karjera, taip jausdamas pasitenkinima siekiant karjeros
auksStumuy.

Atlikus tyrima iSsiaiSkinta, kad demografiniai
rodikliai turi jtakos karjeros planavimui. Priklausomai
nuo amziaus, lyties, darbo staZzo, uzimamy pareigu,
respondentai yra linke skirtingai planuoti savo karjera,
jiems budingi saviti tikslai, skirtingi poreikiai bei darbo
motyvai. Vyresnio amziaus respondentams planuojant
karjera svarbu jvertinti galimybes prie§ nusprendziant
imtis kokios nors veiklos, svarbus dalyvavimas valdyme,
teisingas darbo vertinimas bei noras daryti itaka kitiems.
Jaunesnio amziaus respondentai planuodami karjera
rengia konkrecius planus tam tikram laikotarpiui. Jiems
svarbu asmeninis dalyvavimas nustatant tikslus, lankstus
darbo grafikas, siekis uzsidirbti kuo daugiau pinigu.
Tyrimu taip pat iSsiaiSkinta, kad darbuotojo Iyties
reikSmé mazéja, tiek vyrams, tiek moterims svarbiis yra
aukstesni poreikiai, kurie griauna visuomengje nustatytus
stereotipus bei suteikia didesnj karjeros galimybiy

pasirinkima. Moteris siekti karjeros labiau skatina

aukStesnés pareigos, interesy, poreikiy patenkinimas bei
galimybé tobuléti, geros darbo salygos, kiirybiskumas
darbe. Vyrams aktualiau valdzios sickimas bei
materialiné nauda, teisingas darbo vertinimas, asmeninis
dalyvavimas nustatant tikslus.
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CAREER PLANNING EVALUATING
DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS

Summary

In this article is analyzed the career planning, which is
defined as a lifelong process. Career planning helps an
individual to increase the value of employment and labor
productivity, enhance self-confidence, creates better career
prospects. Career is one of the organization’s attractiveness and
increase employee loyalty points. Therefore, each organization
must work to develop their personnel values and goods, the
cherished work. But not always employees feel job satisfaction.
Sometimes they feel gender, age or education discrimination.
For example women are given less opportunities to improve
than men. They are increasingly seen as homemakers rather
than as career affecting women. Very often younger employees
are valued more than the older. People with college education or
more experience have more options than the ones with lower
level of education or less experience. That’s why the
problematic questions are arising: do demographics affect
career planning? It is for women still more difficult to pursue
career heights than for men? Does higher education guaranty
better working conditions and etc.? It should be emphasized
that every employee must plan their careers in order to feel
satisfaction with the work, and that employers should encourage
all employees to educate, in order to grow and to carry out their
work and delegated tasks better.

Purpose — to analyze individual’s career planning according
to demographics. Tasks: To analyze career planning theore-
tically; examine career planning of taking into account
demographics. Research methods: analysis of scientific litera-
ture, systematization, data analysis using SPSS 17.1 program.

Empirical research has shown that career planning often is
dependent on the demographic characteristics that determine
individual differences approach. Depending on the age, sex,
length of service, position the respondents tend to plan their
careers in different ways, they are characterized by distinctive
goals, different needs and work reasons. The study showed that
the attitude towards the concept of career transition from the
bureaucratic to the individual, where accent is the autonomy,
responsibility, continuous self-education, self-knowledge in
career planning. The research has shown that for respondents
with a university education career planning is always important
to realize their goals. For respondents with vocational education
career planning is important to realize him at work. For
respondents with secondary education the important thing is to
plan their time and develop plans for a certain period of time.

Data analysis by age revealed that for older respondents in
career planning is important to evaluate the options before
deciding what action to take. Younger respondents compared
with the older more agree that it is necessary to make any
concrete plans for a certain period of time. Respondents
confirmed that prior to career planning, it is necessary to know
yourself, evaluate your options, and only then to prepare a
career plan. This leads a successful career planning. It’s found
that women are more driven to pursue careers higher position,
interest, satisfaction, and the opportunity to educate, good
working conditions, creativity in the workplace. Meanwhile, for
men more relevant authorities and the pursuit of material benefit
the correct evaluation of work, personal involvement in setting
goals. The research data shows that for men and women in the
pursuit of a career enhancing factors indicate that the worker's
sex value decreases for both men and women are important
higher needs, which destroy the stereotypes of society and
provide to choose more career possibilities. The study found
that for younger respondents, career planning is important in
defining personal goals, a flexible work schedule, the desire to
earn more money. Meanwhile, for older respondents more
important is governance, a fair assessment of work and the
desire to influence others. It can be argued that younger
respondents are distinctive in modern concept of career
dominated by creativity and freedom of personal career
planning, taking into account existing competencies
underestimating the material well-being quality of life. It should
be noted that each person chooses their own careers,
understanding their needs, motivations, having certain talents,
experiences, life style. Knowing and realizing their desires and
needs, personality can work more successfully, create and live.
KEYWORDS: career planning, career, needs, research,
demographic.
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Abstract

The conception and models of managerial competence in modern theories of management are analyzed in the article. The conception of managerial
competence is often associated with the disposal of necessary knowledge and capability of using it in practice. However such treatment of managerial
competence is not completely accurate and corresponded to the purport of this term and besides, constantly upgrading requirements for quality of
leadership and cooperative activity also the use of modern methods of management induce to specify and define the conception of managerial
competence and study in detail the structures of the models of managerial competence in the context of modern management theories. The authors of
the article present the detailed analysis of peculiarities of conceptions of competence and managerial competence and compare them, also study the
models of managerial competence and possibilities of using them. The study showed that multidimensional character of the structure of managerial
competence and its factors, the necessity of personal factors and contextual factors are called the most important characteristics of managerial
competence, and the structure of the model of managerial competence depends on concrete situation but anyways it must include general managerial
and technical knowledge, communicative skills, psychological and behavioural capabilities, cognitive skills.

KEYWORDS: managerial competence, the models of managerial competence, theories of management.

Introduction

In the situation of today‘s competition and social
transformations the rising interest in managerial
competences takes place in economic literature. The
managers, who have and use such competences, organize
effective work at advanced level, so it is logically to
maintain that the company, which has competent
managers, will perform in the market successfully.

General aspects of competence have been analyzed
by authors as Boyatzis (1982), Brown et al. (1991),
Guion (1991), Spencer et al. (1993), Boam et al. (1998),
Parry (1998), Woodruffe (2000), Horton (2000),
Armstrong (2000), Boonstra (2004), Robbins et al.
(2007). The conception of managerial competence and its
characteristics are presented in the studies of such
authors as Albanese (1989), Mansfield (1993),
Antonacopoulou et al. (1996), Stuart et al. (1997),
Butcher et al. (1998), May (1999), Qiao et al. (2009),
Heilmann et al. (2011). The germs of creating of models
of managerial competence are found in the theories
presented by Glaser (1962), Gagne (1965), Popham
(1969). The examples of manager’s behaviour complexes
and paradoxes have already been possibly found in the
early works written by Bass (1960), Lawrence and
Lorsch (1967), Burns (1978). Later on the models of
managerial competence were particularly analyzed by
such authors as Burgoyne (1990), Spencer et al. (1993),
Siriwaiprapan (1996), Fletcher (1997), Lindsay et al.
(1997), Clarke (1998), Nyhan (1998), McCarthy et al.
(1999), Seige (1999), Woodruffe (2000), Cheetham et al.
(2005), Rappe et al. (2007), Brinckmann, (2008).

The scientific problem. In academic literature the
conception of managerial competence is often associated
with the disposal of necessary knowledge and capability
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of using it in practice. However, such treatment of
managerial competence is not completely accurate and
corresponded to the purport of this term and besides,
constantly upgrading requirements for quality of
leadership and cooperative activity also the use of
modern methods of management, different structural
organization of the term of competence induce to specify
and define the conception of managerial competence and
study in detail the structures of the models of managerial
competence in the context of modern theories of
management.

The goal of the study is to analyze the conception
and models of managerial competence in the context of
modern theories of management.

The object of the study is the conception and
models of managerial competence.

The tasks of the study are as follows:

1. To define and compare the conceptions of
competence and managerial competence con-
cepttions.

2. To examine the characteristics of managerial
competence.

3. To examine the models of managerial compe-
tence and peculiarities of its usage.

The methods of the study. Such common scientific

methods as systemic analysis, comparative and logical
analysis are used in the article.

The conceptions of competence and managerial
competence

In a general sense competence means effective and
successful way to do work. Most of the studies of the
conception of competence were made in English
speaking countries (The UK, The USA) also in Germany,
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where the term qualification is more common. The
reason for use of such concepts can be different English
and German traditions of professional training, although
the recent studies and accreditation of systems towards
qualifications among European countries demonstrate
collaborative contacts (Lepaité, 2001). For this reason the
difference between the conceptions of competence and
qualification has become negotiable because, in some
scientists’ (Achtenhagen, 1994, Nijhof, 1999) opinion, it
is purposively to separate competence in the structure of
qualification as a component of qualification.

In the end of eighties the question “how extensive
the concept of competence should be” were discussed
actively. The term “expertise”, which is closely related to
this concept, is defined as a set of common actions, which
is necessary for a person to do a certain job being capable
of accomplishing tasks and performing the functions
competently, whereas competence is mostly connected
with such behaviour, which enables a person to do work
effectively (for example, perceptiveness) but is not
connected with the job itself (for example, staff
management) (Woodruffe, 2000). According to Jones et
al. (1985) competence is not traditional categories like
knowledge, skills and customs in total. Sveiby (1998)
agrees with them partly and identifies competence with
education and experience and Seige (1999) joins them
maintaining that competence is a basis of mastership.

In English there are two terms ‘“competence” and
“competency”, which express different attitudes towards
definition of competence of employees.

The term “competence” is usually used to identify
standards for performing tasks or work. With the
reference to this attitude Horton (2000) defines
competence as an action, behaviour or result, which show
capacity an employee has to be able to demonstrate or
achieve. In this case competence is analyzed on the
ground of functional analysis, i.e. by reducing the
functions, which are necessary to perform the work, to
activities. First of all the activities, which are required to
perform specific work or tasks, are identified and only
then necessary attributes (knowledge, skills, abilities) are
designed. Such interpretation of competence is strongly
criticized because of the groundless identification of
attributes for performing work.

The term “competency” is usually used in connection
with analysis of a person (performer of the work) and
available necessary attributes of his to do work
effectively. This attitude is supported by Armstrong
(2000), Boyatzis (1982), Woodruffe (2000), Qiao et al.
(2009) who emphasize the employee’s available
attributes, which are resiliently connected with the work.
It is proved by the definition of competence presented by
Boyatzis (1982), who defines competence as abilities,
which lie doggo in a person, enable him to act according
to demands of an organization and help to achieve the
best results of his work. Armstrong (2000) concretizes
this conception of competence and maintains that
competence is typical or repeating person’s characteristic
directly connected with effective performing of work.
Consequently, such competence can be treated as a
common one, which does not depend on surroundings
and repeats in most activities. However, this attitude is
criticized due to its especially high abstractedness. The

48

studies prove that different activities require use of
different competences (Sandberg, 2000; Rappe et al.
2007; Heilmann et al. 2011).

The third viewpoint identifying person’s competence
is called hybrid, because it includes activities as well as
the person’s orientations. With the reference to this
viewpoint the aim is to identify necessary personal
attributes as well as activities required for doing work
and performing tasks. Hybrid viewpoint is described by
the definition of competence presented by Parry (1998) in
which the author defines competence as a cluster
containing knowledge, attitudes and skills and
corresponding to four criteria: 1) is related to the work
being performed; 2) has to be assessed according to fixed
standards; 3) might be improved during trainings; 4)
influences the quality of the work being performed.

Having summarized all the three attitudes it is
possible to maintain that competence is defined as a
specific set of attributes, which is used by a person to
perform work. Consequently, the persons, who do the
certain work and perform the certain tasks more
effectively than others, are treated as employees having
the best set of necessary attributes. According to
Sandberg (2000), such rational attitude towards
competence simplifies and abridges complex structure of
competence although makes the premises to predict its
multiplicity at once.

Although the discussions about the structure of
competence, which takes place among scientists, are
quite different they express almost the same opinion
while separating several provisions, which describe the
nature of competence. According to Spencer et al. (1993),
first of all, competence is personal characteristics, which
highlight the person’s depth, guarantee the person’s
succession and enable to predict the behaviour of
individual in various situations. The second, there is a
causality of the display of competence, i.e. personal
competence causes the certain behaviour of individual
during his activity. The third, the person’s activity is
motivated by the certain criteria which cause the higher
level of performing. Guion (1991) agrees with this
opinion and maintains that competence is such personal
characteristics, which enable to find how the person’s
thought and behaviour are shown during his activity.

Spencer et al. (1993) describe such structure of
competence called Iceberg model (figure 1) where
knowledge and skills are presented on the top and this
part (qualification) is clearly visible, simply improved
and easily identified. On the other hand, this part is only
”surface competence” and assessed carefully, because the
results of knowledge might fail to become the instrument,
which would help to predict the display of the person’s
competence during his activity as the use of knowledge
might fail to take place in many cases. Therefore the
hidden part of the model (personal conception, personal
characteristics, motivation) affects competence much
more strongly and becomes the main characteristic,
which enables to develop competence (Lepaité, 2001).

Almost similar structure of competence is described
by Von Krogh et al. (1996). In these authors’ opinion,
expectations of external surroundings and capability of
using available knowledge and skills in concrete
situations affects competence.
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CLEARLY
VISIBLE PART

1. Knowledge
2. Skills

3. Personal

conception
HIDDEN 4. Personal
PART characteristics

5. Motivation

Source: Spencer, L.M., Spencer, S.M. (1993). Competence at
work: model for superior performance. New York: Wiley and
Sons.

Figure 1. The structure of competence

The studies showed that the main elements of
competence: personal attitudes, knowledge, experience,
visible personal characteristics are dynamic because it is
necessary not only to have knowledge and experience but
also be capable of using them effectively. So with the
reference to the given analysis it is purposefully to define
competence as the person’s ability to assess the new
situation, to choose effective methods for doing work and
integrate available professional knowledge.

The analyzed conception of competence and its
structure reflects the common characteristics of
competence for any activity whereas managerial
competence is very closely related to the context of the
organization where the manager works. Wilson (1998)
supplements such conception maintaining that managerial
competence is skills in communicating, managing,
cooperative working, seeking a quality and serving of
customers. Petroni (2000) concretizes the conception of
managerial competence and defines as a principle of
activity for integration and coordination of activity of all
employees together on purpose to be responsible and
liable for getting certain results of a project.

Scientific theories of management created by F.B.
Taylor and F.W. Gilbreth in 1911 are considered to be an
origin of the studies of managerial competence. In their
theories the scientists analyzed the factors of effective
performing the task, which evolved into structural factors
of managerial competence during the process of
development of management science. One of the first
definitions of managerial competence was presented by
White (1959), who defined managerial competence quite
notionally, ie. as the person’s ability to perform
effectively in certain surroundings. The most authors
relate the conception of managerial competence to results
of the company’s work. The fact, that managerial
competence is analyzed with the aspects of competitive
ability of the company (Nyhan, 1998), capability of
achieving the company’s goals (Tate, 1997), available
competitive advantage and strategy to develop it (Hogg,
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1993) shows the importance of managerial competence to
developing of the theories of management of human
recourses.

According to some authors (Robotham, 1996; May,
1999; Boonstra, 2004; Hayton et al. 2006), the treatment
of managerial competence based only on results (of the
company’s work as well as of the person’s individual
training) is narrow. In their scientific works Stuart et al.
(1997), Mansfield (1993) do not agree with identifying
of managerial competence with available managers’
technical knowledge and knowledge of management. In
the mentioned authors’ opinion, the conception of
managerial competence is much broader and often
includes multiple managerial, social and psychological
characteristics.

The concept of managerial expertise is especially
related to managerial competence. Boyatzis (1982)
defines managerial expertise as a deep characteristic of a
leader, which is displayed by effective and (or) advanced
management. Such definition shows that managerial
expertise is displayed by an activity in management. It is
possible to suppose that managerial competences are
those ones, which enables a person to become competent
in management. Nevertheless, scientific literature
presents the opinions, which objects to universal
identifying and defining of components of managerial
competence. Albanese (1989) maintains that any set of
competences can not reveal the secret role of
management completely and any work requires the whole
range of specific competences, which influence
effectiveness of concrete role of leadership.

May (1999) expressed the opinion that it is difficult
to define managerial competence although it is used to
create the drafts in order to analyze resources in the point
of business strategy and forecasting of risks. He offers to
define managerial competence as well as other com-
petences connected with work as technical or beha-
vioural. The mentioned author offers to classify beha-
vioural competence into common and specific, i.e. mana-
gers are expected to be capable of holding people, to be
confident, communicative, to be able to work in team,
whereas capability of negotiating, leadership, creative
intellection are considered to be specific competency.

The studies show that many organizations created the
lists of managerial competencies with reference to criteria
of behaviour. Despite the fact that identification of these
competences aims to create more competent group of
management, which is capable to act fast in volatile
surroundings, the most authors presents the arguments for
the idea that a lot of sets of managerial competences are
created with no conception of their internal conflict.

The models of managerial competence: evolution
and structure

The most of traditional theories of management,
which analyze the models of managerial competence, tend
to be too categorical and to search the only and correct
model of manager’s behaviour which would be relevant to
a certain situation. Usually they present such opposite
categories describing behaviour of management as
autocratic and democratic, directive and participating,
oriented towards a goal or towards relationships and so on.
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The germs of creating of the models of managerial
competence are found in the theories presented by Glaser
(1962), Gagne (1965) and Popham (1969), in which they
attempted to identify the conditions and factors, which
are necessary to perform the task effectively, and unite
them in a whole. Later on creating of the model of
managerial competence was validated by assessment of
managers’ capability to transfer technical and
professional knowledge in certain working surroundings
(Hirst, 1973; Schon, 1983; Medley, 1984).

The most theorists agree that the model of
managerial competence must be validated by the
conception of integrity or paradox of behaviour, which
maintains that an effective manager must be capable of
understanding and performing difficult and often
incompatible roles (Denison et al. 1995).

The examples demonstrating integrity and paradoxes
of manager’s behaviour have already been possibly found
in early works written by Bass (1960), Lawrence et al.
(1967), Burns (1978). These theorists agree that
managers must attend to integration as well as
differentiation, must be concentrated on the task and on
interpersonal aspects of management at the same time.

The conception of integrity of behaviour was
perfectly described by Fitzgerald (1945), who expressed
the opinion that “culture of high level is a capability to
have two polar ideas in one’s mind at the same time and
still be able to operate”. So, effective managers are those
ones, who demonstrate cognitive and behavioural
integrity and are able to work subject to the situation,
which often requires using of the model of absolutely
opposite behaviour.

With the reference to this attitude, the models of
managerial competence evolved from  narrow
descriptions of managers’ behaviour or separating of
work tasks into functions into complex sets of roles of
management or sets of managerial competences. Such
scientists as Mintzberg (1973); Yukl (1981), Boyatzis
(1982) are considered to be the pioneers creating this type
of the models of managerial competence, who analyzed
quite different sets of managerial competence in their
works but all of them failed to develop the conception,
which would become a basic and enable to explain the
diversity of sets of managerial competence and integrity
of behaviour.

Scientific literature presents the attitude, that
managerial ~ competences are  just conditional
differentiation of a certain group of competencies. It is
illustrated by so called map of competences created by
Spencer et al. (1993), where a separate group of
managerial competences is presented. In 1998 M. Clarke
presented the model of managerial competence, which
united the set of six competences, among which the four
ones can be defined as meta-capabilities: 1) Managerial
cognition (it is a set of conceptions about different
activities of organizations, which enables managers to
understand information better and frame the strategies);
2) Authority and communication, suggestibility and
training; 3) Cognitive skills, cognitive integrity and
flexibility, intellection in long-life outlook, seeing of the
“whole puzzle”; 4) Self-knowing; 5) Emotional
toughness; 6) Personal stimulation .
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However according to a lot of authors separating of
managerial competences is objectively possible only
while assessing technical knowledge of management like
marketing, logistics, finance and so on, because all the
managers more or less need them, whereas such
behavioural competences as communication, having
authority over people are common competences, which
influence effective work of management.

Having referred to the performed studies of
managerial competences McCarthy et al. (1999)
presented the grand model of managerial competence, in
which the shown competences are common for all the
managers, who is responsible for resources of
organization. Although this model is criticized due to its
narrow application and low effectiveness of use. Besides,
it does not exhibit the difference between “good” and
“mean” managers also technical knowledge of
management is emphasized too much: among the four
groups of managerial competence only the last one shows
capabilities of behaviour and communication.

The grand model of managerial competence
significantly differs from so called model of euro-manger
(table 1), which was created according to the survey,
which was ordered by EU III General Directorate and
carried out among employers in Great Britain, France,
Germany, Sweden and Spain. With reference to the
survey the list of competences of a supposed effective
euro-manager, as one is imagined by employers was
made. After having analyzed and equalized the
terminology, which was used, the list of the named
characteristics, abilities, skills and so on was grouped into
five categories called “a group of skills”.

Comparing with the model presented by McCarthy et
al. (1999) the model of euro-manager emphasizes
behavioural and communicative abilities and skills,
though specific knowledge of management is missed and
it is mostly concentrated on common managerial
capabilities like having experience of international
management, controlling of conflicts and stressful
situations and so on. On the other hand, such organization
of the model can be explained as a wish to adapt it for a
manager of any type.

Scientific literature also presents very concrete and
corresponded to certain responsibilities of a manager
models of managerial competence. One of such models is
presented by Spencer et al. (1993) and is called the model
of a competent manager of sales department. In it the
competences of “effective” sales managers differ subject
to the duration of the period of the sale and its integrity,
characteristics of the company and the region, types of
the product and consumer.

For example “effective” manager under the
conditions of long-lasted period of sale (for example
industrial ~gears, complex means of information
technologies) is characterized by such competencies as
complex sales to business organizations, great influence
on the consumer’s business, long-lasted and complex
relationships, close involvement in the consumer’s
decisions and realization of them, relatively large
amounts of sales for one product, rarer negative
responses and so on.

Spencer et al. (1993) in their competence model
presented six competences, which tell an “effective”
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manager from a “mean” one (table 2). As it can be seen
almost all groups of competences are based on manager’s
psychological and behavioural abilities, whereas
technical managerial skills are emphasized little. Besides,

this model is criticized because of too strong
simplification and individualization, which limit its
application to managers with different types of behaviour
and intellection in the field of sales (Fletcher, 1997).

Table 1. The model of the competence of euro-manager

The groups of skills

1. Capability of
“including” other
people (interpersonal
capabilities)

2.Skills of
internationality

3. Flexibility

4. Intuition

5. Broadness of
vision

1.1Communicative
skills

1.2Psichological skills
1.3.Capability of
working in teams of
diverse hierarchic level
1.4. Capability of
coordinating an
activity, motivating
people

1.5. The control of
conflicts

2.1.International
experience

2.2. Speaking several
foreign languages
2.3. Geographic
mobility

2.4.Global intellection
2.5.Understanding of
cultural diversity

2.6. Capability of
working in
multicultural and
multinational teams

3.1.Capability of
controlling of
alterations
3.2.Capability of

3.3. Tolerant attitude
towards uncertainties
and ambiguities

3.4. Controlling of
stresses

3.5. Development of
skills of self-
assessment
3.6.Capability of
teaching

controlling of diversity

4.1. Intuition

4.2 Criativeness

4.3. Being interested in
innovations

4.4. Capability of
solving problems

5.1. Striving for
making a total view of
the situation

5.2. Systemic
understanding

5.3. Sociological,
philosophical and
ethical understanding
of phenomena

Source: composed by the author.

Siriwaiprapan (1996) in his work presents the model
competence,
competences are united: personal, organizational, social,
One of the most

of managerial

in which

even five

virtues,

meanings and

conceptions,

and first of all with organizational culture, which is
defined as a system of shared and learned available
which gives

cognitive and labour (figure 2).
interesting aspects in this model is that managerial
competence is related with organizational competence

information to people and is expressed, reproduced and
transmitted partly by symbols (Alvesson, 1993).

Table 2. The competences, which tell an “effective” manager from a “mean

The type of competence

The display of competence

Influence and impact .

Get confidence

e Accents the interests of the consumer, attends one.
e Influences the consumer indirectly

e Predicts the consequences following the actions

Orientation towards an achievement .

Designs “provocative” but possibly achieved goals
o Uses the time productively
o Concentrates on potential profit

Initiative .

Realizes the potentials
e Follows one’s position
e Reacts to competitive threats

Interpersonal understanding .

Is perfect at non-verbal communication
e Comprehends attitudes and reticence of other people
e Predicts the reaction of other people

Orientation towards servicing of the .
consumer .

Makes additional efforts in order to meet the consumer’s requirements
Discovers the real demands of the consumer

e Keeps in touch with the consumer long after the good has been sold

e Becomes a solicitor or adviser to the consumer

Source: Spencer, L.M., Spencer, S.M. (1993).

It shows fair positivism, because the conceptions of
managerial competence as well as conceptions of
organizational culture do not analyze structured,
concentrated on achieving the goals activities, but study
ephemeral, mutable people’s characteristics and abilities.
In this sense the model presented by Siriwaiprapan
(1996) objects to the critics’ assertions that the models of
managerial competence can not assess the nature of the
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Competence at work: model for superior performance. New York: Wiley and Sons.

manager’s complex, contextual, coincidental and
constantly changing role (Herling, 2000).
The aspect of organizational culture is quite

emphatic in the model of managerial competence
presented by Lindsay et al. (1997) (figure 2). The authors
accentuate that organizational culture and business
surroundings are essential components of managerial
competence in the context of an organization. Such an
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attitude enables to present much more flexible and
integrative model, which would help managers to
comprehend a systemic connection between alterations of
organization and competence. Although Lindsay et al.
emphasize that “optimal” model of managerial
competence should direct managers’ attention to relations
of dimensions of competence seeking to achieve the
settled goal, though the organizations, in which the set of
certain skills is treated as a part of organizational culture,
might use specific capabilities or talents in order to define
a manager as competent one.

Despite the wvariety of models of managerial
competence they do not avoid being criticized. Nyhan

The surroundings
of an organization
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\ 4

Organizational
culture

—
<
V4
o
=
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<
N
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(1998), Seige (1999), Ruth (2006) express the opinion
that any set of managerial competence does not exhibit
the role of a manager completely, because every activity
needs the whole range of specific competences, which
influence effectiveness of a concrete role. Besides, they
noticed, that the generalities, which exist in managerial
competences, are still sophistic improvements on the
works written by Fayol (1949), where the work of
manager and the skills connected with it are described
while using four categories: planning, organization,
coordination, and control.

The set of
competences

A

\ 4

Competences
(abilities)

MANAGERIAL
COMPETENCE

\ 4

The structure of
competences

Source: Lindsay, Ph. R., Stuart, R. (1997). Reconstruing competence. Journal of European Industrial Training, Vol. 21, No. 8-9,

p. 32-38.

Figure 2. The model of managerial competence

According to Collins et al. (1994), Dale (1990)
available models of managerial competence being in their
contemporary shape are still able to elucidate and define
the manager’s behaviour and skills, which are useful
nowadays, whereas little attention is given to encouraging
organizations to invest their resources in a rising,
dynamic, flexible and conformist manager, who is
capable to accept future challenges.

However, Burgoyne (1990) admits existing of some
utilitarian models of managerial competence, which can
help to project the programmes on developing of
management. It is especially important in order to find
the competences of basic level, which can vary in the
course of time, for example the necessity of the
competence of computer literacy, which appeared with
increasing level of computerization. Woodruffe (2000)
agrees with this opinion and maintains that existent
similarities and occurring trumps justify existing of
models of common managerial competences. Having
summarized the attitudes of such authors as (Burgoyne,
1990; Spencer et al. 1993; Doyle, 1995; Siriwaiprapan,
1996; Lindsay et al. 1997; Nyhan, 1998; Clarke, 1998;
McCarthy et al. 1999; Seige, 1999; Woodruffe, 2000;
Cheetham et al. 2005; Ruth, 2006; Rappe et al. 2007,
Brinckmann, 2008; Qiao et al. 2009; Heilmann et al.
2011) towards the models of managerial competence it is
possible to maintain that the structure of managerial
competence depends on a concrete situation, however,
anyways it must include the following items:

e Common managerial and technical knowledge;
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e Communicative skills;

Psychological and behavioural abilities;
Cognitive skills.

While modeling managerial competence it is
purposefully to accentuate the sets of competences of
several levels, what would help to give the better
definition of the conception of “effective” manager in
certain specific situations or in the context of a certain
organization.

Conclusions

The essence of competence is described as: 1)
personal characteristics; 2) causality of exhibition of a
competence; 3) validating of personal activity by certain
criteria. .

Having summarized the study the following
characteristics of managerial competence were found:
multidimensional character of its structure and factors,
necessity of personal and contextual factors.

With reference to the results of the study the
definition of managerial competence is offered to
formulate as follows: managerial competence is
multidimensional characteristic of an employee, which
unites the employee’s especial behavioural and
intellectual features as well as capability to select
appropriate methods to perform and integrate available
professional knowledge, which enables to achieve the
best results holding the certain position and being in the
certain situation.
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Having summarized the presented opinions it is
possible to maintain that the structure of managerial
competence depends on the concrete situation, however
anyways it must include common managerial and
technical knowledge, communicative skills,
psychological and behavioural abilities and cognitive
skills.
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VADYBINES KOMPETENCIJOS SAMPRATA IR
MODELIAI SIUOLAIKINESE VADYBOS
TEORIJOSE

Summary
Straipsnyje  nagrinéjama  vadybinés  kompetencijos
samprata ir modeliai Siuolaikinése vadybos teorijose.

Mokslingje literatiiroje vadybinés kompetencijos samprata
daznai siejama su reikalingy vadybiniy ziniy disponavimu bei

sugebéjimu jas pritaikyti praktikoje. Tadiau toks vadybinés
kompetencijos traktavimas ne visai tiksliai atitinka §io termino
turinj, be to nuolat kylantys reikalavimai vadovavimo kokybei
bei darbui komandoje, Siuolaikiniy vadybos metody
naudojimas, skirtingas kompetencijos termino struktiirizavimas
skatina patikslinti ir apibrézti vadybinés kompetencijos
samprata bei detaliau iStirti vadybinés konkurencijos modeliy
pritaikymo galimybes S$iuolaikiniy vadybos teoriju kontekste.
Todél tyrimo tikslas — istirti vadybinés kompetencijos samprata
ir modelius Siuolaikiniy vadybos teoriju kontekste. Tyrimo
objektas - vadybinés kompetencijos samprata ir modeliai.
Tyrimo uzdaviniai: apibtidinti ir palyginti kompetencijos ir
vadybinés kompetencijos sampratas; iSnagrinéti  vadybinés
kompetencijos bruozus; iStirti vadybinés kompetencijos
modelius ir jy taikymo ypatybes. Straipsnyje naudoti
bendramoksliniai tyrimo metodai: sisteminé, lyginamoji ir
loginé analizé.

Bendrieji kompetencijos aspektai nagrinéti tokiy autoriy
kaip R. Boyatzis (1982), Brown ir Duguid (1991), R.M. Guion
(1991), L.M. Spencer, S.M. Spencer (1993), Boam, Sparrow
(1998), S.B. Parry (1998), Woodruffe (2000), S. Horton (2000),
M. Armstrong (2000), Ch. Woodruffe (2000) darbuose.
Vadybinés kompetencijos samprata ir jos bruozus tyré Sie
autoriai: Robotam (1996), Macfarlane (1994), Stuart (1997), B.
Mansfield (1993), L. Butcher, M. Harvey (1998), P.J. Albanese
(1989), A. May (1999), E.P. Antonacopoulou, L. FitzGerald
(1996). Vadybinés kompetencijos modeliy kiirimo uzuomazgos
sutinkamos R. Glaser (1962), R.M. Gagne (1965) ir W.J.
Popham (1969) teorijose. Vadybininko elgesio kompleksiskumo
ir paradoksalumo pavyzdziy jau galima atrasti ir ankstyvuose
B.M. Bass (1960), P.R. Lawrence ir J.W. Lorsch (1967), T.
Burns (1978) darbuose. Vélesniame laikotarpyje vadybinés
kompetencijos modeliai detaliai nagrinéti tokiu autoriy kaip
M.Clarke (1998), L.M. Spencer, S.M. Spencer (1993), M.A.
McCarthy, N.G. Thomas (1999), Fletcher (1997), S.
Siriwaiprapan (1996), Ph.R. Lindsay, R. Stuart (1997), B.
Nyhan (1998); G. Seige (1999), D.G. Burgoyne (1990), Ch.
Woodruffe (2000) darbuose.

Atlikti tyrimai parodé, kad svarbiausiais vadybinés
kompetencijos bruozais ivardijama vadybinés kompetencijos
strukttiros ir jos veiksniy daugialypiSkumas, asmeniskumo ir
kontekstualumo butinybé. Remiantis atlikta analize, vadybinés
kompetencijos apibrézima sitiloma formuluoti taip: vadybiné
kompetencija — tai multidimensiné darbuotojo charakteristika,
apjungianti iSskirtines darbuotojo elgesio ir mastymo savybes
bei gebéjima tinkamai pasirinkti efektyvius veiklos metodus ir
integruoti turimas profesines zinias, jgalinancias pasiekti
geriausiy rezultaty tam tikroje darbo vietoje ar aplinkoje.
Apibendrinant jvairiy autoriy pozilrius galima teigti, kad
vadybinés kompetencijos modelio struktiira priklauso nuo
konkrecios situacijos, tafiau bet kuriuo atveju turi apimti:
bendrasias vadybines ir technines zinias, komunikavimo
igtidZius, psichologinius ir elgsenos sugebéjimus, kognityvinius
igudzius.

RAKTINIAI ~ ZODZIAL  vadybiné  kompetencija,
vadybinés kompetencijos modeliai, vadybos teorijos.
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Abstract

In this article the economic impact of events is analyzed throug the expenditures of events visitors. Cities looking to become tourist destinations are
motivated to attract visitors with different kind of events, strengthen it‘s competitiveness and face economic benefits.The importance and economic
impact of events was analyzed by many reserchers. The main measurable result of city tourism competitiveness is number of tourist and their length
of stay. So if the events attract more tourists to the city, then the number of events can be defined as a factor of city tourism competitiveness. It is
important o analyse the expenditures of the visitors of the events, because these expenditures show the economic impact, filtering through the local
economy, stimulating output in the national economy. As a main measure of economic impact of event — expenditures of event visitors are highlited,
as well as the need for primary data collection (questionaries of event visitors). Events can be defined as a factor of tourism competitiveness. In this
research four events in Kaunas (,,Kaunas Jazz 2012%, ,, Kauno diena 2012, ,,Bike show millennium 2012, , Europa. Napoleonas I Kaune 1812%) were
analyzed through the expenditures of events visitors, their visitors were questionated. The survey results show; that the biggest part of event visitors
expenses are transport, catering and accommodation. Analyzing the economic impact of the event it is important to distinguish visitors, who came to
the event specifically and those, who visited the event casually, being in the city for other reasons. 74 % of the event visitors who are non-residents
came to the city purposfully. From 80 respondents, who stayed in Kaunas and visited events 58 (72,5%) came to the events purposefully. Searching
for stronger positive economic impact of events it is important to attract to the events more visitors from foreign countries and other parts of the
country. For more precise results of the economic impact of events there should be an analysis of the visitors of the events in the city and their

expenses through the year-round.
KEYWORDS: economic impact of events, tourism competitiveness.

Introduction

Events are an important motivator of tourism, and
figure prominently in the development and marketing
plans at most destinations. The roles and impact of
planned events within tourism have been well
documented, and are of increasing importance for
destination competitiveness. (Getz, 2008) Cities looking
to become tourist destinations are motivated to attract
visitors with different kind of events, strengthen it‘s
competitiveness and face economic benefits.

Events can create linkages between people and groups
within communities, and between the community and the
rest of the world. Saayman (2004) points out that events
have long been viewed as a tool for economic
development. The economic importance of these events
stems from the expenditure by attendants that filters
through the local economy, stimulating output in the
economy. One of the great advantages is that it can create
a demand at a time that might be regarded as off-season.
(Getz, 1997).From a macroeconomic perspective, tourism
contributes to local, national, and international economic
development as well as destination competitiveness.

Urban tourism competitiveness and its factors are
analyzed by some lithuanian researches: Navickas,
Malakauskaite (2009), Bruneckiene, Guzavicius, Cinci-
kaite (2010), Cibinskiene (2012). Economic impact of the
event is important through the expenditures of it’s
visitors/tourists. The main measurable result of city
tourism competitiveness is number of tourist and their
length of stay. So if the events attract more tourists to the
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city, then the number of events can be defined as a factor
of city tourism competitiveness. It is important to analyse
the expenditures of the visitors of the events, because
these expenditures show the economic impact, filtering
through the local economy, stimulating output in the
national economy.

Object of the research: events in the city of Kaunas.

Aim of the research: to investigate the motives of
event visitors that come to the city and to analyse the
expenses, that they incur because of visiting the event.

The objectives of the research:

* to research the theory about the evaluation of the
economic impact of events;

* to prepare the methodology for the evaluation of the
economic impact of events in Kaunas;

* to analize the motives of the visitors of Kaunas
events to come to Kaunas and where they came from;

* to investigate the expenses of the Kaunas events
visitors that they incurred because of visiting events;

* to form the conclusions of the research of evaluation
of the economic impact of events in Kaunas through the
expenditures of visitors.

Methods of the research: comparative, structural and
logical analysis of scientific literature questionnaire
survey.

Economic impact of events

In the tourism economics literature, it has been
recognized that tourism is neither a single industry nor a
single market (Dwyer et al., 2010, Stabler et al., 2010).
Tourism is a composite product that involves a
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combination of a variety of goods and services provided
by different sectors, such as transport, accommodation,
tour operators, travel agencies, visitor attractions, and
retailing. Moreover, tourism products are serviced and
transacted in different markets. Therefore, tourism can be
studied using both industry-based and market-based
economic tools (Wilson, 1998).

The term ‘event(s) tourism‘ was not widely used, if at
all, prior to 1987 when The New Zealand Tourist and
Publicity Department (1987) reported: ,,Event tourism is
an important and rapidly growing segment of
international tourism...“. (Getz, 2008)

In recent years, festivals and special events have
become one of the fastest growing types of tourism
attractions. (Getz 1997, Thrane 2002) Therefore,
according to Gursoy et al. (2003), it is not surprising to
see that the number of conceptual and empirical studies
on festivals and special events has been increasing
rapidly. (Saayman, Saayman, 2005)

The economic impact of a special event has been
defined as “... the net economic change in a host
community, excluding non-market values, which results
from spending attributable to the event” (Crompton,
McKay, 1994). Doshi et al. (2001) clarify that event
economic impact: estimates the net impact of money
originating from outside the region and the money that
stays in the local economy. It represents the incremental
spending above and beyond what would be expected in
the region if the event was not held.

Song. H, Dwyer, L and Zeng Cao, G., L.(2012) state,
that tourism demand is predominantly measured by the
number of arrivals and the level of tourist expenditure
(receipts), along with their variations, in per capita terms
(Song, Li, Witt, Fei, 2010, Song, Witt, Li, 2009). One
alternative measure, the number of tourist nights (Length
of stay), has appeared in recent studies.

Where the required secondary data support is
unavailable for an economic impact analysis, primary
data collection from survey sampling is probably the only
way forward (Alcover et al., 2011, Lacher, Nepal, 2010,
Southwick, Bergstrom, Wall, 2009).

Thrane (2002) in his paper has analysed spending of
jazz festival visitors and has excluded two different lines
of research:

1. The economic impact of festivals and special events
and,

2. The reasons or motives people have for visiting
these attractions.

Tourism expenditures depend on a number of factors.
For example, purpose of trip, travel party size, length of
stay, type of travel activities participated in, and
sociodemographic characteristics all appear to correlate
with tourism expenditures (Leones, Colby, Crandall,
1998, Mak, Moncur, Yonamine, 1997, Pizam, Reichel,
1979, Spotts, Mahoney, 1991). A number of tourism
studies have documented that household income has a
positive influence on tourism expenditures in general
(Asgary et al., 1997, Cai, Hong, Morrison, 1995, Fish,
Waggle, 1996, Lond, Perdue, 1990, Taylor, Fletcher,
Clabaugh, 1993, Tierney, 1993).
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Method of the research for evaluating the
economic impact of events in Kaunas through the
expenditures of visitors/tourists

For the research four large and well known events in
Kaunas city were selected: festival of jazz music ,,Kaunas
jazz 2012, “Kauno diena 2012” (Kaunas day 2012),
“Bike show millennium 2012”and““Europa. Napoleonas I
Kaune 1812” (Europe. Napoleon I in Kaunas 1812).The
first three events are traditional events and are held
annually in Kaunas. “Europa. Napoleonas I Kaune
1812”was not a traditional event, it was a festival of life
history, celebrating Napoleon I crossing the river
Nemunas 200-year anniversary. Through the aim of the
study was to analyse the motives of the visitors to come
to events in the city and their expenditures, the events for
the survey were selected as quiet known and large. There
are more events, organized in the city, but some of them
are specific and do not attract a very big number of
visitors, other events are very traditional and do not
attract foreign visitors, some of the events are organized
for small auditoriums.

~Kaunas jazz 2012“- is an annually organized
international festival of jazz music. The major part of this
festival concerts are free, organized in the open air areas
in the spring. The First international festival "Kaunas
Jazz" was organized in a very difficult time for Lithuania,
when on the 11th of March in the year 1991 the Republic
of Lithuania declared the restoration of its independence.
Since 2003 in October the event of Kaunas jazz autumn is
organized. Since 2002 in December Kaunas jazz concert
of the year is held.

“Kauno diena 2012” — is the birthday of the city of
Kaunas, which is organized annually since the year of
2000 in the month of May. It lasts usually 2-3 days
through the weekend. During the event different concerts
are organized, folklore and art groups show their
programmes, folk fair takes place in the city centre, the
end of the festival is crowned by the fireworks.

“Bike show millennium 2012~ is organized
annually since the year of 2000. It is the largest festival of
motorcycle and car lovers event in Lithuania. During the
event there can be a parade of motorcycles, breath-taking
stunt shows, examples of auto vehicles decorations
observed, great rock concerts organized.

“Europa. Napoleonas | Kaune 1812”. 200 years ago
Napoleon’s army (about 600 thousand troops) on June 24
of 1812 crossed the river Nemunas in Kaunas. Therefore
this year there was the festival of life history organized in
Kaunas to celebrate this event. There was theatrical
troops and army units gaits and the crossing of the river
Nemunas reenactment.

For the research the method of the questionnaire
survey was chosen. The questionnaire survey can be
carried out either directly or indirectly. To question the
visitors of the events the method of direct survey was
chosen. The method of direct survey includes the survey
of the population directly, when the survey investigator
communicates orally with the respondents. The survey
investigator interviews the respondents according to the
pre designed questionnaire, capturing the answers in the
questionnaire paper. The interviews were carried out with
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the help of Kaunas tourism information and conference
bureau.

The exploratory whole. The visitors of the analyzed
events.

Sample size. Before the start of the survey the number
of the events visitors was not known, therefore the error
was estimated after the interviews, according to the
following formula:

ﬂ' :32-1% M
where: n —number of the events in the selective group;
N — general set;
A — error.(Kardelis, 2005)
Methodology of the questionnaire. The questionnaire
contains 6 questions. 2 questions about the respondent:
his age and from where he came to the event. Other

questions are to found out the motives of the respondent

to come to the city, length of the stay in Kaunas
(respondents from Kaunas where not asked these
questions). One of the most important questions is what
kind of expenses the visitors of the events incurred.

Results of the economic impact of events in
Kaunas through the expenditures of visitors
research

After the interviews of the respondents,
questionnaires  were  collected, it’s information
generalized and analysed by different aspects. Here the
analysis of the results is presented.

In the 1 table we see the number of interviewed
visitors of the events and approximate total number of
events visitors.

1 table. Number of respondents

Event “Kaunas Jazz 2012” | “Kauno diena 2012” “Bike show “Europa. Napoleonas
millennium 2012 I Kaune 1812”
Number of 62 63 35 65
respondents, unit
Number of event 59 000 45 000 45 000 75 000
visitors, unit
Error, proc. 13 12 17 12

The most visited events this year are the events of
festival “Europa. Napoleonas I Kaune 18127, the biggest
number of visitors of this event were interviewed. The

calculated error for studied events ranges from 12 to 17
percentage.
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E10-19 m20-29 m30-39 m40-49 m30-59

Bike show
millennium 2012

Europa. NapoleonasI
Kaune 1812

60 - 69 m70 years and older

Fig.1. Distribution of respondents by age

The largest part of “Kaunas Jazz 2012”respondents
are 30-39 years old, they compose— 37% of all
respondents. 20-29years and 40-49years old compose
respectively 24 and 26 % or all respondents (figure 1).
10-19 years old respondents composed just 6 %, 50-59
years and 60-69 years old persons respectively 5 and 2 %.
The largest part of the event “Kauno diena
2012”respondents are 20-29years old — 40 %, 30-39 years
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— - 22 %, and 40-49 years — 13 %, 50-59 years — 10 %,
60-69 years 5 % and 70 years and older compose just

3 % of respondents. The largest part of the “Bike
show millennium 2012” is 30-39 years old and composes
34 % of all respondents, 20-29years old respondents
compose 29 %, 40-49 years — 20 %, 50-59 years 17 %.
The respondents of the event “Europa.Napoleonas I
Kaune 1812”0f 30-39 years old composed 34 % of all
residents, 40-49 years — 23 %, 20-29 years — 12 %, 50-59
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years and 60-69 years each — 11 %, 10-19 years — 6 %
and 70 years and older 3 —% of all respondents. In
summary there can be stated, that the biggest part of

visitors of analysed events compose 20-49 years old
persons.

50
45
40

45

34

Number of respondents
o
Ln

10

Kaunas Jazz 2012

39

18

10

Kauno dienos Bike show Europa.
2012 millennium 2012  Napoleonas I
Kaune 1812
Visitors from other parts of Lithuania ~ ® Foreigners

B Kaunas city residents

Fig. 2. Distribution of respondents by place of residence

The largest part of the interviewed visitors of the
events are Kaunas citizens (figure 2). Among the
respondents of the event ,,Europa. Napoleonas I Kaune
1812 the biggest part were respondents from other parts
of Lithuania and the biggest part of the requested
respondents we had in the event ,Kauno diena 2012
Analyzing economic impact of the event it is important to
distinguish visitors, who came to the event specifically

and those, who visited the event casually, being in the
city for other reasons. The results of this question are
presented in the 2 table.Economically all visitors of the
event are useful, but analyzing the expenses we should
eliminate from the calculations the accommodation and
transport expenses of those respondents, who attended
events casually, because we can not be directly attributed
to their participation in the event.

2 table. Distribution of the respondents by motives to come to Kaunas

Arrived to Kaunas | Arrived to Kaunas for other Total
purposeful to the event reasons
“Kaunas Jazz 2012” 12 5 17
“Kauno diena 2012” 22 7 29
“Bike show millennium 15 0 15
20127
“Europa. Napoleonas 1 16 10 26
Kaune 1812
Total 65 22 87

The majority of the respondents came to the city
specifically to visit the events: to the festival “Kaunas
jazz 2012” purposeful came 12 (3 of them are foreigners)
from 17, to the event “Europa. Napoleonas I Kaune
1812” purposeful came 16 (5 from them are foreigners)

from 26. To the event “Kauno diena 2012 purposeful
came 22 (15 from them are foreigners) from 29 and in the
event “Bike show millennium 2012” all interviewed non-
residents came purposeful to the event.

3 table. Length of stay of the visitors, who came to Kaunas

Number of 1 2 3 4 6 7 Total
nights
Total Pur Total Pur Total Pur Total Pur Total Pur Total Pur Total Pur
pos pos pos pos pos pos pos
fully fully fully fully fully fully fully
“Kaunas | 3 (1) | 2 8(6) |3() |1 3(D) |2 2 14 | 10
Jazz 2012”
“Kauno A 40 707G [5G0 [6G) (666G 1M [20@ @ | 25 | 25
diena 2012”
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“Bike show
millennium
20127

(15) [ 15

15 15

“Europa. 11
Napoleonas )
I Kaune
1812~

2 |10
(5)

G 5M | M

26 8

Viso 18| 8 [ 25 ] 15[ 26| 24

3 8 1 1 2 2 | 80 | 58

In the 3 table there is data about the length of stay in
Kaunas of event visitors who are non-residents. In the
brackets there are number of respondents, who are
foreigners. Requested respondents stayed in Kaunas for 1
to 7 nights. The majority of respondents who stayed in
Kaunas visited events “Kaunas jazz 2012” and “Europa.
Napoleonas 1 Kaune 2012”.The most recent length of
stay 2-3 nights.

From 80 respondents, who stayed in Kaunas and
visited events 58 (72,5%) came to the events
purposefully. The majority of respondents stayed in
Kaunas and visited events “Kauno diena 2012” and “Bike
Show millennium 2012”. The most recent length of stay
2-3 nights.

4 table. Distribution of event visitors expenses, average expenses per visitor of the event, in litas

Expenses | Transport | Accommo | Catering Expenses | Other Total
for tickets | expenses dation expenses for expenses
expenses souvenirs

“Kaunas Jazz 2012” 13,23 26,87 13,15 21,41 4,00 78,66
“Kaunodiena 2012” 124,50 103,50 76,84 14,38 6,40 325,62
“Bike show 75,71 100,00 70,00 245,711
millennium 2012”
“Europa. Napoleonas | 32,65 18,62 18,61 8,31 0,80 78,99
Kaune 1812”
Total 13,23 259,73 135,27 216,86 96,69 7,2 728,98

The highest average expenses have incurred the
visitors of the events “Kauno diena 2012”and “Bike show
millennium 2012”. The average expenses of visitors of
the events “Kaunas Jazz 2012”and“Europa. Napoleonas I
Kaunel812” differ only in 0,33 Lt (4 table). The highest
average expenses of visitors in all events (excluding
“Bike show millennium”) are for transport, catering and
accommodation.

Average expenses of Kaunas residents, associated
with visiting the event “Kaunas jazz 2012” compose
30,40 Lt, of visitors from other parts of Lithuania —
107,10 Lt and of foreigners — 348,29 Lt. Average
expenses of Kaunas residents, associated with visiting the
event “Kauno diena 2012 were 32,79 Lt, of visitors from
other parts of Lithuania — 126,75 Lt and of foreigners —
875,43 Lt.

Average expenses of Kaunas residents, associated
with visiting of the event “Bike show millennium 2012”
were 170,00 Lt and of foreigners — 346,67 Lt.

Average expenses of Kaunas residents, associated
with visiting “Europa. Napoleonas I Kaune 1812” were
26,82Lt, of visitors from other parts of Lithuania — 56,78
Lt and of foreigners — 403,75 Lt.

The  highest average  transport  expenses
(222,20 Lt) were incurred by foreign visitors, but
analysing the economic impact of the event to the local
destination, these expenses are insignificant, because they
are incurred in the foreign country, from which visitors
come to the event. It is obvious that the highest average
expenses (444,86 Lt) for accommodation also incurred by
the foreign visitors of the events.

mKaunas Jazz 2012
Kauno dienos 2012

® Bike show millennium
2012

mEuropa Napoleonas I
Kaune 1812

52%

Fig. 3. Distribution of the total expenses of event visitors
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Analyzing the total expenses of visitors we see, that
the major part of the expenses were, incurred by Kaunas
residents — 53 %, the expenses of visitors from other parts

of Lithuania and foreign countries compose respectively
24 and 23 % (figure 3).

mKaunas Jazz 2012
Kauno dienos 2012

= Bike show millennium
2012

mEuropa. Napoleonas I
Kaune 1812

52%

Fig. 4. Distribution of the total expenses of event visitors by events

Event visitor expenses by event show that the biggest
part of the expenses — 52 % was incurred in the event
,,Kauno diena 2012, 22 % in the event — , Bike show
millennium 2012, 14 % in the event — ,Europa.
Napoleonas I Kaune 1812* and 12 % in the event —
»Kaunas Jazz 2012 (figure 4) .

Conclusions

Events are important for tourism through their
economic impact, so they can be defined as the factor of
tourism competitiveness. Economic impact of the event is
important  through  the  expenditures of it’s
visitors/tourists. If events attract more tourists to the
destination, then number of events can be defined as a
factor of tourism competitiveness.

There were four large event in Kaunas analyzed:
Kaunas jazz 2012%, “Kauno diena 20127, “Bike show
millennium 2012” and “Europa. Napoleonas I Kaune
1812”. Three events have traditionally been celebrating
for many years, event ‘“Europa. Napoleonas I Kaune
1812” was a celebration commemorating the bicentennial
of Napoleon’s crossing the river Nemunas on his way to
attack Moskow. For the survey the questionnaire was
conducted and primary data was collected. According to
the event visitors number and the number of respondents
requested the margin of error ranges from 12 to 17 %
depending on event.

In summary can be stated, that the biggest part of
visitors of analysed events compose 20-49 years old
persons. The major part of the visitors of all analysed
events are residents of city of Kaunas.

Analyzing the economic impact of the event it is
important to distinguish visitors, who came to the event
specifically and those, who visited the event casually,
being in the city for other reasons. 74 % of the event
visitors who are non-residents came to the city
purposfully. From 80 respondents, who stayed in Kaunas
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and visited events 58 (72,5%) came to the events
purposefully.

The highest average expenses were incurred by
visitors of the events “Kauno diena 2012” and “Bike
show millennium 2012”. The average expenses of visitors
of the events “Kaunas Jazz 2012” and ‘“Europa.
Napoleonas I Kaune 1812” differ only in 0,33 Lt (4
table). The highest average expenses of visitors in all
events (excluding “Bike show millennium”) are for
transport, catering and accommodation.

The  highest average  transport  expenses
(222,20 Lt) were incurred by foreign visitors, but
analysing the economic impact of the event to the local
destination, these expenses are insignificant, because they
are incurred in the foreign country, from which visitors
come to the event. It is obvious that the highest average
expenses (444,86 Lt) for accommodation were also
incurred by foreign visitors to the events.

In order to maximize the economic impact of the
event it is appropriate to attract more visitors from other
regions and foreign countries.

For more precise results of the economic impact of
events there should be an analysis of the visitors of the
events in the city and their expenses through the year-
round.
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gali buti apibréziamas kaip miesto turizmo konkurencingumo
veiksnys.

Tyrimo objektas: Kauno miesto renginiai.

Tyrimo tikslas buvo istirti renginiy lankytojy atvykimo {
miesta motyvus ir iSlaidas, susijusias su dalyvavimu
renginiuose.

Tyrimo uzdaviniai:

+  istirti ekonominio renginiy poveikio vertinima;

* parengti Kauno renginiy ekonominio
metodologija ir atrinkti renginius tyrimui,

* iSnagrinéti Kauno renginiy lankytojy atvykimo i miesta
motyvus;

« istirti Kauno renginiy lankytojy iSlaidas, susijusias su
dalyvavimu renginiuose.

Tyrimo metodai: sisteminé mokslinés literatiiros,
lyginamoji, struktiiring, loginé analizé, anketiné apklausa.

Tyrimui pasirinkti keturi stambiis renginiai Kauno mieste:
festivalis ,,Kaunas jazz 2012, “Kauno diena 2012”, “Bike show
millennium 2012” ir “Europa. Napoleonas [ Kaune
1812”.Pirmieji trys renginiai yra tapg jau tradiciniais renginiais
ir Kaune vyksta kiekvienais metais. “Europa. Napoleonas I
Kaune 1812” — ne tradicinis renginys, taciau rengtas Siais
metais pazyméti Napoleono persikélimo per Nemuna 200-
osioms metinéms.

vertinimo
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Tyrimui atlikti pasirinktas anketinés apklausos metodas.
Anketing apklausa galima atlikti tiesioginiu ar netiesioginiu
budu. Renginiy dalyviams apklausti buvo pasirinktas tiesioginis
apklausos buidas.

Gausiausiai lankomi §iais metais buvo netradicinio renginio
“Europa.Napoleonas I Kaune 1812” renginiai, Sio renginio
dalyviy apklausta daugiausiai. ApskaiCiuotas paklaidos dydis
nagrinéjamiems renginiams svyruoja nuo 12 iki 17 procenty.

IS { miesta atvykusiy ir renginiuose dalyvavusiy
respondenty dauguma atvyko tikslingai | renginius: | “Kaunas
Jazz 2012” tikslingai atvyko 12 (i§ ju 3 uZsienieiai) i§ 17, {
renginj “Europa. Napoleonas I Kaune 1812” tikslingai atvyko
16 (i$ ju 5 uZsienieciai) i§ 26. | rengini “Kauno diena 2012”
tikslingai atvyko 22 (i$ jy 15 uzsienieCiy) i§ 29, o renginyje
“Bike show millennium 2012” visi 15 apklaustyjy ne vietos
gyventojy atvyko tikslingai.

Apibendrinant galima teigti, jog didziausia nagrinéjamy
renginiy ziGrovy auditorija sudaro 20-49 mety asmenys.
Didziaja visy nagrinéty renginiy dali pagal apklausos rezultatus
sudaro Kauno miesto gyventojai.

Tiriant ekonomini renginiy poveiki svarbu i§ ne vietiniy
renginio zitirovy i$skirti, kurie juy atvyko i miesta tikslingai dél

renginio, o kurie dél kity priezasCiy atvyke i miesta lankési
renginiuose. 74 procentai renginiuose dalyvavusiy ne miesto
gyventojy, | miesta atvyko tikslingai { renginius. I§ 80 Kaune
apsistojusiy ~ renginiuose  apklausty  respondenty 58
(72,5procenty) atvyko i renginius tikslingai.

Didziausios vidutinés yra “Kauno diena 2012” renginio ir
“Bike show millennium 2012” lankytoju iSlaidos, o vidutinés
“Kaunas Jazz 2012” ir “Europa. Napoleonas I Kaune 1812~
renginiy lankytojo iSlaidos skiriasi tik 0,33 Lt. Daugiausiai
vidutini§kai visy renginiy lankytojai (iSskyrus “Bike show
millennium 2012”) ileido transportui, maistui ir nakvynei.
Didziausias vidutines transporto iSlaidas (222,20 Lt) patyré
uzsienio lankytojai, taciau nagrinéjant ekonomini renginio
poveiki renginio vietovei, Sios iSlaidos néra reikSmingos,
kadangi jos dazniausiai blina patiriamos uzsienio Salyje
isigyjant kelionés bilietus | renginio vietovg. Akivaizdu, jog
didZiausias vidutines iSlaidas nakvynei (444,86 Lt) taip pat
patyré i$ uzsienio atvyke renginiy lankytojai.

PAGRINDINIAI ~ ZODZIAL:  ekonominis
vertinimas, turizmo konkurencingumas.

renginiy

Akvilé Cibinskiené, Kauno technologijos universiteto Ekonomikos ir vadybos fakulteto Ekonomikos ir tarptautinés prekybos

katedros docenté,

socialiniy (ekonomikos) moksly daktaré. Apie 30 moksliniy ir mokslo populiarinimo straipsniy Lietuvos ir
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SOCIALINIU-EKONOMINIU RODIKLIU POVEIKIO SIAULIU
APSKRITIES DARBO RINKAI VERTINIMAS

Aisté Lydiené, Jurgita Karalevic¢iené, Roberta Kareivaité
Siauliy universitetas

Anotacija

Straipsnyje analizuojama viena i§ ekonomikos posistemiy - darbo rinka, funkcionuojanti pagal paklausos ir pasitlos désnius. Tai - viena
svarbiausiy Salies ekonominés sistemos daliy, pagal kurig galima sprgsti apie bendra Salies ekonoming biiklg. Darbo rinka yra specifing, nes joje
vyksta konkurenciné kova tarp darbuotoju, kas gaus geresng darbo vieta ar pelningesni darbo pasitlyma. Be to, ji neatsiejama Zzmoniy gyvenimo dalis,
kuri yra glaudziai susijusi su Salies ekonominiais, socialiniais, demografiniais, gamybiniais, mokslo ir technologiju poky¢iais. Teigiami Salies ar
regiono pokyciai skatina uzimtuma, didéjant] darbo uzmokesti, geréjantj pragyvenimo lygj, vartojima ir mazina skurdo lygi. Kiekvienos Salies
prioritetas turéty buti orientuotas i stabilios padéties darbo rinkoje i§laikyma. Didelis nedarbas regione didina atskirtj tarp uzimtyjy ir bedarbiy, be to,
didéja nusikaltimy skaiius, nesukuriamas bendrasis vidaus produktas (toliau - BVP), prarandami kvalifikaciniai jgidziai. Akivaizdu, jog ekonominis
ir socialinis gyvenimas tiesiogiai jtakoja ir darbo rinka, kadangi darbo rinka yra jungtis tarp socialinés ir ekonominés politikos. Lietuva dar 2007 m.
sprendé darbo jégos trikumo problema, o jau 2012 m. ji priversta ieSkoti efektyviy buidy nedarbui mazinti. Mazas uzimtumas ir didelis nedarbas - tai
problemos, kurias Lietuva sprendé prie$ istojant { Europos Sajunga (toliau — ES). Ekonomikos nuosmukio laikotarpiu, t.y. nuo 2009 m. nedarbo
problema vél tapo labai aktuali, deja, sunkiai i§sprendziama ir pazabojama.

Todél straipsnyje yra analizuojama ekonominiy rodikliy poveikis Siauliy apskrities darbo rinkai, atliktas nedarbo lygi ir uZimtuma jtakojanéiy
veiksniy tyrimas, kurio metu buvo siekiama iSsiaiskinti, kurie socialiniai - ekonominiai veiksniai stipriausiai jtakoja nedarbo lygio bei uzimtumo
pokyéius Siauliy apskrityje. Taip pat sickiama jvertinti atskiry veiksniy (tiesioginiy uZsienio investicijy, pensininky skai¢iaus, migracijos saldo, darbo
uzmokeséio, socialiniy pasalpy ilaidy, materialiy investicijy) poveiki nedarbo lygiui Siauliy apskrities savivaldybiu lygmeniu. Pagrindiniai
empiriniame tyrime naudojami metodai yra: koreliacija, regresija, priezastiné analizé.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: darbo rinka, socialiniai — ekonominiai rodikliai, nedarbo lygis, uzimtumas.

problemas, nustatymu, siekiant iSvengti to, kad darbo
rinka netapty socialinés — ekonominés raidos stabdziu.

Tyrimo naujumas. Siauliy apskrities darbo rinka gana
mazai analizuota ir dazniausiai buvo vertinama, lyginant
ja su kitomis apskritimis. DaZniausiai socialiniai -
ekonominiai rodikliai analizuojami pavieniui, atskirai.
Tik epizodiskai buvo vertinama kai kuriy veiksniy jtaka
Siauliy apskrities darbo rinkai. Todél $iame straipsnyje,
jvertinus bendra situacija Siauliy apskrities darbo rinkoje,
buvo teoriSkai ir praktiskai atliekamas pagrindiniy
socialiniy - ekonominiy veiksniy poveikio nedarbo lygiui
ir uzimtumui vertinimas tiek Siauliy apskrities, tiek ir jos
savivaldybiy lygmeniu.

Tikslas - jvertinti socialiniy - ekonominiy rodikliy
poveiki Siauliy apskrities darbo rinkos rodikliams 1999-

Ivadas

Darbo jéga yra itin svarbi ekonominés veiklos
sudétiné dalis, kadangi vykstantys ekonominiai procesai,
kuriems dideli poveiki daro globalizacija, pabréziant
inovacijas ir Zzinias, pramonés augima, pagrista
moksliniais tyrimais, reikalauja darbuotojy, turinCiy
daugiau sugeb¢jimu. Vadinasi, Salyje vykstantys
ekonominiai bei socialiniai pokyciai turi jtakos darbo
rinkai bei efektyviam jos funkcionavimui.

Darbo rinka analizuoja, jos problemas sprendzia tiek
Lietuvos, tiek ir uZsienio autoriai. Martinkus ir
Berzinskiené (2005) ja analizavo teoriniu ir praktiniu

aspektu, ieskojo priezasCiy, lémusiy pokycius, bei

sprendimy kylangioms problemoms spresti. B. Whelan ir 2011 m. o o . )

C.T. Whelan (1995) nagrinéjo ilgalaikiy bedarbiy atskirtj, VdDa_er. tikslui  jgyvendinti buvo iSkelti tokie
uZdaviniai:

skurdo galimybes, analizavo aktyviaja darbo rinkos
politika, o Farmer (2009) tyré nedarbo mazinima
fiskalinés politikos pagalba, darbo rinkos ir verslo ciklo
rysi praktikoje. Taigi, §i problema pakankamai aktuali ir
pakankamai daznai analizuojama jvairiais aspektais,
bandant jvertinti jvairy veiksniy poveiki uzimtumui ir

e Teoriniu aspektu ivertinti darbo rinkos pokycius
lemiancius socialinius - ekonominius veiksnius;

e [vertinti, kurie socialiniai — ekonominiai veiksniai
stipriausiai  salygojo nedarbo lygio bei uzimtumo
pokyg¢ius Siauliy apskrityje;

nedarbui.

Darbo rinka, kaip ekonominés sistemos posistemeé,
yra tarsi agreguotas ekonominés raidos indikatorius,
atspindintis raidos rezultatus, o $ios posistemés problemy
identifikavimas leidZzia numatyti visai socialinei
ekonominei raidai svarbius sprendimus. Todél moksliné
problema sietina su veiksniy, lémusiy darbo rinkos

Vadyba, Vol. 21, No. 2, 2012, 63-70.

o ISsiaiSkinti, kaip vidutinis bruto darbo uzmokestis,
migracijos saldo, tiesioginés uZsienio investicijos vienam
gyventojui ir socialiniy paSalpy islaidos jtakoja nedarbo
lygi.
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Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros lyginimas,
analizé, grupavimas, klasifikavimas, apibendrinimas,
padéties ir sklaidos charakteristiky skaiCiavimas,
koreliaciné ir regresiné analizé, koreliacijos koeficiento
reikSmingumo  tikrinimas  Stjudento  kriterijumi,
priezastiné analize.

Darbo rinkes pokycius lemianciy socialiniy -
ekonominiy veiksniy teoriné analizé

Darbo rinka — tai rinka, funkcionuojanti pagal
paklausos ir pasiiilos désnius bei neatsiejama nuo mainy
proceso. Darbo rinka néra pastovi, nes ja veikia jvairiis
ekonominiai, socialiniai bei demografiniai veiksniai.
Socialiniy-ekonominiy veiksniy poveikis darbo rinkos

situacijai pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé. Darbo rinkos situacija salygojantys socialiniai - ekonominiai veiksniai

Rodiklis Autoriai Teigiamas poveikis Neigiamas poveikis
Martinkus, Zilinskas (2008); Esant ekonomikos augimo, pakilimo stadijose, | Ekonomikos nuosmukio metu mazéja
Bendrasis Laskiené (2009); Pocius, vykstant ekonominiams procesams, kuriamos | prekiy ir paslaugy gamybos apimtys, o
vidaus Okuneviciaite - Neverauskiene | darbo vietos, didéja darbo uzmokestis. Siekiant | kartu ir darbo paklausa.
produktas (2005); Vetlov (2003); Vetloy, | prisiderinti prie ek. augimo, darbuotojai
Virbickas (2006). skatinami kelti kvalifikacija, tobulinti jglidZius.
Uzsienio kapitalo turin€ios jmonés pradeda | Investicijos gali i§ rinkos iSstumti
veikla mazindamos darbuotojus, véliau, | vietinius gamintojus bei pakeisti juos
kuriamos darbo vietos, pageré¢ja darbo salygos. | uzsienio tiekéjais ar  gamintojais.
Asheghian (2004); Sniegka ir Uzsienio investuotojai reguliariai investuoja, | Investicijos i efektyvesnes
kt. (2002); Lydeka ir skiria daugiau pinigy darbuotojy kvalifikacijai | technologijas gali sumazinti
Grebliauskas (1997); kelti, naujiems darbo jgiidziams formuoti. investicijas.
Investicijos Aristotelous, Fountas (1994); Materialinés  investicijos ~ yra  skirtos | Materialiniy investicijy triikumas riboja
Blomstrom (19,86_);_ Dunning ilgalaikiam materialiniam turtui, kuris bus | galimybes plésti gamyba ir paslaugy
(19?1); MofltYﬂa.lte r naudojamas ilgiau nei vienus metus, jsigyti bei | teikima tieck trumpuoju, tiek ilguoju
Maciulyte-Sniukiene (2011) esamam materialiniam turtui atnaujinti. Todél | laikotarpiais. Taip pat dél materialinés
imonés patiria tiesioging nauda i$ materialiniy | bazés atnaujinimo triikumo néra pilnai
investicijy. iSnaudojami  aukstos  kvalifikacijos
zmogiskieji istekliai.
Martinaitis, Zvalionyté (2007); | Teigiamos emigracijos pasekmés: sumazéja | Emigracija neigiamai veikia valstybe:
Stulgien¢, Daunoriené (2009); nedarbo lygis; atsiranda daugiau darbo viety; | vyksta proty nutekéjimas, mazéja jauny
Migracija Butkus, Matuzevi¢iuté (2009); | darbdaviai tampa aktyvesni; didéja investicijos | darbingo amzZiaus Zmoniy skaiCius,
Blanchflower (2007); Butkus ir | | ZmogiSkaji kapitala; kartais del specialisty | maZéja gimstamumas, o tai salygoja
Matuzevigiaté (2009) stygiaus didéja atlyginimai. biisima darbo jégos mazéjima.
Aktyvus ir sveikas senéjimas priklauso nuo | Vyresniosios kartos gauséjimas keicia
sveikatos palaikymo, gyvenimo kokybés | visuomenés demografing ir socialing
uztikrinimo  visuose Zmogaus gyvenimo | struktlira, gamybos, paskirstymo ir
tarpsnivose. Tod¢él batina jvairiais budais | vartojimo  sistemas, o  sveikatos
Kanopiené ir Mikulioniené skatinti 'visancrti vyresnio amziaus 2m.0ni1% apsaugos sistemai kelia finansavimo
(2006): dalyvaylmg Ylsuorpenés gyvenime — t'alk_yt! uztikrinimo, aukstos kokybés pgslaugq
Pensininky Droma’ntiené it Kanopiené lankgé%as 1§é]1rpo 1 pensija foqnas ir 1lg1n_t1 subglansuotos _ ‘plétros_ bei Ju
skaicius (2004); Modernising (2003): darblr}lo gyvel?lmo“trulfmq, remti pagyvenusiy | prieinamumo visiems, talp pat' svelkqs
Prodi (’2002) ’ zmoniy organizacijas ir pan. Esant dideliam | gyvensenos propagavimo issukius. Taip
’ pensininky skaiGiui salyje, mazéja | pat didéja iSlaikytiniy skaiCius, mazéja
konkurencija darbo rinkoje. gyventoju  ekonominis  aktyvumas,
menkéja teritorinio mobilumo,
perkvalifikavimo,  naujausiy  Ziniy
panaudojimo galimybés.
Paulavicius (2002): Martinkus Gaqdarpag dgrbo uimokegti asmuo gali Jeigu dvarbo.ui.mokestivs yra nepastovus,
Sakalas ir Savanev,iéiené ’ ap;lrﬁpmtl maistu, bﬁstg, taip pat r(?guharlos _imogul d}dé]a netlkrumq, nerimo
(2006); Costa, Akerstedt pajamos sudaro §qugas Jaustls u'itlkrl.ntam del Jausmas. Jei darbp uZ'm'okgstls nedldglls
Nachréiner i;kt (200 4)f ateities. Padeda 1.§.déstyt1 dqrbo IStekhus pagal ir nenumatoma jo didinti, darbuotojas
Darbo Gicbet Jan,ben échomar’m Fam t11_<r_a_s profes_ljas, Sakas ir regionus, skgtma tampg abejlngas ‘darl_so rezultatams, o
uzmokestis Nachre’iner (20’0 4): Kin der’is ¥nvlest1c1]a.ls. L 2mgglékz1]1 ' kapitala, | kartais ir vengia jo. quél dgrbo
(2008); Torpey (2607). Try i§simokslinima bei profesinj paruosima. u'imokesém. e'konomlja laba{ daznai ne
(200 4)f Gedviliené ir ’ tik nepateisinama, ‘bet_ ir sukehq
Salkau’skiené (2009) nuostoliy dél nedidéjancio arba netgi
maz¢janéio darbo nagumo.
Swedbank skaic¢iavimai — Socialiniy paSalpy tikslas - padéti Zzmogui | Jeigu yra mokamos didelés socialinés
Socialiniy socialinés iSmokos skatina iSgyventi praradus pagrindini pajamy S$altinj - | paSalpos, tai gyventojams sumaZzéja
pasalpy nedirbti (2011); IS ko gyventi | darba. TaCiau paSalpa neturi tapti darbo | motyvacija dirbti, todél yra patiriami
iSlaidos — pasalpy ar darbo? (2012) pakaitalu, patenkinanciu pagrindinius | ekonominiai nuostoliai.
finansinius poreikius.

Socialiniy — ekonominiy rodikliy pokyciy itaka

sumazina gamybos plétros

galimybes

ir aktyvesni

darbo rinkai néra vienareik§mé, t.y. $iy veiksniy pokyciai
darbo rinkoje gali salygoti tiek teigiamus, tiek neigiamus
darbo rinkos rodikliy pokycius. Kaip pastebima,
emigracija turi jtakos darbo jégos trikumui, nes
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investiciju panaudojima. Dél gyventoju emigracijos ir
pasitraukimo i§ vietinés darbo rinkos Zzymiai sumazéja
nedarbas, kuris sudaro salygas kilti atskiry sektoriy
darbuotoju atlyginimams ir darbo salygu gerinimui.
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Atlyginimy kilimas sietinas su darbo jégos trikumu ir su
emigracijos prevencija.

Vyresnio amziaus asmeny skaiCiaus didéjimas
liudija, kad vis labiau astréja gyventojuy senéjimo bei
gyvenimo kokybés Siame Zzmogaus gyvenimo etape
uztikrinimo problemos (Dromantiené, Kanopiné, 2004).
Vadinasi, dideli tikslai yra keliami socialiniy paslaugy
bei sveikatos apsaugos sistemoms, kurios savo ruoztu
reikalauja dideliy zmogiSkyjy bei finansiniy istekliy
investicijy. Daugelyje Saliy dirbantys pensinio amziaus
asmenys, be atlyginimo uz darba, gauna ir pensijas, nors
darbo uzmokes¢io dydziui taikomi apribojimai daznai
neskatina pasilikti darbo rinkoje (Modernising, 2003),
todél reikia, kad darbas tapty patrauklesne alternatyva uz
i8¢jimg | pensija, ir reikia paSalinti visas klidtis,
trukdancias pagyvenusiems zmonéms likti darbo rinkoje
(Prodi, 2002).

Tacdiau didziausios problemos kyla dél socialiniy
iSmoky mokéjimo bei dydzio nustatymo, nes kuo
didesnés iSmokos nustatytos, tuo maziau zmoniy nori

leiti 1 darbo rinka. ,,.Swedbanko® atliktais skaiCiavimais
parodyta, kad nedirbantis asmuo ne tik gauna socialines
iSmokas, bet ir kompensacijas busto Sildymui,
nepilnameciai vaikai gauna nemokama maitinimg
mokykloje bei parama mokymo reikméms isigyti —
tokios lengvatos dirban¢iajam nesuteikiamos.

Socialiniy-ekonominiy rodikliy jtakos Siauliy
apskrities darbo rinkai vertinimas

Analizuojant socialiniy — ekonominiy rodikliy itaka
Siauliy apskrities darbo rinkai buvo atliktas nedarbo lygj
ir uzimtuma jtakojanciy veiksniy tyrimas, kurio metu
buvo siekiama i$siaiSkinti, kurie socialiniai - ekonominiai
veiksniai stipriausiai jtakoja nedarbo lygio bei uzimtumo
poky¢ius Siauliy apskrityje. Taip pat buvo siekiama
ivertinti, atskiry veiksniy, tokiy kaip: tiesioginiy uzsienio
investicijy, pensininky skaiciaus, migracijos saldo, darbo
uzmokesc¢io, socialiniy pasalpy islaidy, materialiniy
investicijy, poveiki nedarbo lygiui.

2 lentelé. Siauliy apskrities savivaldybiu nedarbo lygio dinamika 1999-2011 m.

Siauliy Akmenés r. Joniskio r. Kelmés r. Pakruojo r. Radviliskio r. giauliq m.

apskritis sav. sav. sav. sav. sav. sav. Siauliy r. sav.
1999 11.3 18.1 9.4 9.8 6.9 104 11.4 13.1
2000 14.8 22.1 14.5 14.9 10.3 14.6 14 16.1
2001 14.8 23.8 18.2 17.7 114 14 142 16.3
2002 12.3 21.6 15.7 16.7 9.8 10.7 9.3 13.2
2003 9.3 19 12.1 12.6 7.6 8.1 6.5 9.7
2004 7.7 16.3 12.4 11.7 5.7 6.5 4.8 7
2005 5.1 12.4 9.9 8.2 3 44 2.7 42
2006 3.7 8.7 7.1 6.2 2.8 3 2 32
2007 3.2 6.2 5.2 4.9 2.8 2.8 2 2.8
2008 3.5 6.8 4.7 5.5 3 2.8 2.7 2.8
2009 9.6 13.6 10 114 8.6 8.5 9 8.8
2010 13.8 18 15.4 18.2 11.9 12.9 12.2 13.9
2011 11.2 15.1 13 15.5 9.9 11.5 9 11.2

Nustatyta, kad netgi trys i§ septyniy Siauliy
apskrities savivaldybiy yra itrauktos | Lietuvos
problemiskiausiy teritorijy pagal nedarbo lygi sarasa.
Siekiant tai jrodyti 2 lenteléje pateikta nedarbo lygio
dinamika Siauliy apskrities savivaldybése 1999-2011 m.
laikotarpiu. IS 2 lentelés matyti, kad 1999 — 2011 m.
didziausias nedarbo lygis uzfiksuotas Akmenés (15,5
proc.), Joniskio (11,4 proc.), Kelmés (11,8 proc.), o
maziausias Pakruojo rajono (7,2 proc.,) ir Siauliy m. (7,7
proc.) savivaldybése. Makroekonominiu pozidiriu tai —
socialinés, ekonominés, kultarinés ir kitos veiklos
koncentracijos didmiesCiuose pasekme, atsiradusi dél
dideliy disproporcijy tarp Siauliy apskrities centry ir
periferiniy teritorijy. MaZiausias nedarbo lygis Siauliy m.
sav. buvo 2007 m., didziausias nedarbo lygis tarp
savivaldybiy pastebétas 2001 m. Akmenés r. sav., kai
sieké 23,8 proc.

Bendroje gyventoju struktiiroje uzimti gyventojai
sudaro mieste 32,4 proc., o kaime tik 22,4 proc.
Neaktyviy gyventoju dalis sudaro mieste 52,9 proc.,
kaime — 62,5 proc. Per trylika analizuojamo laikotarpio
mety didziausi nedarbo lygio rodiklio reik§miy pokyciai
uzfiksuoti Siauliy miesto, Radviliskio ir Pakruojo rajony
savivaldybése. Maziausias nedarbo lygio kitimas S$iuo
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laikotarpiu buvo Akmenés, Joniskio ir Kelmés rajony
savivaldybése, t.y. Siose savivaldybése nedarbo lygis
biidavo didZiausias lyginant su kitomis Siauliy apskrities
savivaldybémis. Viena i§ nedarbo priezasCiy Siose
savivaldybése buvo skurdo spastai, ty. teikiama
pirmenybé gyvenimui i§ pasalpos.

Remiantis  statistikos  departamento  pateiktais
duomenimis, matyti, kad 1999 — 2011 m. didziausias
socialiniy pasalpy gavéjuy skaicius, tenkantis 1000
gyventoju buvo Akmenés (57), Kelmés (56) ir Joniskio
(55) rajony savivaldybése. Tai lémé, kad $iy savivaldybiy
bazé per mazai diversifikuota, kad galéty biiti garantuotas
ju gyvybingumas, nes nemaza dali ekonominés bazés
sudaro zemés tikio veikla.

Siauliy mieste registruotas nedarbo lygis buvo
maziausias, nes Siauliai - viso regiono centras, kur
sutelkta daugiau darbo viety, geresnés galimybés isigyti
i§silavinima, be to, gerai iSplétotas paslaugy sektorius.
Lyginant registruoto nedarbo poky&ius Siauliy aps.
savivaldybése ekonomikos nuosmukio (1999-2001 m.;
2008-2010 m.) ir augimo (2002-2007 m.) laikotarpiais,
nustatyta, kad krizés metu nedarbo lygiai supanas¢ja, t.y.
visose savivaldybése nedarbo lygis biina didelis,
ekonomikos augimo laikotarpiu nedarbo lygis sparciau
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mazéja ekonomiskai stipresnése savivaldybese (Siauliy
m., Pakruojo r.), silpnesniyjy savivaldybiy (Akmenés,
Kelmés, Joniskio r. sav.) nedarbo lygiai mazéja 1é€iau.

Taigi Siauliy apskrities savivaldybése egzistuoja
nedarbo lygio netolygumas, kurj 1émé mazas darbo jégos
mobilumas. Nustatyta, kad tie regionai, kurie gamino
produkcija, orientuoty | eksporta, geriau geba prisitaikyti
globalioje ekonomikoje.

Siekiant istirti nedarbo lygio kitima salygojancius
veiksnius Siauliy aps., buvo atlickamas ekonoming padéti
charakterizuojanc¢iy rodikliy jtakos nedarbo lygiui
tyrimas, kurio metu buvo tiriama, kaip pagrindiniy darbo
rinkos rodikliy kitimas saveikauja su kitais rodikliais.
Pasitelkti porinés koreliacijos koeficiento rodikliai.
Darbo rinkos situacija atspindi pagrindiniai rodikliai, t.y.
nedarbo lygis ir uZimtumo lygis. Tyrimas apima du
etapus. Pirmojo etapo metu atlikta 1999-2011 m. 15
Siauliy aps. rodikliuy koreliaciné¢ analizé. Koreliacinés
analizés rezultatai, apibiidinantys uZimtumo ir Kkity
socialing ekonoming raida charakterizuojanciy rodikliy
kitimo koreliacinius rysius, parodyti 3 lenteléje. Norint
isitikinti, kad koreliacijos koeficientai reik§mingi,
apskaiciuoti patikimumo koeficientai (t) pagal tikimybés
reiksme (kai # <20 , naudojamos Stjudento
pasiskirstymo reik§més). Nustatyta, kad nedarbo lygio ir
minimalaus valandinio atlygio, tiesioginiy uZsienio
investicijuy vienam gyventojui, migracijos saldo,
gyventojy iSsilavinimo bei mazy ir vidutiniy jmoniy
skaiCiaus rySys statistiSkai néra reikSmingas esant 0,05 ir
0,1 reik§mingumo lygiams.

Taip pat buvo nustatyta, jog nedarbo lygis Siauliy
aps. reikSmingai koreliuoja (t.y. Siy veiksniy jtakos
paskaiéiuotas stiprumas néra atsitiktinis, kuriam galéjo
itakos turéti nenustatyti veiksniai) mazdaug tik su puse
atrinkty ekonominiy rodikliy: miesto gyventoju dalimi,
socialiniy pasalpy islaidomis, bendrojo vidaus produkto
kitimo tempu, materialinémis investicijomis vienam
gyventojui, vidutiniu ménesiniu bruto darbo uzmokesciu,
pensininky  skaiCiumi, tenkanc¢iu 1000 darbingy
gyventojy, kaimo gyventoju dalimi.

Tyrimo metu i3siaiskinta, kad nedarbo lygiui Siauliy
apskrityje turi itakos socialiniy paSalpy islaidos bei
miesto gyventojy dalis, t.y. didéjant socialiniy paSalpy
iSlaidoms ir miesto gyventoju skaifiui nedarbo lygis
Siauliy apskrityje didéja. O socialiniy pasalpy islaidy bei
kaimo gyventoju skaiciaus ir nedarbo lygio koreliacinis
rySys yra vidutinio stiprumo, t. y. nors Sie veiksniai ir
itakoja nedarbo lygio kitima, taciau néra svarbiausi
veiksniai, labiausiai itakojantys nedarbo lygio poky¢ius
Siauliy aps., nes paaiskina tik apie 20 proc. nedarbo lygio
sklaidos.

I8laidy socialinéms paSalpos poveikis nedarbo lygiui
siejamas su tam tikry gyventojyu grupiy padéties
pokyciais, kurie pasireiSké tuo, jog didéjo socialiniy
iSmoky reikSmé gyventoju pajamy struktiiroje, t.y.
Siauliy apskrities savivaldybése, kuriose nedarbo lygis
yra aukSCiausias, socialiniy paSalpy gavéju skaiCius,
tenkantis 1000 gyventoju, taip pat yra didziausias.

3 lentelé. Socialing ir ekonoming padéti charakterizuojanéiy rodikliy jtakos nedarbo lygiui Siauliy apskrityje

vertinimas
Teigiamas reik§mingas Neigiamas reik§mingas koreliacinis rySys Reik§mingo koreliacinio rysio
koreliacinis rySys nenustatyta
Rodikliai R Rodikliai R Rodikliai R
BVP kitimo tempas (-0,848) Minimalusis valandinis atlygis (-0,302)
Materialinés investicijos vienam Tiesioginés uzsienio investicijos
g Miesto gyventojui (-0.827) vienam gyventojui (-0,209)
% | gyventoju 0.477) Vidutinis ménesinis bruto darbo L
: dalis Wmokestis (-0,797) Migracijos saldo (-0,300)
:%” Pensininky skai¢ius, tenkantis 1000 (-0,597) Gyventojy dalis su vidutiniu ar (0,303)
s darbingy gyventoju i zemesniu issilavinimu ’
5 L BiudZeto pajamos (-0,503) S’y.ven.to?“ dalis su aukStuoju (-0,368)
S | Socialiniy i§silavinimu
z pasalpy (0,428) Biudzeto ilaidos (-0,516) Mazy ir vidutiniy jmoniy skai¢iaus (-0,257)
iSlaidos ’ pokytis
Kaimo gyventojy dalis (-0,477)
Taigi, didéjant miesto gyventojy skaiCiui nedarbo produktui, materialiosioms investicijoms  vienam
lygis Siauliy aps. didéja, nes tobuléjant technikai ir gyventojui, vidutinis bruto darbo  uzmokesciui,

kintant Zmoniy poreikiams, vieny ekonomikos Saky
vaidmuo didé¢ja, kity — mazéja. Tai veikia darbo
paklausa, nes naujoms prekéms ir paslaugoms gaminti
reikia naujy profesiju bei aukStesnés kvalifikacijos
darbuotojy. Darbo jégos paklausos profesiné ir
kvalifikaciné sandara ima neatitikti jos pasitilos sandaros.

Darbuotojai, nesékmingai méginantys gauti darba,
reikalaujantys  aukStesnés  kvalifikacijos,  tampa
bedarbiais.

Tyrimo metu iSskirti netiesiogiai nedarbo lygi

veikiantys rodikliai, t.y. didéjant bendrajam vidaus

savivaldybiy biudZeto pajamoms ir i§laidoms, pensininky
skaiciui, tenkanciu 1000 gyventoju, bei kaimy gyventoju
skai¢iui nedarbo lygis Siauliy apskrityje mazéjo. Stipriu
koreliaciniu ry$iu su nedarbo lygiu pasizyméjo bendrojo
vidaus produkto kitimo tempas (0,848), materialinés
investicijos vienam gyventojui (0,827) ir vidutinis
ménesinis bruto darbo uzmokestis (0,797). Tai reiskia,
kad bendrojo vidaus produkto kitimo tempas, materialios
investicijos vienam gyventojui ir vidutinis ménesinis
bruto darbo uzmokestis labiausiai paaiskina nedarbo
lygio sklaida Siauliy aps. Be abejo, bendrojo vidaus
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produkto ir nedarbo lygio rysi galima paaiskinti remiantis
Keinso teorija, kad kiekvienoje Salyje gyventoju
uwzimtumo lygi lemia bendroji paklausa, kuria sudaro
vartojimo paklausa ir investicijy paklausa (jvairiy rasiy —
privaciy ir vyriausybés — investiciju mastas). Jeigu
bendroji paklausa nepakankama arba ima mazéti,
sumazéja ekonominis aktyvumas. Prasidéjus ekonomikos
nuosmukiui, padaugéja bedarbiy, kyla nedarbo lygis.
Padidéjus bendrajai paklausai, ekonomika pagyvéja,
bedarbiy pradeda mazéti, nes nuosmukio metu dél
sumazgjusio vartojimo ar investicijy sumazeéja prekiy ir
paslaugy gamybos apimtis ir darbo paklausa.
Ekonominiam aktyvumui didéjant, vyksta atvirkStinis
procesas, ty. didéjant bendrajam vidaus produktui
nedarbo lygis mazéja. Kuo ilgesnis ir intensyvesnis
eckonomikos pakilimo laikotarpis, tuo nedarbo lygis
labiau mazéja.

Nustatytas atvirkstinis koreliacinis rySys tarp nedarbo
lygio ir Siy rodikliy: pensininky skaiciaus, tenkancio
1000 darbingy gyventoju (-0,597), savivaldybiy biudzeto
pajamy (-0,503) bei islaidy (-0,516), ty. Siems
veiksniams didéjant nedarbo lygis Siauliy aps. mazéjo.
Gyventojy senéjima iliustruoja vyresniy (60 mety ir
daugiau) zmoniy dalies augimas gyventojy skai¢iuje. Si
dalis 1999-2011 m. Siauliy aps. padidéjo nuo 19 iki 22
proc. Gyventoju senéjima lemia du veiksniai

gimstamumo maz¢jimas (17,7 proc.) ir gyvenimo
trukmés ilgéjimas (1,17 mety). IS vienos pusés, gyventoju
sen¢jimas mazina konkurencija darbo rinkoje, kadangi
didé¢jant  pensininky  skai¢iui  auga  iSlaikytiniy
lyginamasis svoris. Taciau i§ kitos pusés, gyventoju
sen¢jimas mazina gyventoju ekonominj aktyvuma,
menkina  darbuotojy  teritorinio  mobilumo  ir
perkvalifikavimo bei naujausiy ziniy panaudojimo
galimybes. Didéjant pensininky skaiciui, tenkanciui 1000
darbinguy gyventoju, nedarbo lygis Siauliy aps. mazéja,
nes mazé¢jantis darbingo amziaus gyventojy skaicius
salygoja ir nedarbo lygio mazéjima.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, kad nedarbo lygio
pokyéius salygoja Siauliy apskrities savivaldybiy
biudZety situacija, ty. biudZety pajamy bei iSlaidy
poky¢iai. Tarp Siy rodikliy nustatytas vidutinio stiprumo
koreliacinis rySys, tai reiskia, kad Sie nepriklausomi
kintamieji paaiskina apie 25 proc. nedarbo lygio sklaidos.
Taigi galima teigti, kuo geresné savivaldybés biudzeto
situacija, tuo geresné situacija darbo rinkoje.

Tiriant socialiniy ir ekonominiy rodikliy jtaka darbo
rinkai buvo tiriama ne tik, kaip tam tikri rodikliai veikia
nedarbo lygi, bet taip pat, kaip Sie rodikliai veikia
uzimtumo lygj Siauliy aps. Rezultatai pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. Socialing ir ekonoming padétj charakterizuojanéiy rodikliy jtakos uzimtumo lygiui Siauliy apskrityje

vertinimas
Telglam.a y f‘e}ksmvmgas Nelglam.a s rel ksntlngas Reik§mingo koreliacinio rysio nenustatyta
koreliacinis rySys koreliacinis rySys
Rodikliai R Rodikliai R Rodikliai R
< | Vidutinis ménesinis darbo Biudzety islaidos Mlgracugs salfio — (:0,335)
S| . . (0,882) . N (-0,602) | Gyventojy dalis su auk$tuoju
< | uzmokestis (Lt) socialinéms paSalpoms R (0,331)
= i§silavinimu
B ?‘r’(il?nm" fempas (0.738) | Pensininky skaicius, Maz it vidutiniu tmoniy (-0.382)
B I\I/)Iate;ialinés investicijos tenkantis 1000 darbingy (-0,524)
g vienam gyventojui (Lt) (0,776) | gyventoju Biudzeto islaidos (0,135)
E Kai toru dali Miest toiu dali Biudzeto pajamos (0,135)
N aimo gyventojy dans (0,473) 1510 gyventopy €als, (-0,473) | Gyventojy dalis su viduriniu ar
= | (proc) proc. zemesniu i$silavinimu (-0,076)
Tiesiogiai itakojan¢ia uzimtumo lygio pokycius Stiprus rySys nustatytas tarp materialiyjy investicijuy

Siauliy aps. veiksniy grupe sudaro: vidutinis mén. bruto
DU, vidutinés materialiosios investicijos vienam
gyventojui bei miesto gyventoju dalis, ty. Siems
veiksniams didéjant uzimtumo lygis Siauliy aps. didéjo.
Koreliacijos koeficientas (0,882) rodo, kad rySys tarp
vidutinio darbo uzmokeséio ir uzimtumo lygio Siauliy
aps. glaudus, ty. didéjant darbo uzmokesciui, didéja
uzimtumo lygis. Gyventojy uzimtumas taip pat susijgs ir
su 3alies ekonomine situacija. Siauliy aps. ekonomikos
augimo (2002-2007 m.) laikotarpiu, kai bendrasis vidaus
produktas kasmet padidédavo daugiau nei po 10 proc.,
gyventoju uzimtumo lygis padidéjo nuo 57,4 proc. iki
61,5 proc. Padidéjus uzimtyju skaiciui (8,9 proc.) buvo
sukuriama 49 proc. daugiau bendrojo vidaus produkto, o
tai salygoja ekonomings situacijos Salyje geréjima.
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vienam gyventojui ir uzimtumo lygio, ty. didéjant
materialiosioms investicijoms Siauliy aps., uZzimtumo
lygis didéjo. Didziaja materialiyjy investicijy dali sudaro
privataus sektoriaus bei valstybiniy imoniy ir istaigy
1¢éSos, panaudotos statybai, plétrai, rekonstrukcijai,
remontui, modernizavimui, {renginiams, inventoriui,
masinoms, transporto priemonéms ir kitoms islaidoms.
Tiriant, kaip gyventoju skaiCiaus pokyciai mieste ir
kaime veikia uzimtumo poky¢ius Siauliy aps., nustatyta,
kad mazéjant gyventojy skaiCiui kaime uZimtumas
Siauliy aps. mazéjo. Nustatytas statistiskai reik§mingas
vidutinio stiprumo rysys. Tokius rezultatus lémé, tai, kad
analizuojamu laikotarpiu gyventoju skaiéiaus kaime
mazéjo (14 proc.), mazéjo uzimtumas (2,9 proc.
punktais). Taip pat gyventoju skaiCiaus pokycius lémé
mazéjantis gimstamumas ir emigracija, o uzimtumo
poky¢ius - prasidéjgs 2008 m. ekonomikos nuosmukis.
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Neigiamai uzimtumo pokycCius jtakojo iSlaidos
socialinéms paSalpoms, kaimo gyventoju dalis bei
pensininky skaicius, tenkantis 1000 darbingo amziaus
gyventoju. Nustatytas vidutinio stiprumo koreliacinis
rySys (-0,602), t.y. socialiniy pasalpy islaidu didéjimas
salygojo uzimtumo pokyéius Siauliy aps. Logiska, kad
didéjant socialiniy pasalpy iSlaidoms gyventoju
uzimtumas mazéja dél ekonominiy paskaty. Bedarbiy
motyvacija susirasti nuolatini darba mazéja, bet didéja
motyvacija gauti socialing paSalpa arba iSanksting
pensija. Tyrimo rezultatai gali buti pagristi tuo, kad
didéjant pensininky daliai gyventoju struktiiroje (3 proc.
punktais), mazéjo darbo jéga (16,8 proc.), o tai
atitinkamai salygoja uzimtumo mazéjima (16,7 proc.).

Vidutinio bruto darbo uZmokescio, migracijos,
tiesioginiy uZsienio investicijy 1 gyventojui ir
socialiniy pasalpy iSlaidos poveikio nedarbo
lygiui vertinimas

Siekiant jvertinti, kaip vidutinis bruto darbo
uzmokestis, migracijos, tiesioginiy investicijy vienam
gyventojui ir socialiniy pasalpuy islaidos itakoja nedarbo
lygi buvo tiriami net 28 koreliacijos koeficientai,
siekiant iSsiaiSkinti, kaip tam tikri rodikliai, pateikiami
savivaldybiy lygmeniu itakoja nedarbo lygj. Koreliacijos
koeficientai, kuriy reikSmingumas patvirtintas, buvo
apskaiciuoti ir pateikti 1 paveiksle, kuriame Siauliy aps.
savivaldybés sugrupuotos pagal koreliacijos koeficienty
reikSminguma, tiriant tarpusavio priklausomybes tarp
registruoty bedarbiy ir darbingo amziaus gyventoju
santykio, migracijos saldo, vidutinio ménesinio bruto
darbo uzmokeséio, tiesioginés uzsienio investicijos
vienam gyventojui ir socialiniy pasalpy islaidy.

Nedarbo lygis

v v v v
Vidutinis ménesinis Migracijos saldo TUI 1 gyventojui Socialiniy pasalpy
bruto darbo uzmokestis iSlaidos
> Akmenés r. sav. (-0,902) L Siauliy m. sav. # Joniskio r. sav. (-0,627) B> Kelmés r. sav. (0,443)
(-0,394)

> Joniskio r. sav. (-0,805)

> Kelmés r. sav. (-0,792)

> Pakruojo r. sav. (-0,749)

#> Radviliskio r. sav. (-0,805)

> Siauliy r. sav. (-0,777)

! Siauliy m. sav. (-0,733)

B Siauliy r. sav. (-0,549) > Joniskio r. sav. (0,601)

> Akmenés r. sav. (-0,452) #> Radviliskio r. sav (0,475)

H» Akmenés r. sav. (0,692)

| Siauliy r. sav. (0,467)

1 pav. Makroekonominiy rodikliy jtakos nedarbo lygiui Siauliy apskrityje 1999-2011 m. vertinimas

Darbo uzmokestis gali biiti teigiamas nedarbo lygio
veiksnys, kai darbo uzmokesciui didéjant, nedarbo lygis
mazéja. Toks rySys nustatytas ir Siauliy aps.
savivaldybése. Priklausomybé tarp registruoto nedarbo
lygio ir vidutinio ménesinio bruto darbo uzmokescio
pasitvirtino visose savivaldybése. Labai stiprus rysys
nustatytas Akmenés r. sav. (0,927), kitose savivaldybése
rySys stiprus (0,7-0,9). Tai reiskia, kad Akmenés r.
savivaldyb¢je nedarbo lygis labiausiai reaguoja i
vidutinio ménesinio bruto darbo uzmokescio pokycius.
TacCiau registruoto nedarbo lygio ir migracijos saldo
tarpusavio priklausomybe galima laikyti statistiSkai
reik§minga tik Siauliy m. sav., nors rysiai egzistuoja
praktiskai visose Siauliy aps. savivaldybése, nes istyrus
koreliacijos koeficienty reik§minguma, buvo iSsiaiskinta,
kad rysiai tarp Siy dvieju kintamyjy kitose savivaldybése
néra reikSmingi.

Vertinant migracijos saldo rysj, gaunama tiesioginé
priklausomybé, taciau jos interpretavimas yra toks pat:
iSvykstant i§ regiono perteklinei darbo jégai, regione
mazéja nedarbo lygis. Nors reikia pastebéti, kad butent
tuose regionuose, kur egzistuoja aukstas nedarbo lygis,
iSvykstanciyju skaicius yra didelis.

Analizuojant registruoto nedarbo lygio ir tiesioginiy
uzsienio investicijy vienam gyventojui tarpusavio
priklausomybe Siauliy aps. savivaldybése statistiskai
reikSmingas rySys tarp registruoto nedarbo lygio ir
tiesioginiy uZzsienio investicijy vienam gyventojui buvo
Joniskio r., Siauliy r. ir Akmenés r. savivaldybése. Nors
koreliaciniai ry$iai egzistavo visose savivaldybése,
taCiau, nustatyta, kad rySiai tarp nedarbo lygio ir
tiesioginiy uZsienio investicijy vienam gyventojui
likusiose savivaldybése (idskyrus Joniskio r., Siauliy r. ir
Akmenés r. sav.) néra statistiSkai reikSmingi. Galima
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teigti, kad Joniskio r. sav. migracijos saldo nedarbo lygio
sklaida paaiskina iki 39 proc., Siauliy r. sav. iki 30 proc.,
o Akmenés r. sav. iki 20 proc., t.y. migracijos saldo Siose
savivaldybése salygoja apie 30 proc. nedarbo lygio
poky¢iy.

Socialiniy paSalpy iSlaidy poveikis registruoto
nedarbo poky¢iams nustatytas penkiose Siauliy aps.
savivaldybése: Kelmés r., Joniskio r., Radviliskio r.,
Siauliy r. ir Akmenés r. savivaldybése. 2011 m. tarp
Vyriausybés pasitilymy, kaip reikéty mazinti nedarbo lygi
visoje Salyje, buvo pasiilymas bedarbio paSalpa mokéti
tik tada, kada bedarbis motyvuotai iSdéstys priezastis,
kodél jis nedirba — taip biity taupomos 1éSos, kurias buty
galima skirti bedarbiy perkvalifikavimui.

ISvados

Nustatyta, kad netiesioging jtaka nedarbo lygiui
daran¢iy veiksniy grup¢je dominuoja ekonominiai
rodikliai, t.y. didéjant bendrajam vidaus produktui,
materialinéms  investicijoms  vienam  gyventojui,
vidutiniam bruto darbo uzmokesCiui, savivaldybiy
biudZeto pajamoms ir islaidoms, nedarbo lygis Siauliy
apskrityje mazéjo.

Taip pat nedarbo lygio pokyc¢iams ijtakos turéjo
gyventoju struktiiros poky¢€iai, t. y. mazéjant miesto
gyventojy skaiGiui nedarbo lygis Siauliy apskrityje
mazéjo. Tiriant uzimtumo pokyc¢ius salygojanéius
veiksnius, nustatyta, kad uzimtumas, kaip ir nedarbo
lygis, labiausiai priklauso nuo ekonominiy veiksniy:
bendrojo vidaus produkto, vidutinio ménesinio bruto
darbo uzmokesCio ir vidutiniy materialiy investicijy
vienam gyventojui. Taip pat buvo iSsiaiskinta, kad
uzimtumo  pokyc¢ius neigiamai jtakoja  iSlaidos
socialinéms pasalpoms, kaimo gyventojyu dalis bei
pensininky skaicius, tenkantis 1000 darbingo amziaus
gyventoju.

Siekiant i$siaiskinti ekonominiy ir socialiniy veiksniy
poveiki Siauliy apskrities darbo rinkai, buvo nagrinéjama
tarpusavio priklausomybé tarp registruoto nedarbo lygio,

migracijos saldo, vidutinio ménesinio bruto darbo
uzmokes¢io, tiesioginiy uZsienio investicijy vienam
gyventojui ir socialiniy paSalpy iSlaidy atskirose

savivaldybése. Priklausomybé tarp registruoto nedarbo
lygio ir vidutinio ménesinio bruto darbo uzmokescio
pasitvirtino visose savivaldybése. Taciau nedarbo lygio ir
migracijos saldo tarpusavio priklausomybe galima laikyti
statistiskai reik§minga tik Siauliy m. sav.

Analizuojant nedarbo lygio ir tiesioginiy uzsienio
investicijy vienam gyventojui tarpusavio priklausomybeg
Siauliy apskrities savivaldybése, nustatyta, kad rySys
statistiskai reik§mingas Joniskio r., Siauliy r. ir Akmenés
r. sav., o socialiniy pasalpy iSlaidy poveikis registruoto
nedarbo poky¢iams nustatytas penkiose Siauliy apskrities
savivaldybése, t.y. Kelmés r., Joniskio r., Radviliskio r.,
Siauliy r. ir Akmenés r. savivaldybése.
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Makroekonomika. Kaunas:

EVALUATION OF THE IMPACT OF SOCIO-
CONOMIC INDICATORS ON THE LABOUR
MARKET IN SIAULIAI DISTRICT

Summary

This paper analyzes one of the subsystems of the economy -
the labor market, functioning according to the laws of supply
and demand. This is one of the most important parts of the

economic system by which you can judge the overall economic
condition of the country. The labor market is specific, as it
consists of competitive struggle between the workers, who will
receive a better job or a profitable job offer. In addition, it is an
integral part of human life, which is closely linked to the
country's economic, social, demographic, industrial, scientific
and technological developments. Positive development in the
country or region promotes employment, increases wages,
improves the standard of living, consumption and reduces
poverty levels. Each country's priority should be based on a
strong labor market exposure. High unemployment in the region
increases the gap between the employed and the unemployed
people, in addition, it increases the number of crimes, doesn‘t
generate the gross domestic product, decreases the loss of
qualification skills. It is clear that the economic and social life
directly influence the labor market, as the labor market is the
connection between social and economic policies. Lithuania
only from 2012 tries to look for effective ways to reduce
unemployment level. Low employment or high unemployment
rate is a problem which Lithuania tries to solve since 2009, but
this problem becomes very relevant and, unfortunately, difficult
to resolve.

The article analyzes the impact of economic indicators in
Siauliai labor market, an unemployment rate and employment
factors influencing the study, which was to figure out which
social - economic factors are most strongly influenced by the
unemployment rate and employment change in the county. It
also aims to evaluate the individual factors (foreign direct
investment, the number of pensioners, net migration, wages,
social payoffs, material investment) on unemployment in
Siauliai county. The main empirical study, the methods used
are: correlation, regression and causal analysis.

It was found that the economic indicators (i.e. GDP growth,
capital investment per capita, the average gross wages, local
budget revenues and expenditures) made an indirect influence
to unemployment rate. Also, the unemployment rate was
influenced by changes in the population structure changes. It
was also found that employment changes adversely affect the
cost of social benefits, the rural population and the number of
pensioners. In order to determine the economic and social
factors in labor market, was analysed an interdependence
between the registered unemployment rate, net migration, the
average monthly gross wages, foreign direct investment per
capita, social payoffs in dfferent municipalities in Siauliai
county. The relationship between the registered unemployment
rate and the average monthly gross wage was confirmed in all
municipalities. However, the unemployment rate and net
migration interdependence can be considered statistically
significant only in municipality of Siauliai city.

The analysis of interdependence between unemployment
rate and FDI per capita of Siauliai County municipalities, it was
found that the relationship was statistically significant only in
Joniskis, Akmené and Siauliai districts municipalities.

KEY WORDS: labor market, socio - economic indicators,
unemployment, employment.
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Anotacija

Straipsnyje siekiama atskleisti kredito rizikos esmg, priezastis sukeliancias kredito rizika lizingo bendrovése ir kredito rizikos jvertinima. Kredito rizika
itakoja lizingo paslaugy portfelio kokybé¢, kuri labai keitési ekonomikos nuosmukio laikotarpiu ir lizingo paslaugy portfelio diversitikacijos lygis
Straipsnyje siekta parodyti, kad kredito rizikos lygis lizingo bendrovése iSaugo makroekonominiy rodikliy ekonomikos nuosmukio neigiamoje itakoje.
Analizei naudotos koreliacinés ir regresinés analizés duomenys tik patvirtino tyrimo prielaidas. Lizingo bendroviy paslaugy portfelio diversifikacija
ivertinta, taikant Herfindahl-Hirschman indeksa (HHI) ir Shannon entropijos koeficienta (S) ir atliekant keliy lizingo bendroviy paslaugy portfeliy

palyginamaja analizg.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: kredito rizika, lizingo paslaugy portfelis, portfelio diversifikacija, paslaugy portfelio jvertinimas.

Ivadas

Tyrimo aktualumas. Kredito rizika finansinio
pobiidzio literatiiroje traktuojama kaip viena i$ svarbiausiy
rizikos raSiy, turiniy lemiama reikSme¢ sprendimy
priémimui visuose finansiniuose sandoriuose (Zelgalve,
2000, 2009, Leipus, Valuzis, 2006, Koch, MacDonald,
2008, Gagilaite, 2008 ir kt.). Si savybé galioja ne tik
komerciniams bankams bet ir maZzesnio kapitalo ju
dukterinéms imonéms — Lizingo bendrovéms. Bet kuris
lizingo sandoris susijgs kredito rizika, t.y. tikimybe, kad
skolininkas dél tam tikry priezasCiy nesugebés ivykdyti
isipareigojimy numatyty pagal lizingo sutarti. Kredito
rizikos vertinimo modeliy, tinkanc¢iu banky sektoriui,
mokslinés literatiiros atzvilgiu, jvairové, leidzia teigti, kad
daugelis autoriy placiai iSnagrinéjo kredito rizika
bankiniame sektoriuje. Kai tuo tarpu kredito rizika Lizingo
bendrovése analizuojama retai, kadangi lizingas, tiek
lizingo teikéjo, tiek ir gavéjo atveju, apibiidinamas kaip
maziausiai jautrus kredito rizikai (Bar$auskas, Sarapovas,
Cvilikas, 2007). Taciau lizingo paslaugas tyrinéje
mokslininkai (Schmit, 2002, 2003, Sing ir Tang, 2004,
Bauselinck, 2000, Danys, Milasauskas, 2000, BarSauskas,
Sarapovas ir Cvilikas, 2007 bei kt.) pazymi, jog biitina
skirti démesi kredito rizikos valdymui lizingo sektoriuje,
kadangi bet kuri lizingo sutartis yra susijusi su didesne ar
mazesne kredito rizika, kurios vertinimas pasizymi tam
tikra specifika susijusia su lizingo paslaugos ypatybémis.

Tyrimo problema. Nuostoliai atsirandantys dél kredito
rizikos ypatingai pastebimi ekonomikos nuosmukio
periodu. Pastaryju mety pasauliniai jvykiai privert¢ su
finansiniais sunkumais susidurti daugeli Salies gyventoju
bei daug stambiy imoniy: daugeliui bankrutavus, sutrikus
pinigy srautams, didzioji dalis ju nebepajégé vykdyti savo
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sutartiniy isipareigojimy Lizingo bendrovéms. Todél
atsiradus kredito rizikai, svarbu jvertinti kaip ekonominis
nuosmukis jtakojo Lizingo bendroviy kredito rizika.

Straipsnio objektas — kredito rizika {vertinimas
Lizingo bendrovése.

Straipsnio tikslas — jvertinti kredito rizika Lizingo
bendrovése.

Straipsnio uzdaviniai yra tokie:

1.  iSnagrinéti kredito rizikos vertinimo teorinius

aspektus;

2. pateikti Lizingo bendroviy kredito rizikos
vertinimo kriterijus, metodus bei budus;

3. iSskirti kredito rizika Lizingo bendrovése

lemiancius veiksnius bei ju kitimo tendencijas;

4. atlikti analizuojamy Lizingo bendroviy paskoly
portfelio retrospektyving analizg, atskleidziant lizingo
portfelio  struktiros,  dinamikos  pasikeitimus ir
diversifikacijos itaka portfelio kokybei.

Tyrimui atlikti naudojami tyrimo metodai: statistiniy
duomeny analizés metodai (retrospektyvos,
augimo/mazéjimo tempy skaiciavimas), dinaminé analize,
grafinis duomeny vaizdavimas, atlikta lizingo portfelio
diversifikacija  skaiCiuojant koncentracijos rodiklius
(Herfindahl-Hirschman indeksa, Shannon entropijos
koeficienta) bei lizingo portfelio pokycius jtakojanciy
veiksniy analiz¢ atlikta panaudojant daugianarés regresijos
analiz¢. Daugianaré regresijos analiz¢ atlikta naudojant
SPSS 17 statisting programa.

Kredito rizikos vertinimas teoriniu aspektu

Analizuojant Lizingo bendroviy paslaugy portfeli, jo
formavima, bei kredito rizikos jtaka Siam portfeliui, aktualu
pateikti kredito savokos sampratas. Mokslininky darbuose
pastebimos jvairios kredito sampratos ir {vairios ju
skirstymo bei grupavimo galimybés. N. Zaltauskiené,
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A. Noosinskiené (2002) komercinj pasitikéjima, kurj
kreditorius iSreiskia kredito gavéjui tiesiogiai (skolindamas
pinigus) arba netiesiogiai (parduodamas prekes ir paslaugas
skolon), jvardija kreditu. E. Bikas, I. Cepiené, M. Jasiené
(2007) kredita apibudina, kaip prekiy ar pinigy skolinima, uz
tam tikra atlygj t. y. palikanas. Kai tuo tarpu B. Martinkus,
V. Zilinskas (2008), kredita jvardija paskolos ir kitokio
atidedamojo mokéjimo metodu, jgalinciu vartotojus ir
firmas pirkti prekes, paslaugas, zaliavas, medziagas ar dalis.
Vis délto kreditas tai pinigy skolinimas, kuris rytdienos
pinigus leidzia naudoti Siandien, ty. suteikia galimybg
iSnaudoti ateities (blisimas) pajamas, o gauti nauda jau dabar
(Jimenez, Saurina , 2005).

Minéty autoriy darbuose pateikiamos bankinio kredito
savokos interpretacijos pabréziant piniginio kredito forma
(banko kreditas, overdraftas, kreditin¢ linija, kredito
kortelés, faktoringas, forfeitingas ir kt). Tac¢iau mokslingje
literatiiroje lizingo savoka néra tapatinama su piniginio
kredito apibudinimu. I. Dainauskienés (1996), D. Kuzmico
(1999), S. Zablockio (2012) teigimu, lizingas, vienijantis
ilgalaikés nuomos ir kreditavimo elementus, ivardijamas,
kaip netradicine finansavimo forma. Todél ekonominiu
pozitriu lizingas suprantamas kaip ilgalaikis kreditas
prekine forma, kai iSnuomotos priemonés savininkas uz
suteikta daiktini kredita gauna i§ anksto numatytas
palikanas. N. Wilson ir B. Summers (2002) savo darbe
pazymi, kad prekiniu kreditu reikéty laikyti — prekiy ir
paslaugu tieckima su atidéto mokéjimo salyga, t.y.
suteikiant pirkéjui tam tikra atsiskaitymo laikotarpi. Tuo
tarpu M. Jasiené, A. Laurinavi¢ius (2009) pabrézia, kad
prekinis kreditas (tuo paciu ir lizingas) yra tarsi bankinio
kredito pakaitalas, t.y. kredito substitutas. Lizingo, kaip
kredito substituto svarba, ypa¢ mazy bei vidutiniy imoniy
finansavimuisi, i§auga ekonominio nuosmukio laikotarpiu,
o bankiniy kredity suteikimas, atvirk$ciai — turi tendencija
mazéti. Mazoms ir vidutinéms jmonéms, dél veiklos
nepatikimumo ir garantijy nepakankamumo, sunku gauti
kredita i§ finansy rinkoje veikianéiy banky, todél dél
nesudétingy kredito suteikimo ir gavimo procediry,
lizingas tampa viena i§ naujy ir greitai besivystanciy
finansavimo formy Sioms imonéms (Jasiené,
Laurinavi¢ius, 2009, Neuberger, Rithke-Doppner, 2012).
Daugelis autoriy (Danys, Milasauskas, 2000, BarSauskas,
garapovas, Cvilikas, 2007, Callimaci, Fortin, 2011,
Zablockis, 2012 ir kt.), nagrinéjanciy lizingo tematika,
pazymi, kad lizingas lyginant su kreditu verslininkui
suteikia geresniy galimybiy: prekés isigijimo ir
finansavimo klausimai sprendziami i§ karto, trumpas ir
nesudétingas sutarties sudarymo procesas, isigyta preke ar
turto galima eksploatuoti dar nesumokéjus visos jo vertés,
paltikany norma mazesné uz analogi$kos trukmés banking
paskola, galima mokéti nepinigine forma ( paslaugomis,
prekémis), nereikalaujama uzstato, todél kreditas Lizingo
bendrovéje turi biiti suprantamas ne kaip tiesioginis
(piniginis) kreditas, bet kaip kredito substitutas, t. y.
ilgalaikis prekinis kreditas, kurio specifiné finansavimo
forma ji priartina prie kredito. Todél, finansiniu aspektu
lizingg, galime jvardyti - specifine gamybos priemoniy,
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nekilnojamo turto bei ilgalaikio vartojimo priemoniy
isigijimo finansavimo forma.

Beveik kiekviename kreditiniame sandoryje, tame tarpe
ir lizingo paslaugy sandoryje, egzistuoja kreditinés rizikos
elementas t.y. paskolos ar lizingo negrazinimas. P. Bar-
auskas, T. Sarapovas, A. Cvilikas (2007), F. Jasevi¢iené,
V. Valvonis (2003) pazymi, kad kiekviena kredito istaiga
savo veikloje susiduria su jvairiy rasiy rizika, kuri kyla
tiesiogiai i§ ju veiklos specifikos ir atlickamy funkcijy.
Kreditai Siose istaigose yra pagrindinis pajamy Saltinis,
taciau tuo paciu gali biiti ir veiklos nuostolio dalimi. Pasak
J. Mackeviciaus (2005), pelno siekimas neiSvengiamai
susijes su galima rizika, o konkurencijos salygomis Sio
poveikio i§vengti neimanoma. V. Lisausko (1996) teigimu,
dauguma kredito istaigy atlikusios pagristus ekonominius
skaiCiavimus, nevengia rizikos ir pasiekia maksimaly
rezultata.

Kiekviena Lizingo bendrové nusprendusi suteikti
lizingo paslauga prisiima tam tikra rizika patirti nuostolius
dél nemokiy skolininky atsiradimo. L. Kaleininkaités,
I. Trumaités (2007) nuomone, neigiamos nevaldomos
rizikos pasekmés jauciamos ne tik kredito istaigy veikloje,
bet daugelyje kity visuomenés gyvenimo sri¢iy. Visiskai
rizikos iSvengti neimanoma, taciau siekiant iSvengti
nuostoliy atsiradimo arba bent kiek juos sumazinti, butina
tinkamai kredito rizika valdyti. Todél suprantama, kad
kiekviena jmoné siekia apsidrausti nuo neigiamy rizikos
pasekmiy ir garantuoti palanky rezultata, aktyviai ieskant
metody ir priemoniy aktyviai veikti ateit] ir kuo maziausiai
nukrypti nuo laukiamy rezultaty. Pasak A. Lileikienés
(2002), tokio maziausio nukrypimo paieska ir nustatymas
ir yra rizikos jvertinimas. Todél gera kredito rizikos
valdymo sistema privalo apsvarstyti ir jvertinti saveika tarp
galimy riziky, kurios yra vienoje sistemoje.

Lizingo bendrovése rizikos yra klasifikuojamos i
finansines (lizingo/paskolos suteikimo, palikany normos,
turto kainos) ir operacines (sistemy gedimas, verslo
testinumo, apgavystés), taciau yra daug kitokiy riziky,
kurios dazniausiai yra sunkiai jvertinamos (pvz.,
reputacija, konkurencija, teisiné rizika). Nevaldoma rizika
gali zymiai paveikti veiklos rezultatus, todél vienas i$
pagrindiniy Lizingo bendrovés uzdaviniy yra apriboti ar
minimizuoti rizika, kylancia dél Lizingo bendrovés veiklos
operacijy, bei sukurti patikima patiriamos rizikos valdymo
sistema, leidzianCia pasiekti rizikos ir pelno santyki
(Vaskelaitis, 2003).

K. Nijanike (2009) poziiiriu, veiksminga kredito rizikos
valdymo sistema apima rizikos nustatyma, jos lygio
ivertinima, {vairiy kontrolés priemoniy ir procediiry
taikyma bei kredito rizikos stebéjima. V. Valvonio (2004)
manymu, veiksminga kredito rizikos valdymo sistema be
kredito rizikos valdymo priemoniy ir procediiry, taip pat
apima ir kredito rizikos valdymo vidaus kontrolg,
leidZiancia kontroliuoti nustatyto dydzio kredito rizika ir
siekti pagal ja ivertinto pelno.
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Autoriaus nuomone, kiekviena kredito jstaiga,
atsizvelgdama | savo veiklos specifika, pasirenka
sékmingam kredito rizikos valdymui tinkancias priemones.
Tinkama kredito rizikos steb¢jimo ir vertinimo sistema yra
svarbi sékmingo kredito rizikos valdymo salyga. Remiantis
Sia sistema, stebint bei vertinant skolininky finansing
buklg, galima kontroliuoti, kaip vykdomos paskoly
sutar¢iy salygos, 1§ anksto nustatyti galimas problemines
paskolas, tiksliai ir laiku nustatyti paskolos uZztikrinimo
priemoniy vertg.

Dauguma autoriy (Greuning,  Bratanovic, 2000,
Jaseviciené, Valvonis, 2003, Vaskelaitis, 2009, Njanike,
2009), isskiria Siuos pagrindinius kredito rizikos valdymo

sistemos elementus: kredito rizikos valdymo strategija,
kredito politika, kredito rizikos valdymo kontrolé,
organizaciné struktiira, teisiné sistema bei kitos kredito
rizikos valdymo priemonés ir procediiros.

Mokslinéje literatiiroje pateikiama gana nemazai
skolininko finansini pajéguma ivertinan¢iy bidy bei
metody, taciau kiekviena kredito jstaiga, taip pat ir Lizingo
bendrové turédama savo kriterijus bei jais remdamasi
ivertina busimo kliento patikimuma. E. Zelgalve (2002)
savo darbe, sillo skolininko pajéguma grazinti kredita
vertinti remiantis 1 lenteléje pateiktais metodais: Sesiy ,,C*,
PARS, CAMAR]I, ,,Z* metodai.

1 lentelé. Skolininko pajéguma grazinti kredita vertinimo metodai

Metodas Metodo elementai Metodo apibiidinimas
Ivertinamas skolininkas atsizvelgiant | §iuos pagrindinius kriterijus:
Character (Charakteristika) charakteristika (aiSkiai apibréztas tikslas paskolos émimui bei pagristas ketinimas
paskola grazinti);
Capability (Teise) teisé (kliento ,,teis€¢” skolintis pinigus, turi biti visi igaliojimai priimti sprendimus ir
pasiraSyti paskolos sutartj);
& esiy ,,C” Capital (Kapitalas) kapita{a; (pinig}[ grautai, likvidus turtas, kapitalas sukauptas iSleidziant skolos ar kitus
metodas vertybinius popierius); ‘ . _
Collateral (Uzstatas) uzstatas (pakankamas turto dydis, turto amzius, kokybé, technologijos);
Conditions (Salygos) saqlygos (ekonomikos poky¢iai ir perspektyvos);
) kontrolé (istatymy pakeitimy jtaka, paskolos atitikimas kredito jstaigos paskoly
Control (Kontrol¢) politikai).
Purpose (tikslas)
PARS Amount (suma) _ [vertina paskolos panaudojimo tiksla, praSomos paskolos suma, paskolos grazinimo
methods Repayment (Saltinis) Saltini, ustata.
Security (uzstatas)
Character (charakteris)
Ability
(galimybé,produktyvumas) 5
Margin (marza) Si sistema, placiai naudojama uzsienio bankuose, apima ir jvertina didesnj veiksniy
CAMARI : spektra: kliento kokybines savybes; geb¢jima grazinti paskola; marza (pajamas, kurias
. Purpose (tikslas) bankas gaus suteikes paskola), paskolos suma; paskolos grazinimo sugebéjima; uZstata
sistema Amount (paskolos suma) ar tam tikros rizikos mazinimo priemones. Apima tiek $e$iy ,, C* metoda, tick PARS
Repayment (paskolos metoda.
grazinimo periodiskumas)
Insurance (grazinimo
uztikrinimas)
Turto pelningumas
Turto graza
Nuosavo kapitalo Nustatomas tam tikras dydis (riba), nuo kurio jmonés stabilumas mazéja ir veikla gali
,Z” metodas | padengimo rodiklis buti vadinama nuostolingesné. Pagal formulg apskaiciuota reikSmé apibudina imonés
Grynasis turto pelningumas bankroto tikimybe.
Nuosavo kapitalo dalis
aktyvuose

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy, remiantis E. Zelgalve (2000). Credit risk management and credit woethiness.

Organizacijy vadyba:sisteminiai tyrimai

Lietuvoje Siuo metu didziausia lizingo rinkos dali
uzima stipriausiy Lietuvoje veikian¢iy komerciniy banky
(SEB bankas, Swedbank, DBN bankas) dukterinés
bendrovés, taciau dél vis populiaré¢jancio smulkaus
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vartojimo (vartojimo kredito), | finansy rinka bando
prasiskverbti ir maZesnés apimties lizingo paslaugas
teikian¢ios bendrovés, tokios kaip: UAB , Ukio banko
lizingas“, UAB ,,Danske lizingas*, UAB ,,Siauliy banko
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lizingas“. Lizingo bendroviy turtas Lietuvos finansy
sistemoje sudaro apie 9,5 % (Lietuvos banky asociacija).
Pagal Lietuvos banky asociacijos (LBA) skelbiamus
duomenis 2011 m. Lietuvoje lizingo paslaugas teiké 10,

Lietuvos banky asociacijai  priklausanéiy, Lizingo
bendroviy, kuriy struktiira ir uzimama dalis rinkoje
pavaizduota 1 paveiksle.

BUAR Danske hangas”
WAL DN ligingas™
BUAB  Mordea |inance Lithuania®
BUAR (itadelr faktoringas irlizingas”
W AR SFR lizingas"
B UAB  SNORO lizingas”

1UAD , Swedbank lidngas™

1 UAR  Eiauliy banka lidngas®

UniCredit leasing lietuvos filialas

mUAR [Ikin banko lizingas”

1 pav. Lietuvos lizingo rinkos dalis pagal portfeli 2011 m. (proc.)

Tyrimui pasirinktos AB ,,SEB lizingas® ir AB ,,DNB
lizingas*.
AB ,,SEB lizingas“ ir AB ,,DNB lizingas* lizingo
(paslaugy) portfelio diversifikavimo analizé, vertinant
kredito rizika

Kredito rizika gali biiti vertinama analizuojant lizingo
portfelio diversifikacija. Analizuojant AB ,,SEB lizingas*
ir AB ,,DNB lizingas“ lizingo paslaugy struktira ir

dinamika pastebéta, kad Siy Lizingo bendrovés
skolininkams  suteikty lizingo paslaugy portfelius
Loon 5 ™20 0914 0s02z1 09014 00218
03000 1
[LXCL LU
(A 1
00,2000 1
100K -+
20417 20008 2ih1 2010 2011
® e fiad - Tirsclusons indelsas (TTT) @ Shamon cutropijos hocficientas (3)

skirstomas pagal kliento grupes | suteiktas lizingo
paslaugas verslo ir individualiems klientams. Analizuoamy
Lizingo bendroviy lizingo portfelio diversifikavimo
efektyvumas {vertinamas taikant koncentracijos rodiklius,
taikant Herfindahl-Hirschman indeksa (HHI) ir Shannon
entropijos koeficienta (S). AB ,,SEB lizingas* ir AB ,,DNB
lizingas® lizingo portfeliy, diversifikuojamy pagal kliento
grupe, gautos HHI ir S koeficienty koncentracijos reikSmés
pateikiamos 2 ir 3 paveiksluose.

100 1 09046 08750  gss7s pgase  pgang
0,8000
0,603
0,4000 0,1991 0,246 2714 0,2831 0,3108
0,200
0,003 Ed , : ."I
2007 2003 2009 2010 2011
o [Tefmdedil - Tirsclonan mdeksas (0D
B Shimon entropijos keelicieneas (3)

2 pav. AB ,,SEB lizingas“ lizingo portfelio
diversifikavimo koncentracijos rodikliai

Analizuojant 2 ir 3 pav. pateiktus koncentracijos
rodikliy reik§més, galima teigti, kad analizuojamos Lizingo
bendrovés diversifikuodamos lizingo portfeli pagal lizingo
paslaugy suteikimg individualiems ir verslo klientams,
kredito rizika iSskaidoma gerai, kadangi vertinant HHI
rodiklio reik§més intervala, kurio apatinis rézis yra 0,5 (1/n,
kur n - diversifikavimo kriterijy skaicius), $ivo atveju abiejy
Lizingo bendroviy rodiklio reiksmé kinta 0,5 — 1. Visu
analizuojamu laikotarpiu lizingo portfelio koncentracija kito
tolygiai, nuo 2008 m. pastebimas tendencingas
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3 pav. AB ,,DNB lizingas* lizingo portfelio
diversifikavimo koncentracijos rodikliai

koncentracijos mazéjimas, HHI koeficiento reik§més
mazéjimas. Taciau reikia pazyméti, kad AB ,,DNB lizingas*
lizingo portfelio diversifikavimas, pagal Siuos du
diversifikavimo kriterijus, lyginant su kita analizuojama
Lizingo bendrove, yra daug efektyvesnis, kadangi 2011 m.
HHI rodiklis, iki tol tendencingai mazéjgs, padidéjo ir
beveik sieké 2007 m. buvusia reikSme. Todél galima teigti,
kad toks portfelio diversifikavimo biidas AB ,,SEB lizinge*
nebéra efektyvus, nes pageidaujamos kuo mazesnés HHI
rodiklio reikSmés.
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O tuo tarpu Shannon entropijos koeficiento reikSmés,
priesingai nei HHI, turi biiti kuo didesnés. Todél, vertinant
Sio rodiklio pokycius, pastebéta, kad 2007 — 2011 m.
laikotarpiu koeficiento reik§mé tendencingai didéjo, taciau
AB ,SEB lizingas“ 2011 m. Shannon entropijos
koeficientas ~ sumazéjo.  Sios  Lizingo  bendroveés
diversifikavimo efektyvumo sumazéjima itakojo, dél
pasitlos ir paklausos poky¢iy, grieztesnio klienty
vertinimo lizingo paslaugy portfelio sumazéjimas 11,37
proc. ir labiausiai 30,56 proc. sumazgjes individualiy
klienty finansavimas.

Lizingo bendrovése lizingo portfelis diversiikuojamas
ir pagal ekonominés veiklos Sakas. Todél tikslinga ivertinti
lizingo portfelio diversifikavimo efektyvuma analizuojant

suteikty lizingo paslaugy skirstyma pagal septynias
ekonominés veiklos Sakas: didmeniné ir maZzmeniné
pramoné, pramoné, nekilnojamas turtas, transporto

sektorius, zemés tkis ir miskininkysté, statyba ir kitos
ekonominés veiklos risys. AB ,, SEB lizingas“ ir AB
»-DNB lizingas* lizingo portfeliy, diversifikuojamy pagal
minétas ekonominés veiklos Sakas, Herfindahl-Hirschman
indekso ir Shannon entropijos koeficiento reikSmeés
pateikiamos 4 ir 5 paveiksluose.
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4 pav. AB ,,SEB lizingas“ lizingo portfelio
koncentracijos rodikliai

Remiantis 4 ir 5 paveiksluose. pateikta informacija ir
lyginant diversifikavima pagal ekonominés veiklos Sakas
su prie§ tai nagrinétu lizingo paskoly diversifikavimu,
pagal klienty grupe, galima teigti, kad pastarasis kredito
rizikos valdymo budas daug efektyvesnis. Kadangi,
atsizvelgiant { septynis diversifikavimo kriterijus, HHI
koeficiento apatiné reikSmé yra 0,143 ir 2007 -2011 m.
laikotarpiu, analizuojamuy Lizingo bendroviy, lizingo
portfelio koncentracijos rodiklis (HHI) nesieké 0,5 ir tik
vos virsijo 0,4. Taciau $iuo atveju 2009 m. pastebimas HHI
reik§més padidéjimas tieck SEB, tiek ir DNB lizingo
bendrovése, o AB ,,DNB lizingas* 2010 - 2011 m. laiko-
arpiu Sio koncentracijos rodiklio reik§mé ir toliau augo.
Vertinant AB ,,SEB lizingas® lizingo portfelio diversifi-
avima pagal ekonominés veiklos Sakas, galima teigti, kad
nuo 2009 m. iki pat 2011 m. portfelio diversifikavimas
tapo daug efektyvesnis, dél tuo laikotarpiu pasizyméjusio
Herfindahl — Hirschman indekso mazéjimo.

Tuo tarpu, pazvelgus | Shannon entropijos koeficiento
reikSmes, matoma, kad jos daug didesnés nei
diversifikuojant lizingo portfelj pagal du diversifikavimo
kriterijus (lizingo paslaugas individualiems, ir lizingo
paslaugos verslo klientams) ir sieké net 2,03. 2007 — 2008
m. laikotarpiu $io koeficiento reik§més mazéjo, o 2009 m.
tendencingai didéjo, iSskyrus AB ,,DNB lizingas®, kai
2011 m. i8 2,03 rodiklio reik§mé nukrito iki 1,96.

ISvados

Analizuojant kredito rizikos valdyma ir jos ivertinimg
lizingo bendrovése, pastebima, kad rizikos vertinimas
galimas jvairiais metodais, kurie buvo nustatyti analiuojant
moksling literatiira. Be to pastebéta, kad kredito rizika
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5 pav. AB ,,DNB lizingas“ lizingo portfelio
diversifikavimo pagal ekonominés veiklos Saka

komerciniuose bankuose ir lizingo bendrovése nors ir turi
tam tikry sampratos samplaiky, taciau i§ esmés skiriasi
pagal savo turini, kas ir atskleista straipsnyje. Vertinant
kredito (paslaugy) rizika lizingo bendrovése, didziausias
démesys skirtas paslaugy portfelio kokybés jvertinimui per
diversifikacija, tam pasinaudojant koncentracijos nustatyo
metodika ir uz pagrinda imant du koncentracijos metodus,
tokius kaip Herfindahl-Hirschman indeksa (HHI) ir
Shannon entropijos koeficienta (S). Tyrimo eigoje ir
atskleistos tendencijos, kad kredito (lizingo paslaugy)
portfelio rizika priklauso nuo paties portfelio diversi-
ikacijos lygio pagal atskiras ekonominés veiklos Sakas, ka
parodé naudoti tyrimui koncentracijos koeficientai.
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THE CREDIT RISK ASSESSMENT OF LEASING
COMPANIES

Summary

Analysis of credit risk management and assessment
in leasing companies shows that risk assessment can be
performed applying various methods, which have been identified
by analysing the scientific literature. Moreover, the research also
shows that the credit risk in commercial banks and leasing
companies although having certain common aspects of the
concept, in principle differ in its content, what has been disclosed
in the article. When assessing the credit (leasing services) risk in
leasing companies the main focus is made on assessment of
quality of portfolio of services through portfolio diversification,
using the methodology for concentration identification for that
purpose and taking two concentration methods as a basis, such as
a the Herfindahl — Hirschman Index (HHI) and Shannon entropy
coefficient (S). The trends revealed in the course of the research
show that the credit (leasing services) portfolio risk depends on
the level of portfolio diversification by individual sectors of
economic activity, what has been demonstrated by the
concentration ratios used in the research.
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Abstract

The working poor population had not been gained any emphasis in Europe until the European Union adopted the Lisbon Strategy in 2000 with a

special focus on employment, economy and social policies.

In the framework of the Lisbon Strategy, the EU has started to develop a list of statistical indicators on poverty and social exclusion. These
indicators aimed to control country level development on the agreed common goals, and they were adopted in 2001 at Lacken Council meeting in
Belgium. In 2003, a new indicator, the in-work poverty risk has been added to the Laeken indicators. Since then, the existence of working poor

population has took a more prominent place in the European debate.

The objective of this paper is to give an insight of the situation of the working poor population in Visegrad countries, Czech Republic, Slovakia,
Poland and Hungary and compare the results with the Benelux states. These groups of countries both have shared history, and common path in
European integration. We analyze the extent of working poverty, the gender asymmetry and the full-time, part-time proportions over working poor

population.

Based on the 2007 wave of EU-SILC database, we individualize various income sources received by the household in order to obtain total
individual incomes. With this approach, we would like to show how each individual would perform, if he/she could only rely on his/her own income.

Keywords: poverty, working poor, inequality.

Introduction

The concept of working poor is often discussed by
researchers as it seems that having an employment today
is not an escape from poverty. Although all researchers
agree that the working poor are persons who are working
but who are poor, the statistical implementation of the
notion tends to alter a lot.

The European Commission emphasised the need for a
common indicator which can detect the working poor
population. The ,,in-work poverty risk” indicator has been
introduced in 2003 and it became part of the Laeken
indicators. According to the EC definition, the working
poor are all full-ime or part-ime employees/self-mployed
workers aged 154 who live in a household with an
equivalised household disposable income below 60% of
the median of this income in the country. This indicator
has been amply analysed and criticized since its
introduction (Lelieévre, Marlier and Pétour 2004,
Ponthieux 2007, Cazenave 2006).

The objective of this paper is to show the differences
in working poor population between the Visegrad
countries (CZ, HU, PL, SK) and the Benelux states (BE,
NL, LU)." Each of these two groups of states shares a
common history and a common path in European
integration and economic development.

! Country codes: Czech Republic=CZ, Hungary=HU,
Poland=PL, Slovakia=SK, Belgium=BE, Netherlands=NL,
Luxembourg=LU

Vadyba, Vol. 21, No. 2, 2012, 77-82.

Literature review

The existing literature on working poverty is
extremely heterogeneous in methodological terms. The
computed rate of working poor is very sensitive to some
basic assumptions made at the outset of any analysis: the
definition of a worker, the definition of the poor, the
reference population, income and the unit of analysis.
Although all researchers agree that the working poor are
persons who are working but who are poor, the statistical
implementation of the notion tends to alter a lot.

In the definition of poverty, the European literature is
quite solid. The majority of researchers defined being
poor on the bases of a relative poverty threshold
(equivalised household income being under the 50% or
60% of the national median income). As an equivalence
scale, the so called “OECD-modified equivalence scale”
is mostly used, which assigns a value of 1 to the
household head, 0.5 to each additional adult member and
0.3 to each child. This method bases on assumptions
about economies of scale in consumption as well as on
judgments about the needs of each individuals in the
household such as children or the elderly (OECD 2008).

The American Bureau of Labour Statistics (BLS) set
an absolute poverty threshold expressed in dollars. This
threshold varies by the size of the family. This method is
used by Klein and Rones (1989) and Gardner
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and Herz (1992) American researchers. Australian
researchers like Robson and Rogers (2005) use again, the
European style, relative poverty threshold, but set to 50%
of the national median income level.

The definition of worker shows a much diverse
picture even only in Europe. As for the French INSEE
definition, worker is a person who has spent at least 6
months in the labour market in the reference year with a
minimum of 1 month of employment. The European
approach - what Eurostat adopted in the in-work poverty
risk indicator - defines the workers as those people who
are actually working at the time of survey and who has
spent at least 7 months in employment during the
reference year. The BLS definition of worker, namely a
person who has spent at least 27 weeks in the year of
reference in the labour market by working or looking for
a job.

The next issue to consider is the type of income on
which to base our analysis. In literature, there is again
much variety in the kinds of income researchers use to
determine working poverty. Most of the papers use
equivalised household disposable income. This is also the
approach used by Eurofound (2010). However, as far as
the analysis focuses on the working poor, income is
sometimes limited to earned income only, studies
focusing on the working poor in a broader sense
including also the unemployed and those on sickness
leave tend to limit income to market income, still others
sum up household income before or after taxation, with
or without social welfare allowances, etc.

New approaches suggest, that taking the household as
the income recipient unit leads to a false evaluation of
poverty. (Wooley and Marchal 1994, Kabeer 1994,
Meulders et al. 2009, Ponthieux 2009) The household
acts as a “fig-leaf” of the household-members’ poverty,
because some are above the poverty threshold because
they can rely on their partner sharing his/her income. The
household approach assigns the same poverty risk for all
household members, neglecting how each one of them
earns personally. However, as of Sen (1990) “perceived
contribution response” exists, which suggests that women
receive less from household resources because they need
less and their contributions to household income are
valued less than those of men. We argue that individual
measures are more appropriate in a society where the
divorce rates grow continuously since the 1960s
(Gonzélez and Viitanen 2006) and where the pooling of
income within the household cannot be proven.

Ponthieux (2009) introduced the concept of “poverty
in earned income” or “economic poverty” based on
individual income. She used market income to measure
working poverty, which is all income connected to
employment (wages and salaries, self-mployed incomes,
unemployment and sickness benefits).” This study

2 Ponthieux computed the NGR rate as a ratio of the weighted
sum of total disposable household income (variable HY020) to
the weighted sum of total household gross income (variable
HYO010), negative incomes are expressed as zero. The ratio can
be applied in our analysis because it includes the same variables
we used to calculate total income, only on company car
(PY021) and income received by people aged under 16
(HY110) is additional, and short of non-cash emloyee income
(PY020) and interest repayments on mortgage (HY 100).
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showed that, contrary to what Eurofound found in its
study based on equivalised household income (Eurofound
2010), women are much more exposed to economic
poverty than men.

Meulders et al. (2009) developed a methodology in
order to analyse poverty based on the resources of each
individual, whatever the characteristics of the household
in which he/she lives. This involved measuring
inequalities between men’s and women’s individual
incomes. A statistical and econometric study of these
income disparities was carried out in order to propose
indicators for monitoring purposes. The present paper is
based on this methodology to revisit the issue of the
working poor among V4.

Data and methodology

In this analysis, the working poor population is
analysed in 7 EU countries, the Visegrad countries (CZ,
HU, PL, SK) and the Benelux states (BE, NL, LU) using
the 2007 wave of the EU-SILC. This database is an
instrument aiming at collecting, timely and comparable
cross-sectional and longitudinal multidimensional micro
data on income, poverty, social exclusion and living
conditions in EU countries. The sample size of the
countries are 23059 in CZ, 22297 in HU, 42852 in PL,
14864 in SK, 15493 in BE, 25905 in NL and 10419 in
LU. We made our calculations by applying the cross-
sectional personal weights provided by Eurostat.

In our analysis, the definition of worker is those
individuals were employed/self-employed full-time or
part-time at least through 7 months of the reference year.
The definition of poor is defined as those individuals,
whose individual net income is under the 60% of the
same national median income.

We individualise all income sources received by the
household and add these incomes to real individual
incomes in order to obtain total individual incomes. With
this approach, we would like to show how each
individual would perform, if he/she could rely only on
his/her own income. We calculate total income from EU-
SILC personal and household data. Concerning total
income, there are variables which are provided by the
database individually (employee cash or near cash
income, cash benefits or losses from self-employment,
unemployment, old-age, survivors’, sickness and
disability benefits, as well as education-related
allowances) and there are household-based variables
(family/children related allowances, other social
exclusion benefits, housing allowances, cash transfers
received and income from capital investments). After
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individualising household income, we computed the net
revenue of each individual, and calculated the 60% of the
median of these incomes by country, which serve as the
poverty threshold.

There are countries where only the gross income
variables are available (CZ, HU, SK, NL) for these
countries, we applied an inflation rate on the poverty
thresholds. The inflation rates (Net-gross ratio: NGR)
have been developed by Ponthieux (2010), by dividing
disposable (net) household incomes with the gross
household incomes. The poverty threshold inflation rates
are as follows: CZ: 0.938; HU: 0.893; SK: 0.923; NL:
0.844. For the rest of the countries an inflation rate of
1.00 has been applied.

In result, the poverty thresholds have been set to
2,427 € in CZ, 1,663 € in HU, 1,659 € in PL, 1,698 € in
SK, 9,491 € in BE, 7,521 € in NL, 14,306 € in LU. Those
individuals who dispose a yearly income lower than the
poverty threshold are designated ‘poor’ (or rather at-risk
of poverty), and those who dispose higher income are
‘not poor’. To sum up, the working poor population has
to match three criteria, to be poor (dispose lower income
than the 60% of the national median), to be a worker
(full-time or par-time at least 7 months in the reference
year) and to be 15-64 years old (in order to exclude
pupils, young earners and old pensioners from the
analysis).

We always calculated V4 and Benelux total values by
weighting the country values by the size of the total
population in 2006 available at Eurostat.

The advantage of applying NGR ratio is that to
include all countries into our analysis is rather simple.
The disadvantage lying in applying the NGR ratio is on
one hand that we only judge the individual net value by
the household values which might reduce the
comparability of the results. On the other hand, we have
to take into account when we read the results, that
applying a common NGR neglects that those who earn
less, pay less taxes, and those who earn more, pay more
(women are more likely to earn less). This method
actually increases the existing net income differences.

Results

Among V4 countries, the highest working poverty
rate affects PL, where 5.92% of the population is a
worker whose individual income is lower than the 60% of
the national median income, which puts them into risk of
poverty. We observe the lowest working poverty rate in
CZ among the V4 but Benelux as well. These rates let us
calculate the number of poor workers in each country,
which could be 129,164 in CZ, 311,366 in HU, 2,258,898
in PL, 67904 in SK 325853 in BE, 205811 in NL, 21156
people in LU based on our calculations.

The working poverty rate is slightly lower in Benelux
states if we take the group of countries as a whole, but
within the countries, there are few interesting findings
e.g. NL and LU has higher poverty rate than SK and HU,
and BE has the lowest working poverty rate among
Benelux countrieS. This is a remarkable result, as facts
prove that the gross domestic product per inhabitant is
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almost three and a half times higher in average in
Benelux states than in V4 countries.’

Table 1. Percentage of working poor within the total

population

CZ 1.26
HU 3.09

PL 5.92

SK 4.47

2 4.60

BE 3.10

NL 5.03

LU 4.51
Benelux 4.28

Source: Own calculations based on EU-SILC 2007

CZ 10,251,079
HU 10,076,581
PL 38,157,055
SK 5,389,180
V4 63,873,895
BE 10,511,382
NL 16,334,210
LU 469,086
Benelux 27,314,678

Source: Eurostat 2006

As previous studies showed, men and women are
marked by different working poverty rates. As of
Eurofound (2010) and its household based analysis
showed, working women are less likely than working
men to live in a poor household. As of Ponthicux (2009)
individualised analysis, this is because they are more
likely to live with a partner who earns enough to lift the
equivalised household income above the poverty
threshold. She also stated that women, more often than
men, live with a partner who has higher earnings than she
has, while men, more often than women, live with a
partner who has no earnings at all.

As we stated above, we would like to know how each
individual would perform, if he/she could only rely
his/her own income. Table 3 shows the gender
asymmetry of working poverty, using the fully
individualised incomes. We can observe that among
women, the working poverty rate is significantly higher
than that of men in all countries but HU. We add that the
proportion of men and women among all workers is 55%
men and 45% women in average both in V4 and Benelux.

3 Eurostat, 2007
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Table 3. Proportion of men and women within the working poor and all workers

Working poor All workers
Men | Women | Total | Ratio W/M | Men | Women | Total Ratio W/M
Cz 38.22 61.78 100.00 1.62 57.14 42.86 100.00 0.75
HU 55.59 44 .41 100.00 0.80 54.07 45.93 100.00 0.85
PL 44.86 55.14 100.00 1.23 55.36 44.64 100.00 0.81
SK 41.50 58.50 100.00 1.41 53.17 46.83 100.00 0.88
V4 45.20 54.80 100.00 1.24 55.26 44,74 100.00 0.81
BE 32.27 67.73 100.00 2.10 55.40 44.60 100.00 0.81
NL 25.44 74.56 100.00 2.93 54.21 45.79 100.00 0.84
LU 23.16 76.84 100.00 3.32 58.12 41.88 100.00 0.72
Benelux | 28.03 71.97 100.00 2.62 54.74 45.26 100.00 0.83
Source: Own calculations based on EU-SILC 2007
Table 4. Percentage of full-time and part-time workers within the working poor and all workers
Working poor All workers
Full-time | Part-time Total 151?/%% l‘jllrllile E?;te Total ;%t;,}
CzZ 78.01 21.99 100.00 0.28 96.90 3.10 100.00 0.03
HU 81.83 18.17 100.00 0.22 95.27 4.73 100.00 0.05
PL 72.86 27.14 100.00 0.37 90.72 9.28 100.00 0.10
SK 93.08 6.92 100.00 0.07 97.50 2.50 100.00 0.03
V4 76.81 23.19 100.00 0.30 | 93.00 7.00 100.00 0.08
BE 59.47 40.53 100.00 0.68 78.32 21.68 100.00 0.28
NL 31.54 68.46 100.00 2.17 62.47 37.53 100.00 0.60
LU 43.67 56.33 100.00 1.29 82.48 17.52 100.00 0.21
Benelux 42.50 57.50 100.00 1.35 68.91 31.09 100.00 0.45
Source: Own calculations based on EU-SILC 2007
This illustrates the turn towards the higher represent- The working poor of Benelux states is also

tation of women among working poor population compa-
red to among all workers.

In V4 countries, CZ has the highest women overrepre-
sentation among working poverty, i.e. 61.78% of working
poor is women. However, this rate is lower than any
Benelux rates, where the women representation among
working poverty is 71.97% in total, with LU reaching
76.84%.

Part-time work is much more spread in Benelux states
than in V4. 31% of all workers in the Benelux work part-
time, while this rate is 7% in V4. Among V4, PL has the
highest rate of part-time workers among all workers,
therefore it is not surprising to discover the highest rate
among working poor as well. If we take a look at CZ and
SK results, we can observe, that full-time and part-time
work among all workers have very similar proportions,
while turning to the working poor population, we can
state that proportions do not change as much as it do in
other V4 countries. In other words, the overrepresentation
of part-time workers among working poor is not as
significant in SK as it is in the rest of the V4.
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overrepresented by part-time workers, reaching 68.46% in
NL, 56.33 in LU and 40.53% in BE. To conclude, the
proportion of part-time workers is higher among working
poor than among all workers in all countries.

Table 5 illustrates the inequality of part-time and full-
time workers within the working poor men and women.
The proportion of part-time workers is significantly
higher among working poor women than among man,
especially in Benelux states, where 71.56% of working
poor women works part-time. The rate stands out again in
NL, where it reaches 83.93%. To conclude, part-time
workers are overrepresented in among working poor, and
especially among working poor women all countries.

Here we add, that part-time job occupied by women is
also overrepresented among all workers, especially in
Benelux states. 10% of working women holds a part-time
job in V4 while this rate is 56.7% in Benelux. Therefore,
excluding part-time workers from the analysis would have
resulted in excluding a 10% of working women in V4,
and as high as 56.7% of working women in Benelux.
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Table 5. Percentage of full-time and part-time workers within the working poor men and women

Men Women
Fyll— Pgrt— Total Ratio Fpll— Bart— Total Ratio
time time PT/FT time time PT/FT
(074 90.55 9.45 100.00 0.10 70.25 29.45 100.00 0.42
HU 82.73 17.27 100.00 0.21 80.71 19.29 100.00 0.24
PL 79.96 20.04 100.00 0.25 67.06 3291 100.00 0.49
SK 97.80 2.20 100.00 0.02 89.74 10.26 100.00 0.11
V4 83.60 16.40 100.00 0.20 71.64 28.30 100.00 0.40
BE 84.50 15.50 100.00 0.18 47.55 52.45 100.00 1.10
NL 81.10 18.90 100.00 0.23 16.07 83.93 100.00 5.22
LU 86.22 13.78 100.00 0.16 30.84 69.16 100.00 2.24
Benelux 82.50 17.50 100.00 0.21 28.44 71.56 100.00 2.52
Source: Own calculations based on EU-SILC 2007
Gonzalez L. and T. Viitanen (2009) “The effect of
Conclusion divorce laws on divorce rates in Europe”,

V4 and Benelux states went through a different
path of economic development in time, partly due to
historical matters. Our first result was, that we
calculated the poverty thresholds in each country,
which have been set to a yearly income of 2,427 € in
CZ, 1,663 € in HU, 1,659 € in PL, 1,698 € in SK, 9,491
€in BE, 7,521 € in NL and 14,306 € in LU. With these
poverty thresholds we could identify those individuals,
who are in-work, but whose individual income does
not reach the poverty threshold. We replaced
equivalised disposable household income by individual
incomes in order to get a fully individualised poverty
risks.

It turned out, that the percentage of working poor
population within the total population is slightly higher
in V4 than in Benelux, but there are some alterations
within the groups of states. Contrary what Eurofound
found, our results show that women are
overrepresented among working poor population in
most of the countries.

We also found, that the proportion of part-time
workers is much higher among the working poor than
among all workers. Additionally, part-time work is
especially overrepresented among working poor
women.
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LIETUVOS EKONOMINE POLITIKA GLOBALINES KRIZES
KONTEKSTE

Gediminas Davulis
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Anotacija

Straipsnyje atskleidziamos pagrindinés finansy ir ekonomikos krizés priezastys bei jos pasekmés JAV, ES ir Lietuvos ekonomikai. Pateikiama
didziausiy naujyjy laiky pasauliniy ekonominiy kriziy apzvalga. Straipsnyje nagrinéjami pagrindiniai veiksniai, sukélg Siandiening globaling
ekonomikos ir finansy krizg, t.y. procesus nekilnojamojo turto bei vertybiniy popieriy rinkoje, kurie kélé nekilnojamojo turto kainas ir suformavo
vadinamajj nekilnojamo turto kainy burbula, pasaulio valstybiy ekonomiky globalizacija. ApraSomos pagrindinés antikrizinés priemonés JAV ir ES,
situacija Lietuvoje iki krizés ir konkrecios priezastys, sukélusios ekonoming kriz¢ Lietuvoje. Aptariama Lietuvos ekonominé vyriausybés politika iki
krizés ir antikrizinés priemonés pasaulinés krizés kontekste. Straipsnyje analizuojamos makroekonominiy procesy Lietuvoje pagrindiniy rodikliy
kitimo tendencijos prie§ krizg ir krizés poveikyje. Straipsnyje atlikta analizé¢ parodé, kad tokia maza, atvirosios ekonomikos Salis kaip Lietuva
neturéjo galimybés iSvengti pasaulinés krizés poveikio Salies ekonomikai, kadangi ekonomikos kriz¢ Lietuvoje sukélé tiek vidaus, tiek ir iSorés
priezastys.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: pasauliné finansiné krizé, nekilnojamojo turto burbulas, ekonominé politika, antikrizinés priemonés, makroekonomikos

procesai Lietuvos ekonomikoje.

Ivadas

Pasaulj iStikusi Siandieniné finansy sistemos krizé
didesniu ar mazesniu mastu paliet¢ dauguma pasaulio
Saliy. Globalinés finansy sistemos krizés pradzia gali buti
laikomi 2007 m., kada JAV Federaliné rezervy sistema
buvo priversta imtis priemoniy Salies banky sistemos
likvidumui palaikyti (Soros, 2009). Ekonomikos ciklai
yra imanentiné rinkos ekonomikos savyb¢, kadangi
rinkos ekonomika plétojasi netolygiai ir ji neturi jokio
kito mechanizmo iSlyginti netolygaus plétojimosi
disproporcijas kaip periodinius sukrétimus — krizes. Taigi
nors krizés ir sukelia dideles netektis, tieck ekonomines,
tiek ir socialines, ypac kai jos tampa pasaulinémis, taciau
jos neiSvengiamos. Antra vertus, tinkama ekonominé
politika gali susvelninti kriziy padarinius.

Nors ekonomikos ciklai, t. y. ekonomikos pakilimai ir
nuosmukiai rinkos ekonomikoje yra neiS$vengiami, taciau
nezitrint kai kuriy bendry savybiy kiekvienas
ekonomikos ciklas yra skirtingas. Skirtingos ir ekono-
mikos nuosmuki sukelian¢ios konkrecios priezastys. Ne-
paisant to, jog joks ekonomikos ciklas néra linkgs
kartotis, taciau jo priezasciy analizé turi prasmeg jau vien
dél to, kad iSvengtume padaryty ekonominés politikos
klaidy. Turimas patyrimas, jveikiant Didzigja depresijg ,
siandien leido suvaldyti globaling krize kur kas
operatyviau ir grei¢iau negu 1929-1939 metais. Nors
pasaulis Siandien 18 tiesy i§gyveno nei kiek ne menkesnio
masto ekonominj nuosmuki negu Didziosios depresijos
metais (Eichengreen, O‘Rourke, 2010).

Siame straipsnyje aptariamos pagrindinés globalinés
finansy krizés priezastys, jos poveikis Lietuvos eko-
nomikai. Remiantis statistiniais duomenimis, analizuo-
jama ekonominé padétis Lietuvoje iki krizés bei krizés
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laikotarpiu, aptariama vyriausybiy ekonominé politika bei
jos priemonés Siais laikotarpiais.

IS pasaulio kriziy istorijos

Siandienin¢ globaling krizé néra vienintel¢ krize,
apémusi daugeli 3aliy. Zmonijos naujoji istorija Zino ne
viena atveji, kada ekonominé krizé apimdavo nemaza
skaiCiy iSsivysCiusiy Saliy ir kurias pagristai galétume
vadinti pasaulinémis krizémis (Dash, 2001; Feldstein,
1991; Sylla, 2009).

Viena pirmyju kriziy, sukélusiy ilgalaikes pasekmes,
buvo vadinamujy ,,tulpiy karstligé®, kilusi Olandijoje 16 a.
pradzioje. IS Turkijos { Europa atveZztos tulpés buvo labai
paklausios ir madingos. Ju kainos buvo didelés ir paklausa
nesulaikomai augo. Olandai uzdirbo didelius pinigus
augindami ir prekiaudami tulpémis bei ju svogiinéliais.
Atsidaré netgi tulpiy birza, kur buvo ne tik pardavinéjamos
gelées bei ju svoginéliai, bet ir sudaringjami ateities
sandoriai. Kai kainos pakilo iki tokio lygio, kad niekas jau
nesiryzo tulpiy pirkti, staiga krito tulpiy paklausa ir
verslininkai bei kiti asmenys, isitrauk¢ i S$i versla,
bankrutavo arba prarado visa savo turta. Sios krizés
pasekmés buvo ilgalaikés ir Salies tkis po tulpiy krizés
atsistaté tik po keliy deSim¢iy mety. Tulpiy krizé Siek tiek
palieté¢ ir kitas Europos Salis, kuriy gyventojai taip pat
prekiavo Olandijos tulpiy birZose, taciau Cia tulpiy krizés
mastai buvo kur kas mazesni. Sios krizés nepavadinsi nei
pasauline, nei tarptautine, taciau tai buvo pirmoji krizé
turéjusi ilgalaikes neigiamas pasekmes Salies tikiui.

Pirmoji pasauliné ekonomikos krizé prasidéjo 1837 m.
JAV, greitai persimeté | Vokietija, Anglija ir Pranctzija,
o véliau ir { kitas Salis. Krizés priezastimi tapo masiniai
gelezinkelio bendroviy bankrotai ir su jomis susijusiy
akcijy rinky grititis.
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1983 m. kilo pirmoji tarptautiné finansy krize, kuri
prasidéjo Austrijos ir Vokietijos fonduy birzose dél
spekuliacijuy nekilnojamuoju turtu. Fondy rinky zlugimas
Europoje paveiké ir Niujorko fondy birza, kurioje
smarkiai krito akciju, daugiausia susiety su geleZinkeliy
pramone, kursas. Tai sukélé bankroty banga JAV
gelezinkeliy pramonéje. JAV ir Europos ekonomikoms
patekus i recesija, Lotyny Amerikos S$aliy eksportas
smarkiai sumazéjo. Tai taip pat sukélé pastaryjy Saliy
ekonomikos nuosmuki. Si krizé truko apie 5 metus ir
apémeé tiek Saliy, jog ja pagristai galime laikyti pasauline
krize.

Placiausiai zinoma ir skaudziausias pasekmes sukélé
1929-1933 m. pasauliné krizé, prasidéjusi JAV. 1920-
1929 m. JAV isgyveno sparty ekonomikos kilima, taciau
ckonomika augo nesubalansuotai. SparCiai kiirési
stambios korporacijos, ta¢iau i§ kitos pusés jos zlugdé
smulkyji versla, didéjo socialiné atskirtis. Bankininkai ir
birzos makleriai tikino, jog prekyba akcijomis galima ne
tik pagerinti savo finansing padéti, bet ir gerokai
praturtéti. [tikéje tokia propaganda zmonés ne tik
skolindavosi pinigus, bet ir neretai ikeisdavo savo turta,
net ir gyvenamus bustus, ir gave paskola pirkdavo
akcijas. [ akcijy rinkas buvo investuotos didelés pinigy
sumos. 1929 m. spalio 24 d., vadinama ,juoduoju
ketvirtadieniu®, akciju rinkos neatlaiké ir akcijy burbulas
sprogo. Ta diena Niujorko vertybiniy popieriy rinkoje
staigiai krito Dow Jones indeksas. Tai sukélé panika
birzoje bei akciju ir obligacijy nuvertéjima. Po to
prasidéjo bankroty virting. Si krizé apémé beveik visas
Vakary $alis ir buvo pavadinta Didziaja depresija.

Pasauli sukrété keletas pasaulinio masto finansy ir
ekonomikos kriziy ir per kelis pastaruosius desimtmecius.
Paminétinos 1957-1958 m. ir 1987 m. pasaulinés finansy
krizés, 1997-1998 m. pasauliné kriz¢, kitaip dar vadinama
Azijos finansy krize, kadangi ji labiausiai paveiké Azijos
Salis, o taip pat Rusija, Brazilija, Argenting ir kt. 1973-
1974 m. krizg sukélé araby Saliy — OPEK nariy — naftos
gavybos sumazinimas (,,naftos embargas®). OPEK
sumazino naftos gamybos apimtis ne tik tam ,kad
paveikty pasaulines kainas savo naudai, bet ir tam, kad
sukurty politini spaudima Vakary Salims, sickiant
sumazinti $iy Saliy palaikyma Izraeliui, jam tuo metu
kariaujant su Sirija bei Egiptu.

20 a. Paskutiniame deSimtmetyje labai smarkiai augo
interneto, informaciniy technologijy ir jiems artimi JAV
ekonomikos  sektoriai. Tai lémé  informaciniy
technologiju kompanijy akcijy rinky augima. Taciau po
audringo $iy rinky augimo 2000-2001 m., nepasiteisinus
minéty tkio sektoriy sukeltiems liikesCiams, seké jos
zlugimas. JAV informaciniy technologiju kompanijy
akcijy rinky Zzlugima, sukélusi ekonomini nuosmuki,
paminéjome todél, kad jis turéjo tam tikros jtakos
Siandieninei globalinei krizei atsirasti.

Paminétina ir 1998 m. Rusijos ekonomikos kriz¢ ir ne
vien dél to, jog Si krizé stipriai paveiké Lietuvos
ekonomika, bet ir dél to, jog bene pirma karta pasaulio
praktikoje Salis negaléjo vykdyti savo finansiniy
isipareigojimy, grazinant skolas. Pagrinding Rusijos
eksporto dali visada sudaré zaliavos, kuriy kainos
tarptautinéje rinkoje smarkiai krito. Kol zaliavy kainos
buvo aukstos Rusijos vyriausybé optimistiSkai vertino
savo ekonomikos perspektyvas ir nesivarZydama émeé
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trumpalaikes valstybines paskolas tiek tarptautinése, tiek
ir vidaus finansy rinkose. Pasikeitus ekonominei
situacijai Rusijos vyriausybé neturéjo galimybiuy grazinti
didziulés valstybés skolos nustatytais terminais, prasidéjo
likvidumo krizé. Tai tapo pagrindine Rusijos ekonomikos
griities priezastimi (Popov, 1991). Rusijos vyriausybé
paskelbé, jog nebus iSperkamos vidaus rinkoje iSplatintos
obligacijos. I$ tikryjy tai precedento neturintis ivykis, kai
valstybé¢ paskelbia vidaus skolos, nominuotos nacionaline
valiuta, isipareigojimy nevykdyma. Per Sali nuvilnijo
bankroty banga, sumaz¢jo gyventoju bei uzsienio
investuotojy pasitikéjimas Rusijos bankais ir valstybe.
Rublio kursas per pusmeti nukrito daugiau kaip tris
kartus- nuo 6 rubliy iki 21 rublio uz dolerj 1991m. sausio
1 d. Antra vertus rublio devalvacija padidino Rusijos
ekonomikos konkurencinguma. Kitas veiksnys, padéjgs
Rusijai isbristi 1§ ekonominés krizes, tai iSaugusios naftos
kainos, salygojusios tvirtos valiutos jplaukas.

Nors Rusijos krize ir nesukélé pasaulinés krizés, taciau
turéjo neigiamo poveikio kity Saliy, ekonominiais rysiais
susiety su Rusija, ekonomikoms. Si krizé skaudziai
paliet¢ ir Lietuvos ekonomika. Sumazéjo lietuvisky
prekiy eksportas { Rusija, krito Salies BVP, augo nedarbas
, kuris kai kuriuose Lietuvos rajonuose sieké net iki 20
proc. PanaSios Rusijos krizés pasekmés buvo ir kitoms
Baltijos Salims.

Taigi apibendrinant §ig trumpa ekonomikos kriziy
apzvalga, galima teigti, jog naujausiy amziy istorijoje
plataus masto tarptautinés krizés néra naujiena.
Tarptautines krizes sukeliancios priezastys yra jvairios ir
paprastai jos nesikartoja. Globaliniy kriziy istakos kaip
taisyklé susijusios su stambiausio pasaulio vartotojo —
JAV ekonomikos pokyciais. Jeigu JAV ekonomika
patiria gily nuosmukj, pasaulinés krizés neiS§vengsime.
Tokio poveikio pasaulio ekonomikai neturés ir negali
turéti kitos Salys, pvz., Kinija.

Nors Kinija tampa antraja pasaulio ekonomine galybe,
ta¢iau ji ne tick importuoja uzsienio prekiy (iSskyrus tam
tikras maisto prekiy risis), kiek jas eksportuoja: Kinijos
eksporto mazéjimas, atvirksciai, gali tik paskatinti kity
Saliy gamybos augima.

Siandieninés globalinés finansy krizés
pagrindinés prieZastys bei jos iStakos

Dabartiné globaliné krizé i$siskiria i§ iki §iol buvusiy
kriziy savo mastais. Ji paveiké dauguma pasaulio Saliy
ekonomikas. Siuo poziiiriu ji pralenkia net 19231933 m.
Didziaja depresija. Antra vertus, abi Sios krizés turi ir
bendry bruozy. IS tikryjy abi krizés kilo dél sutrikimy
JAV finansinése rinkose. Ju pagrindiniai bruozai —
didziulé kredito ekspansija ir finansinés naujovés. Tiesa,
Siuvolaikinés finansinés rinkos iSsiskiria itin sudétingy
iSvestiniy finansiniy priemoniy naudojimu. Nors S§ios
iSvestinés priemonés buvo kuriamos siekiant iSskaidyti ir
tuo paciu sumazinti rizika, taciau kaip parodé pastarieji
keleri metai, bankai ir investicinés bendrovés
nepakankamai jvertindavo rizika. Tai buvo viena i$
priezaséiy, sukélusiy dabarting globaling finansy krizg.

Reikia pabrézti, jog Didziosios depresijos pamokos
nepraéjo veltui ir Siandien vyriausybiy atsakas
ekonomikos nuosmukiui buvo kur kas operatyvesnis nei
1929 m. Didzioji depresija buvo stimulas, privertes
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sukurti ekonomikos valstybinio reguliavimo teorija,
kurios metodai leido Siandien gana sékmingai susidoroti
su laikmecio i88tikiu (Romer, 2009).

Kalbant apie Siandieninés krizés priezastis, juy galima
vardinti daug, galima kalbéti ir apie krizg¢ formavusias
prielaidas, kurias kai kurie ekonomistai ir analitikai
pastebéjo kur kas anksc¢iau negu prasidéjo pati krizé. Mes
apsiribosime tik dviem aspektais, kurie, miisy manymu,
yra esminiai — tai suirut¢ fondy birzose, kurig sukélé
nekilnojamojo turto (NT) burbulo sprogimas bei pasaulio
ekonomikos globalizacija. Biitent Sie du aspektai ir
iSskiria Siandiening pasauling krize i§ kity kriziy.
Siandieningje situacijoje procesai NT rinkoje ir buvo tas
detonatorius, kuris sukélé pasauling finansing ir tkio
krizg.

Dar 2005 m. ekonomikos zurnalas ,,The Economist*
ispéjo apie besiformuojant; JAV nekilnojamojo turto
vadinamaji burbula ir galimas jo pasekmes. Nuo 2000 m.,
kada smuko informaciniy technologiju kompaniju akcijy
verté, kas sukélé krizing situacija Siy akciju rinkoje,
Federaliné rezervy sistema pastoviai mazino bazing
paltikany norma, kol galiausiai ji pasieké vos 1 proc. riba.
Siomis priemonémis Federalin¢ rezervy sistema sieké
palaikyti JAV ekonomikos augima ir neutralizuoti
ekonomikos nuosmukj, atsiradusi dél krizinés situacijos
informaciniy technologiju kompaniju akcijy rinkoje.

Mazgéjanti baziné paltikany norma atpigino kreditus ir
tai sukélé investicijy augima JAV ekonomikoje. Nemaza
investicijuy dalis, o taip pat didzioji dalis spekuliacinio
kapitalo, atitraukto i§ informaciniy technologiju
kompanijy, buvo nukreipta i nekilnojamojo turto rinka.
Dar iki 2005 m. 40 proc. visy isigyty namy JAV buvo
perkami ne kaip gyvenamieji namai, o kaip investicijos
(Rosner, Mason, 2007). Nekilnojamas turtas visada buvo
vertinamas kaip saugi investicija, kurios kainos niekad
nekris. Didelé nekilnojamo turto paklausa kélé jo kainas,
o tai savo ruoZtu didino investicijas | nekilnojamaji turta.
Kartu su nekilnojamojo turto rinkos plétimusi, augo ir
ipotekiniai kreditai. Bankai, pastebéje, jog ju paskoly
uzstaty (statomy namy) verté auga, tuo paciu mazindama
ir skolinimosi rizika, sumazino ir paskoly iSdavimo
reikalavimus. Tokiu budu uZsukta spiralé plétojo ir
kredity, ir nekilnojamojo turto rinkas.

Visas naujai iSduotas paskolas bankai grupavo ir verté
1 vadinamasias paskolomis gristas obligacijas (angl.
Collateralized Debt Obligations) ir pardavingjo jas
jvairiems investiciniams bankams bei bendrovéms. Sie
véliau Siuos pirktus vertybinius popierius versdavo i
antrinius skolos jsipareigojimus (angl. Mortgage Backed
Securities) ir prekiaudavo jais vertybiniy popieriy
rinkose. Prie tokiy vertybiniy popieriy plétimo prisidéjo ir
JAV reitingavimo agentiiros, kurios teige, jog paskolomis
gristos obligacijos bei ju pagrindu leidziami iSvestiniai
vertybiniai popieriai yra tokie pat saugis kaip ir JAV
valstybés obligacijos. Taciau tokius tvirtinimus paneigé
prasidéjusi globaliné finansy krizé.

Paskoly vertimas vertybiniais popieriai tur¢jo
sumazinti rizika ja paskirstant atskirais lygiais bei
geografiskai iSskaidant. Taciau, deja, finansy institucijos
bei bankai, sieckdami greitai gauti kuo didesni pelna,
neskyré pakankamai démesio rizikos vertinimui.
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Vis tik nekilnojamojo turto kainy augimas turi ribas.
Kai nekilnojamojo turto rinka prisisotino ir nekilno-
jamojo turto paklausa pradéjo mazéti, jo kainos krito.
Mazéjant uzstaty vertei, didéja banky blogu paskoly
apimtys, tuo paciu sukurdamos banky likvidumo
problemas. Pastarosios stato bankus i sudétinga situacija.
Skolinimas tampa rizikingu, o tai savo ruoztu sukelia
paskoly paliikkany augima. Antra vertus mazéjant uzstaty
vertei, maz¢ja ir obligaciju padengtumas, paversdamas
iSvestines finansines priemones beverciais popieréliais.
Taigi likvidumo problemos bei vertybiniy popieriy vertés
smukimas privedé net ir stambius bankus bei investicines
kompanijas prie bankroto.

Pirmasis krizés pranaSas JAV buvo ipotekos banku
Fannie May ir Freddie Mac, kuriy aktyvai sieké net 6
trilijonus JAV doleriy, Zlugimas. Po to bankrota paskelbé
finansiniy paslaugy firma Lehman Brothers, jau 160 mety
sékmingai veikusi investicinés bankininkystés sferoje.
Kai kurie ekonomistai Sios firmos bankrota laiko
globalinés finansy krizés pradzia. Ant bankroto ribos
atsiduré ir tokios stambios JAV kompanijos kaip
finansiniy paslaugy firma Merril Lynch, gyvavusi
daugiau nei 100 mety, bei American International Group
Investments kompanijos, valdziusios 753 mlrd. JAV
doleriy aktyvy visame pasaulyje. Pirmaja firma sutiko
nupirkti Bank of America, o antrajai pagalbos ranka
iSties¢ JAV vyriausybé dalinai nacionalizavusi AIGI,
sieckdama uzkirsti kelig finansinei suirutei. Taciau
investiciniy banky bankrotai JAV tesési ir toliau,
nezilrint valstybés pastangy, sukeldami globaling
pasaulio finansy krizg.

ISaugus skolinimosi rizikai ir pabrangus kreditams,
mazéjo investicijos, augo bedarbysté. Taigi kriziné
situacija i§ finansy sferos per¢jo ir i ekonoming. Procesai,
vyke didziausioje pasaulio ekonomikoje, neiSvengiamai
paveike ir kity Saliy ekonomikas, kadangi krito importo {
JAV paklausa.

Kitas svarbus $iandieninés pasaulinés krizés ypatumas
— globalizacijos procesy poveikis ekonominiy problemy
paplitimui visame pasaulyje. Globalizacijos pasekmé —
didéjanti pasaulio Saliy ekonomikos, finansy, kultiros ir
kity sfery integracija. Globalizacija turi kaip teigiamy
pusiy, tiek ir neigiamy pasekmiy. Kaip teigia Kropas
(2007), intensyvéjanti finansy rinky integracija yra
susijusi su didéjancia rizika ir neapibréztumu, todél sunku
prognozuoti jos pasekmes. IS vienos pusés, kartu su
pasaulio finansy integracija atsiveria naujos rizikos
iSskaidymo ir finansinés aplinkos bendro stabilumo
didinimo galimybés. Antra vertus iSaugus pasaulio
finansy rinky bei ekonomiky tarpusavio rySiams ir
priklausomybéms, didéja ir problemy perdavimo rizika.

JAV fondy rinka apima apie 40 proc. pasaulio fondy
rinky vertés, todél procesai, vykstantys JAV finansy
rinkose savaime turi lemiamos itakos viso pasaulio fondy
rinkoms. Antra vertus ekonominé ir finansiné Saliu
tarpusavio priklausomybé¢ didina krizés plétimo mastg ir
greiti. Globali ziniasklaida bei interneto iSplétimas atlieka
savo vaidmeni, neribodami ir pagreitindami informacijos
plitima bei formuodami Zmoniy sprendimus nulemiancius
lukescius.
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Globalinés krizés pasekmés JAV ir ES
ekonomikai

Apie galima finansy kriz¢ JAV dar prie§ jai
prasidedant ras¢ zymis JAV ekonomistai — Larry
Summers, Paul Krugman, Joseph Stiglitz. Stiglitz (2006)
atkreipé démesi i blogéjancia Salies ekonoming situacija
bei kritikavo JAV centrini banka dél jo vykdomos
infliacinés politikos.

Dar gerokai pries 2007 m. JAV ekonomikos
indikatoriai, tokie kaip turto kainos infliacija, didelés
ilgalaikés einamosios saskaitos deficitas ir mazéjantys
Salies ekonomikos augimo tempai rodé, jog Salis yra ant
finansinés krizés ribos (Felton, Carmen, Reinhart, 2008).
Pagal US Bureau of Labor Statistic duomenimis nedarbo
augimo tempai JAV zymiai augo, t.y. nuo 2007 m. IV
ketvir¢io iki 2009 m. IV ketvir¢io nedarbo augimo
tempas iSaugo dvigubai — nuo 5 iki 10 proc. Tik 2010 m.
nedarbo augimo tempas pradéjo mazéti.

Pasauliné krizé, nors ir mazesniu mastu negu JAV,
paveiké ir ES Salis. Dél ekonominés krizés labai sulétéjo
ES 3aliy ekonomikos augimas, zenkliai padaugéjo
bedarbiy. Bene labiausiai nuo krizés nukentéjo Baltijos
Salys, kur ekonominis nuosmukis buvo labai Zenklus.
Eurostato duomenimis ES BVP nuo 2007 m. I ketvir¢io
per dvejus metus sumazéjo 2,5 proc. 2009 m. pabaigoje
ES darbo neturéjo 23 mln. Zmoniu, iskaitant 15,8 min.
bedarbiy euro zonoje. Nuo 2007 m. pradzios per 3 metus
euro zonoje valdzios sektoriaus deficitas padidéjo nuo 2
proc. iki 6,3 proc. BVP, o ES — nuo 2,3 proc. iki 6,8
proc. BVP. Valdzios sektoriaus skola per §i laikotarpi
euro zonoje iSaugo nuo 64,4 proc. iki 78,7 proc. BVP. ES
skola padidéjo nuo 61,6 proc. iki 73,6 proc. BVP.

Taciau tiek JAV, tiek ES institucijos gana ryztingai
émési antikriziniy priemoniy. JAV Federaliné rezervy
sistema dar 2007 m. pabaigoje émé mazinti bazing
palikany norma, siekiant stabdyti rinkos paliikany
normos augima. Tokiy pat priemoniy 2008 m. pradzioje
émési Anglijos bankas bei Europos centrinis bankas.
Nors Federaliné rezervy sistema sumazino bazing
palikany norma iki 0,25 proc., Anglijos bankas iki 0,5
proc., o Europos centrinis bankas iki 1 proc., taciau Si
priemoné laukty rezultaty nedavé.

Normaliomis salygomis rinkos paliikany norma
orientuojasi i1 bazing palikany norma, nustatoma
centrinio banko. Tadiau nuosmukio metu, prisidéjus
dideléms rizikos premijoms, rinkos palikany norma
iSlieka auksta, nepaisant kiek sumazéjo baziné palikany
norma. Taigi depresijos metu net ir labai Zemas baziniy
palikany dydis nepadeda pagyvinti ekonominés veiklos
(Mises, 2009). Todél finansy sistemas imta subsidijuoti
didelémis sumomis. 2008 m. pagal tuometinio JAV izdo
sekretoriaus Henrio Paulsono sitlyta antikrizini plana,
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JAV federaliné vyriausybé skyré 700 milrd. JAV doleriy
banky likvidumui palaikyti. Sie pinigai buvo panaudoti
iSvestiniy vertybiniy popieriy, padengty nekilnojamuoju
turtu, i$pirkimui. Si plang kritikavo kandidatas {
prezidentus Barakas Obama, nurodgs, jog nederéty
mokes¢iy mokeétoju pinigais gelbéti privacius bankus.
2009 m. jau JAV prezidentas Barakas Obama pasirasé
787 mlrd. JAV doleriy vertés antikrizini plana. Didzioji
Siame plane numatyta valstybés iSlaidy dalis (64 proc.)
buvo skirta vartotoju iSlaidoms skatinti bei socialinéms

programoms. Akivaizdu, jog $is planas pagristas
keinsistine koncepcija.
Europos Komisija 2008 m. parengé Europos

ekonomikos gaivinimo plana, kuriuo buvo siekiama:

= Didinti paklausa, didinant gyventojy perkamaja
galig bei atkuriant investuotoju pasitikéjima;

. Didinti Europos konkurencinguma.

Siame Europos ekonomikos atkiirimo plane daug
démesio skiriama inovacijoms ir ES investicijoms. Planas
turéty biti jgyvendinamas per verslo salygu gerinima, per
investicijas | mokslinius tyrimus ir technologijos plétra
bei 1 infrastruktiiros projektus, atsizvelgiant {
aplinkosaugos reikalavimus. Siam planui igyvendinti
reikalingos ir nemazos 1éSo0s. Taciau ne kiekviena ES
valstybé gali skirti reikalingas 1éSas savo ekonomikos
gaivinimui. Kai kurioms ES S$alims Europos Komisija
rekomendavo atkreipti ypatinga démesi i valstybés
finansy subalansavima ir biudzeto deficito mazinima.
Nors tiesiogiai plane ir nebuvo jvardintos konkrecios
valstybés, bet pastaroji rekomendacija ypac lieté Lietuva
ir Latvija. Didziosios Europos Sajungos valstybés
Vokietija ir Pranciizija parengé savo Saliy ekonomiky
gaivinimo planus, kuriuose konkretizuojami Europos
komisijos plano nuostatos ir skyré tam nemazas 1é3as.

Pazymétina, jog ir FEuropos Komisijos parengtas
ekonomikos atklirimo planas rémési keinsistinémis
nuostatomis

Lietuvos ekonominé situacija prieskriziniu
laikotarpiu

2004-2007 m. buvo Lietuvos, o taip pat ir kity Baltijos
Saliy spartaus ekonominio augimo, kuris, pasak
Rosenberg (2009), buvo beprecedentis pokario Europoje,
metai. Salies BVP §iame laikotarpyje pastoviai augo ir
2007 m. jo augimo tempas sické net 9,8 proc. (2007m.).
Tadiau Lietuva pasiekus krizés bangai dél auksciau
minéty priezas¢iy BVP augimo tempas ne tik sumazéjo
iki 2,9 proc. (2008m.), taciau paciame krizés ikarStyje
2009m. BVP apimtys smuko beveik 15 proc. ir tik
2010m. déka uzsienio rinky atsigavimo, Lietuvos BVP
nors ir labai nezymiai, bet pradéjo augti (1 pav.).
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1 pav. Lietuvos realiojo BVP metinis pokytis 2004-2011 m. (proc.). Saltinis: Eurostat

Nuo 2004 m. iki 2007 m. augant ekonomikai, pastoviai ~ sieké beveik 17,8 proc. Ir tai nepaisant iSaugusios
mazéjo ir nedarbas, kurio lygis nuo 11,4 proc. 2004 m.  emigracijos (2 pav.). Nedarbas tapo rimta Salies
sumazéjo iki 4,3 proc. 2007metais. Taciau prasidéjus  ekonomikos problema.
krizei nedarbo lygis vél pradéjo stipriai augti ir 2010 m.

201 17,8
18
16
141117
12
10+
8_—
6_—
4_;
2_—
0_

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2 pav. Nedarbo lygis Lietuvoje 2004-2011 m. (proc. nuo BVP). Saltinis: Statistikos departamentas prie LRV

Geréjanti ekonominé situacija Salyje, didéjantis  i$ Salies émé augti ir oficialiais Statistikos departamento
uzimtumas bei atlyginimai, palankios S$alies ateities prie LRV duomenimis 2010 m. sieké vir§ 25 tikst.
perspektyvos 2004-2006 m. Siek tiek pristabdé ir  emigruojanciy (3 pav.).
emigracijos srautus. Taciau krizés laikotarpiu emigracija
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3 pav. Lietuvos gyventojy emigracijos dinamika 2004-2011 m. (tikst. zmoniy).
Saltinis: Statistikos departamentas prie LRV

Auganti Salies ekonomika, palanki tarptautinés rinkos Taigi iki krizés Lietuvos ekonomika augo. Mazéjantis
konjunkttira, kada kity ES Saliy poreikis importuojamai  nedarbas, augancios pajamos, tvirta valiuta, Europos
produkcijai augo, leido tolygiai didinti ir Salies  Sajungos finansiné¢ parama buvo svarbiausi §io augimo
eksportuojamos produkcijos apimtis (4 pav.). 2008 m  veiksniai. Sie veiksniai, o taip pat naryst¢ Europos
Salies eksportas pasieké 25,5 proc. Salies BVP lygio. Sajungoje bei NATO formavo, kaip dabar jau akivaizdu,

ne visai pagristus likesCius dél Salies ateities. Vedini Siy

87



Gediminas Davulis

lukesciy tiek imonés, tiek namy tkiai vis daugiau émé
skolintis vartojimui ir verslui, o ir bankai teiké paskolas
uz patrauklias paliikanas. DnB Nord banko duomenimis
paskoly, i8duoty privac¢iam sektoriuje Lietuvoje, apimtys
iSaugo daugiau kaip dvigubai, t.y. nuo 25,8 proc. 2004 m.
iki 59,3 proc. nuo BVP 2008 m. Taigi Vakary valstybése,
ypac JAV paplitgs gyvenimo budas — gyvenimas skolon,
rado palankia dirvag ir Lietuvoje. Didzioji namy ikio
gauty paskoly dalis buvo nukreipta i nekilnojamojo turto

20

rinka. Si procesa skatino ir valstybés suteiktos mokesCiy
lengvatos busto paskoloms. Lietuvos banko duomenimis
paskolu apimtys biistui isigyti nuo 50 min. Lt 2004 m.
iSaugo iki 720 min. Lt 2007 m. Tokia kredito ekspansija
turéjo lemiamos jtakos ,,burbului® Lietuvos nekilnojamoo
turto rinkoje susiformuoti. Darbe (Simonaviciené,
Kreizeriené, 2010) nagrinéjama ekonominiy veiksniy
itaka kainy burbulo susiformavimui Lietuvos nekilno-
amojo turto rinkoje.
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4 pav. Lietuvos metinio prekiy ir paslaugy eksporto pokytis 2004-2011 m. (proc. nuo BVP). Saltinis: Eurostat

Nuo pat 2004 m. iki prasidedant krizei Lietuvos
ekonomika augo déka vidaus paklausos augimo, kuris
buvo palaikomas nepagristais ateities likesciais. Vidaus
paklausos augimas skatino ir importo didéjima. Taciau
importo didéjimas nebuvo atsvertas adekvaciu eksporto
didéjimu, t.y. eksporto apimtys iki pat 2009 m. atsiliko
nuo importo apimciy ir Salies uzsienio prekybos balansas
buvo neigiamas (5 pav.).

Nuolatinis uzsienio prekybos deficitas 1émé ir Salies
einamosios saskaitos deficito augima. Lietuvos banko
duomenimis einamosios saskaitos deficitas Lietuvoje nuo
2004 m. iki 2007 m. iSaugo beveik 300 proc. ir virsijo 14
mlrd. Lt. Esant tokiai situacijai Salies ekonomikos
augimas buvo jmanomas dé¢l didelio masto uZsienio
kredito srauty, t.y. Salis tampa vis daugiau priklausoma
nuo kapitalo iplauky i§ uzsienio. Tai reiskia, jog
ekonomikos augimas néra stabilus ir gali biiti itakojamas
daugelio iSoriniy veiksniy, ka ir parodé kriziné situacija
Lietuvoje.

Pasauliné finansy sistemos krizé, kurios pirmieji
pozymiai iSrySkéjo JAV 2007 m. kiek uztrukusi pasieké
ir Lietuva. Kaip rodo statistiniai duomenys (1 pav.) Salies
BVP augimo tempas 2007 m. siekgs beveik 10 proc.,
2008 m. nukrito iki 3 proc., o 2009 m. Salies BVP krito
net 15 proc., tuo paciu Lietuva buvo nustumta i labiausiai
nuo krizés nukentéjusiy valstybiy tarpa. Kritus gamybai
Salyje émé augti nedarbas, kuris 2009 m. pasieké net 13,7
proc. (2 pav.), vél pradéjo didéti emigracija i§ Salies.
Lietuva tokiai situacijai nebuvo pasiruoSusi — jos
ekonominés plétros  strategija buvo grindziama
makroekonominio stabilumo ir tolygaus eckonomikos
augimo prielaidomis. Tai tik rodo, jog tokios strategijos
Lietuvoje buvo kuriamos formaliai ir nekvalifikuotai.

Sprogus ,,burbului“ Lietuvos nekilnojamojo turto
rinkoje, iSaugo ir kredity, teikiamy Lietuvoje veikianciy
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bankuy, paltikanos. Tai neigiamai paveike ir Lietuvos tikio
subjektus, o nemaza dalis imoniy bankrutavo. Vien tik
procesai Salies nekilnojamojo turto rinkoje galéjo sukelti
Salies ekonomikos nuosmuki, tac¢iau labiausiai ekonomika
paveiké iSorés veiksniai. Globalizacijos salygomis bet
kuriai $aliai sunku iSvengti pasaulinés krizés poveikio,
kuris Lietuvai buvo lemiamas. Kaip buvo minéta,
Lietuvos ekonomikos augimas laikotarpiu iki krizés buvo
grindziamas vidaus paklausos augimu, kuris savo ruoztu
skatino importa. Kadangi Lietuvos uzsienio prekybos
balansas (5 pav.) ir einamoji saskaita buvo deficitinés, tai
ekonomikos augimas galé¢jo buti palaikomas tik
skolinantis tarptautingje finansy rinkoje ir gautomis
paskolomis padengiant §j deficita. Taciau dél globalinés
krizés iSaugusios palikanos nutrauké uzsienio kredity
srautus ir pakirto Salies ekonomikos augimo pagrinda.

Antra vertus globaliné krizé 1émé daugelio pasaulio
valstybiy ekonomikos augimo sulétéjima ir vartojimo
mazéjima. Uzsienio valstybiy — Lietuvos uzsienio preky-
os partneriy vartojimo mazéjimas susiaurino Lietuvos
eksporto galimybes ir tai buvo vienas i§ svarbiausiy
veiksniy, nulémusiy Salies ekonomikos nuosmuki. Nors
Lietuvos eksporto apimtys smuko (4 pav.), ta¢iau tai nei
kiek nepadidino uZsienio prekybos deficito, o 2009 m. ir
2010 m. jis beveik iSnyko dél dar didesnio importo
sumaz¢jimo. Reikia pazyméti, jog Lietuvos vidaus rinka
per maza, kad galéty palaikyti ekonomikos augima
kompensuodama eksporto sumazéjima. Taigi tik
atsigaunant uzsienio  Saliy  rinkoms,  geréja  ir
Lietuvos ekonomikos galimybés. Kai kuriy autoriy
nuomone, tokioms mazoms Salims kaip Lietuva atsigauti
padéty verslo salygu gerinimas tokiose | eksporta
orientuotuose sektoriuose kaip pramoné ir turizmas
(Rosenberg, 2008).
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5 pav. Lietuvos uzsienio prekybos balansas 2004-2010 m. (proc. nuo BVP).
Saltinis: Statistikos departamentas prie LRV

Lietuvos institucijy veiksmai prie§ krize ir krizés
laikotarpiu

Nors globalinés krizés pozymiai buvo akivaizdis
gerokai anksciau $i krizé pasieké Lietuva, taciau Lietuva
krizg sutiko visiSskai tam nepasiruoSusi. Tokig situacija
nulémé ir valdzios nepakankama kompetencija bei
atsakingumo stoka, ir galbiit politinés priezastys. To
pasakoje Lietuva kriz¢ sutiko su chronisku uzsienio
prekybos bei einamosios saskaitos deficitu, su valstybés
ir privataus sektoriaus skolomis ir nesukaupusi jokiy
rezervy. Buves premjeras Gediminas Kirkilas ne karta
teigé, esa jokios krizés jis nematas, o jo vyriausybés
priimami sprendimai nukreipti didinti Salies gyventoju
gerovei. Oponentai dazniausiai priekaiStauja premjerui
esa jis nepagristai kélé valstybés tarnautoju atlyginimus
bei pensijas pensininkams ir nekaupé jokiy finansiniy
rezervy bitiniausioms problemoms, kylancioms krizés
metu, spresti. Misy nuomone, oponentai tik i§ dalies
teisiis. Antra vertus didZiausios G. Kirkilo vyriausybés
klaidos slypi ne ¢ia. Atlyginimus buvo bitina didinti
nenorint prarasti paskutinius gerus specialistus. Ir Si
priemoné pasiteisino — emigracija buvo pristabdyta ir
netgi sumaz¢jo (3 pav.). Jeigu mes kuriame geroveés
valstybe, tai ir pensininkai turi teis¢ i tam tikra gerovés
lygi. Taigi sprendimai didinti atlyginimus ir pensijas
buvo biitini ir jie i§ tikryjy didino Salies gerove. Kitas

dalykas, jog priimdama S$iuos sprendimus vyriausybé
nenumaté ju pastovaus finansavimo, atsizvelgiant |
galima ekonomikos nuosmuki. Blogiausiu atveju tam
buvo galima imti didelius tarptautinius kreditus, kurie tuo
metu buvo $aliai prieinami labai palankiomis salygomis.

Kur kas rimtesnés Sios vyriausybés klaidos buvo
Salies BVP augimo tempuy metai i§ mety valdzios
sektoriaus iSlaidos 2004-2008 m. virSydavo jo pajamas
(6 pav.), ty. buvo formuojamas deficitinis valstybés
biudzetas.

Didéjant iplaukoms i valstybés biudzeta visiskai
natiiralu, jog augo ir nacionalinis biudzetas, kadangi
valdzios sektorius galéjo suteikti gyventojams daugiau
viesyju paslaugy. Siuo atveju turéjo biti atsizvelgiama ir
1 tokio biudZeto finansavimo galimybes, ko G. Kirkilo
vyriausybé ir nenumaté. Kur kas svarbiau yra tai, kad
biudzetas visa §i laika buvo deficitinis. Nors biudzeto
deficitas ir nebuvo didelis (7 pav.), taciau deficitinio

biudzeto formavimas spartaus ekonomikos augimo
salygomis,  kuris  gali  paskatinti ~ ekonomikos
»perkaitima™,  prieStarauja  ekonomikos  teorijos

principams. Tuo tarpu perteklinis biudzetas neleisty
»perkaitinti“ ekonomikos ir sudaryty salygas reikiamiems
rezervams sukaupti ir galimybe finansuoti iSplétotus
valstybés isipareigojimus ciklinio nuosmukio saglygomis.
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6 pav. Valdzios sektoriaus i§laidos ir pajamos 2004-2011 m. (proc. nuo BVP). Saltinis: Eurostat
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Saltinis: Statistikos departamentas prie LRV

Kita akivaizdi G. Kirkilo vyriausybés klaida —
mokesCiy mazinimas pernelyg spartaus ekonominio
kilimo laikotarpiu, kas taip pat prieStarauja ekonomikos
principams. Sio laikotarpio mokesé¢iy politika turéjo
buti prieSinga — buvo praleista proga ivesti
nekilnojamojo turto (aiSku, nustatant neapmokes-
tinamaji minimuma), prabangaus turto mokesti bei
progresyvinio mokes¢io sistemg. Visos tos priemonés
taip pat padéty kaupti reikiamus finansinius iSteklius
valstybés iSlaidoms finansuoti. Taigi deficitinio
biudZzeto formavimas ir mokes¢iy mazinimas spartaus
ekonomikos kilimo metais buvo didziausios valdzios
padarytos klaidos, kurios turéjo skaudzias pasekmes
krizés laikotarpiu. Nepaisant Europos komisijos
rekomendacijy riboti vyriausybés islaidas, Gedimino
Kirkilo vyriausybé tgsé savo politika vieSyju finansy
srityje netgi akivaizdziai sulétéjus tkio augimui 2008
m. greiiausiai tam jtakos turéjo artéjantys rinkimai {
Seima, t.y. Salies ekonominiai tikslai buvo aukojami
partiniy interesy vardan. Tuo tarpu Estijos politinés
jégos parodé kur kas didesni susitelkima bei atsakin-
guma priimdamos suderintus sprendimus (Andersen,
2009). Kaip teisinga Sios vyriausybés zingsnj reikia
vertinti 2007 m. priimta Fiskalinés drausmés istatyma,
kurio paskirtis uztikrinti valdzios sektoriaus finansy
tvaruma bei stabilia Tkio plétra. Jame nustatyta, jog
2008 m. valdzios sektoriaus deficitas negali biiti
didesnis kaip 0,5 proc. BVP. Deja, Sis istatymas buvo
priimtas pavéluotai ir jo reikalavimai negaléjo biiti
igyvendinti krizei atéjus.

Buvegs premjeras Gediminas Kirkilas visa laika
tvirtino, jog jis nematas jokiy krizés pozymiy ir jokia
krizé Lietuvai negresia. Nesiimsime vertinti, ar tai
premjero trumparegiSkumas, ar tik pastangos raminti
visuomeng, tafiau vyriausybés ekonominé politika
buvo tokia, lyg i§ tikryju Lietuvai jokia krizé negrésty.
Nepakankamai jvertino finansy krizés galima masta
Salyje ir Lietuvos bankas (Pinigy studijos, 2008).
Banko valdybos pirmininkas irodinéjo, jog globalinés
krizés poveikis Salies finansy sistemai negali biiti
didelis, nes:

- Salies komerciniai bankai bei kitos finansy
institucijos néra glaudziai susijusios ekonominiais bei
finansiniais rySiais su JAV investiciniais bankais bei
kitomis institucijomis;

- Lietuvos banky sistema remiasi tradiciniu
bankininkystés modeliu — ji orientuota | vidaus
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kreditavimo poreikiy tenkinima. Kurti sudétingus iSves-
tinius finansinius produktus ir jais prekiauti netikslinga
deél pernelyg mazos salies finansy rinkos;

- po 1994-1996 m. banky veiklos sukrétimy ir 1998 m.
Rusijos finansy krizés buvo sustiprinta Salies komerciniy
banky priezitira, kas leis uztikrinti Lietuvos finansy
sistemos stabiluma.

Deja, kaip parodé netolima ateitis, Lietuvos bankas
nebuvo visiskai teisus — Komerciniy banky priezitira buvo
aiSkiai nepakankama (Jakelitinas, 2010), kas leido jiems
i8ptsti nekilnojamojo turto rinkos ,,burbula“.

2008 m. pabaigoje jau krizés akivaizdoje Lietuvos
banko valdyba ir LR Seimas priéemé atitinkamus
sprendimus — Lietuvos bankas sumazino komerciniams
bankams privalomaja atsargy norma nuo 6 iki 4 proc., o
LR Seimas padidino komerciniuose bankuose laikomy
indéliy apsaugojimo salygas — indéliy draudimo suma
padidino iki 100 takst. eury, siekdami pagyvinti vidaus
rinka, pritraukiant papildomus finansinius iSteklius. Nors
Sie sprendimai buvo teisingi ir priimti laiku, taciau
pasirodé, jog ju poveikis nebuvo pakankamas. Rinkos
aktyvumui palaikyti reikéjo intensyvesnio ekonomikos
skatinimo. Taciau dél neapdairios ir neatsakingos biudzeto
politikos, kuri buvo vykdoma ekonomikos kilimo metais,
tokiy iStekliy ekonomikai skatinti nebuvo. Todél naujai
vyriausybei neliko nieko kito kaip imtis priemoniy, kurios
paprastai taikomos ne nuosmukio, o ekonomikos augimo
laikotarpiu. Naujai iSrinktas LR Seimas ir Vyriausybe
émési taikyti ribojancias fiskalinés politikos priemones —
mazinti iSlaidas ir didinti mokescius, siekiant stabilizuoti
valstybés finansus, ka ne karta primygtinai rekomendavo
Europos Komisija.

Baigiantis 2008 m. buvo priimti sprendimai dél
mokes¢iy sistemos reorganizavimo. Buvo padidintas
pridétinés vertés mokestis iki 19 proc. (véliau jis dar karta
buvo padidintas iki 21 proc.), padidintas pelno mokestis
iki 20 proc., padidinti akcizai degalams, cigaretéms bei
alkoholiui, panaikinta dauguma pridétinés vertés mo-
kes¢iy lengvaty. Si vadinamoji ,,naktiné”“ mokesciy
reforma {sigaliojo nuo 2009 m. sausio 1 d. Sia mokestine
reforma buvo ne tiek sieckiama neutralizuoti krizés
pasekmes ekonomikai, kiek surinkti daugiau pajamy i
biudzeta, tikintis stabilizuoti valstybés finansy sistema.
Taciau kaip rodo statistiniai duomenys 2009 metais {
valstybés biudzeta buvo surinkta kur kas maziau pajamy
negu 2008 metais. Zinoma, tokj rezultata didzia dalimi
Iémé ekonomikos nuosmukis, ta¢iau mazai kam kelia
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abejoniy, jog ,naktiné reforma nebuvo pakankamai
apgalvota. Netgi Salies vyriausybé $ia reforma kai
kuriais aspektais pripazino buvus klaidinga. Galbit
buvo prasmés buvusioje situacijoje didinti PVM tarifa,
taciau visy PVM lengvaty panaikinimas buvo klaida —
biudZetas dél to neteko nemazos dalies pajamy, kurios
iSkeliavo { kaimynines Salis. Pelno mokescio tarifo
padidinimas i§ principo buvo teisingas, taciau ji reikéjo
diferencijuoti pagal ekonomikos Sakas ir imonés
dydzius, kas tiesa, véliau ir buvo padaryta. Oponenty
teiginys, jog pelno mokescio didinimas riboja uzsienio
investicijas, nelabai jtikinamas. Tyrimai parode¢,
(Davulis,2003), jog mokestinés lengvatos mazai jtakoja
uzsienio investicijy apimtis i Salies ekonomika.
Investuotojams kur kas svarbiau yra objekty, i kuriuos
investuojama, patrauklumas. Akcizy padidinimo
pasekmés ekonomikai taip pat nevienareik§miskos.
Kaip jau min¢jome, ekonomikos kilimo metais prie$
krizg buvo formuojamas deficitinis valstybés biudzetas,
o jo iSlaidos pastoviai buvo didinamos, nekaupiant
butiny finansiniy rezervy S§iy iSlaidy finansavimui.
Todél dél ekonominés krizés smukus biudzeto
pajamoms, atsirado didziulis biudZzeto deficitas,
kadangi valstybés prisiimti {sipareigojimai finansuoti
ivairias sferas bent jau artimiausiais metais vis tiek
iSlieka. Dél Sios priezasties 2008 m. biudzeto deficitas
jau sieké 3,2 proc., o 2009 m. — apie 9 proc. Salies
BVP, ty. jis beveik trigubai virSijo Mastrichto
sutartimi nustatyta dydi. 2009 m. Europos Komisija vél
pasitle, tik §i karta naujajai vyriausybei, imtis
priemoniy mazinti biudzeto deficita ir rekomendavo

planuoti valstybés pajamas ir iSlaidas ilgesniam
laikotarpiui.
Taigi, siekiant jgyvendinti Europos Komisijos

rekomendacijas, vyriausybei teko ryztis nepopuliariam
sprendimui — vykdyti vadinamaja ,,taupymo* politika,
mazinant vyriausybés iSlaidas. Tai reiské valdzios
sektoriaus darbuotojy bei pareigiiny darbo uzmokescio
bei pensininky gaunamy pensijy mazinima, socialinés
paramos ribojima bei kity sfery islaidy mazinima.
Tokia politika vertinama nevienareikSmiskai. I$ vienos
pusés tai leidzia sumazinti valstybés islaidas, o i§ kitos
— mazina gyventojy pajamas, o tuo paciu ir ju
perkamaja galia. Tai savo ruoztu sumazina vartotojy
paklausa, kurios rezultatas — vidaus rinkos siauréjimas
ir dezorganizavimas. Tiesmukiskas iSlaidy maZzinimas
visoms sferoms gali duoti tik trumpalaiki efekta.
ISlaidy mazinimas veiklos sferoms, lemiancioms
mokslo ir technologiju pazanga arba infrastruktirai
plétoti gali turéti ilgalaikiy neigiamy pasekmiy Saliai.

Taigi ir ,taupymas™ turi buti apgalvotas bei
subalansuotas.
Vertinant ~ Andriaus  Kubiliaus  vyriausybés

ekonoming politika, kuri rémési Europos Komisijos bei
Tarptautinio Valiuty fondo eksperty, kuriy kvalifikacija
nevertéty abejoti, rekomendacijomis, reikéty pripazinti,
jog i8 esmés politikos kryptis duotomis salygomis buvo
teisinga. TaCiau nepakankamai apgalvotas ir
subalansuotas tos politikos igyvendinimas galéjo
baigtis  valstybés  bankrotu. Padéti  iSgelbéjo
ekonomikos  atsigavimas  uZzsienio  valstybése,
importuojanéiose Lietuvos gamintoju prekes 2009 m.
antroje puséje. Galbiit Europos Komisijos ekspertai ta
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buvo numatg? Pradéjus atsigauti uzsienio prekybai, didéjo
ir valstybés biudZeto iplaukos. Taigi, miisy nuomone,
Lietuvos ekonomika nesubankrutavo ir ekonominé
situacija Salyje émé geréti toli grazu ne dél A. Kubiliaus
vyriausybés veiksmy, bet didesniu mastu déka
pageréjusios situacijos tarptautinése rinkose. Esamos ir
blsimu vyriausybiy pagrindinis uzdavinys atkurti ir
iSplétoti vidaus rinka, kuri atsigaus tik tada, kai ims augti
gyventojy pajamos ir didéti vartotojy paklausa. Pirmieji
vidaus rinkos atsigavimo pozymiai jau pastebimi ir
Siandien.

Be Salies finansy stabilizavimo  vyriausybés
antikriziniame plane buvo numatytas verslo aplinkos
gerinimas bei finansiné parama verslui, eksporto ir
investiciju skatinimas, efektyvesnis Europos Sajungos
finansinés paramos panaudojimas, daugiabuciy namy
renovavimas. Taciau §is planas iki Siol néra jgyvendintas
ir kol kas ap¢iuopiamy rezultaty nedave.

ISvados

Istorijos eigoje rinkos ekonomikos Salys ne Kkarta
iSgyveno didelio masto krizes, kurias pagristai galima
vadinti pasaulinémis krizémis. Nors giluminés kriziy
kilimo priezastys i§ esmés yra tos pacios, taciau
konkrecios aplinkybés ir priezastys iSSaukusios krizes gali
skirtis. Siandieninés globalizacijos salygomis yra didelé
tikimybé, kad ekonominiai ar finansiniai sutrikimai
galingiausiy pasaulio ekonomiky Salyse i$Sauks globalines
krizes. Tokios mazos atviros ekonomikos Salys kaip
Lietuva neturi jokiy galimybiy i§vengti globaliniy kriziy
poveikio Salies ekonomikai. Taciau apgalvota ir
toliaregiska Salies ekonominé politika leisty susvelninti §i
poveiki.

Lietuvos vyriausybiy ekonominé politika pries krizg ir
krizés metu nepasizyméjo toliaregiSkumu. Deficitinio
biudzeto formavimas ir mokes¢iy mazinimas spartaus
ekonomikos augimo salygose prieStarauja ekonominei
logikai ir turé¢jo skaudzias pasekmes Salies ekonomikai
kilus krizei. Dabartinés vyriausybés vykdoma ribojanti
fiskaliné politika, siekiant stabilizuoti valstybés finansus
esamose salygose i§ esmés teisinga, taCiau priemoneés
tokiai politikai vykdyti yra nepakankamai apgalvotos ir
nesubalansuotos. Tokia politika sukuria papildomas
ekonomines ir socialines problemas, kuriy biity galima ir
iSvengti.

Salies politikai, ekonomistai ir finansy specialistai
privaléty gerai iSstudijuoti dabartinés krizés pamokas, kad
padaryty klaidy buity galima iSvengti ateityje.
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LITHUANIAN ECONOMIC POLICY IN THE
CONTEXT OF GLOBAL CRISIS

Summary

The article deals with the main reasons of today’s global
crisis and its influence to the economics of Lithuania and other
countries. The current global crisis is not the only worldwide
crisis in the new history of humanity. We are aware of such
economic crises that have affected more than one state and
therefore they can be called as worldwide crises. The onset of
the current financial crisis is considered to be 2007, when the
Federal Reserve System of the USA had to interfere and grant
liquidity to the bank system. Economic cycles are on immanent
feature of the market economy, because the evolution of the
market economy is uneven and there is no other mechanism to
equalize disproportions of uneven evolution than periodical
shocks — crises. Thus, although crises entail great losses, both
economic and social, they are inevitable. On the other hand, the
proper economic policy is able to reduce the after- effects of
crises. Despite that no economic cycle is apt to repeat, the
analysis of its causes has a sense for the sole purpose of avoiding
the economic policy errors made.

The current global crisis stands out from the previous ones by
its measures - it affected the majority of world countries. The
crisis arose due to some troubles in the USA financial markets
after burst of so-called real estate bubble Major features of the
current crisis are the processes in real estate markets, vast credit
expansion, financial novelty and globalization of world
economy. The truth in that the current crisis stand out by
application of very complicated derivative financial measures
and insufficient assessment of risk, though theses derivative
measures were created namely to diversity and diminish the risk.
Thus the processes in the real estate market were the detonator
that invoked the world crisis of finance and economy It should
be stressed, that the severe lessons of the Great Depression were
not in vain and the governmental response to economic recession
was much more expeditions than in 1929. The Great Depression
impelled to create the economy regulatory theory the methods of
which allowed us to manage the time challenge. Globalization
also facilitated the expansion of crisis. The intensifying
integration of financial markets is related with the growing risk
and uncertainty. On the other hand, with an increase of
interrelations and dependences between global financial markets
and economics, the risk of problem transmission increases as
well. The global crisis, though to a lesser extent than in the USA,
had a bad effect on the EU countries as well.

It should be stressed, that the severe lessons of the Great
Depression were not in vain and the governmental response to
economic recession was much more expeditions than in 1929.
The Great Depression impelled to create the economy regulatory
theory the methods of which allowed us to manage the time
challenge. Because, both the USA and EU institutions took anti-
crisis measures rather resolutely. The Federal Reserve System of
the USA, later the Bank of Great Britain and the Central
European bank began to decrease the basic interest norm with a
view to stop the growth of the market interest norm. However,
during a depression, even a very low size amount of basic
interest does not help to vivify the economic activity. Therefore
the financial system of USA was subsidized in large sums to
support bank liquidity and later the major share of state
expenditure was assigned to stimulate consumer’s expenses and
social programs. In 2008, the European Commission prepared a
restoration plan of economics which implies the increase of
demand by enlarging the purchasing capacity of population and
restoring the confidence of investors.
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The main reasons of economic crisis in Lithuania were the
negative tendencies in the real estate market, irresponsible
economic policy of Government and adverse situation in the
international markets. 2004-2007 were the years of the fast
economic growth in Lithuania. Decreasing unemployment,
increasing income, hard currency and financial support of EU
were the main factors of the growth. These factors laid the
basis, as it is evident at present, to cherish grounded hopes as
to the future of the country. Guided by these hopes, both
enterprises and households began borrowing for consumption
and business ever more and all the more that the banks
granted loans with engaging interests. The largest share of
loans received by a houschold was aimed at the real estate
market. Such an expansion of credit had a decisive influence
to form a ‘bubble’ in the Lithuanian real estate market.

In the period before crisis Lithuanian economics was
growing due to the growth of domestic demand which was
maintained by domestic demand stimulates import growth,
too. However the import increase was not equivalent to an
adequate export increase and the balance foreign trade was in
deficit up till 2009. In such a situation, the economic growth
was feasible only by borrowing in the international finance
market. Despite rather high growth rates of GDP of the
country, year after year budget expenditure exceeded receipts
income. Though the budget deficit before crisis was not so
high, under the conditions of fast economic growth, it
increased a possibility of economy overheat. On the other
hand, the constant budget deficit increased the country’s debt
which is unacceptable under the conditions of the economic
growth.

Due to the global crisis, increased interests stopped the
flow of foreign credits and shook the economic growth basis
of the country. The rate of country’s GDP growth in 2007
amounting almost up to 10%, in 2008 fell down up to 3%,
and in 2009 it slowed down up to 15% pushing Lithuania
among the countries that suffered from the crisis most of all.

After the burst of the “bubble” in the real estate market of
Lithuania, the credit interest, given by the banks acting in
Lithuania, have grown as well. That affected negatively the
subjects of Lithuanian economy. Only the processes in the

county’s real estate market could invoke economic depression,
however, mostly the outside factors have affected our
economics. The global crisis predetermined slowdown of
economic growth and consumption decrease of many world
countries. Decreasing consumption of foreign countries
restricted the chances of Lithuanian export and that was one of
the most important factors which determined the country’s
economic depression.

In the presence of crisis the Bank of Lithuania and
Parliament of Republic of Lithuania have made decisions: to
diminish the mandatory reserve norm from 6 to 4 percent and to
increase the deposit insurance sum up to 100.000 EURO with a
view to vivify the domestic market using additional financial
resources. Though these decisions were correct and adopted in
time, unfortunately, their effect seemed to be insufficient. To
maintain the market activity a more intensive promotion of
economics was necessary. However, due to an inadvertent and
irresponsible budget policy persuaded in the years of economic
rise progress, these were no resources to stimulate the
economics. Therefore there remained nothing else to do but to
take measures that are usually applied not in the period of
depression, but in up growth of economics. The newly elected
Parliament of the Republic of Lithuania and Government
undertook to apply the measure of a restrictive fiscal policy: to
decrease expenditure and increase taxes in order to stabilize state
finances, which was persistently recommended by the European
Commission.

The government so-called retrenchment policy, i.e., to
diminish government expenses by lowering the employers ‘and
officers’ salaries, pensions, and social pays can be assessed
ambiguously. On the one hand, it allows diminishing
government expenses and to decrease the state budget deficit, on
the other hand, it decreases income of the population and thereby
consumers demand. The decrease in demand weakens the home
market even more. The domestic market will revive only if
income of the population starts growing and consumers demand
increasing.

KEYWORDS: global finance crisis, real estate bubble, economic

policy, anti-crisis measures, macroeconomic processes in Lithuanian
economics.
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Anotacija

Straipsnio tikslas — jvertinti, kaip funkciné Lietuvos savivaldybiy decentralizacija atsispindi teisés aktuose decentralizacijos dedamyjy pozitriu.
Funkcijy paskirstyma svarbu nagrinéti, nes nuo to, kam kokios funkcijos priskiriamos, priklauso kiek iSlaidy bus patiriama funkcijy atlikimo
finansavimui, o toliau — kiek pajamy reikés minétoms iSlaidoms padengti. Todél formalus tarpvyriausybinis funkciju paskirstymas dar nereiskia
decentralizacijos. Kitaip tariant, jei jstatymu priskirta savivaldybei funkcija bus pateikta kaip savarankiska, bet savivaldybé neturés savarankiskumo
priimti sprendimy dél funkcijos jgyvendinimo, standarty, finansavimo pritraukimo, tokia funkcija faktiskai negali biiti vertinama kaip savarankiska.
Lietuva, kaip ir daugelis pokomunistiniy Saliy, deklaruojanti decentralizacijos id¢ja ir ratifikavusi Europos vietos savivaldos chartija, eina
decentralizacijos reformy keliu. Sovietinés sistemos palikimas ir dazna politiniy partiju kaita trukdo efektyviy procesy igyvendinimui. Politiky
veiksmuose daznai stebimas ir ekonominiy ziniy trikumas, todél straipsnio pirma dalis skirta teoriniam pagrindimui — decentralizacijos dedamujy :
dekoncentracijos, delegavimo ir devoliucijos nagrinéjimui. Net jei ir néra vieningo funkcijy paskirstymo modelio, tinkan¢io visoms situacijoms,
kiekviena 8$alis, sprendzianti funkcijy tarp atskiry valdzios lygmeny paskirstymo klausimus, gali vadovautis bendrais funkcijy paskirstymo/islaidy
priskyrimo principais.

Nagrinéjant Lietuvos savivaldybiy funkcijy klasifikavima paaiskéjo, kad pagrindiniame Salies savivaldos jstatyme savivaldybiy funkcijos pateikiamos
be jokios loginés sistemos ir neatitinka jokios klasifikacijos, nepaisant to, kad savivaldybiy i§laidy ataskaitos turi bati teikiamos pagal COFOG (angl.
— Classification of the Functions of Governemnt) klasifikacija. Tai sukuria atskaitomybeés problema.

Kitas funkcinés decentralizacijos tyrimo aspektas — devoliucijos ir delegavimo atspindziy Lietuvos teisés akty funkciniame skirstyme vertinimas
parodé, kad ne visos savarankiskos savivaldybiy funkcijos i$ tiesy tokios ir yra. Pavyzdziu nagrinéjamos priesmokyklinio ir ikimokyklinio §vietimo

funkcijos.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: decentralizacija, vietos savivaldos funkcijos, delegavimas, devoliucija.

Ivadas

Kasdieninés politinés diskusijos apie decentralizacija
vieSajame sektoriuje charakterizuoja Sia savoka kaip
daznai girdimg, bet mazai apibrézta. Dauguma
nesutarimy tarp centrinés ir vietinés valdzios kyla biitent
dél skirtingo Sio termino traktavimo. Vietos valdzia
skundziasi jaucianti decentralizacija daugelyje sferose,
i§skyrus finansing. Centrin¢ valdzia savo ruoztu nurodo
daugybe istatymy ir nutarimy, kurie itvirtina vietos
savivalda iSlaidy, pajamy ir biudzeto sudarymo
klausimais, kaltindama vietos valdzia nepakankamai
naudojantis jai suteiktomis teisémis. Savivaldybés teigia,
kad ju autonomija riboja centrinio finansavimo proporciju
mazinimas, kas apsunkina vietos vieSyju gérybiy teikima.
O centras tvirtina, jog savivalda itvirtinama, Kkai
savivaldybés pacios randa vietiniy pajamy Saltiniy savo
teikiamoms prekéms ir paslaugoms finansuoti. Tikimasi,
kad vietiniai politikai prisiims daugiau atsakomybés uz
savo sprendimus ir veikla, taciau pastaryjy galima tikétis
esant tam tikram decentralizacijos lygiui. Kol centras
siekia didesnés savivaldos jtvirtinimo, savivaldybiy merai
jauciasi bejégiai vykdyti savo igaliojimus.

Abiejy pusiy argumentai turi po krisla tiesos, taciau
kova beprasmé tol, kol esminés savokos liks
neapibréztos.  Vartant  pastaryjy  daugiau  negu
dvideSimties mety (praéjusiy nuo 1990 vasario 12 d.
paskelbto vietos savivaldos pagrindy istatymo) spauda ir
skaitant akademines diskusijas susidaro isptdis, kad daug
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energijos, Svaistytos nesutarimams galéjo biiti paversta
konstruktyvesniais sprendimais. Pirmiausia reikia aiskiai
atskirti, apie kokia decentralizacija diskutuojama ir
kokios decentralizacijos dedamosios atspindi tam tikrus
procesus.

Sie klausimai negali biiti atsakyti prie§ tai nuodugniai
neiSanalizavus  decentralizacijos savokos, dedamuju,
institucinio suvokimo. Nors decentralizacijos savoka
daznai sutinkama vieSosios ekonomikos kontekste, ji retai
analizuojama kaip atskiras mokslo objektas, o jei tai
daroma — daZniausiai atskirais aspektais. Sisteminéms
fiskalinés  decentralizacijos  studijoms  Lietuvos
mokslininkai skyré nepakankamai démesio. Atskiri
straipsniai nepadés objektyviai jvertinti tokio sudétingo
proceso, nes decentralizacija gali biiti vertinama jvairiais
aspektais, taciau Siame straipsnyje pradedama diskusija
decentralizacijos klausimais — tik vienas zvilgsnis | visa
sistema.

Straipsnio tikslas — jvertinti, kaip funkciné Lietuvos
savivaldybiy decentralizacija atsispindi teisés aktuose

decentralizacijos dedamyjy  pozidriu. Funkciju
paskirstymas tarp skirtingy valdzios lygmeny parodo tik
viena decentralizacijos aspekta. Pagal funkciju

paskirstyma galima preliminariai matyti, kiek galiy
perduodama i§ centrinés valdzios zemesniems valdymo
lygmenims, Lietuvos atveju — savivaldybéms. Funkcijy
paskirstyma verta nagrinéti pirmiausia, nes nuo to, kam
kokios funkcijos priskiriamos, priklauso kiek islaidy bus
patiriama funkcijy atlikimo finansavimui, o toliau — kiek
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pajamy reikés minétoms iSlaidoms padengti. Todél
formalus tarpvyriausybinis funkcijy paskirstymas dar
nereiSkia decentralizacijos. Kitaip tariant, jei istatymu
priskirta savivaldybei funkcija bus pateikta kaip
savarankiSka, bet savivaldybé neturés savarankiSkumo
priimti sprendimy dél funkcijos jgyvendinimo, standarty,
finansavimo pritraukimo, tokia funkcija faktiskai negali
biti vertinama kaip savarankiska.

Uzdaviniai, keliami minétam tikslui pasiekti tokie: (1)
trumpai apibrézus valstybés funkcijas laisvos rinkos
ekonomikoje, aptarti decentralizacijos dedamasias ir ju
prielaidas bei vaidmeni decentralizacijos procese; (2)
ISnagrinéti, kaip Lietuvos teisés aktuose apibréztos
savivaldybiy  funkcijos  atitinka  decentralizacijos
dedamuyju prigimti; (3) ivertinti decentralizacijos kriteriju
aiSkuma funkciniu pozitriu; (4) Apibendrinti funkcijy
tarp centrings ir vietos valdzios paskirstyma.

Valstybés funkcijos ir decentralizacija

Akademinis susidoméjimas fiskaliniais
tarpvyriausybiniais santykiais prasidé¢jo 1950-aisiais.
Originalus Tiebout (1956) straipsnis apie vietinio
valdymo lygmens islaidy teorija padéjo pamatus

nesibaigianc¢ioms diskusijoms dél decentralizacijos itakos
Salies gerovei. Po ketveriy mety Richard A. Musgrave
publikavo VieSyju finansy teorija (1959) — pirma
sisteming vieSojo sektoriaus funkciju ir veikimo
mechanizmo apZzvalga, taCiau paliko nuosalyje specifing
tarpvyriausybiniy lygiy situacija. Susidiir¢ su industriniy
Saliy realybe 1960 — 1970 metais, Oates (1972), King
(1984) ir Musgrave ir Musgrave (1973) atliko zymy
pionieriy vaidmenj pritaikydami Musgrave‘o prading
fiskaliniy funkcijy teorija realiai tarpvyriausybiniy lygiuy
situacijai. Juy pagrindinis démesys buvo skirtas i$siaiskinti
daugiau apie tinkama decentralizacijos taikymo biida,
optimaly atsakomybés bei finansiniy istekliy paskirstyma
tarp skirtingy valdymo lygmeny.

Prie§ pradedant nagrinéti decentralizacijos dedamyju
atspindi Lietuvos teisés aktuose, reikia apibrézti pacias

dedamasias. Teritoriné decentralizacija apibréZiama
skirtingomis  savokomis, kurios realybéje daznai
persipina.  Tradiciskai  skiriamos dekoncentracijos,

delegavimo ir devoliucijos savokos (Dafflon, Madies
2009, p. 13-15):

Dekoncentracija tai sprendimy perdavimas
teritoriniams  administraciniams  vienetams, taiau
hierarchiné valdzia paliekama centrinés valdzios rankose.
Siuo atveju Zemesni valdzios vienetai yra pavaldis
centrinés valdzios uzduoCiy vykdytojai. Bendru atveju,
dekoncentracijos tikslas — padidinti centrinés valdzios
veiklos operacijy atlikimo efektyvuma konkrecioje
administracingje teritorijoje.

Delegavimo atveju Zemesnés grandies valdymo
institucijos tampa deleguotos valdzios ir iStekliy gavéjais,
todél Sie santykiai daznai vadinami agentavimu (angl. —
agency relationships). Kitaip tariant, centriné valdzia
perduoda atsakomybg ir galias daznai pusiau
autonomiSkiems juridiniams valdzios vienetams, aiSkiai
apibrézusi atsakomybés ribas. Sie valdZios vienetai
daznai turi nepriklausoma teisinj statusa ir savarankiska
biudZeta, bet uz deleguotas funkcijas turi atsiskaityti
centrinei valdziai.
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Devoliucija — pazangiausia decentralizacijos forma,
kuomet galios ir atsakomybé perleidziama Zemesnio
valdymo lygmens institucijai, iSrinktai vietiniy rinkéjy.
Atsakomybé ir iStekliai perduodami vietos valdziai,
turinCiai pakankama sprendimy priémimo autonomija ir
galin€ia uztikrinti atitinkamos funkcijos igyvendinima.
Devoliucija  zengia  koja  kojon su  politine
decentralizacija, kai vietos valdzia turi buti atsakinga
vietos rinkéjams uz sprendimy priémima, o tai reiskia
demokratijos pagrinda. Pabréztina, kad decentralizacijos
terminas daznai naudojamas isSreiksti tik devoliucija, o tai
gali kelti Siokia tokia sumaisti. Taip pat reikia paminéti,
kad, kad daugumoje Saliy (net federacinése) visi trys
metodai egzistuoja vienu metu, papildydami vienas kita.
Pvz. Sveicarijoje kantonai turi didele laisve 3vietimo
srityje (devoliucija), bet ju aplinkos apsaugos politika
grieztai ribojama federaliniais standartais (delegavimas).

Siuo kart mums svarbios yra dvi dedamosios —
delegavimas ir devoliucija. Dekoncentracija kol kas
palikime nuosalyje, nes, ji reiskia tik centrinés valdzios
funkcijy dekoncentravima, kad patogiau bty jas atlikti.
Taigi, Siame straipsnyje bandysime ivertinti koks
Lietuvos  savivaldybiy  decentralizacijos = mastas
atsizvelgiant { tai, kokie kriterijjai atspindi valstybés
funkciju delegavima ar devoliucija, kokios konkreciai
savokos ir apibrézimai, galintys parodyti vietos
savivaldos funkciju decentralizacija, randami Lietuvos
teisés aktuose ir kaip jie gali bati interpretuojami.

VieSuyju funkcijy delegavimas yra naudojamas
tuomet, kai teikiant vieSasias paslaugas turi biti
tenkinami  nacionaliniai  prioritetai.  Unifikuotas
nacionalinis teisinis reguliavimas nurodo, kaip teisingai
teikti vieSasias paslaugas. Kai kurios vietos valdzios
teikiamos paslaugos — kaip socialinés paslaugos ar
bedarbystés pasalpy iSmokos — yra teikiamos centrinés
valdzios vardu ir turi atitikti pagrindinius principus,
leidziama tik labai ribota vietinés valdzios veiksmy laisvé
(Hermann, Horvat, Péteri, Ungvari 1999, p. 117).

Skirtingai nei dekoncentracija, valdzios funkcijy
devoliucija skatina regiony ar vietos savivalda.
Devoliucija vykdoma perduodant regioninei ar vietos
valdziai funkcijas ir finansinius iSteklius nuosavy
biudzety formavimui bei vieSyju vietos paslaugy
teikimui. Du pagrindiniai decentralizuotos valdzios
sistemos veiksniai yra tie, kad vietos valdzios sprendimy
priéméjai yra renkami vietos gyventojy, tuo paciu bidami
tiesiogiai pavaldiis ir aukStesnéms institucijoms.
Decentralizuota vietos valdzia turi savo teisinj statusg ir
teises, taip pat vietos infrastruktiiros nuosavybe,
reikalinga isipareigojimy vykdymui ir vieSyju paslaugu
teikimui. Tuo paciu decentralizuoti vietos finansai leidzia
efektyviau naudotis finansiniais istekliais, nes vietos
valdininkai gali geriau reaguoti | vietos gyventojy
poreikius ir preferencijas (Martinez — Vazquez 1999, p.
162) Todél vertinant vietos savivaldos decentralizacija
Lietuvoje logiska toliau nagrinéti vietos valdziai
priskirtas funkcijas, o véliau vertinti ir toms funkcijoms
vykdyti patiriamas islaidas, bei toms iSlaidoms finansuoti
reikalingy pajamy uztikrinima (bet tai jau kity straipsniy
objektai).
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Devoliucijos prielaidos

Yra keletas standartiniy atsakomybés (kompetenciju)
perdavimo (devoliucijos) regioniniam/vietiniam
lygmeniui, priezasciy:

e Veiksmy laisvés, pritaikant vieSasias paslaugas
vietos salygoms ir preferencijoms, privalumas
Galimybé  taikyti  inovacijas  rizikuojant
vietiniame lygmenyje su potencialiu
naudingumu nacionaliniam lygmeniui.

Didéjanti atsakomybé, t.y. vietinis spaudimas
valdininkams veikti punktualiai, mandagiai,
saziningai, atsakingai.

Potencialus paslaugy ir investiciju, susijusiy su
vietinémis problemomis (pvz. nedarbas) ar
rezidenty grupémis (pvz. senyvo amziaus
pilieciai), koordinavimas.

Bendry paslaugy infrastruktiiry naudojimo
efektyvumas  (biurai, jranga, priimamuyjy
darbuotojai).

Devoliucijos rizika:

Standarty ir paslaugy nesuderinamumai, ten, kur
pageidaujamas vienodumas ar lygios galimybés
(pvz. Svietimas).

Nacionaliniy interesy nepaisymas (pvz. aplaidus
pozitris | aplinkosauga).

Politinis kiSimasis i procesus, kurie turi likti
apolitiski.

Perdétas verslumo interesas. Pvz. vietos politikai
gali maziau démesio skirti ,nepelningoms*
funkcijoms — mokytoju, gydytojy, profesiniy
sajungy interesams.

Vietos valdzios jurisdikcija gali biti per maza,
kad atitikty viesyju paslaugy teikimo poreikius ir
reikalavimus, bei idarbinty reikalingus eksper-
tus.

Nei viena $iy priezas¢iy néra nejveikiama.
Savivaldybiu kooperacija, funkciju paskyrimas aukstes-
niems valdzios lygmenims, sutarCiy atskiry paslauguy
teikimui sudarymas, gali paSalinti mazy jurisdikciju
trikumus. Regioniniai ir vietiniai nelygumai gali biiti
mazinami finansinio iSlyginimo — dotacijy sistemy
pagalba.

Svarbiausia, devoliucija nereiskia atsakomybés iSsiza-
déjimo. Pagrindiniy funkcijy savivaldybéms perdavimas
turi bati lydimas atitinkamos audito, kontrolés ar kity
efektyviy sistemy. Taciau tuo paliu, reikia vystyti
skirtingy valdymo lygmeny bendradarbiavima, labiau nei
kontrolg, ar priezilira. Dalinai deél privatizacijos, bet taip
pat dél laikiny problemy , kaip bedarbysté, kriminaliné
situacija, Seimy skyrybos ar narkotiky prevencija, kurios
negali biiti lokalizuotos ir ju sprendimui reikalingas
glaudus ne tik vieSojo sektoriaus bendradarbiavimas
(Davey interaktyvus).

Lietuvos teisés aktuose apibrézty savivaldybiy
funkcijy atitikimas decentralizacijos dedamyjuy
prigimciai

Lietuvos vietos savivaldos istatyme nurodytos 2
savivaldybiy funkcijy grupés :
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Savarankiskos savivaldybiy funkcijos (6 straipsnis).
Pagal auksCiau iSvardintas  charakteristikas,  S§is
savivaldybiy funkciju tipas priskirtinas devoliucijai, kas
pagal prasmg turéty reiksti (ar taip ir yra, analizuojama
véliau), jog savivaldybés institucijos pacios gali priimti
sprendimus dél savarankisky funkcijy atlikimo, derinti
juos pagal gyventoju poreikius ir prioritetus.

Valstybinés (valstybés perduotos savivaldybéms)
funkcijos (7 straipsnis). Pagal auks$c¢iau iSvardintas
charakteristikas, §is savivaldybiy funkcijy tipas
priskirtinas  delegavimui, kuomet centriné valdzia
perduoda sprendimy priémimo laisve ir viesyjuy funkcijy
administravima vietos valdziai, ar pusiau savarankiSkoms
organizacijoms, kurios néra visiSkai kontroliuojamos
centrinés valdZzios, bet yra jai atskaitingos.

Jei funkcijos aiSkiai apibréztos taisyklémis ir
reguliavimais, konkrecios paslaugos teikimas yra
kontroliuojamas. Pvz. turinys, atlikimo lygis bei

tinkamumo kriterijai gali biiti vieSojo sprendimo objektas
ivairiuose valdzios lygiuose ir {vairiomis formomis.
Kartais tos taisyklés néra aiSkiai nustatytos, jos gali
keistis keiCiantis politinéms jégoms (pvz. atlyginimy
vieSajame sektoriuje nustatymas). Néra vienintelio,
teisingo funkcijy paskirstymo, kuris tikty jvairioms
Salims. Taciau kiekvienu atveju funkcijuy paskirstymas
yra svarbus eclementas ne tik todél, kad kiekvienas
valdymo lygmuo aiskiai zinoty savo pareigas ir
atsakomybe, bet ir dél to, jos funkcijy priskyrimas reiskia
ir 1ésy toms funkcijoms atlikti poreiki, bei juy finansavimo
biidus.

Taigi, svarbiausia vieSyju funkcijy priskyrimo salyga
yra juy finansavimas ir i§ jo sekanti fiskaliné decentra-
lizacija. Jei funkcijos priskiriamos savarankisky
kategorijai (t.y. savivaldybés pacios gali priimti
sprendimus dél ju atlikimo), o ty funkciju vykdymo
iSlaidas finansuoja centrin¢ valdzia, toks reiSkinys gan
dviprasmiskas. Viena vertus atrodo, kad savivaldybé turi
visa laisve spresti dél tam tikry vieSyjuy paslaugu teikimo
savo jurisdikcijos pilie¢iams, kita vertus, paprastai jei
subjektas nuo ko nors priklauso finansiskai, jis negali
jaustis visiskai savarankiskai.

Dar daugiau vieSyju finansy prasme tai
komplikuota, nes reikia iSspresti Sias esmines problemas:
kiek 1é8y skirti konkrecios funkcijos finansavimui, koks
ty 1éSy Saltinis ir kiek laisvés vietos valdzia turi
pasirenkant 1Sy Saltinio objekta, dydi ar struktira. Dél
Siy priezaséiy funkcijy paskirstymas ir vietos savivaldos
iSlaidy paskirstymas yra glaudziai tarpusavyje susije
problemos. 2010 m. vykdant Lietuvos apskriciy
administraciju panaikinima galéjome stebéti, kad viena i§
esminiy problemuy buvo neaiSkus funkciju padalijimas
tarp apskri¢iy ir savivaldybiy. Tai néra vien
administraciné problema, nes paskui ja seka ir finansiné
problema. Jei néra aisku, kokios konkreciai funkcijos
priskiriamos apskri¢iai ar savivaldybei, néra aisku kaip
paskirstyti toms funkcijoms atlikti reikalingas léSas.
Funkcijy finansavimo Saltiniy priskyrimas yra ir
pagrindiné paslaugos teikéjo savarankiskumo salyga,
todél tarpvyriausybiniai fiskaliniai santykiai smarkiai
itakoja vieSyjy paslaugu teikimo funkcijas.

Kaip minéta, néra vieningo tarpvyriausybinio funkciju
skirstymo modelio, todél kiekviena Salis savaip nustato
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tiek politinius tiek fiskalinius santykius tarp {vairiy
valdzios lygiy. Tie santykiai turéty buti aiskiai
apibréziami teisés aktuose, kad tiek politikui, tiek
pilieciui bty aisku, ,.kas ka daro®.

Pazvelkim, koks devoliucijos ar delegavimo atspindys
matomas Lietuvos teisés aktuose. Paémus du
pagrindinius teisés aktus — LR Konstitucijg ir Vietos
savivaldos istatyma, bandziau rasti savoky ir apibrézimy,
nusakanciy funkcing vietos savivaldos decentralizacija
(Zigiené, 2012):

LR Konstitucijos 119.3 str. nurodyta: Savivaldos
institucijy organizavimo ir veiklos tvarkq nustato
istatymas. Tai vadinama i§ virSaus | apacia einanti
sistema (angl. — top-down system).

Vietos savivaldos jstatyme:

3.2 str. Vietos savivalda — jstatymo nustatyto valstybés
teritorijos administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy
bendruomenés, kuri turi Konstitucijos laiduotq savivaldos

teise,  savitvarka ir  savaveiksmiskumas  pagal
Konstitucijos ir jstatymy apibréztq kompetencijq.
3.8 str. Savivaldybiy funkcijos — Konstitucijos

nustatytos, Sio ir kity jstatymy savivaldybéms priskirtos
vietos valdZios, vieSojo administravimo ir vieSyjy
paslaugy teikimo funkcijos. TaCiau konstitucijoje néra
nustatyty jokiy savivaldybiy funkcijy.

3.9 str. ISimtiné savivaldybés tarybos kompetencija —
konstitucijos ir [statymy nustatyta kompetencija, kurios
negali perimti, kiStis { jq, igyvendinti jokia savivaldybés
institucija. Savivaldybés taryba negali atsisakyti savo
isimtinés  kompetencijos ar perduoti jq kitoms
savivaldybés institucijoms. ~ Siame straipsnyje néra
paaiskinta kas ta kompetencija, tik tai, kad ji yra nustatyta
ir kad jos niekas negali perimti .

Pazitrékime vél i konstitucija:

X skirsnio, 120 str, 2 dalis teigia: Savivaldybés pagal
Konstitucijos bei istatymy apibréztq kompetencijq veikia
laisvai ir savarankiskai. Bet konstitucijoje jokios Kkitos
nuorodos, ar paaiSkinimo, kas yra ir kaip apibrézta
savivaldybiy kompetencija — nerandame.

Véliau, Vietos savivaldos istatymo 16 straipsnyje
randame  i$vardintas  iSimtines ir  paprastasias
kompetencijas, bet apibrézimo, pagal kurj galétume
atskirti pareigas, funkcijas, veikla ir kompetencijas, néra.
Taciau Sias savokas randame tiek Konstitucijoje, tiek
Vietos savivaldos istatyme.

Vietos savivaldos istatymas:

4.1 str. Atstovaujamosios demokratijos principas.
Galime suprasti, kaip tam tikry funkciju teikima
gyventojams. Tai, matyt, kitais zodZiais iSreikSta
subsidiarumo principo idéja — gyventojams paslaugos turi
biiti teikiamos institucijy, esanciy kuo aréiau gyventoju,
kad bty galima kiek imanoma labiau atitikti jy poreikius.
Tuo paciu ir atsakomybé yra prie§ rinkéjus, prie§ tuos
piliecius, kuriems teikiamos paslaugos. Tode¢l kiekvienam
pilie¢iui turi buti aiSku, kokias funkcijas atlieka
savivaldybe¢, kiek tam iSleidziama pinigy, t.y. mokesciu
mokétojy lésy.

Daugiau decentralizacijos kriterijy, susijusiy su
funkcijy teikimu gyventojams, dviejuose pagrindiniuose
teisés aktuose, kaip ir neaptinkame.

Skaitytojui gali kilti klausimas, kodél taip preciziskai
ieSkoma tam tikry savoky apibrézimy ir paaiskinimy. Be
abejo, savoky reikSmes galime suprasti, ar rasti
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paaiskintas zodyne, ar kituose teisés aktuose. Bet tuomet
kyla pavojus, jog skirtingi skaitytojai jas supras
nevienodai. Todél autorés nuomone, pagrindiniuose
istatymuose turéty buti aiskiai ir nedviprasmiskai
apibréztos visos naudojamos savokos. Decentralizacijos
vertinimui svarbiis tam tikri kriterijai. Tarp ju — kokios
funkcijos  perduodamos  vykdyti  savivaldybéms
savarankiskai, o kokios deleguojamos. Jei teisés aktuose
néra aisSkiai apibrézta takoskyra tarp kompetencijy,
pareigy ir funkcijy, o ypac tarp savarankisky ir perduoty
funkcijy, néra imanoma jvertinti, kiek i§ tikryjy jos
savarankiskos, ar perduotos. Pvz. Sveicarijoje yra
istatymas, nurodantis vietos valdzios atsakomybg, o
valstybés funkcijos iSvardintos detalizuojant atskiruose
istatymuose (Svietimo, aplinkos apsaugos, socialinés
apsaugos ir pan.).

Decentralizacijos kriterijy aiSkumo funkciniu
poZiiiriu jvertinimas

Cia decentralizacija pabandysime vertinti pagal
subsidiarumo principa, savo reikSme apimantj daugeli
funkciju paskirstymo  kriterijy ir teigiantj, kad
visuomeniniy jpareigojimy vykdymas turi biti priskirtas
aréiau pilie¢iy esantiems vie$ojo valdymo subjektams, o
aukstesniam lygmeniui perduodamos tos funkcijos, kuriy
negali atlikti Zzemesnio lygmens vieSojo valdymo
subjektai. Konstitucijoje nei vietos savivaldos istatyme
neapibréztas subsidiarumo principas, o Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo istatymo pakeitimo
istatymo 3 straipsnio 7 punkte jtvirtintas subsidiarumo
principas, kuriuo remiantis akcentuojama tai, kad
,»viesojo administravimo subjekty sprendimai turi buti
priimami ir jgyvendinami tuo vieS$ojo administravimo
sistemos lygiu, kuriuo jie yra efektyviausi®. Kaip teigia
Baltu$nikiené ir Astrauskas, subsidiarumo principo
taikymas yra itin aktualus tose srityse, kuriose pasireiskia
bendroji viesojo valdymo subjekty kompetencija (t.y. kur
funkcijos dalijamos tarp ivairiy valdzios lygiy). Taigi,
viena vertus, subsidiarumo pranasumas yra tai, kad jis
leidzia iSvengti pernelyg didelio centriniy valstybés
valdymo subjekty sustipréjimo, kita vertus — uzkirsti kelia
sprendimy priémimo painiavai, ty paciy funkcijy
dubliavimuisi skirtingais valdymo lygiais (Baltu$nikiené,
Astrauskas 2009, p. 8).

Kadangi decentralizacijos kriterijai funkcijy pozidiriu
Lictuvos teisés aktuose néra aiSkiai iSreik$ti, galima
panagrinéti  kelis konkrecius pavyzdzius. Imamos
funkcijos, nurodytos Vietos savivaldos jstatyme, kurios
priskirtos savivaldybiy vykdymui ir analizuojamas to
priskyrimo  galimas  efektyvumas,  vadovaujantis
tarpvyriausybiniais funkcijy paskirstymo kriterijais.

7.35. funkcija — radiaciné sauga. Tenka suabejoti, ar
savivaldybés LT turi pakankamai techniniy pajégumuy,
specialisty $ios problemos sprendimui? Sio iSorinio
efekto techniné apimtis yra didesné nei savivaldybés
teritorija. Kitu terminu tariant — radiacija ,,persilieja“
(angl. — spillower effect) tarp savivaldybiy.

6. 28 funkcija — aplinkos kokybés gerinimas ir
apsauga. Labai plati savoka, neapibrézta kokiy objekty
apsauga — oro, zemés ar vandens? Jeigu imtume
pavyzdziu vandeni — sakykim upg. Upé, tekanti keliy
savivaldybiy teritorijoje — persiliejimo (spillower) efekto
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pavyzdys. Jei nagrinétume hipotetini pavyzdi, kai turime
savivaldybes, kurios iSsidésciusios pasroviui arba prie$
srove upés atzvilgiu. Tokiu atveju, savivaldybé, joje
gyvenantys ar pramong vystantys subjektai gali naudotis
Svariu atitekanciu vandeniu ir nesirlipinti savivaldybiu,
esanCiy pasroviui, vandens kokybe. Cia atsiranda
koordinavimo problema. Jos nebiity, jei $i funkcija bty
priskirta ne savarankiskosioms (devoliucija), o valstybés
perduotoms savivaldybéms (delegavimas), funkcija. Ir
galiausiai §iuo atveju taip pat galima stebéti masto
ekonomijos (angl. — economy of scale) problema. Tai
reiSkia, kad mazoms savivaldybéms gali nepakakti
finansiniy ir techniniy pajégumuy riipintis upés vandens
valymu, arba tai biity brangu ir ekonomiskai nenaudinga.
Todél tokia funkcija negali biti palikta atskiros
savivaldybés savarankiSkam veikimui.

6.8 funkcija. Dalis funkcijos — ikimokyklinio
ugdymo Svietimo organizavimas (devolucija) ir 7. 7 dalis
funkcijos — prieSmokyklinio ugdymo organizavimas
(delegavimas). Pirmiausia  apibrézkime kuo skiriasi
ikimokyklinis ugdymas nuo prieSmokyklinio ugdymo.
Svietimo istatymo 7 straipsnyje teigiama, kad
ikimokyklinis ugdymas vyksta Seimoje, o tévy (globéju)
pageidavimu — pagal ikimokyklinio ugdymo programa ir
teikiamas vaikui nuo gimimo, iki jam pradedamas teikti
prieSmokyklinis arba pradinis ugdymas. Minéto statymo
8 straipsnyje nurodoma, kad prieSmokyklinio ugdymo
paskirtis — padéti vaikui pasirengti sékmingai mokytis
pagal pradinio ugdymo programa. PrieSmokyklinis
ugdymas vykdomas pagal vieny mety Svietimo ir mokslo
ministro patvirtinta prieSmokyklinio ugdymo bendraja
programa. PrieSmokyklini ugdyma vykdo ikimokyklinio
ugdymo, bendrojo ugdymo mokyklos, laisvasis
mokytojas ar kitas Svietimo teikéjas, vadovaudamiesi
$vietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka.

Kaip matome, paveiksle nagrin¢jamos tik dvi
funkcijos — savarankiskoji savivaldybiy funkcija —
ikimokyklinio ugdymo organizavimas ir valstybés
perduota savivaldybéms funkcija — prieSmokyklinio
ugdymo organizavimas. Analizuojant vien tik Sias dvi
funkcijas kyla nemazai painiavos. Pirmiausia, prie gan
specifinés funkcijos, teikiamos ikimokyklinio amziaus
vaikams, pridedamos ir kitos, visai kitokiy reikalavimy ir
atlikimo salygu, nors ir susijg¢ su Svietimu funkcijos — tai
ir suaugusiyjy neformaliojo Svietimo organizavimas,
jaunimo uzimtumo organizavimas, bendrojo lavinimo,
profesinio mokymo ir  profesinio  orientavimo
organizavimas, bei mokykly (klasiy), vykdanc¢iy bendrojo
lavinimo programas ir skirty Salies mokiniams, turintiems
i§skirtiniy gabumy ar specialiyju poreikiy, i$laikymas.
Kiekviena i§ iSvardinty veikly reglamentuoja vis kiti
teisés aktai, ju vykdymui reikalinga skirtinga
infrastruktiira ir zmogiskieji iStekliai. Ekonominiu ir
atsakomybés poziliriu toks funkcijuy skirstymas kelia
vertinimo problemy. Jei savivaldybés turi klasifikuoti
iSlaidas pagal OECD funkciju klasifikavima, tiek
ekonomistui, tiek rinkéjui, prie§ kuri pagal demokratijos
principus, atsakingi vietos politikai, néra aiSku, kiek
konkreciai iSlaidy patirta organizuojant ikimokyklini ar
prieSmokyklinj ugdyma, o kiek — kitas veiklas.

Antra — savarankis$koji savivaldybiy funkcija —
ikimokyklinio ugdymo organizavimas, kuri turéty
atspindéti devoliucija, t.y. visiS8ka decentralizacija, atrodo
tokia néra. Nes, kaip matome, LR Svietimo istatyme
nustatyta, jog ugdymo programos nustatomos §vietimo
ministerijos. Dar daugiau — sakinys Svietimo ir mokslo
ministro ir socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta
tvarka ir atvejais vaikui ikimokyklinis ugdymas gali biiti
privalomas® parodo, jog savivaldybei priskirta funkcija
kaip savarankiska negali biiti traktuojama.
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Ir tre¢ia — LR Svietimo jstatymo nuostata, kad:
“Ikimokyklinis ugdymas teikiamas vaikui nuo gimimo,
iki jam pradedamas teikti prieSmokyklinis arba pradinis
ugdymas® inesa dar daugiau sumaisties, nes zodis ,,arba‘“
gali reiksti kad ta funkcija reikia atlikti, arba ne. Tokiu
atveju ir prieSmokyklinio ugdymo funkcija lieka
neapibrézta, o vaikui nuo 6 iki 7 mety gali biiti teikiamas
tiek ikimokyklinis, tiek prieSsmokyklinis ugdymas? Lieka
neaisku, kad yra i$ tiesy atsakingas uz Sio amziaus vaiky
Svietima.

Taigi matome, jog netikslus funkcijy nustatymas kelia
tiek tarpjurisdikcinio nesusiSnekéjimo, tiek atsakomybés,
tick 1éSy paskirstymo ir atskaitomybés uz jas
problematika. Norint aiskiai atskirti ir apibrézti
tarpjurisdikcini  funkciju paskirstyma, turime turéti
decentralizacijos matrica ir ai$kiai nustatyti, kas yra
devoliucija.

Funkeijy tarp centrinés ir vietos valdzios
paskirstymo apibendrinimas

Apibendrinant funkcijy tarp centrinés ir vietos
valdzios paskirstyma tinka McLure,Martinez-Vazquez
teiginiai:

Norint efektyviai teikti vieSasias paslaugas, reikia,
kad valdzia patenkinty mokes¢iy mokétoju poreikius
pagal ju preferencijas kaip jmanoma geriau. Tai
geriausiai pasiekiama taikant subsidiarumo principa.
Viesuju paslaugy teikimo atsakomybe turi prisiimti kaip
galima Zemesnis valdymo lygmuo, atitinkamai ty
paslaugy teikimo ,,naudingumo plotui“ (angl. — benefit
area). Pavyzdziui  buitiniy atlieky  surinkimo
»haudingumo plotas®, zinoma, yra vietos bendruomené,
o, sakykim, oro transporto kontrolés — visa S$alies
teritorija. Palickant didesnio ,,naudingumo ploto* vieSuju
paslaugy teikima Zemesnio lygio valdzios vienetams
rizikuojama, jog nebus uztikrintas pakankamas paslaugos
teikimas, pvz. jei treCios pakopos sveikatos priezitiros
institucijy , teikianCiy regionines paslaugas veikla bus
finansuojama tik vienos savivaldybés. Viesyju paslaugy
teikimo efektyvumas padidinamas, jei vartojimo
naudingumas susietas su teikimo sanaudomis per
rinkliavas, vartojimo mokesCius ar vietinius mokescius
(McLure,Martinez-Vazquez, interaktyvus).

Ekonominio stabilumo ir pajamy perskirstymo tikslus
geriausiai vykdo centriné valdzia: visuotinai priimta, jog
iSlaidos, kurias patiria valdzia turto ar pajamy mazinimo
tikslais (socialinés gerovés kiirimas, socialini biistas)
turéty biiti centrinés valdZzios sritis. Vietiné ar regioniné
valdzia nebiity pajégi iSlaikyti tokio pobudzio
nepriklausomas programas. LéSas Sioms iSlaidoms turi
pritraukti taip centriné valdzia, taciau pats programy

vykdymas dazniausiai pavedamas vietinés valdzios
atstovams, kurie geriausiai Zino socialing situacija savo
teritorijoje.

Kaip minéta — néra vienintelio geriausio paskirstymo.
Ivairiy principy ir taisykliy taikymas palengvina funkcijy
paskirstyma tarp valdzios lygmeny, taiau taisyklés ne
visuomet pateikia aiSky ir nedviprasmiska atsakyma. Tai,
kas laikoma geriausiu funkcijy paskirstymu, turi
tendencija keistis, keiciantis ekonominei, socialinei
situacijai, bei technologijoms. Taciau konkreciu laiko

momentu reikia turéti konkrety ir aisky funkcijy
paskirstyma tarp valdzios lygmeny, kuris optimaliai
atitikty  einamasias  salygas. Optimalaus funkcijy
paskirstymo stoka gali salygoti tarpvyriausybiniy
santykiy nestabiluma ir neefektyvy vieSyju paslaugy
teikima.

Aiskaus ir stabilaus funkcijy paskirstymo svarba.
Aiskus atsakomybés ir funkcijy paskirstymo trikumas
néra itin problemiskas centralizuotose valdymo sistemos.
Pvz. Soviety sajungoje visi vyriausybiy biudzetai buvo
integruoti i federalini biudzeta. Kai unitarinés valstybés
pradéjo decentralizuoti valdymo procesus (ir, zinoma,
federaliniy valstybiy atveju) — aiSkaus funkcijy tarp
skirtingy valdzios vienety paskirstymo nebuvimas gali
tapti centrings ir regioninés ar vietinés valdzios konflikty
priezastimi (toki pavyzdi galé¢jome stebéti Lietuvoje,
kuomet kai kurios funkcijos tarp jau panaikinty apskriciy
administracijy ir savivaldybiy buvo ne visiskai aiskiai
paskirstytos). Be to — tai esminé salyga mokestiniy
pajamy paskirstymui ir fiskalinio mechanizmo i§lyginimo
ktirimui.

ISvados
Lietuva, kaip ir daugelis pokomunistiniy S$aliy,
deklaruojanti decentralizacijos 1idéja ir ratifikavusi

Europos vietos savivaldos chartija, eina decentralizacijos
reformy keliu. Sovietinés sistemos palikimas ir dazna
politiniy partijy kaita trukdo efektyviy procesy
igyvendinimui. Politiky veiksmuose daznai stebimas ir
ekonominiy ziniy trikumas, todél straipsnio pirma dalis
skirta teoriniam pagrindimui — decentralizacijos
dedamuyjy : dekoncentracijos, delegavimo ir devoliucijos
nagrinéjimui.

Tampa aiSku, kad nors ir néra vieningo funkcijy
paskirstymo modelio, kiekviena Salis, sprendzianti
funkciju tarp atskiry valdzios lygmeny paskirstymo
klausimus, gali  vadovautis  bendrais  funkcijy
paskirstymo/islaidy ~ priskyrimo  principais.  Néra
absoliutaus biido, padésiancio nuspresti, kuris valdzios
lygmuo turi biti atsakingas uz konkreCiy vieSyju
paslaugu teikima. Bet kokio paskirstymo adekvatumas
turi biiti nulemtas valstybés decentralizacijos strategijoje
i8kelty tiksly.

Nagringjant  Lietuvos  savivaldybiy  funkcijy
klasifikavima paaiskéjo, kad pagrindiniame Salies
savivaldos jstatyme savarankiSskos (devoliucija) ir
valstybés perduotos savivaldybiy (delegavimas) funkcijos
pateikiamos be jokios loginés sistemos ir neatitinka
jokios Kklasifikacijos, nepaisant to, kad savivaldybiy
iSlaidy ataskaitos turi buti teikiamos pagal COFOG
klasifikacija. Tai sukuria atskaitomybés problema, nes
demokratinés visuomenés pilietis, neturi galimybés
matyti kokioms funkcijoms atlikti jo savivaldybé patiria
iSlaidas.

Kitas funkcinés decentralizacijos tyrimo aspektas —
devoliucijos ir delegavimo atspindziy Lietuvos teisés akty
funkciniame skirstyme vertinimas parodé, kad ne visos
savarankiskos savivaldybiy funkcijos i$ tiesy tokios ir
yra. Pavyzdziu nagrinéjamos prieSmokyklinio ir
ikimokyklinio $vietimo funkcijos rodo, kad prie gan
specifinés funkcijos, teikiamos ikimokyklinio amziaus
vaikams, pridedamos ir kitos, visai kitokiy reikalavimy ir
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atlikimo salygu, nors ir susij¢ su Svietimu funkcijos.
Kiekviena 1§ iSvardinty vienoje funkcijoje veikly
reglamentuoja vis kiti teisés aktai, ju vykdymui reikalinga
skirtinga infrastruktiira ir Zmogiskieji iStekliai. Be to,
kadangi Sios funkcijos atlikima reglamentuoja centrinés
valdzios {statymai, vargiai ja galima spriskirti prie
savarankisSky savivaldybés funkcijy.

Akivaizdu, jog be aiskaus funkcijy bei iSlaidy toms
funkcijoms vykdyti paskirstymo negalimas ir adekvatus
pajamy bei mokesCiy konkreéiam valdymo lygiui
priskyrimas, taip pat ir tarpvyriausybiniy pervedimy ar
vyriausybés dotacijy paskirstymas.

Net jei funkciju paskirstymas néra optimaliausias ir
geriausia tinkantis konkreCioje vietoje ir konkreciu
laikotarpiu, svarbiausia — tikslus ir aiskus valdzios lygiu
atsakomybés ir jos riby nustatymas.

Funkcijy ir i$laidy paskirstymas turi biti pirmas ir
fundamentalus  zingsnis tarpvyriausybiniy  finansy
decentralizacijos sistemos kiirime.
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THE REFLECTION OF DECENTRALISATION
PRINCIPLES ASSIGNING LOCAL
GOVERNMENT FUNCTIONS

Summary

Daily political discussions about decentralisation in public
sector characterise this concepts as frequently audible but little
determined. The majority of odds between central and local
governments arise namely due to different approach to this
term.

The subject of this paper — functional decentralisation. The
clear division of functions between levels of government has
crucial importance, whereas allocating fiscal resources and
budget transfers among government tiers must come only after a
clear assignment of functions and spending powers. If the
responsibilities of the various levels of government are poorly
defined, then obviously the resources will also be inadequately
defined in regard to the amounts needed to finance spending
and in regard to their nature.

Therefore the aim of this paper — to evaluate how functional
decentralisation of Lithuanian municipalities is reflected in the
main national laws from the standpoint of the decentralisation
notions.

The tasks for achieving the aim are as follows: (1) after a
short description of state functions in market economy define
the notions of decentralisation, their presumptions and their role
in the decentralisation process; (2) to find out how municipal
functions in Lithuania, described in the main laws correspond to
the nature of decentralisation notions; (3) to evaluate the clarity
of decentralisation criteria in functions assignment; (4) to
summarize the division of powers between levels of
government.

Lithuania, as many post-Soviet countries declaring the idea
of decentralisation, is still in the process of it. Heritage of the
Soviet system and repeated change of political parties hinder the
effective implementation of this process.

Therefore the understanding of decentralisation process and
its political and economic issues is extremely important. Even if
there is no perfect model of functions assignment between tiers
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of government which would be suitable for every system, the
main criteria of intergovernmental assignment of functions
based on both theoretical studies and empirical research should
be taken into consideration, as unclear or incorrect division of
responsibilities leads to the problems of inter-jurisdictional
miscommunication, inequitable allocation of resources,
imprecise accountability and inefficient performance of public
functions and also faulty system of intergovernmental transfers.
When analysing the functions assignment to Lithuanian
municipalities it developed that devolved and delegated
functions are presented without any logic system and do not
match any classification, notwithstanding the fact, that

municipal expenditures must be classified in accordance to
COFOG classification, which creates the problem of
accountability.

Another important outcome of this study is that assessment
of two decentralisation notions — delegation and devolution of
functions for local level are not so in reality. It means, that
delegated or devolved functions set in the law on Local self-
government, in fact does not fulfil the nature of these notions,
which was clearly shoved on the example of pre-school and pre-
primary education.

KEYWORDS: decentralisation,
delegation, devolution.
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Anotacija

Straipsnyje analizuojama dabartiné ekologinés gamybos btiklé ir jos sertifikavimo sistema Lietuvoje. Lietuvoje yra viena sertifikacijos istaiga VS
~Ekoagros®“, kuri jkurta 1997 m. kovo 14 d., o jos steigéjais yra Lietuvos Respublikos Zemés tikio ir sveikatos apsaugos ministerijos. Iki tol tkiy
sertifikavimg vykdé Lietuvos ekologinés zemdirbystés bendrija ,,Gaja“. Nuo 2005 m. ,,Ekoagros* yra akredituota Nacionalinio akreditacijos biuro
prie LR aplinkos ministerijos, 0 2010 m. ji perakredituota ir iplésta akreditavimo sritis penkeriy mety laikotarpiui. Siuo metu V3[ , Ekoagros* dirba
ekologinés augalininkystés, gyvulininkystés, bitininkystés, zuvininkystés, laukinés augalijos rinkimo, maisto produkty sertifikavimo ir pagalbiniy
medziagy, skirty ekologinei gamybai, patvirtinimo srityse. Yra patvirtintos atskiry sri¢iy sertifikavimo sistemos, kuriy grieztai laikomasi vykdant
sertifikavimo procediira. Lietuvoje ekologiska produkcija buvo Zzenklinama jvairiai, o dabar Zenklinama pagal nustatytas ES ir nacionaliniy teisés akty
ekologinio Tikininkavimo plétra. Jau 2004 m. Lietuvoje buvo sertifikuoti 1178 ekologinés gamybos tikiai arba 478 vnt. ir 68,3 proc. daugiau, palyginti
su 2003 m. Ekologinés gamybos tkiy didéjo iki 2007 m. kaip buvo sertifikuoti 2855 tikiai. Po §iy mety pastebima ekologinés gamybos tikiy skaiCiaus
maz¢éjimo tendencija. Tam didelés jtakos turéjo pasikeitusi kompensaciniy iSmoky uz ekologinj tkininkavima mokéjimo tvarka ir gerokas iSmoky
dydzio sumazéjimas. Skirtingai nuo Gikiy skaiCiaus plotas, kuriame tkininkaujama ekologiskai ir toliau didéja. Kompensaciniy iSmoky dydis turi
didelés jtakos ekologinés gamybos plétrai Lietuvoje. Ekologiné gamyba Lietuvoje yra perspektyvi tikio Saka ir turi geras perspektyvas pléstis.
Ekologinés gamybos tkiuose iSauginama zymiai mazesni varpiniy ir ankstiniy javy bei rapsy derliai nei vidutiniskai Lietuvos tkiuose. Tik auginant
grikius ekologiniuose Tkiuose gautas didesnis derlius nei vidutiniS$kai Lietuvoje. Lietuvos ekologinés gamybos sistemoje svarbig vieta uzima
ekologisky produkty perdirbimas. Imoniy, kurios uzsiima ekologisky produkty perdirbimu pastoviai didéja. Jei ju 2002 m. buvo sertifikuota 17, tai
2011 m. net 82. Atitinkamai did¢jo ir uzsiimamy veikly skai¢ius nuo 17 2002 m. iki 90 2011 m. Yra sertifikuotos dvi maitinimo jmonés. Ekologinés
gamybos procesas Lietuvoje tikrinamas grieztai, laikantis nustatyty procediry ir teisiniy normy. Pagal Ekologinio zemés tikio taisykles sertifikavimo
istaiga kasmet atlicka ne maziau kaip 15 proc. visy ukio subjekty papildomy patikry vietoje, o taip pat kasmet i§ ne maziau kaip 3 proc. visy
pateikusiy paraiskas tkio subjekty paimama méginiy, pirmuma teikdama rizikingiausiai grupei priskirtiems subjektams. Skirtingais metais nustatoma
skirtingas kiekis jvairaus pobiidzio pazeidimy ir taikomos jvairaus lygio sankcijos. V3l ,,Ekoagros* duomenimis 2011 m. dél neleistiny ekologinéje

gamyboje medziagy panaudojimo nesertifikuoti 16 tikiy (1224 ha) ir 3 perdirbimo tikio subjektai.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: ekologinis tikininkavimas, serifikavimo sistema, Zenklinimas, plétra, perspektyvos.

Ivadas

Agrarinés politikos pokyciai Europos Sajungoje nuo
zemés tikio | alternatyvia veikla ir aplinkos apsauga bei
paramos Zemés Ukiui transformavimas nuo kainy
reguliavimo rinkoje 1| tiesiogines iSmokas patiems
gamintojams bei kiti veiksniai didino visuomeneés
susidoméjima ekologiSkais maisto produktais. Labai
padidéjo ekologiskos produkcijos paklausa ir vartojimas,
0 jos rinkoje yra didelis stygius. Europos Sajungos
bendroji zemés iikio politika vis labiau orientuojama i
ekologini tkininkavima. Todél dalis dkininky i§
intensyvios gamybos peréjo i ekologing, bet skirtingose
ES salyse ekologinio iikininkavimo plétra yra nevienoda.
Ekologinés gamybos metodas vaidina dviguba vaidmenij
visuomenéje: sukuriama specifiné rinka, tenkinanti
vartotojy paklausa ekologiSkiems produktams, taip pat
teikiama nauda visuomenei, prisidedant prie aplinkos
apsaugos bei gyviny gerovés ir kaimo plétros. Ekologinis
tkininkavimas yra pripazistamas kaip darnaus Zemés
okio iSraiska ir yra reikSmingas savo potencialiomis
galimybémis spresti zemés iikio produkty konkurencin-
gumo, kaimo gyventojy uzimtumo ir papildomy pajamy
klausimus bei kartu yra prevenciné aplinkos apsaugos
priemoné (Liivaauk, 1999; Eidukeviciené, Bucien¢, 2005;
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Rutkoviené, Garliauskiené, 2007; Skulskis, Girgzdiené,
2009; Buciené, Rindokiené, 2010; Skulskis, 2010).

Europoje ekologine zemdirbyste uzsiimama nuo seno
ir Siuo metu yra apie 167 tukstanciai sertifikuoty tkiy,
kurie tkininkauja daugiau nei 6,5 milijonuose hektary.
Europos Sajungos Salyse taip tkininkauja 140 000 tkiy ir
sertifikuotas plotas apima 5,8 milijono ha. Tai sudaro 3,4
proc. nuo visy zemés tkio naudmeny. Tuo tarpu
ekologinio Zemés tikio idéjos Lietuva pasieké tik 1991 m.,
kartu su Salies nepriklausomybe, o ekologisky produkty
gamyba pradéta 1993 metais. Ekologinj tkininkavima
lemiancius veiksnius galima suskirstyti | iSorinius ir
vidinius. ISoriniams veiksniams priskiriami veiksniai,
susij¢ su agrarine politika ir rinka: teisinés nuostatos,
parama, paklausa, kainos ir pan. Vidiniai veiksniai yra
susij¢ su tikio ir wkininkaujancio savybémis. Jiems
priskiriami gamtos, finansiniai, Zmogaus sukurtieji,
zmogiskieji ir socialiniai iStekliai (Pekarskas ir kt., 2007,
2008; Skulskis, Girgzdiené, 2009; Kriks¢iukaitiené,
Namiotko, 2012).

Lietuvoje ekologinis tkininkavimas vystési sparciai.
Nuo 1997 iki 2004 m. ekologinés gamybos tkiy skaicius
padidéjo nuo 106 iki 700 vnt. arba 6,6 karto. 2004 m.
geguzés 1 d. Lietuvai istojus { Europos Sajunga bei
gerokai padidéjus kompensacinéms iSmokoms uz ekolo-
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ginj Gikininkavima, paspartéjo ir ekologinio tikininkavimo
plétra. Ekologinés gamybos tkiy skaiCiaus Lietuvoje
didéjo iki 2007 m. kaip buvo sertifikuoti 2855 ekologinés
gamybos tkiai. Po S$iy mety pastebima ekologinés
gamybos Tkiy skai¢iaus mazéjimo tendencija. Tam jtakos
turéjo pasikeitusi kompensaciniy iSmoky uz ekologini
tkininkavima moké¢jimo tvarka ir iSmoky dydzio
sumazéjimas. Tuo tarpu vertinant ploto, kuriame buvo
tkininkaujama ekologiskai, pokycius galima pastebéti,
kad skirtingai nuo tkiy skaiciaus jis ir toliau didéja
(Pekarskas ir kt., 2008; Pekarskas et al., 2011).

Tyrimy tikslas — iSanalizuoti ekologinés gamybos
Lietuvoje sertifikavimo sistema, esama ekologinés zem-
dirbystés biikle, jos plétros perspektyvas ir problemas.

Tyrimy metodai: mokslinés literattiros analizé, faktiné
ir statistiné duomeny analizé.

Rezultatai

Ekologinis tkininkavimas i$plitgs visame pasaulyje
ir rinkai tiekiama pati ivairiausia produkcija, kuri yra
labai paklausi tarp vartotojy. Yra nemazai teisés akty,
kurie reglamentuoja ekologing gamyba atskirose
valstybése. Siuo metu Europos Sajungoje ekologiskai
tkininkaujama pagal reglamenty Tarybos reglamentas
(EB) Nr. 834/2007 dél ekologinés gamybos ir ekologisky
produkty Zenklinimo ir panaikinantis Reglamenta (EEB)
Nr.2092/91 ir Komisijos reglamentas (EB) Nr. 889/2008,
kuriuo nustatomos iSsamios Tarybos reglamento (EB)
Nr.834/2007 dél ekologinio gamybos ir ekologisky
produkty Zenklinimo jgyvendinimo taisyklés dél
ekologinés gamybos, Zenklinimo ir kontrolés nuostatas
(Tarybos reglamentas (EB) Nr. 834/2007, 2007;
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 889/2008, 2008).
Ekologinij tikininkavima taip pat reglamentuoja ir kiti ES
bei nacionaliniai teisés aktai, kuriy vienas svarbiausiy
Lietuvoje yra Ekologinio zemés tkio taisyklés, kurios
kiekvienais metais tvirtinamos LR zemés tikio ministro
isakymu.

Sios taisyklés ir reglamentai privalomi visiems tikio
subjektams, auginantiems, tvarkantiems, sertifikuojan-
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tiems ekologiska Zemés tkio ir maisto produkcija. Visy
Siy teisés akty nuostaty privalu laikytis ir norint
importuoti ekologiska produkcija | ES Salis.

Ekologinés gamybos sistema yra sertifikuojama ir
akredituojama, o pagaminta produkcija Zenklinama
atitinkamais Zenklais. Tai gali atlikti nacionalinés
sertifikavimo {staigos arba gali buti pasitelkiamos kity
Saliy sertifikavimo organizacijos. Salyje gali bati ne viena,
o kelios sertifikavimo istaigos. Juy skai¢ius néra ribojamas.
Lietuvoje $iuo metu tokio pobiidzio darbus atlicka vieSoji
istaiga ,,Ekoagros®, kuri yra vienintel¢ ekologinés
gamybos sertifikacijos organizacija Lietuvoje.
,»Ekoagros® ikiirimas buvo bitinybé, siekiant igyvendinti
sertifikavimo istaigoms keliamus reikalavimus, bti
nesaliSkiems, atsakingiems uz savo sprendimus,
susijusius su reikalingy dokumenty iSdavimu. Ji jkurta
1997 m. kovo 14 d. Steigéjais tapo Lietuvos Respublikos
zemés ukio ir sveikatos apsaugos ministerijos. 1997 m.
geguzés — rugpjicio ménesiais buvo atlikti pirmieji tikiy
sertifikavimo  darbai. Prie§ tai ckologiniy tkiy
sertifikavimo  darbus atliko Lietuvos ekologinés
zemdirbystés bendrijos ,,Gaja“ atstovai.

2000 m. gruodzio 28 d. Lietuvos Respublikos Zemés
ikio ministro jsakymu Nr. 375 VS[ ,,Ekoagros® buvo
pavesta vykdyti sertifikacijos istaigos funkcijas pagal
patvirtintas Ekologinio zemés tikio taisykles. 2000 m. V§]
,»Ekoagros® suteikta IFOAM Akreditacijos tarnybos
(IOAS) akreditacija, o nuo 2005 m. yra akredituota
Nacionalinio akreditacijos biuro prie LR aplinkos
ministerijos. 2010 m. VSI ,,Ekoagros® perakredituota
Nacionalinio akreditacijos biuro prie LR aplinkos
ministerijos ir iSplésta akreditavimo sritis penkeriy mety
laikotarpiui. Nuo 2006 m. vasario 1 d. veikla pradéjo
,»Ekoagros® Telsiy ir Utenos filialai bei suformuota
Siandieniné sertifikacijos istaigos struktiira (1 pav.). Siuo
metu VSI ,,Ekoagros® dirba ekologinés augalininkystés,
gyvulininkystés, bitininkystés, zuvininkystés, laukinés
augalijos rinkimo, maisto produkty sertifikavimo ir

pagalbiniy medziagy, skirty ekologinei gamybai,
patvirtinimo srityse.
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Atskiry sriciy sertifikavimo sistemos yra grieztai
apibréztos ir reglamentuotos, kuriy privalu grieztai
laikytis. Pastoviai tikrinama ar jy laikomasi sertifikavimo
procese.

Pateikiamos VSI ,,Ekoagros™ patvirtintos ir naudoja-
mos augalininkystés ir gyvulininkystés bei produkty
tvarkymo sertifikavimo sistemy schemos (2 ir 3 pav.).
Sioms sertifikavimo sistemy schemoms yra pritargs
Nacionalinio akreditacijos biuras prie LR Aplinkos
ministerijos. Pagal jas Siuo metu sertifikuojami
ekologinés augalininkystés ir gyvulininkystés tkiai bei
produkty tvarkymo imonés.

Ukiams bei jmonéms, kurios atitinka keliamus
reikalavimus, iSduodami atitinkami  Patvirtinamieji
dokumentai, kuriuose nurodoma, kad subjektai, gave §i
dokumenta, uzsiima ekologine gamyba. Patvirtinamasis
dokumentas sertifikavimo istaigos iSduodamas ir galioja
tik tais metais uzaugintai produkcijai ir (arba) ankstesniy
mety produkcijos likuc¢iams.

Nesutinkantys ~ pareiskéjai  su  VS[  , Ekoag-
ros“ sprendimais dél ekologinés gamybos sertifikavimo,
per 30 kalendoriniy dieny nuo sprendimo priémimo
dienos turi teisg kreiptis  sertifikacijos jstaigos apeliacing
komisija  dél  sertifikavimo  {staigos  sprendimo
perzitiréjimo.

Taip pat sertifikacijos istaigos sprendimai, veiksmai
ar neveikimas gali biiti skundziami Lietuvos Respublikos
administracijos byly teisenos istatymo ir kity teisés akty
nustatyta tvarka.

Pagaminti ekologisSki produktai turi buti atitinkamai
pazenklinti, o Zenklinimas turi atitikti privalomuosius ir
ekologinei gamybai keliamus Zenklinimo reikalavimus.
Terminas ,,EkologiSkas® yra ijteisintas ES ir Lietuvos
teisés aktuose. Ekologiskais produktais gali buti tik
sertifikuoti vienos i§ ES sertifikavimo organizacijos
zemés Ukio ir maisto produktai, kurie tokiu budu
auginami, perdirbami, Zenklinami ir realizuojami pagal
grieztus teisés aktuose nustatytus reikalavimus.

[ Naujas pareiSkéjas |

| Pareiskéjas, sertifikuojantis tiki ne pirmus metus |

A
Susipazjsta su ekologinei gamybai keliamais reikalavimais:
ES Tarybos reglamentu 834/2007;
ES Komisijos reglamentu 889/2008;
LR Ekologinio zemés iikio taisyklémis

Susipazista su reikalavimy pakeitimais

Pildo praSyma dél sertifikavimo ir pirminio jvertinimo
anketa, kuria pateikia sertifikavimo jstaigai iki einamyjy
mety geguzeés 15 d. bei sumoka nustatyto dydzio
registracijos mokestj. Paséliy deklaravimas vykdomas iki
geguzés 15 d.

Paséliy deklaravimas vykdomas iki geguzés 15 d.

Sertifikavimo jstaiga per 30 kalendoriniy dieny laikotarpj priima
sprendima ar pakanka duomeny atlikti tikrinimo darbus

A 4 A4

Korekciniai veiksmai

A4 A 4

ATLIKTI ATIDETI tikrinima

Atlikti sertifikavimo Einamaisiais metais
sertifikavimo darby
darbus

neatlikti

| Paskirtas tikrintojas atlieka tikrinimo darbus ir uzpildo patikros protokola (geguzés - rugsé¢jo mén.)

A
Ekspertai atlieka tikrinimo protokoly jvertinima - parengia

NESERTIFIKAVIMAS

nutarima

[ SERTIFIKUOTI | | ATIDETI

[ Patvirtinamojo dokumento i§davimas

-
|/

A4

A

Korekciniai veiksmai

(papildomi tikrinimai)

Sertifikuoty pareiskéjy kontrolé patvirtinamojo dokumento galiojimo laikotarpiu

Néra pazeidimy Yra pazeidimai

/

Poveikio priemoniy taikymas

Patvirtinamojo dokumento palikimas galioti

Patvirtinamojo dokumento galiojimo sustabdymas, anuliavimas

2 pav. Ekologinés augalininkystés ir gyvulininkystés sertifikavimo sitema
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Ekologiskai iSauginti produktai iki S§iol buvo
zenklinami labai jvairiai, kiekvienoje $alyje buvo vienas
ar keli tokio pobiidZzio zenklai. ES nutarta jvesti vieninga
ekologisky produkty zenklinimo sistema. Nuo 2010
liepos 1 d. ES pagaminti ir supakuoti ekologiski
produktai zenklinami vieningu Zenklu (4 pav.). Iki 2012
liepos 1 d. buvo leidziama dar Zenklinti senuoju bendrijos
ekologisky produkty identifikavimo zenklu (5 pav.).
Lietuvoje pagaminti ekologiski produktai yra privalomai

Naujas tikio subjektas/naujai sertifikuojama

A

Susipazjsta su ekologinei gamybai keliamais reikalavimais:
ES Tarybos reglamentu 834/2007;
ES Komisijos reglamentu 889/2008;
LR Ekologinio zemés tikio taisyklémis

Pildo pra§yma dél sertifikavimo ir anketa, kurig pateikia
sertifikavimo jstaigai.
Sumokamas nustatyto dydzio registracijos mokesti.

Sertifikavimo istaiga per 30 kalendoriniy dieny laikotarpj priima
sprendimg ar pakanka duomeny atlikti tikrinimo darbus

A 4 A4

zenklinami nacionaliniu ekologisky produkty Zzenklu
,,Ekologinis Zemés tikis* (4 ir 5 pav.). Iki 2010 sausio 1 d.
ekologiski  produktai buvo  Zenklinami  Zenklu
,»EKOagros®, kuris yra sertifikavimo organizacijos
,Ekoagros“ logotipas (6 pav.). Siuo metu iuo Zenklu
ekologiski  produktai  nezenklinami. = Ekologinés
produkcijos zenklinimo suvienodinimas ES Salyse jves
zymiai didesni aiSkuma vartotojams, jie bus maziau
klaidinami ir turés didesng pasirinkimo laisvg.

Ukio subjektas sertifikuojasi ne pirmus metus

l

SusipaZzista su reikalavimy pakeitimais

Korekciniai veiksmai

A 4 A 4

o . . Einamaisiais metai
Atlikti sertifikavimo Amaisials metais

ATLIKTI ATIDETI tikrinima sertifikavimo darby
darbus o
neatlikti
\4
Paskirtas tikrintojas atlieka tikrinimo darbus ir uzpildo patikros protokola
Ekspertai atlieka tikrinimo prqtokolq ivertinima - parengia NESERTIFIKAVIMAS
nutarimg

A

SERTIFIKUOTI ATIDETI

Korekciniai veiksmai

/

Patvirtinamojo dokumento iSdavimas

Sertifikuoty pareiskéjy kontrolé patvirtinamojo dokumento galiojimo laikotarpiu

(papildomi tikrinimai)

Néra pazeidimy Yra pazeidimai

Poveikio priemoniy taikymas

Patvirtinamojo dokumento palikimas galioti

Patvirtinamojo dokumento galiojimo sustabdymas, anuliavimas

3 pav. Ekologisky produkty tvarkymo sertifikavimo sistema
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EKOLOGINIS

ZEMES KIS

4 pav. Ekologinés gamybos zenklinimas, kuris galioja
nuo 2010 07 01 d.

Ahdy
AMIS 2Egy “‘
0\0" €s,,
$ %
A

-

5 pav. Ekologinés gamybos Zenklinimas, kuris galiojo iki
2012 07 01 d.

-—
EE@ agros

6 pav. Ekologinés gamybos Zenklinimas, kuris galiojo iki
201001 01 d.

42200

EKOLOGINIS

ZEMES UKIS

Ekologinio tkininkavimo plétra Lietuvoje buvo
pakankamai sparti, o Lietuvai istojus 2004 m. geguzés 1
d. 1 ES ji dar paspartéjo. Jau 2004 m. Lictuvoje buvo
sertifikuoti 1178 ekologinés gamybos tikiai arba 478 vnt.
ir 68,3 proc. daugiau, palyginti su 2003 m. Ekologinés
gamybos tikiy didéjo iki 2007 m. kaip buvo sertifikuoti
2855 tkiai. Po §iy mety pastebima ekologinés gamybos
tikiy skai¢iaus mazéjimo tendencija. Tam didelés itakos
turéjo pasikeitusi kompensaciniy iSmoky uz ekologini
tikininkavimg mokéjimo tvarka ir gerokas iSmoky dydzio
sumazéjimas. 2011 m. sertifikuota 2598 tikis, palyginti su
2007 m. tkiy skaiCius sumazéjo 257 vnt. arba 9,0 proc.
Tuo tarpu vertinant ploto, kuriame buvo tkininkaujama

didéjo. Nuo 1997 iki 2004 m. ekologinés gamybos tkiy
plotas padidéjo nuo 1568 iki 23289 ha arba 14,85 karto.
2011 m. i$ viso buvo sertifikuota 157995 ha arba 8899 ha
ir 5,97 proc. daugiau nei 2010 m. Ekologiniai tkiai
stambéja ir i§ intensyvaus | ekologini tkininkavima
pereina pakankamai stambis intensyvios gamybos tikiai.
Salygos ekologinés zemdirbystés plétrai Lietuvoje yra
palankios ir plétros tempai priklausys nuo ES ir Lietuvos
agrarinés politikos. [stojus Lietuvai { ES ekologinés
gamybos plétra labai priklauso nuo mokamy
kompensaciniy iSmoky dydzio (7 pav.).

Didéjant ekologisky produkty gamybos apimtims,
keitési ir ekologinés gamybos tikiy paséliy struktiira. Jai
2002—-2003 m. Lietuvos ekologinés gamybos tikiu paséliy
struktiiroje vyravo zalienos, tai 2004—2005 m. jau pradéjo
vyrauti varpiniai ir ank$tiniai javai. Vertinant Lietuvos
ekologinés gamybos ikiy paseliy struktiros pokycius
2005-2010 m. nustatyta, kad esminiy pokyciy paseliy
struktiiroje per ta laikotarpi neivyko. Tiek 2005 tiek ir
2010 m. paséliy struktiiroje dominuoja varpiniai javai,
daugiametés Zzolés, ankStiniai javai bei ankStiniy ir
varpiniy javy miSiniai. Palyginus 2010 ir 2011 m.
ekologiniy tkiy paséliy struktira galima pastebéti, kad
2011 m. labai padidéjo aromatiniy prieskoniniy augaly ir
vaistazoliy plotai. Jei 2010 m. paséliy struktiiroje jie
sudaré 5,01, tai 2011 m. net 15,94 proc. (8 pav.). Tokio
padidéjimo priezastis buvo juoduju (Brassica nigra) ir
rudyju  (Brassica juncea) garstyCiy  priskyrimas
aromatiniy prieskoniniy augaly ir vaistaZoliy grupei bei
zymiai padidéjusi kompensaciné iSmoka uz juy auginima.
2012 m. LR zemés tkio ministro isakymu tai buvo
pakeista ir juodyjy bei rudyjuy garstyCiy plotai perkelti i
javy grupe bei sumazintos kompensacinés iSmokos. 2012
m. juodyjy ir rudyjy garstyCiy plotai i§ karto gerokai
sumazéjo. Kompensaciniy iSmoky dydis gali tyréti ir turi
esming jtaka paséliy struktiiros pokyciams.

Lictuva patenka i didziausiy ekologisky gridu
augintoju deSimtuka pasaulyje. Lictuvos eckologinés
zemdirbystés sistemoje labai menkai i§vystyta ekologiné
gyvulininkysté, kuria artimiausioje ateityje planuojama
finansiskai daugiau remti ir skatinti jos plétra (Buciené,

ekologiskai okyc¢ius alima pastebéti  atvirksci &1
giskal,  pokycius g . p . . c1a Slazas, 2010; Pekarskas et al., 2011).
tendencija, kad skirtingai nuo tkiy skaiéiaus jis ir toliau
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7 pav. Ekologinés gamybos iikiy skaiciaus ir sertifikuoto ploto kitimas 2004—2011 m.
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8 pav. Sertifikuoty paséliy struktiira 2010—2011 m.

Lietuvoje iSauginti dideli ekologisky javy gridy
kiekiai jvairiy firmy yra superkami ir eksportuojami i
uzsieni. Ekologisky griidy paklausa rinkoje yra didelé,

mokama gera kaina ir tai Lietuvos ekologinius tikininkus
skatina uzsiimti $ia veikla. Labai mazai auginama rinkoje
paklausiy ekologisky bulviy, darzoviy ir vaisiy, kuriais
§iuo metu nepatenkinama ir vietiné rinka.

Ekologiskai  tkininkaujant i$auginami  Zymiai
mazesni zemés tkio augaly derliai nei juos auginant
intensyviai, nes ekologiniam tikininkavimui keliami labai
griezti reikalavimai, grieztai draudziama naudoti
sintetines traSas ir pesticidus. Dél to ekologinéje
zemdirbystéje tkininkams ir mokamos kompensacinés
iSmokos uz negauta derliy ir pajamas. Vertinant VS|
»Ekoagros® specialisty pateiktus ekologinés gamybos
tikivose iSauginty varpiniy javy derlingumo duomenis ir
juos palyginus su respublikos javy derlingumo
duomenimis, matome, kad ekologinés gamybos tikiuose
iSauginama zymiai mazesni ju derliai. Tik auginant
grikius ekologiniuose fikiuose gautas didesnis derlius nei
vidutinis Lietuvoje. Tokia pat situacija ir auginant rapsus
bei ankstinius javus (9 ir 10 pav.).

Lietuvos ekologinés gamybos sistemoje svarbig vieta
uzima ekologiSky produkty perdirbimas. [moniy, kurios
uzsiima ekologisky produkty perdirbimu pastoviai didéja.
Jai jy 2002 m. buvo sertifikuota 17, tai 2011 m. net 82.
Atitinkamai didéjo ir uzsiimamy veikly skaiCius nuo 17
2002 m. iki 90 2011 m. (11 pav.) Sertifikuota 16
perdirbéjy tkyje: 7 vaistazoliy ir ju miSiniy, po du
aliejaus, sulCiy, gridy ir darzoviy perdirbéjus bei vienas
mésos produkty gamintojas. Taip pat sertifikuota 6
imonés uzsiimancios didmenine prekyba, 2 vieSo
maitinimo imonés, 16 Ukio subjekty uzsiima griudy
prekyba, po Sesis darzoviy bei uogu ir vaisiy perdirbéjus,
12 vaistazoliy dziovintoju, i ju 7 arbaty gamintojai ir t.t.
Sertifikuoti 6 pieno gamintojai: po tris jmones gamina
piena ir siirius, dvi jogurtus, po viena varSskés produktus
ir piena. Sis skaitius imoniy, kurios nori uZsiimti
ekologine gamyba, nuolat didéja. Tai labai skatintinas
procesas, nes tikiuose iSauginta Zemés tikio produkcija ar
natiiralioje gamtose surinkti augalai tampa zaliava
gaminti jvairiems produktams, kuriy asortimentas Siuo
metu Lietuvoje néra didelis, o paklausa begaliné. Deja
Lietuvoje pagaminamy ekologisky produkty kiekis néra
didelis, kad bty tenkinami dideliy prekybos tinkly
poreikiai.

4 1 Ekologiniy paséliy %eﬁlil_}_ngmn as, t’ha Respublikos paséliu derlingumas, t/ha
3,5 i 332
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9 pav. Varpiniy javy griidy derlingumas, 2011 m.
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11 pav. Ekologisky produkty perdirbimo jmoniy ir veikly skai¢iaus kitimas Lietuvoje

Dazniausiai prekybos tinkly parduotuvése
parduodami importuoti ekologiski produktai. Situacija
palengva keiciasi. Lietuvoje iSauginta ekologiska
produkcija ir pagaminti produktai dazniausiai parduodami
tiesiai ikyje, mugése, parodose, plinta internetiné
prekyba, nemazai javuy gridu eksportuojama, dalis
parduodama ir prekybos imonése. Sioje kryptyje 2

Maitinimo

Lietuvoje 2011 m. sertifikuotos dvi maitinimo imonés. imoniy
Ekologisky  patiekaly  sertifikavimo  reikalavimai 1 kitimas
nesiskiria nuo ekologisky produkty sertifikavimo, tik yra
keli papildomi. Lietuvoje ekologiSsko maitinimo sritis
néra populiari tarp sertifikuojamy veikly. Yra sertifikuoti
ekologiski patiekalai: ko$és (aviziniy dribsniy, many- 0 ' ' -
séleny, perliniy kruopy, grikiy kruopy), sriubos (Zirniy, 2009 m. 2010 m. 2011 m. balandis
burokéliy, Svieziy kopisty, pieniska perliniy kruopy,
pieniska grikiy kruopy), bulviené su ryziais ir bulviy
plokStainis su grietine (12 pav.) 12 pav. Maitinimo imoniy skai¢iaus kitimas
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V lygio neatitiktis - akio subjekto ir
produkcijos / partijos nesertifikavimas

IV ukio subjekto ir produkcijos / partijos
nesertifikavimas

II lygio neatiktis - grieZtas jspéjimas

I lygio neatitiktis - ispéjimas

7 2010 m. 2009 m
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13 pav. Neatitik¢iy pasiskirstymas 2009-2010 m.

Ekologinés gamybos procesas Lietuvoje tikrinamas
grieztai, laikantis pakankamai sudétingy procediiry ir reika-
lavimy, kad { rinka nepatekty neekologisky produkty. Pagal
Ekologinio zemés tikio taisykles sertifikavimo istaiga savo
nustatyta tvarka kasmet atliecka ne maziau kaip 15 proc. visy
tkio subjekty papildomy patikry vietoje. Taip pat sickdama
nustatyti, ar laikomasi ekologinei gamybai teisés aktuose
nustatyty reikalaviny, sertifikavimo istaiga kasmet i§ ne
maziau kaip 3 proc. visy pateikusiy paraiSkas gauti nutarimo
iSrasa ir (arba) parvirtinamaji dokumenta tikio subjekty savo
nustatyta tvarka paima méginiy, pirmuma teikdama rizi-
kingiausiai grupei priskirtiems subjektams. 2010 m. i§ 2787
sertifikuoti pageidaujanciy Tkio subjekty iStirti pagaminti
produktai i§ 103 tkio subjekty, tai sudaré 3,7 proc. nuo visy
pageidaujanéiy sertifikuotis. Buvo paimti 108 éminiai, kuriy
iStita 102 ir 39 éminiuose i§ 24 tkio subjekty nustatyti
neleisting medziagy kiekiai. Taip pat buvo istirti 47 pieno
éminiai i§ 37 tkio subjekty ir 7 éminiuose i§ 6 tkio subjekty
nustatytos neleistinos medziagos. NustaCius ijvairaus lygio
pazeidimus VS ,,Ekoagros® taiko {vairaus lygio neatitiktis:

- I lygio neatitikties Salinimo nurodymas — ispé&jimas,
taikant 30 kalendoriniy dieny termina neatitik¢iai pasalinti;

- 1II lygio neatitikties $alinimo nurodymas — grieztas is-
péjimas, taikant 30 kalendoriniy dieny terming neatitik¢iai
pasalinti;

- 1III lygio neatitikties Salinimo nurodymas — vertinamos
risies / srities / tUkio dalies / tkio ar produkcijos
nesertifikavimas taikant IV ir V lygio poveikio priemong
nurodant 30 kalendoriniy dieny termina neatitik¢iai pasalinti ir
pareiskéjo iniciatyva papildomam mokamam tikrinimui atlikti;

- IV lygio poveikio priemoné — produkcijos
nesertifikavimas;

-V lygio poveikio priemoné — vertinamos ruisies / srities /
tikio dalies / tikio ir produkcijos nesertifikavimas.

Skirtingais metais nustatoma skirtingas kiekis jvairaus
pobiidzio pazeidimy ir taikomos {vairaus lygio sankcijos (13
pav.). V3| ,.Ekoagros“ duomenimis 2011 m. dél neleistiny
ekologinéje gamyboje medziagy panaudojimo nesertifikuoti
16 tkiy (1224 ha) ir 3 perdirbimo tikio subjektai.

Jei ekologinés gamybos vienete dél neleistiny ekologinéje
gamyboje naudoti medziagy panaudojimo buvo pritaikyta
sertifikavimo istaigos auksCiausio lygio neatitiktis, toks
ekologinés gamybos vienetas du sertifikavimo sezonus turi
biti nesertifikuojamas, o taip pat turi bati grazinamos iki tol
iSmokétos kompensacinés iSmokos uz ekologing gamyba.
Sankcijos yra grieztos, bet kiekvienais metais nustatomi

ivairaus lygio paZeidimai. Dalis tkininkaujanCiy ir
gaminan¢iy produkcija mano, kad gali lengvai apgauti
sertifikavimo procediira, bet daugumai tenka nusivilti ir
stipriai nukentéti finansiskai.

ISvados

Lietuvoje ekologing gamybg sertifikuoja viena istaiga VS|
~Ekoagros®, kuri ikurta 1997 m. kovo 14 d. Iki tol tkiy
sertifikavima vykdé Lietuvos ekologinés zemdirbystés
bendrija ,,Gaja“. Nuo 2005 m. ,,Ekoagros™ yra akredituota
Nacionalinio akreditacijos biuro priec LR aplinkos ministerijos,
0 2010 m. ji perakredituota ir iSplésta akreditavimo sritis
penkeriy  mety  laikotarpiui.  Dirbama  ekologinés
augalininkystés, gyvulininkystés, bitininkystés, zuvininkystes,
laukinés augalijos rinkimo, maisto produkty sertifikavimo ir
pagalbiniy medziagy, skirty ekologinei gamybai, patvirtinimo
srityse. Yra patvirtintos ir akredituotos atskiry sriciy
sertifikavimo sistemos, kuriy grieztai laikomasi.

Lietuvai istojus { Europos Sajunga bei gerokai padidéjus
kompensacinéms iSmokoms uz ekologinj tkininkavima,
paspartéjo ir ekologinio tkininkavimo plétra. Ekologinés
gamybos tkiy didéjo iki 2007 m. Po $iy mety pastebima
ekologinés gamybos tkiy skaiCiaus mazéjimo tendencija.
Tam didelés itakos turéjo pasikeitusi kompensaciniy iSmoky
uz ekologinj tkininkavima mokéjimo tvarka ir gerokas
iSmoky dydzio sumazgjimas. Skirtingai nuo tkiy skaiCiaus
plotas, kuriame tkininkaujama ekologiSkai ir toliau didéja.
Kompensaciniy iSmoky dydis turi didelés itakos ekologinés
gamybos plétrai Lietuvoje. Ekologiné gamyba Lietuvoje yra
perspektyvi tikio Saka ir turi geras perspektyvas pléstis.

Ekologinés gamybos tikiuose iSauginama Zymiai mazesni
varpiniy ir ankstiniy javy bei rapsy derliai nei vidutinikai
Lietuvos tkiuose. Tik auginant grikius ekologiniuose tikiuose
gautas didesnis derlius nei vidutini$kai Lietuvoje.

Lietuvos ekologinés gamybos sistemoje svarbia vieta
uzima ekologisky produkty perdirbimas. [moniy, kurios
uzsiima ekologisky produkty perdirbimu pastoviai didéja. Jai
ju 2002 m. buvo sertifikuota 17, tai 2011 m. net 82.
Atitinkamai didéjo ir uzsiimamy veikly skaicius nuo 17 2002
m. iki 90 2011 m. Yra sertifikuotos dvi maitinimo jmonés. Tai
viena i§ perspektyviausiy ekologinés gamybos plétros sriciy.
Lietuvoje ekologiska produkcija Zzenklinam pagal nustatytas
ES ir nacionaliniy teisés akty reikalavimus.

Skirtingais metais nustatoma skirtingas kiekis {vairaus
pobiidzio pazeidimy ir taikomos jvairaus lygio sankcijos. VS[
,,Ekoagros® duomenimis 2011 m. dél neleistiny ekologinéje
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gamyboje medziagy panaudojimo nesertifikuoti 16 tkiy
(1224 ha) ir 3 perdirbimo tkio subjektai.
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EKOLOGINES ZEMDIRBYSTES SISTEMA
LIETUVOJE: SERTIFIKAVIMAS, VADYBA,
PLETRA IR PERSPEKTYVOS

Summary

There is analyzed the current state of organic production and
certification system in Lithuania. There is in Lithuania one certification
body PI Ekoagros, which was founded in 1997, 14" of March, and its
founders are Ministries of Agriculture and Health care of Lithuanian
Republic. Community of organic farming “Gaja” was responsible for
the certification of organic farms until then. Ekoagros is accredited by
the National Accreditation Bureau since 2005 under the Ministry of
Environment; in 2010 it was reaccredited, expanded scope of
accreditation for five years. Currently PI Ekoagros working in the fields
of certification of organic crop production, animal husbandry,
becekeeping, fishery, wild collection, food products and approval of
auxiliary materials for organic production. There are separate approved
certification systems, which strictly are kept during the certification
process. Lithuania had different labels for organic products, and now
they labelled in accordance with EU and national legislation. Lithuania's
accession to the European Union as well as considerable increased
compensation payments for organic farming accelerated expansion of
organic farms. In 2004 there has been certified 1178 organic farm or by
478 units and 68.3 percent more compared with 2003. Number of
organic farms was growing until 2007, then was certified 2855 organic
farms. Then, the observed number of organic farms took a downward
trend. This was affected by the change in compensation payments order
and significant decrease of payments. Area of organic land, unlike a
number of farms, continued to grow. The amount of compensation
payments had a significant impact on the development of organic
farming in Lithuania. Organic production in Lithuania is a viable
agricultural industry and has good prospects for expansion. There are
significantly lower yields of cereals, legumes and rapeseed in organic
farms than the average Lithuanian farms. Only in buckwheat organic
farms received higher yields than the average in Lithuania. Processing
of organic production is prominent in the system of organic farming.
The number of enterprises involved in the processing of organic
products is increasing. There were certified 17 of them in 2002, while in
2011 — 82. Accordingly, the number of carried out activities increased
from 17 in 2002 to 90 in 2011. There are two certified catering
company. Organic production process in Lithuania checked strictly in
accordance with established procedures and legal norms. According to
the rules of organic agriculture certification body annually by at least 15
percent of all operators carrying out further checks on the spot, and
every year from at least 3 percent all submitted applications for traders,
take samples, give priority to the group assigned to risky entities.
Different year, different set of points various violations and apply
different levels of sanctions. According the PI Ekoagros data in 2011
because the unauthorized use of materials in organic production there
was uncertified 16 farms (1224 ha) and 3 processing operators.

KEY WORDS: organic farming, certification system, labelling,
development, prospects.
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Reikalavimai autoriams, norintiems publikuoti savo straipsnius

Mokslinio zurnalo ,,Vadyba“ steigéjas yra Lietuvos verslo kolegija. Nuo 2002 m. leidZiamame zurnale spausdinami
Technologijos, Socialiniy moksly bei Fiziniy moksly tematikos straipsniai. Pagrindinis mokslinio Zurnalo straipsniy bei
atlikty moksliniy tyrimy uzdavinys — iSryskinti problemas ir pateikti galimus jy sprendimo btidus regiono vieSosioms ir
privacioms organizacijoms. Straipsniai gali biiti tiek empirinio, tiek ir teorinio pobtidZio.

Redakcijai pateikiami straipsniai privalo biiti originaliis, anks¢iau niekur nepublikuoti. Draudziama Siame Zurnale

i§spausdintus straipsnius publikuoti kituose leidiniuose.

Bendri reikalavimai
> Redakcinei kolegijai pateikiami straipsniai privalo
biti profesionaliai suredaguoti, be raSybos, skyry-
bos ir stiliaus klaidy. Straipsniuose turi biiti naudo-
jama moksliné kalba.
Straipsniai raSomi lietuviy, rusy arba angly kalba.
Straipsnio apimtis 7-8 puslapiai.
Straipsnio  struktiira turi atitikti moksliniams
straipsniams biidinga struktlira. Jame turi bati
i8skirtos tokios dalys:
Straipsnio pavadinimas. Straipsnio autorius,
Institucija, kuria atstovauja autorius. Straipsnio
autoriaus elektroninis pastas.
Anotacija su pagrindiniais zodziais ta kalba,
kuria rasomas straipsnis. Anotacija turéty
trumpai apzvelgti straipsnio turinj, nurodyti per
kokig prizmg bus analizuojama problema.
Anotacijos tekstas turi buti aiSkus ir glaustas.
Anotacijos apimtis turi sudaryti ne maziau
arba lygiai 2000 spaudos Zenkly.
Pagrindiniai ZodZiai — tai Zodziai, kurie is-
reiskia svarbiausius nagrinéjamos temos pozy-
mius. Penki ar SeSi straipsnio pagrindiniai Zo-
dziai privalo bati itraukti i Lietuvos Naciona-
linés M. Mazvydo bibliotekos autoritetingy var-
dy ir dalyky irasus. Ar pagrindinis Zodis yra
itrauktas { $i saraSa, galima pasitikrinti biblio-
tekos elektroninéje svetainéje adresu:
<http://aleph.library.lt/F/UYSMKM4NY 8C9H3
3SP6PVEF2585NQUS9CEEBJVCYCA3HUQN
QCR5-31681?func=find-b-
0&local base=LLBT10>, ,paieskos
lauke*_ivedus ,,Tema, dalykas (lit)* (lietuviy
kalba) ir ,,Tema, dalykas (eng)“ (angly kalba).
Ivadas, kuriame suformuluotas mokslinio
tyrimo tikslas, aptarta nagrinéjamos temos
problema, aktualumas ir jos istirtumo laipsnis,
i§skiriamas tyrimo objektas, uzdaviniai bei
tyrimo metodai. Analizé — straipsnio medziaga.
Straipsnio poskyriai nenumeruojami.
Analizé - straipsnio medZiaga.
poskyriai nenumeruojami.
ISvados. Nenumeruojamos.
Literatiiros sarasas. Nenumeruojamas.
Straipsnio tekste Saltiniai cituojami
skliausteliuvose nurodant autoriy pavardes ir
metus, Pvz. (Cooper 1994), (Cleland J;
Kaufmann, G. 1998). Jeigu interneto Saltinis
neturi autoriaus, nuoroda dedama tik paciame
tekste lenktiniuose skliaustuose. Raidés ,,p“ ir
»pp* prie puslapiy neraSomos. Apiforminimo
pavyzdziai:
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1.

Straipsnio

a
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Knygos

Valackiené, A. (2005). Kriziy valdymas ir sprendimy
priéemimas. Technologija, Kaunas.

Berger, P. L., Luckmann, Th. (1999). Socialinis tikrovés
konstravimas. Pradai, Vilnius.

Straipsniai Zurnale

Boyle, T. (2003). Design principles for authoring
dynamic, reusable learning objects. Australian Journal of
Educational Technology, 19(1), 46-58.

Straipsniai knygoje

Curthoys, A. (1997), History and identity, in W. Hudson
and G. Balton (eds), Creating Australia: Changing
Australian history, 25-84. Allenn and Unwin, Australia.
Dokumentas i§ interneto

Wiley, D. A. (2003). Learning objects: difficulties and

opportunities.  [ZiGréta kovo 18 d.,  2009],
<http://opencontent.org/docs/lo_do.pdf>.

Statistinés informacijos bei interneto Saltiniai

Lietuvos emigracijos statistika. (2009). Statistikos
departamentas prie LR Vyriausybés.
[Zitréta vasario 16 d., 2009],

<http://www.stat.gov.lt/It/news/view/?1d=6819&PHPSES
SID=5b1{3c1064199d8baf757cdelel35bc0>.

8. Santrauka su pagrindiniais ZodZiais raSoma
angly kalba. Jei straipsnis raSomas kita kalba,
santrauka pateikiama lietuviy kalba. Santraukos

apimtis — ne maZiau 3000 spaudos Zenkly.

Autoriy trumpas CV, kuri sudaro: autoriaus
vardas, pavardé. Mokslinis laipsnis. Darboviete.
Pareigos. Moksliniy tyrimy kryptis. Adresas.
Telefonas. Kita informacija apie autoriy. Autoriy
CV turi sudaryti ne daugiau kaip 3000 spaudos
Zenkly.

Reikalavimai straipsnio surinkimui ir sumaketavimui

> Straipsniai turi buti parengti MS Word programa
A4 formato lapuose.

> Dokumento parastés: virSuje — 2 cm, apacioje — 2
cm, kairéje — 2,5 cm ir deSingje — 1,5 cm.

> Straipsnio  tekstas: mazosiomis  raidémis
lygiuojamas pagal abu krastus, dydis — 10 pt,
Sriftas — Times New Roman, pirma pastraipos
eiluté jtraukta 0.5 cm.

> Straipsnio pavadinimas: didziosiomis raidémis,
kairéje, dydis — 14 pt., Bold.

> Autoriaus vardas, pavardé: mazosiomis raidémis,
kairéje, dydis — 12 pt., Bold.

> Institucijos pavadinimas: mazosiomis raidémis,

kair¢je, 10 pt., Italic.



> Elektroninis pastas: maZosiomis raidémis, kairéje,
10 pt., Iltalic.

> Anotacijos: teksto dydis — 8 pt, pavadinimas —
10 pt, Bold. Po paskutinio pagrindinio zodzio
taskas nededamas.

> Skyriy pavadinimai: mazosiomis raidémis, kairéje,
dydis — 11 pt., Bold.

> Zodis literatira — 10 pt, literatiiros sarasas — 9 pt
dydzio.

> Santrauka angly kalba (jei straipsnis raSomas kita
kalba, santrauka rasoma lietuviy kalba): straipsnio
pavadinimas didziosiomis raidémis 10 pt. dydziu,

Pateiktas tekstas papildomai redaguojamas nebus.

Bold, zodis Summary — iSretintas 2 pt. (nedékite
tarpy tarp simboliy), teksto dydis — 9 pt., pirma
eiluté jtraukta 0.5 cm.

>

Paveikslai ir diagrames turi bati aiskils, bréziniai —
sugrupuoti i vieng objekta.

Lentelés ir schemos turi biiti sunumeruotos, ir turéti
pavadinimus.

1. Lenteliy pavadinimai raSomi vir$ lentelés centre.
2. Paveiksly pavadinimai raSomi po paveikslu centre.

PASTABA. Patogu naudotis parengtu straipsnio
Sablonu.
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