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Fenntarthato design - uj megkozelitések a terméktervezésben

Sustainable Design - New Approaches in Product Design:

NADAS Gergely formatervezd miivész (MA), doktorandusz2

adjunktus (Assistant Professor)

Budapesti Metropolitan Egyetem, Miivészeti és Kreativipari Kar, Epitészet és Design Tanszék (Bu-
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Absztrakt

Vildgunkat sorozatos valsagok razzdk meg, melyek életiink minden teriiletére kihatnak, az
egészségligytol kezdve az energia kérdésén at egészen a mindennapok gazdasagi kihivasainak
lekiizdéséig. A kialakuld 1) helyzetek ) megkdzelitéseket és j megoldasokat kivannak, me-
lyek fokuszaban a kornyezetet kiméld, konnyen ujrahasznosithatd alapanyagok ¢és az energia-
takarékos, koltségkimélé technologiak allnak. Ebben a vilagméretii szemléletvaltasban mind a
termék tervezdje és eldallitdja, mind a fogyaszto kolcsondsen €rintett. Fontos feladat tehat meg-
vizsgalni, hogy milyen teriileteken segithetik egymast a hatékonysag ndvelésében és milyen
eszkozok és lehetdségek allnak a rendelkezésiikre. Ebbe a folyamatba illeszkedik a hétkdznapi
termékekkel kapcsolatos fogyasztoi preferencia kialakuldsanak vizsgélata, melynek segitségé-
vel tudatosabb, célorientaltabb termékfejlesztési €s tervezési irdnyok jeldlhetdek ki. Az elvég-
zett kisérletek alapjan joggal gondolhatjuk, hogy érdemes tobbféle Gsszefiiggést keresni a for-
matervezett targyak plasztikai felépitése és a befogadok valasztasa kozott.

Kulcsszavak: terméktervezés, fenntarthatosag, technologia, vizualis észlelés, preferencia
JEL-kodok: A12, Al3, A19, 014, O30

Abstract

Our world is being rocked by a series of crises that affect every aspect of our lives, from health
trough energy to everyday economic challenges. These new situations call for new approaches
and new solutions, focusing on environmentally friendly, easily recyclable raw materials and
energy-saving, cost-effective technologies. Both the designer and manufacturer of the product
and the consumer are mutually involved in this global shift in approach. It is therefore important
to look at where they can help each other to improve efficiency and what tools and opportunities
are available to them. This process includes an examination of the evolution of consumer pre-
ferences for everyday products, which can help to identify more informed and goal-oriented
product development and design directions. Based on the experiments carried out, it is reaso-
nable to think that there are several correlations between the plasticity of designed objects and
the choices of their recipients.

Keywords: product design, sustainability, technology, visual perception, preference
JEL Codes: Al12, A13, A19, 014, 030

1 A kutatast az MMA Osztondijprogramja timogatta.
2 gnadas@metropolitan.hu
3 molnar.laszlo@uni-sopron.hu
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1. Bevezetés, célok

Amikor valsagrol beszéliink, nagyon fontos, hogy az adott jelenséget sok szempontbdl vizsgal-
juk meg: minden valsag ugyanis az egyéntdl a kozosségeken at az egész tarsadalomig terjed
oda- és visszafelé egyarant.

., Gyakran nagyfoku leegyszeriisités jellemzi az arra a kérdésre adott valaszokat, hogy
voltaképpen mi van valsagban, illetve, hogy milyen a vailsag természete. (...) Nyilvanvaloan
kiilonbséget kell tenni a kiilonféle, idorol-idore visszatéro, és persze egymdssal is Osszefiiggo,
sot globalizalodo parcialis valsagok, és az ezek alapjaul szolgalo tartos és globalis gazdasagi
valsag kozott. ... De nem kevésbé fontos felismerni azt a tényt, hogy a globadlis valsag nemcsak
az adott gazdasagi rendszernek és az azt alkalmazo orszagok (ma mar gyakorlatilag szinte min-
den orszag) gazdasdaganak a vailsaga, hanem annal sokkalta tobb.” (Szentes, 2009)

Ez utobbi alapjan talan megkockaztathato az a gondolat, hogy a valsagot ugy is leirhatjuk,
hogy az a valtozasokkal szembeni egyfajta rugalmatlan viselkedés, merev ragaszkodas a mar
ismert és bejart uthoz. Ez fakadhat a rendszerek tehetetlenségébdl, az elkényelmesedésbdl, de
szarmazhat a valtozas gyorsuldsabol is. Ez utobbi jelenség az, ami az elmult évtizedekben ijesz-
tden felerdsitette a generaciok kozotti kiilonbségeket. A felndvekvd ) nemzedékek mar teljesen
mashogy viszonyulnak az 0j technoldgiakhoz €s az azokon keresztiil érkez6 impulzusokhoz.
Néhany évtizednyi korkiilonbség hatalmas szakadékot jelenthet a felhasznalasban és az infor-
macio fogyasztasaban, mely az oktatasban is 0j kihivasokat jelent. Jerome S. Brunner szerint:
“az oktatdsban a hangsulyt a készségekre - a manipulacioban, a vizualis felfogasban és elkép-
zelésben, tovabba a szimbolikus miiveletekben valo miiveletekre kell helyezni. (...) A mai érte-
lemben vett miivelt ember az, aki képes megérteni, értelmezni és felhasznalni a kornyezetében
Jjelen 1évé hatasok oridsi tomegét” (Karvalics, 1995)

Az eldrelépés egyik nagy lehetdsége a mennyiségek novelése helyett a hatékonysag erd-
sitése, ami egyfeldl gazdasagosabban gyarthatd, energiatakarékosabb és foleg tartdsabb termé-
kek tervezését jelenti, amik teljesitik a fenntarthat6 design kritériumait. Masfeldl azonban ez a
folyamat a felhasznalok preferenciajanak fokuszaltabb meghatarozasat is feltételezi, azaz a fo-
gyasztd célzottabb, személyre szabottabb és egyénibb elérését. Ennek alapvetd feltétele a pre-
ferencia kialakuldsanak vizsgalata, miikodésének feltardsa, melyhez a vizualis figyelem tudatos
és célzott vizsgalata sziikséges. Jelen kutatas célja egyrészt az, hogy Osszefliggést keressiink a
targypreferencia kialakulasa és egy absztrakt dbra megitélése kozott, méasrészt mindezt szeret-
nénk aldtdmasztani az ezek észlelésénél mutatott szemmozgés mintazatokkal, kiillondsen a fixa-
ciok vonatkozasaban. Utobbiak szama mellett kiilondsen érdekes azok helyzete a vizsgalt tar-
gyak plasztikai felépitésének, formai csomopontjainak viszonylataiban.

2. Irodalmi attekintés

Ha a valsadg egyik mozgatorugdja lehet a gyors valtozas, akkor az ennek nyoman kialakuld
tarsadalmi valtozasok is érdekesek ebbdl a szempontbol, melynek kutatdsa mar jo ideje foglal-
koztatja a szakembereket, igy jelentds irodalma van. A posztindusztridlis tdrsadalom jelene és
foleg jovobeli lehetséges fejlodési irdnyai a mindennapok égetd kérdései kozé kertiltek. “A glo-
balis kiterjedéssel, valamennyi kommunikacios eszkoz integralasaval és interaktiv potencial-
javal jellemezhetd wj kommunikdcios rendszer oréokre megvaltoztatja kulturankat.” (Castells,
2006). Castells (2006) szerint a valosag virtualis kulturaja az elektronikus kommunikacio in-
tegralddasa. Marshall McLuhan (2001) errél igy ir: “Az azonban bizonyos, hogy az elektromag-
netikus felfedezések ujra létrehoztak minden emberi viszonylatban az egyidejiiség ,, mezojét”,
ugy, hogy a mai emberiség csaladja most a ,,globalis falu” dllapotaban él. Az egyetlen korla-
tozott térben éliink, amelyben a térzsek dobjai visszhangzanak.” (McLuhan, 2001).
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“Miénk a vadonatuj egyszerremindeniitt vilag. Az "ido" megsziint, a "tér" elenyészett.
Globalis faluban éliink... Egy szimultan happeningban. Visszatértiink az akusztikus terbe. El-
kezdtiik ujjaalkotni azt az 6si érzést, azokat a torzsi érzelmeket, melyektol az alig par évszazados
irastudas elvalasztott minket.” (McLuhan, 2012) Castells szerint a hal6zatok kialakulasaval, az
internet terjeszkedésével kialakult egy 0j k6zosségi forma, a “személyi kozosség”, ami “az
egyeén informalis, interperszondlis kotédéseinek tarsadalmi halozata.” (Castells, 2006). A vir-
tualis kozosségek a személyi kozosségeknek a haldzatabol allnak. Ezek is kozosségek, csak
mas mintakkal és szokasokkal rendelkeznek, szemben a hagyomanyos talalkozasokon alapuld
kozosségekkel. Létezésiik ugyanigy valos, csak méas dimenzioban realizalodik.

Immaterial Labour (Anyagtalan munka) cimii tanulmanyaban Maurizio Lazzarato beve-

zeti az esztétikai termelés fogalmat: ,, Ha megkiséreljiik megragadni a tarsadalmi kommunika-
cio kialakulasa, illetve a ‘gazdasaginak’ valo aldarendelddése folyamatanak lényegét, haszno-
sabbnak tiinik a termelés ‘materialis’ modellje helyett az ‘esztétikai’ modell alkalmazasa, amely
feltételez szerzot, reprodukciot és befogadast. (...) A ‘szerzo’ el kell veszitse individudalis dimen-
zioit és at kell valtoznia iparilag szervezett termelési folyamatta (munkamegosztdssal, befekte-
téssel, megrendeléssel és igy tovabb), a ‘reprodukciobol’ a profitképzés imperativuszainak
megfelelden szervezett tomeges reprodukcio lesz, a kozonség (‘befogaddas’) pedig hajlik arra,
hogy fogyasztova/kommunikdtorra viljon.” (Lazzarato, 1996). Az anyagtalan munkabol halo-
zatok és aramlasok kollektiv formdi képzddnek, tehat az esztétikai alaptl termelés maga lesz a
tarsadalmi hal6zatot konstitudlo erd. “A latas és tudds uj modjai keresletet tamasztanak az uj
technologidkra, az uj technologiak keresletet tamasztanak a latas és tuddas uj formdira” (Laz-
zarato, 1996).
A valtozéasok a tarsadalmon keresztill a targyak vilagat is alaposan megvaltoztatjdk. A tomeg-
termelést és a tilfogyasztast fel kell cserélni a fenntarthatosaggal, ami rendkiviil bonyolult fel-
adat a design teriiletén is: ,, ... a fenntarthato tervezésrol alkotott értelmezésiink folyamatosan
valtozik — mivel minden alkalommal vj részletei tarulnak fel ennek az osszetett kérdésnek, va-
lahdnyszor 1ij nézépontbdl kozelitjiik meg. ”* (Walker, 2006).

Erre a kihivasra mar sok tervezé csoport valaszolt, igy alakult meg a Design for All ala-
pitvany, vagy a Kenji Ekuan alapitotta Design for the World, melyeknek kdzds motivacidja az
erkolcsi felelosségvallalas €és az az elképzelés, hogy a design hidat épithet a jelen és a j6vO
dimenzio6i kozé. Horanyi Attila igy 0sszegzi ezt a folyamatot: ,, Az iparmiivészet/a design ma
mar nem egyszertien targyak eloallitasanak egy — az ipar eszkozeit felhasznalo és/vagy iparilag
rentadbilis — iranya, hanem emberi viszonyok létrehozdsanak modja, hiszen emberi viszonyaink
alakulasaban jelentds szerepiik van a tervezok altal létrehozott targyaknak, tereknek, képeknek
és szolgaltatdasoknak: formaljak és fenntartjak, segitik, vagy éppen korlatozzadk azokat.” (Anta-
loczy & Kapitany, 2006). A valtozast jo jelzi az inclusive design csoportok megjelenése, ahol
tobb agazat szakemberei dolgoznak egyiitt, illetve az ,,0kodesign” szemlélet térhoditasa. Szent-
péteri Marton igy foglalja 6ssze a kihivasokat a ,,Kortars design dilemmai” cimi irasaban: ,, 4
designerek legnagyobb felelossége pedig abban all most, e korszak kiiszobén, hogy az ,,uj de-
sign” (new design) valoban a tarsadalom gondjainak megoldasat tiizze ki célul maga elé, s ne
csupan a profitnovelés és az uj piacok megteremtésének ujabb marketing- és PR-triikkjévé le-
gven.” (Antaléczy & Kapitany, 2006).

A valsaggal szemben alkalmazhato egyik lehetséges stratégianak a felhasznaldi preferen-
cia fokuszaltabb meghatarozasat feltételezziik. Ennek egyik pillérét a fogyasztas és a vasarlas
kategoriainak, valamint jellemzdinek megismerése adja, ahol meg kell kiilonboztetniink a fel-
adat orientalt és az ¢lmény alapu vasarlast. Utobbit a hangsulyok alapjan folyamat kézpontu,
vagy eredmény orientalt céllal valaszthatjuk ketté (Tordcsik & Sziics, 2021). A fogyasztdi ma-

4 ,... our understanding of sustainable design will vary depending on our perspective — because new aspects of
this complex subject are revealed each time we change our angle of view.” (Walker, 2006)
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gatartas dinamikus modelljét nehéz abrazolni, mert mind tarsadalmi-kulturélis tényezok (kul-
tura és értékek, tarsadalmi osztdly, életstilus, referencia csoport, csalad), mind egyéni tényezdk
(percepcid, tanulds, motivacio, személyiség, attitlid) nagyban befolyasoljak (Hofmeister-Toth,
2017). A vasarlas folyamata igazi versenykdrnyezet, ahol ki kell tiinni a tomegbdl: ,, Ezért a
., lathatosagert” sokat tehet a reklam, hiszen igy a ,,sok ismeretlen” kézott ,, ismerosre” lelhet
a vasarlo, de a vonzo csomagolas (a ,,néma elado ), a szemkdapraztato design, a termékprezen-
talas profi eszkozei is.” (Torécsik & Varsanyi, 1998). A termék és a fogyasztd interakcidjat a
hasznalhatosag ¢és az ar mellett még sok érzés és érzelem is atszovi, melyek Osszessége jelenti
a termékélményt. ,, 4 meghatarozoan pozitiv termékélmény biztositasa sokkal nehezebb és Osz-
szetettebb feladat, mint az elfogadhaté hasznadlhatosag nyujtasa.” (1zs6 & Becker, 2016).

Egy masik megkozelités szerint a személy és a targy kozotti kdlcsonhatas a tranzakcio
révén alakul ki, ahol harom kiilonb6zé modot figyelhetiink meg az esztétikai mindség, a figye-
lem ¢és a cél alapjan megkiilonboztetve: ,, 4 targyak nem statikus egységek, amelyeknek jelentése
az agy kognitiv funkcioi réven, kivetitéssel jon létre, nem is a kultura elvont fogalmi rendszere-
bol ered. Ezek 6nmagukban jelek, a pszichikus energia targyiasult formai.” (Csikszentmihélyi
& Halton, 2011). Ezek mellett mindennapi ¢€letiink targyai egyfajta szimbolumként is szerepet
kapnak, melyek a kovetkezd elemekbdl épiilnek fel: forma, anyag, méret, szerkezeti jellemz0,
mindség, allapot. (Kapitany, Kapitany, 2014) Fenti folyamatok 6sszeko6t6 kulcsa lehet a vizualis
¢észlelés, hiszen ezek elsddleges érzékelése ezen a csatorndn torténik. ,, A vizudalis észlelés (sot
altalaban minden észlelés) egyaltalan nem passziv, befogado jellegii feladat, hanem aktiv,
konstrukcios tevékenység, melynek soran szamos agyi teriilet interakciojaban épiil fel elménk-
ben a vilag modellje.” (1zs6, Becker, 2016).

A vizuélis észlelésrdl és az emberi szem miikodésérdl nagyszamu konyv irddott foleg
angol nyelven (Van Gompel et al., 2007), melyek mellett hazai szerzoktdl is megjelent mar
tobb szakirodalmi mi (To6th, 2002; Csépe, 2006; Steklacs, 2013). Az eye tracking-nek, azaz a
szemmozgas kovetésnek a kutatdsa mar tobb mint 100 évre vezethetd vissza. Ennek ellenére az
elnevezés nem pontos, hiszen nem csak a szem mozgasat vizsgaljuk, hanem a tekintet (nézés)
egyéb paramétereit is. Igy a ritkabban hasznélt ,,gaze tracking” (tekintet-, nézéskovetés) jobban
ki is fejezi ezt a jelenséget, mint a gyakrabban el6fordulo ,.eye tracking” (Steklacs, 2014). A
reklam- és a marketingipar a szemmozgés-kovetést mar jo ideje hasznalja (Duchowski, 2007),
ezzel szemben viszonylag kevés kutatast végeztek ezzel a technikaval targytervezési kérdések
megvalaszolasara. A kutatasok fokuszaban altaldban nem a termék, hanem annak sikere all.
(Postrel, 2001). Ez utobbi mérésére sokan probaltak mar megfeleld eljarast kidolgozni (Zain et
al., 2008), ami komoly kihivas, hiszen tobb nagyon kiilonb6z6 tudasteriilet és gyakorlat dssze-
vetése sziikséges hozzd, mint a milivészet, a mérndki szemlélet és a pszichologia (Khalid &
Helander, 2006). Izgalmas példa a Helsinki University of Art and Design altal 2005-ben készi-
tett kutatds, melyben a kis mintavétel ellenére figyelemre méltdé eredményekrdl szamoltak be,
foleg a tesztalanyok kivalasztasara nézve, ahol megkiilonboztettek szakmai és nem szakmai
alanyokat. A kiilonbség a tudatossagban volt tetten érhetd: a szakmai alanyok azt nézték, amit
kivalasztottak, mig a nem szakmai alanyok preferenciai és tekintet mintazat nagysagrenddel
kevésbé volt szinkronban (Kukkonen, 2005).

3. Az alkalmazott modszerek

3.1. Mintavételi terv, modszertan

Az el6bb emlitett kutatds alapjan jutottunk arra a megoldasra, hogy kettébontjuk a mérés cél-
csoportjat €s elsé korben a szakmai alanyokat vizsgaljuk. A dontést alatamasztotta az a meg-
gondolas, hogy a tervezd helyzetben 1évoknek kell elsdsorban tudatositani a befogadas folya-
matat és csak utdna kell a nem szakmai fogyasztok felé fordulni. A dontést az a tény is meg-
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konnyitette, hogy a szemmozgas kdvetéses mérést igy joval kisebb csoportban lehetett foku-
szaltan elvégezni. A mérés célcsoportja igy a magyar miivészeti felsdoktatds egy tanévében
egyszerre jelen 1évo formatervezd hallgatoinak és szakmai oktatdinak csoportja lett. Mivel
konkrét 1étszamadatokat nem tudtunk beszerezni, igy a célsokasdg meghatarozasara két koze-
litést is alkalmaztunk: egyrészt megvizsgaltuk a 2020-21-es tanév muivészeti hallgatoinak 1ét-
szamat és azt szakirdnyra bontva elosztottuk. A masik megkdzelitésben azoknak a magyar fel-
sOoktatasi intézményeknek a szamat vettiik, ahol formatervezés oktatas zajlik és azt az atlagos
végzOs hallgatoi 1étszammal felszoroztuk. Mindkét esetben kozel azonos végeredményt kap-
tunk, melyet végiil 250 fében hataroztunk meg, a mintanagysagot pedig 100 mérésben. A kelld
reprezentativitas elérésére tobb helyszinen (vidéken és Budapesten), mind az alap-, mind a mes-
terképzés Osszes évfolyaman végeztiink méréseket.

3.2. A vizualis észlelés mérése

A vizualis figyelem mérésére €s objektiv, mérhetd adatok megszerzésére a szemmozgas kove-
tést alkalmaztuk, egy egyszerli kétdimenzios teszt hasznalatanak segitségével. A mérés folya-
mata a kdvetkezo volt: a mérni kivant tesztalanynak kiilonb6z6 képeket mutattunk a szamitogép
képernydjén egységnyi ideig. A kliens minden képhez feladatot kapott: verbalisan értékelnie
kellett a latottakat adott instrukcidk alapjan, melyet a tesztet végzo feljegyzett. Mindekozben a
képernyd aléd helyezett méromiiszer kovette és tarolta a mért személy szemmozgasat. A felvett
adatokbol utdlag elemezni lehet, hogy a mért személy tekintete az egyes képnek mely pontjaira,
milyen slirlin és mennyi ideig fokuszalt. A kapott (nem tudatos) eredményeket a verbalisan
(azaz tudatosan) adott valaszokkal egybevetve mdd nyilik a preferencia kialakulasanak utjat
feltérképezni.

3.3. A mérés eszkozei

A mérések egy hordozhat6 szemmozgés-kovetés vizsgald miiszer segitségével késziiltek. A kis-
méretli késziilék szabvanyos USB csatlakoz6 aljzaton kapcsolodik egy hagyomanyos asztali
vagy hordozhat6 szamitogéphez. Az adatfelvételhez sziikség volt egy olyan segédprogram be-
szerzésére is, mely kezeli a késziiléket és fel tudja dolgozni az abbdl szarmazé adatokat. Ehhez
a Berlini Egyetemen fejlesztett Ogama® programot hasznaltuk. A késziilék beiizemelésére és
kiprobalasara egy egyszerti, par képbdl allo tesztsor késziilt, amin a miikodést lehetett tesztelni.
A probék sordn alkalmazott tesztsorban egy képkockat (frame) 10 masodpercig lattak a teszt-
alanyok, igy a legfeljebb 10-15 képbdl allo sorozat végignézése nem haladta meg a 3 percet.
Ehhez hozzaszamolva az alapadatok felvételét €s minden személy kiilon kalibralasat (ami nagy-
Jabol Osszesen 1 percet vett igénybe), személyenként legfeljebb 5 perces mérési iddvel lehetett
szamolni, ami idedlis a nagyobb mérési sorozatok felvételehez.

3.4. A méréshez hasznalt teszt

A tapasztalatok figyelembevételével a végleges tesztsor Gsszedllitdsanal alapvetd szempont volt
az egyszeriiség és a gyorsasag. A tudatos preferencia vizsgalatihoz felhasznaltuk a ,,Kansei®
modszert, melynek 1ényege, hogy a célzott felmérések soran a bemutatott termék mellé érzelmi
ellentétparokat kapnak a vizsgalt személyek, melyeken keresztiil konnyebben kérvonalazni le-
het viszonyul4sukat a bemutatott objektumhoz. Ennek tiikrében a teszt 6sszeallitasara a kovet-
kez6 célt tliztiik ki: egy altalanos megkdzelités mellett konkrét és megjelenésiikben, anyaghasz-
nalatukban egymashoz kozel allo targyakat fogunk 6sszehasonlitani olyan kulcsszavakkal ki-
egészitve, melyek segitségével egyértelmii vizualis észlelési profilokat tudunk megkiilonboz-
tetni. Mindezt olyan modellbe szerettiik volna siiriteni, melyek gyorsan atlathatoak és értékel-
hetéek. Ennek eredményeként a teszt két jol elkiilonithetd részre épiilt:

> OGAMA Version 5.1.7759 ©Dr.Adrian VoBkiihler 2021
6 Japan, eredeti jelentése ,,érzékenység”, 1ényege az érzelmek felhasznalasa a termékfejlesztésben.
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Az elsO képen egy absztrakt abrat latott a vizsgalt személy, mely egy négy részre (égtajra)
oszthato fekete-fehér sikbeli abra volt. (1. dbra)

1. abra: Négy részre osztott 2D abra
Forrés: Sajat abra

A fliggdleges ¢és vizszintes tengelyre felépitett grafika négy kiilonb6zé motivumot fog-
lalt magaba: egy szabalyos kort (Nyugat), egy szabalyos és teli négyzetet (Kelet), egy harom
kis haromszogbdl allé nagy "gestalt"” haromszoget (Eszak) és egy harom szabalyos korbél 416
szabalytalan halmazt (Dél).

A teszt elsO részének masodik didjan a vizsgalando targy archetipusanak modellje sze-
repelt. Mivel a tesztben négy egymashoz hasonl6 széket hasznaltunk, igy itt egy sz¢€k leegysze-
rusitett térbeli modelljét hasznaltuk, melyet egyfajta rahangolasként hasznaltunk a masodik so-
rozat megkezdése elott. (2. dbra)

2. abra: Archetipus
Forras: Sajat dbra

A teszt masodik felében, a harmadik diasorozatban a vizsgalt targytipus négy egymashoz
képest csak kis kiilonbségeket mutatd valtozatat mutattuk be a mért személynek. (3—6. abra)

7 Gestaltpsychologie: alaklélektan. Alapgondolata: az egész alak észlelete tobb a részek egyszerli 6sszegénél
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3. abra: Targy 1-es tipus
Forras: https://mindigbutor.hu/k303-szek-bezs-31340 (Letoltve: 2022.12.05.)

4. abra: Targy 2-es tipus
Forras: https://www.nabytokmirek.sk/pohodina-stolicka-vintage-malmo.html (Letoltve:
2022.12.05.)

5. abra: Targy 3-es tipus
Forras: https://www.perfect-design.hu/lakberendezes-sousa-modern-szek-szurke-ulobutor-
p1253351 (Letoltve: 2022.12.05.)

6. abra: Targy 4-es tipus
Forras: https://www.butormirek.hu/ebedlo-szekek/1046-designove-calounena-zidle-
lara.html?guid=thumbnails&mid=1 (Letoltve: 2022.12.05.)
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A kliensnek ezekhez a képekhez kapcsolddva harom emocionalis (,,kansei”) jellemzdt
kellett értékelnie egy 1-t61 9-ig terjedd skala segitségével: Dinamikus — Statikus, Noies — Fér-
fias, Puha — Kemény. Az értékelésnél a ,,0” érték jelentette a semleges kozépértéket, a két el-
lentétes fogalom nagysagat pedig egy 1-t61 4-ig terjedd skalan kellett meghatarozni.

4. A kutatas eddigi tapasztalatai

4.1. A mért és felvett adatok

Az adatfelvétel teljesen anonim modon tortént, igy a mérések eredményeibe nem keriilhetett
semmilyen személyes informacio. A felvett adatokat egy terjedelmes tablazatban Osszesitettiik,
mely a kovetkezd informaciokat tartalmazza:
A mért személy:
- kora,
- neme,
- jobb- vagy balkezes.
Az absztrakt abra kivélasztasa (E-D-K-Ny)
A targy archetipus felismerése (Igen-nem)
Az 6sszehasonlitasra kijelolt négy targy mindharom ,,kansei” ellentétpar értéke (1-9)
Mindekdzben a szemmozgas kovetéssel mérjiik:
- Az egyes mérések inditasa az aktualis sorozat kezdetétdl szamitva (ms-ban),
- Az egyes mérések hossza személyenként (ms-ban),
- Az aktualis képen tortént dsszes fixaciok szamat (db),
- Az aktualis képen tortént 1 masodpercre eso Osszes fixaciok szamat (db/s),
- Fixaciok hosszanak atlagat (ms),
- Fixéciok hosszanak kozépértékét 50%-nal (ms),
- Fixaciok/szakkadok aranyat,
- Szakkadok atlaghosszat (pixel),
- Szakkadok atlagsebességét (pixel/s),
- Fixéciok 6sszes hosszat (pixel),
- Osszes szemmozgas atlagsebességét (pixel/s).
Ez 6sszesen 127 adat mért személyenként. A célul kitlizott 100 mérést meghaladva, 105
hibatlan mérést sikeriilt teljesiteni, ami 6sszesen 13020 db adat, igy lathaté hogy mar ekkora
tartomany is hatalmas adatmennyiséget eredményezett.

4.2. A mérés dltalanos adatai

A mérések nyers adatainak statisztikai elemzése még nem tortént meg, igy eredményekrdl még
nem, 0sszefliggésekrol is csak fenntartasokkal beszélhetlink. Ezzel egyiitt 1s sok érdekes részlet
mar felfedezhetd a pillanatnyi allapot alapjan, ami a munka folytatasara 6sztondz. A kovetke-
zOkben bemutatott Osszesitések a felvett adatok egyszerti, tdblazatbol lesziirhetd kimutatasok,
melyeket figyelem

re méltonak tartottunk a bemutatasra. Ertékelhetd eredményt majd az dsszes mérés és szobeli
preferencia pontos elemzéseinek dsszevetésébdl lehet majd levonni.

Az egyik ilyen érdekes adat példaul a nemek megoszlasa a mért csoportban. Lathato,
hogy napjainkban a nék joval nagyobb létszamban vannak jelen a miivészeti felsoktatas for-
matervezeési szegmensében, mely az ezredfordul6 eldtt még dontden férfi szakmanak szamitott.
(7. abra)
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m NGk = Férfiak

7. abra: A teljes mérés megoszlasa nemek szerint
Forras: Sajat mérés

A Kor szerinti megoszlas fakad az egyetemi képzés alapvetd korosztalyi felépitettségébol,

melyet némileg arnyal a mesterképzésben részt vevo, a mar munka tapasztalatbol visszatérd
korosztaly és az oktatok sziikségszerlien magasabb életkora. (8. dbra)

8%

m 20 alatt = 20-t6l 30-ig = 30 felett

8. abra: A teljes mérés megoszlasa kor szerint
Forrés: Sajat mérés

A balkéz orientacid magasan reprezentalt jelenléte magyarazhaté a miivészeti agazat sa-
jatossagakeént is, de mindenképpen figyelemre mélto. (9. abra)

m Jobbkéz m Balkéz

9. dbra: A teljes mérés megoszlasa a jobb kéz és bal kéz orientacidja szerint
Forras: Sajat mérés
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4.3. Teszt elsd részének adatai

A teszt elsd részében az absztrakt jelet mutattuk be a mért személynek, ahol a szobeli preferen-
cidknal (kivalasztas) sziiletett eredmény az aldbbiak szerint alakult a kdvetkezd bontasokban:
teljes csoport, kor, nemek ¢és kéz orientacio szerint. Bar (ahogy mar emlitettiik) a mérések nyers
adatainak statisztikai elemzése még nem tortént meg, azért az eldzetes adat vizualizaciokbol
mar lathato, hogy a szemmozgas mintazata és a fixaciok eloszlasa alatdmasztja és megerdsiti a
szoban mért preferencidkat, tehat a tudatos (kimondott) valasztas és a nem tudatos (szemmoz-
gasbol mért) figyelem jol megfeleltethetéek egymasnak. Késébbiekben majd az elsd mérésso-
rozat eredményeit szeretnénk dsszevetni a masodik sorozat eredményeivel dsszefliggéseket ke-
resve kozottiik.

A megoszlas a teljes mérés tartomanyban az észak-dél tengelyen mért preferencia jelentds
dominanciajat mutatja egyenld aranyban megosztva a két érték kozott. A kelet-nyugat tengely
joval kisebb mértékben, de szintén egyenld aranyban jelenik meg. (10. abra)

38%

m Eszak = Dél m Kelet = Nyugat

10. abra: Az absztrakt jel kivalasztisanak megoszlasa a teljes mérési tartomanyban
Forrés: Sajat mérés

Korcsoport szerint bontdsban mar atalakul a kép, a 20 év alattiak csoportjaban a dél pre-
ferenciaja megno és eltlinik az északi polus kivalasztasa. (11. abra)

m Eszak = Dél m Kelet = Nyugat

11. 4bra: Az absztrakt jel kivalasztisinak megoszlasa a 20 év alattiak csoportjiban
Forras: Sajat mérés
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A 30 év felettieknél az észak-déli preferencia minden mast kizarva egyeduralkodé. (12.
abra)

m Eszak = Dél = Kelet = Nyugat

12. abra: Az absztrakt jel kivalasztisanak megoszlasa a 30 év felettiek csoportjaban
Forrés: Sajat mérés

Nemek szerinti bontasban vizsgalva a szobeli preferencia alakulasat azt latjuk, hogy a n6k cso-
portjaban is az észak-déli preferencia vezet, enyhén dél felé billend talsallyal. (13. abra)

8%
40%

m Eszak = Dél m Kelet = Nyugat

13. abra: Az absztrakt jel kivalasztasanak megoszlasa a nok csoportjaban
Forrés: Sajat mérés

Ezzel szemben a férfiaknal szembetiind az egyenletes eloszlas, enyhe északi sullyal. (14.
abra)
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m Eszak = Dé| m Kelet = Nyugat

14. abra: Az absztrakt jel kivalasztasanak megoszlasa a férfiak csoportjaban
Forrés: Sajat mérés

A kéz orientaci6 szerinti megoszlasnal a jobbkezesek csoportja jelentds déli folénnyel ugyan,
de a fiiggbleges tengelyen mért észak-déli tengely preferencidjat mutatja. (15. abra)

m Eszak m Dél m Kelet = Nyugat

15. abra: Az absztrakt jel kivalasztasanak megoszlasa a jobbkezesek csoportjaban
Forrés: Sajat mérés

Ezzel szemben a balkezesek csoportjaban az északi irany magabiztosan dominal, alig hagyva
helyet a keleti polusnak. (16. dbra)



m Eszak m Dél = Kelet = Nyugat

16. abra: Az absztrakt jel kivalasztasanak megoszlasa a balkezesek csoportjaban
Forras: Sajat mérés

4.4. Teszt masodik részének mérési eredményei

A teszt masodik szakaszdban az §sszehasonlitasba bevont targyak keriiltek bemutatasra egyen-
ként. A nézok a latott targyakat a mar emlitett ,,kansei” fogalomparok segitségével, szoban ér-
tékelték. A kapott pontszdm atlagok a mellékelt tdblazatban a kovetkezd bontdsokban talalha-
toak meg (1. tablazat): teljes méréstartomany, 20 év alattiak — 30 év felettiek, nék — férfiak,
jobbkezesek — balkezesek.

1. tablazat: A Kkiilonb6z6 csoportokban mért preferencia sorrendek és pontszamaik

;::2,]:22 i(l)aét:i se ?eét:i N6k Férfiak Job:elf(eze- Balkezesek

tipus | pont | tipus | pont | tipus | pont | tipus | pont | tipus | pont | tipus | pont | tipus | pont

Legstatikusabb: 4 39| 4 |51| 4 |33 4 |41 4 |33 4 |42 4 |29
Legdinamikusabb: | 3 | 57| 3 |71 |12|53| 1 |55| 3 |66| 3 |61] 1 |59
Legndiesebb: 1 (301 33| 1 |25 1 26| 1 |41| 1 |30| 1 |30
Legférfiasabb: 4 | 63| 4 |67| 4 |60 4 |64] 4 |60]| 4 |63| 4 |64
Legpuhdbb: 1 (37| 2 |40 1 |35| 1 38| 1 (37| 1 [41| 1 |24
Legkeményebb: 4 |50|34|49| 3 |43 | 4 | 52| 4 (47| 4 | 50| 3 |50

Forrés: Sajat mérés

Az értékelésbdl kitlinik, hogy a legndiesebb és legpuhabb az 1-es tipus, mig a legelegan-
sabb, legférfiasabb és legkeményebb a 4-es tipus lett a teljes csoportban. A 20 év alattiak érté-
kelése a markansabb pontszamokban és a nagyobb szérasban nyilvanult meg, mig a 30 év fe-
lettiek csoportja kozel jar a teljes mérés eredményéhez. Az értékelésnél a ndk szamottevden
visszafogottabbaknak bizonyultak, a férfiak értékelése viszont némileg markansabb volt. A
jobbkezesek is a teljes mérés standardjahoz kozelitenek, a balkezesek viszont eltértek tobb pon-
ton is az eredményektdl. A legfiatalosabbnak az 1-es tipust, mig a legkeményebbnek a 3-ast
valasztottak, viszont az értékelésben illeszkedtek a standard értékek soraba.

Itt is meg kell emliteni, hogy a mérések nyers adatainak statisztikai elemzése még hatra-
van, igy az adatokbol kinyerheté megallapitasok még alatdmasztasra szorulnak. A cél az, hogy
a két sorozat szobeli és mért eredményeit 6sszehasonlitva 0sszefliggéseket keressiink és mutas-
sunk ki koztiik.
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5. Osszefoglalas

Napjaink szakirodalma alapjan kitapinthat6 egyfajta utkeresés, ami a jelen valsagokkal kapcso-
latban kialakult gazdasagi és tarsadalmi helyzetet is jellemzi. A klasszikus folyamatok mar ala-
posan fel lettek dolgozva, de érezhetden valami olyan alapvetéen ) megoldasra var mindenki,
amit még kevéssé, vagy egyaltalan nem ismeriink. Mivel egy 0jabb technologiai valtas korat
éljik, kiemelt feladat a kovetkezmények megértése is. Maurizio Morgantini szerint az emberi-
ség torténete soran a technoldgiai generaciok harmadik korszakat éljiik napjainkban. Az els6
generacids technoldgia az ember végtagjait, testi eszkoztarat bovitette ki a marokkdtdl a gyors-
vagoig, a rézbaltatol a 1ézerkardig. A masodik generacios technoldgia az emberi érzékszervek
szamara nyujtott tobbletlehetéségeket, a fényképezdgéptol a filmen at a radidig és televizidig.
Ide tartozik minden olyan eszk6z, amely képes rogziteni, reprodukalni és tovabbitani képeket
¢s hangokat. A harmadik generacios technoldgia az elmult fél évszazad terméke. Sajatossaga
abban all, hogy nem a test vagy az érzékek, hanem az emberi értelem szdmara nyujt kordbban
ismeretlen tamaszt. Ez a mesterséges intelligencia, amelynek vildga igen ambivalens értelme-
zéseket hiv el6 (Morgantini, 1989). Ebben a helyzetben nagy eldnyt jelenthet a designerek prob-
Iémafelismerd és megoldasi utakat 6sszekoto képessége, melyekkel gyorsabban utat lehet torni
egy elsdre ismeretlen teriileten. Ehhez persze 0j megoldasok és eszk6zok is kellenek, amiben
segitség lehet a vizualis észlelés plasztikai szempontbol torténd vizsgalata, melybe jelen kutatas
is tartozik. Célunk az, hogy Osszefliggéseket keressiink és tarjunk fel az absztrakt jelek és szim-
bolumok és a bonyolult plasztikai jellemzokkel rendelkez6 targyak preferencidjaval kapcsolat-
ban. A primer kutatds most a szakértd, tervezd kdzeget célozta, de a kdovetkezd IépcsOben a nem
szakérto fogyasztok preferencidjanak feltérképezése a cél. Ha ez a feladat sikerrel zarul, akkor
kulcsot kaphatnak a tervezdk a sajat és a fogyasztok preferencidjanak gyorsabb és egyszeriibb
megértéséhez, melynek segitségével célzottabb és igy fenntarthatdbb targyak sziilethetnek.
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