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Absztrakt

Az ¢épitett kornyezet mindségi, biztonsdgos hasznalatanak lehetdségei és az emberi
elégedettség, komfort ndvelésének modjai napjainkban a tudomanyos vildg érdeklédésének
fokuszaban van. Az ember és tér interakcidjanak kutatasa ebben kulcsfontossagu. A dolgozat
roviden attekinti a térhaszndlat kognitiv miikodését, foglalkozik a tér és ember kdzotti
interakcid kialakulasaval, az érzékelés fizikai es mentalis folyamataival, valamint a személyes
és kdz0sségi térhasznalat kérdésivel.

Kulcsszavak: térészlelés, térbeli jelentések, emlékezés, orientéacio, térhasznalat

Bevezetés

Mik az emberi viselkedés mechanizmusai a térben? Hogyan érzékeli, értelmezi az ember a
teret? Milyen mentalis, fizikai és érzelmi folyamatok befolyasoljak a tér észlelését? Hogyan
mikodik a figyelem, a megszokasok és a tajékozddas a térben? Mik a térhasznélat fazisai? A
kérdésekre adhat6 valaszok Gsszetettsége az ember—tér kdzotti interakcidnak, illetve az ember
informaciofeldolgozasi folyamatanak bonyolultsagara vezethet6 vissza. Az eddigi vizsgalatok
eredményei hat szempont koré csoportosithatok: a kornyezet és az énkép kialakulasanak
kapcsolata; az érzékelés és észlelés folyamata; a jelentéshaldk és gondolkodasi folyamatok; a

cselekves és tanulas kozotti 6sszefligges; a térhasznalat; valamint a kzosségi kérdések.

Az ember viselkedése a térben

A tér észlelése és az interakcio kialakulasa

A tér észlelése (érzékelése és értelmezése) szellemi, fizikai és érzelmi dimenzidkon keresztil
torténik. A kiilvilag ingereinek szlirését hat érzékelési csatorna veégzi: vizualis, auditorikus,
haptikus, olfaktorikus, gusztatorikus és kinesztetikus. A térészlelés vonatkozasaban a latas,
tapintas, hallas, szaglas és mozgas iranyu érzékelések dominalnak. A térben valo letezés
mechanizmusainak értelmezése és megtanulasa felnétt korig lassan és folyamatosan fejlédik.

A gyerekkorra jellemz6 a figyelem csapongésa, az informaciok gytijtése és a térhasznélathoz
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szilkséges legoptimalisabb gondolatstruktdrak felépitése. A kiilonb6zé képességek és az
identitas fejlédése a sziikebb értelemben vett kornyezet felfedezésekor torténik (Guba, et al.,
2017) (Sebestyén & Toéth, 2013). Elészor elsajatitasra kerlilnek a térhez kapcsolodo
torvényszertiségek, majd kifejlédik a képzelt terek iranti érzékelés, az absztrakt térbeli
gondolkodas, valamint a térbeli aranyok és dsszefliggések ertelmezésének képessége. A téri
tajékozodas (orientacid) sordn az élet kiilonbozd helyszinei és a kozottik 1évé ttvonalak
kognitiv leképzése torténik (Sindelar, 2001) (Piaget & Inhelder, 2004). A gyerekkor
kiilonboz6 szakaszaiban magtanult térészlelési és térhasznalati formak felnott korra 0sztonos
direktivakka alakulnak. A tér megértésre szant idé a legfontosabb részletekre iranyulva akar
néhany pillanatra rovidilhet. Egyre fontosabb szerephez juthatnak a megszokésok és az
ismert helyek. Jelentésen lecsokkenhet a kornyezet tanulmanyozasara szant id6 mennyisége

¢s mindsége is (Dull, 2009).

Az érzékelés mentélis folyamata és a kognitiv feldolgozas attekintése

A kornyezetbdl érkezd ingerek az érzékszerveken keresztiil atszlirve érkeznek az agyban
talalhatd érzékszervi tarba (sensory register). A még jelentés nélkiili, nagy mennyiségii
informéciok csupan rovid ideig (<1s) tartdzkodnak itt, ezt kovetden vagy kitoérlddnek, vagy
tovabbhaladnak. A révid tavd memoridba korlatozott szamban (5-9 séma) és idére keriilnek a
figyelem altal Kkivalasztott, az alakfelismerés kovetkeztében mar valamennyi
jelentéstartalommal rendelkezé informacid egységek (chunk-0k). Innen ismétlések révén
juthatnak a hosszu tdvi memoridba, ahol megkezdddik a kognitiv feldolgozas (Hercegfi &
1zsd, 2008). A kognitiv feldolgozas a kiilsé informaciok ,,jelentéssé”, gondolati tartalmakkéa
valé atalakitasat es e tartalmak megitéleését (a ketté egyiitt az észlelés), valamint Uj, vagy
hianyzé informaciok keresését jelenti (Hercegfi & 1zs0, 2008) ( Peter & Olson, 1987).
Egyszerre mentélis (megértés) és érzelmi (megitélés) folyamat (Norman, 2013). A
kornyezetbdl érkezd és az érzékszerveken keresztiil megsziirt informéciok a hossz tava
mem©ariaban (LTM) tébbsz6résen kodolt szimbolikus reprezentacioként raktarozodnak el. Az
LTM kapacitasa korlatlan, ahol a tarolt ismeretek két allapotban talalhatok: aktivalt, amit a
tudat éppen hasznal; és a passziv, ami éppen a ,raktarban” van. A raktarban az egyes
szimbolikus jelentések egyméssal 0Osszekapcsolodva szervezett tudati struktdrakba
rendezddnek ¢és jelentéshalozatokat alkotnak. Egy jelentés tobb jelentéshalohoz is
kapcsolddhat és az emlékezés harom f6 szakaszaban (kddolas, tarolds €s el6hivas) innen
aktivalhatok (Hercegfi & 1zsd, 2008). Az emlékezés sordn a legnehezebb feladat az adott

igény szerinti megfeleld informécié megtalalasa és eléhivésa a jelentéshalobol. Az aktivacio
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széterjedése torténik, ha a gondolkodas soran tobb jelentéshald is egybekapcsolodik. Az
emlékezést segitik az eleve tomdritett informacid. Az emberek kognitiv struktirajat az egyes
jelentéshalok kombinacioja épiti fol, ezek a hierarchikus asszociacids haldzatok a sémak. A
sémakban talalhato tudasstruktura, vagy jelentés-vég lanc, attribitumokat, konzekvenciakat,
¢s értékcsomopontokat, tartalmaz, amik Osszekotik az ember belsé vilagat a kornyezet
elemeivel. A kognitiv struktira alland6 tanulassal, 0 jelentések beépitésével bdvithetd. Az
akaratlagos, vagy Ontudatlan tanulds egyben szelektalast és ,takaritast”, valamint a
jelentéshaldzat tjraszervezddését is jelenti, igy egy folyamatosan valtozo, dinamikus
rendszert hoz letre. A kognitiv rendszerben az egyszerre feldolgozhatd informéaciok
mennyisége korlatozott. A kapacitas bévitése az informaciok tomoritésével lehetséges, amit
az ismétlodések altal 1étrejott automatizalas (rutin, megszokas) tesz lehetévé (Becker &
Kaucsek, 1998). A ,,gondolkodas nélkuli” cselekvéssorok felhalmozésa ndveli a kognitiv
rendszer hatékonysagat. A mar tomoritett informacid el6hivasa késébb nem igényel tudatos

erbfeszitést.

A jelentések és gondolkodasi folyamatok

A kognitiv rendszerben rogzilt jelentések tartalmuk szerint csoportosithatok (Hercegfi &
1zs6, 2008) (Klein, 2018). A szenzoros jelentések olyan érzékleti kddok, amik a kdzvetlen
kornyezeti ¢és érzékszervi benyomdsokra alapulnak ¢€s az ismerdsség ¢érzésével egyiitt
eréfeszités nélkiil aktivalodnak (csak ugy esziinkbe jut). A szemantikus jelentés az 6sszefliggd
tapasztalatok nagyobb tomegét tartalmazza, ahol az aktivalaséhoz mentélis cselekvésre is
szllkség van. Az epizodikus jelentések az ember életében megtortént eseményekhez
kapcsolodnak, de az eseményeknek csak bizonyos mozzanatait ragadjak meg. Az epizodikus
események csak akkor aktivalodnak, ha a gondolkodas hasonld eseményekre fokuszal, az
azonosulas egyénenként kiilonbozé. A térészlelés alapjat adjak a térbeli jelentések, amik a
tériseég jeleneteinek rogzuléseit tartalmazzak. Jellemzéjiik, hogy a jelentéshald csak a tériseg
informé&cidit tartalmazza, és akkor aktivalodik, amikor a figyelem valamilyen helyet
tanulmanyoz. Az aktivacidhoz sziikséges az épitészeti léptek. A kodrnyezet tériségének
élményét nem torzitjak a mozgasi ingerek. A kétdimenzios abréazolés (fotd) vizsgélataval a
térbeli jelentések nem aktivalhatok.

A kornyezet eseményei gondolkodasi folyamatokat inditanak be, amik soran a jelentések
kozott uj kapcsolatok jonnek 1étre, vagy a meglévo kapcsolatrendszerek modosulnak. A tanult
gondolkodasi folyamatokban nyilvanul meg az ember szemelyisége, vagyis a kilonféle

helyzetekre valaszokat ado viselkedési szokasai. Néhany példa: A fogyasztdi viselkedés soran
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az emberben kodolt értekek olyan jelentéshalokat aktivalnak, amik segitik az elhatarozas
kognitiv folyamatat. A dontéshozoi viselkedés séméja a hosszu tavd memoridban taldlhatd
egyértelmi lehetséges megoldasok ismert és véges szadmu jelentésébdl valasztja ki megfelelot.
A dontéshozatal folyamata a tudatositds elott befejezdédik. A dontéshozo viselkedés a
mindennapi rutincselekedetek elvegzését segiti. A problémamegoldd viselkedés soran a
jelentéshalok intenziv atrendezése torténik. Problémanak nevezhetd az a helyzet, amire a
személynek nincs kész valasza, illetve a meglévd sémak aktivaldsa nem ad megoldast. Az Uj
gondolatstruktarak kialakitasat a tomoritett ,,gondolkodas nelkli”, rutin cselekvéssorok és
megszokasok gatolhatjdk (Becker & Kaucsek, 1998). Az értékek az ember alapvetd
igényeinek és céljainak szubjektiv, kognitiv reprezentacioi. A gondolkodasi folyamatokat
befolyasolhatja a pillanatnyi érzelmi allapot és mas emberek viselkedése.

Az emberi cselekedetek szakaszai és a tanulas folyamata

Az emberi cselekedetek miikddése két részre oszthaté és mind a két rész tovabbi harom-
harom szakaszra tagolodik. A cselekvés miiveletsora magaban foglalja a célmeghatarozast,
dontéseket és a végrehajtast; az elvégzett folyamat eredményességének értékelése pedig az
észlelést, megértest es a vart eredménnyel torténd osszehasonlitast (Norman, 2013). Egy U]
cselekedetsor megtanulasakor a figyelem ezen a hat szakaszon halad végig. A folyamat lassu
és tudatos. El6szor a megfeleld informaciok dsszegyljtése és a feleslegesek kizarasa torténik,
ezt koveti sémarendszer lancszerti felépitése (oda-vissza hatd cselekves-ellendrzés), majd az
optimalis cselekvéssor rogzitése, végll a tarolt informéacidhalo tomoritése, vagyis a kodolésa.
Az értékrendszertdl fliggd itéletalkotas engedélyezi egy cselekvéssor rogzitését. A gyakran
ismételt, vagyis a mar megtanult cselekedetlancok aktivalasa észrevétlendl, gyorsan és mar
nem tudatosan torténik. A rutin cselekedetek mar csak magat a kddot aktivaljak. Minél
tobbszor aktivaladik egy cselekvés-kod, annal jobban rogziil és annal konnyebben bévithetd.
A nagyon gyakori vagy intenziv statikus aktivacié talingerlést eredményezhet. A ritkan
hasznalt kodok egy 1d6 utan kitdrlddnek, vagy felbomlanak (felejtés). A tanulas folyamata
soran egy cselekvéssor elsajatitdsanak mindsége tObb kornyezeti szinten értelmezhetd, pl.:
kezdd, halado, profi. Egy cselekvés elvégzéséhez sziikséges, hogy a vonatkozé érzékszervek,

testrészek, kodok ¢€s a koztiik 1év6 kapcsolat is megfeleld allapotban legyen.

A térhasznélat
A térhasznalat, vagyis az ember és a kornyezet kozotti interakcid annak tudatositasa, hogy
egy eszlelt hely pontosan micsoda (milyen elemek talalhatok benne és ezek hogyan

miikodnek, merre és hogyan lehet mozogni, stb.) valamint, hogy az észleld az értelmezés utan
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hogyan cselekedhet. A térrendszerek és a bennlk talalhatd fizikai targyak allandoan
felfoghatatlan mennyiségli informaciét kozvetitenek arrdl, hogy hogyan Ilehet veliik
kapcsolatba Iépni. Ezek az ingerek lehetnek nyilvanvaldak vagy rejtettek, egyértelmiiek vagy
félreérthetdek. A kozvetlen észlelés feladata ezek mielébbi és minél pontosabb megértése és
értelmezése. Amikor a kozvetlen észlelées nem lehetséges, akadalyba (tkdzik, vagy
félreérthetd, a megértést jelek segithetik, bizonytalansag esetén a jelek keresése 6sztondsen
elindul. A jelzések lehetnek szandékosak (feliratok) vagy véletlenil kialakultak (kitaposott
Osvény). A térhasznalat szerves része az egyes térelemek kozotti interakcid egyértelmii
megértése ¢és a térmiikddés szabalyainak tudatositasa is. A tér elemei kdzotti kapcsolat (lampa
és kapcsold, zebra és jelz6lampa, épilet és ajtd) az elemek, az események és a vart eredmény
kozotti viszony. Az elvégzett cselekvés és a vart esemenyek 6sszehasonlitasa itéli meg az

eredményességet és gondolkodasi mechanizmusokat indit el (Norman, 2013).

A tér hasznalata soran a megszokott, nem tudatos cselekedetsoroknak kiemelt jelentségiik
van. Az ismert dolgok konnyebben érzékelhetéek, mint a szokatlanok, mivel az észlelés
jelent6s része tanult folyamat (Becker & Kaucsek, 1998). A rutin biztonsagot és gyorsasagot
jelent. A megszokas kovetkezménye azonban, hogy a térben az ismert dolgok ,,eszrevétlenné”
vallnak ¢és az automatizmusok milkddnek, mikoézben a figyelem ,mashol jar’. A
megszokasnak két problémaja van. Az egyik, hogy a szokatlan események ijedtséget és
bizonytalansagot, 0sszességében hibas milkodést eredményezhetnek; a maésik, hogy a
ber6gz6dott cselekvések megakadalyozzak a véaratlan problémak megoldasat, az (j
lehet6ségek keresését, és elOsegitik az elhasznalodas, a tulingerlés és az érzéketlenseg
kialakulasat. Egy atlagos feln6tt embernek egy ismeretlen hely megszokasa megkozelitéen
harom honapig tart, altalaban ennyi id6 kell ahhoz, hogy a fontosabb rutinok kialakuljanak.

Az ember és tér kozotti interakcio allomasai:

— Orientacio: A tér elhelyezkedése és megkozelithetésége az ismert helyszinekhez képest.

— Els6é benyomas: A tudatositas el6tti els6 érzékelés, alakfelismerés, sémaba illesztés. Az
ismert terekkel valo 6sszehasonlitas. Erzelmi itélkezés.

— Ertelmezés: Jelentéskeresés, alapparaméterek megértése, mitkodésértelmezés, szabalyok
és jelek keresése, mozgasi lehetéségek felmérése, a cselekvések és a hatasok figyelése, az
értelmezési hibak sziirése, iranyitasi lehetdségek €s a biztonsagos hasznalat keresése.

— I[téletalkotéas: Esztétikai megitélés (tetszik, nem tetszik), a hasznalhatsag és a komfort

megitélése, veszélyérzékelés, érzelmi benyomas.
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— Gyakori térhasznalat: Ismétlodé észlelések raktarozasa es felidézése, a sémak bévitése.
Rutin cselekedetek kialakitasa, az ,ismer6sség” és ,birtoklastudat” érzéseinek
megjelenése.

— Emlékezés, el6hivas az adott helyszinen: Az automatizmusok és a terbeliseg
jelentéseinek aktivacioja. A megszokasoktol eltérd elemek és események észlelése. Gyors
és nem tudatos térhasznalat. Erzelmi biztonsag.

— Emlékezés, felidézés egy masik helyszinen: Emlékezés a helyre, az érzékelésekre, az
eseményekre (epizédok), a cselekedetekre, az érzésekre és az Uj érdekességekre.

Pontatlan, lassy, tudatos. Mentalis modellezés.

Hasznalat soran a kornyezetr6l mentalis modell készll a tudatban, ami az észlelt tér egy
leegyszertsitett kognitiv leképzése (Dull, 2009). A mentalis térkép 1épték fiiggetlen, idében
valtozik, aranytalan és jellemzden a személy szamara fontos észlelteket emeli ki. Elesen
kirajzolddnak benne a gyakran hasznalt helyszinek informécidi, de ezek pontatlanok. A tarolt
helyinformécidk eléhivasa az adott helyszinen gyorsan és automatikusan megtorténik, mas
kornyezetben a tudatos felidézés csak a fontosnak tartott, vagy ismerds motivumokra

dsszpontosit.

A térhaszndlat szocialis aspektusa

Az épitett kornyezetben valo 1étezés legfontosabb jellemzdje, hogy a tereket idében azonosan
vagy differencialtan tobb ember, tdébb csoport hasznalja. A kozos ,.tulajdon” miikodése a
természetbdl fakado €és az ember altal meghatarozott szabalyrendszeren alapul. A
folyamatosan valtozé természet, valtozd forrdsaihoz valé alkalmazkodas dinamikusan
megujulé emberi szabalyrendszer jelenlétét koveteli. A szabalyok lehetnek globalisak, illetve
lokélisak (kotelez6 — szabad — tilos — veszélyes). A tér hasznélata lehet aktiv, amikor az egyén
vagy a témeg igenyei szerint a térben atrendezés torténik és lehet passziv, amikor a hasznalat
soran nincs valtozas. Kreativan hasznalhato térben az egyénnek lehetdsége van a kornyezet
valamilyen miikodésének iranyitasra, a személyes komfortjanak biztositdsdhoz. Az emberi
figyelem az érzékelési csatorndk intenziv ingerlésével iranyithato és a kiilonbozd kozdsségek

szokasai befolyasolhatjak (csalad, baratok, haza, vilag).

Osszefoglalas
A tér és az ember kozotti interakcid kora gyermekkorban a legintenzivebb és egészen a felnétt
korig folyamatosan fejlédik. Az érzékelés mentalis folyamata és a kognitiv feldolgozasi

rendszer a kornyezetb6l érkez6 szamtalan informacié bonyolult rendszerezését vegzi. Az
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agyban elraktarozott jelentések gondolkodasi folyamatokba rendezddve viselkedési

szokasokat alakitanak ki. Az emberi cselekedetek és ezek eredményességének értékelése a

tanulés-el6hivas mechanizmusaval rogzithetok. A térhasznalata a megertéssel, itéletalkotassal,

a megszokasos cselekvésekkel, a tdjékozddassal, az elsd benyomassal, az ismétlésekkel, az

emlékekkel es a mentélis modell megjelenésevel irhato le. A térhasznalat kbzosségi kérdései

globalis és lokalis szinten jellemezhetdk.
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Abstract
Zsuzsanna Maria Mucsi, Péter Gyorgy Horvath
The cognitive function of finding and using space

Nowadays, the possibilities of high-quality and safe use of the built environment and ways to

increase human satisfaction and comfort are the focus of interest in the scientific world. The

research of the interaction of man and space is key in this. The thesis briefly reviews the
cognitive functioning of the use of space, deals with the development of interaction between

space and people, the physical and mental processes of perception, as well as the issues of

personal and community use of space.
Keywords: spatial perception, spatial reports, spatial memory, orientation, use of square
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