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13. A biztositasi piac jellemzo6i és szereploi

13.1. Bevezetés

A biztositas egy emberi szolidaritason alapuld 6sszefogas, melynek célja, hogy
a bekovetkezé nem vart események éltal okozott karokat enyhitse. A biztonsag
iranti vagy a sziikségletek hierarchidjaban kozvetleniil a fiziologids sziikségle-
tek utan kovetkezik. Nap, mint nap veszélybe keriilhet életiink, vallalkozasunk,
vagy akar vagyonunk egy-egy varatlan eseménynek koszonhetéen. A veszélyek
és kockazatok az ember életének és gazdalkodasanak nem kivant, de legtobbszor
elkeriilhetetlen tényezdi. A biztositas célja a bizonytalansagok ellen 6sszefogassal

védekezni, tehdt a kozos kockadzatkezelés.

A biztositasi piac keresleti oldaldn tehat azok a maganszemélyek és jogi sze-
mélyek allnak, akik hajlandoak és képesek a lehetséges karok bekovetkezésére
egy kozos kasszaba meghatarozott 6sszeget fizetni. A kindlati oldalon pedig azok
a szervezetek jelennek meg, akik képesek egy kockazati kozosségbe szervezni a
tényleges és potencialis veviket és biztositasi szolgaltatast nyujtanak. Hozzdja-
rulnak ahhoz, hogy az anyagi sziikség a vallalkozasi és gazdalkodasi folyama-
tokat ne zavarja lényegesen, fellép6 veszteségeket csokkenti, kiszamithatéva és

tervezhet6vé kivanja tenni.

A biztosité tehat a veszély altal fenyegetettekt6l atvallalja a bekovetkezés koc-
kazatat és ennek fejében biztositasi dijat szed. A biztositok lényegében megkony-
nyitik a maganszektor életét, hiszen nagyobb szabadsagot, nagyobb kockazatval-

laldsi hajlanddsagot tesznek lehetévé.

A kockazati vagy veszélykozosség 1ényege, hogy ha nem egyediil késziiliink
fel egy esetleges kareseményre — lasd dvatossagi pénzkereslet —, akkor egyénen-

ként sokkal kisebb hozzajarulassal vagyunk képesek az anyagi karokat enyhiteni.

A biztositasi tevékenység alapvetd sajatossaga és a kockazatmegosztds lehetd-
ségének meghatdrozo feltétele, hogy csak szamos egyedi eset ismeretében lehet

el6re kiszamitani bizonyos események bekovetkezését.
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A biztositas kozgazdasagi hatterével, gazdasagi szerepével és jelentGségével a

biztositaselmélet/biztositastudomany foglalkozik. Ezt jelen konyvben nem tar-

gyaljuk.

A biztositas funkcidja révén (Téth, 2007):

Kielégiti a biztonsdg sziikségletét, korlatozza teljes elvesztését.

Biztositja a vallalkozasok tevékenységének folyamatossagat.
Redisztribucios funkcidja altal a kartalanitas folyamataban sok szereplot
ér el. Sziikségtelenné teszi a felhalmozast, ezzel fokozza a nemzetgazdasag
teljesitményét.

Allokaciés mechanizmust segit elé a biztositonal felhalmozott forrasok
hasznositasaval. A gazdasag vérkeringésébe tehat tobb eszkoz jut, a bizto-
sitas ily médon emelni tudja a fizet6képes keresletet is.

A biztositasi alapok képzésével nagy Osszegli, ideiglenesen felesleges va-
sarloerdt kot le, és ezzel is hozzajarul a termelés és fogyasztas 6sszehango-
lasdhoz.

A biztositotarsasagok egyre nagyobb hanyadat kezelik a megtakaritasok-
nak, amelyek intézményi befektetoként a pénz- és tékepiacon jelennek meg.
Csokkenti az allam tervezhetetlen kiaddsainak korét. A szélsGséges id6-
jaras miatt bekovetkezd kareseményre nem kell feltétleniil kdrtalanitania,
ha arra biztositasokat kotottek.

A biztositas a lakossag pénztakarékossaganak egyik eszkoze.

Kotelezd el6irdsai révén a kar hanyadanak csokkentése érdekében kar-
megeldzéssel igyekszik megovni az eszkozoket az elemi csapasok, karok
kovetkezményeitdl és ezzel anyagi értékek pusztuldsat el6zi meg. Jelentds
eszkozoket fordit a biztositasi alapbol a karmegel6zésre, mely az anyagi

javak megmaradasa folytan el6bb-utobb a gazdasag egészének megtériil.

13.2. Kockazatok

A kockazat szamos definicidja és formaja létezik. A biztositasok szempontjabol

relevansnak tekinthetjiik az alabbi két fogalmi meghatdrozast (Banyar, 2013):

L.
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A kockazat valamely cselekvéssel, vallalkozassal jaro veszély, anyagi vesz-

teség, kar lehetdsége.
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II. A kockazat az a tendencia, hogy egy vizsgalt folyamat tényleges kimenete-

lei kiillonbozhetnek az eldre vart kimeneteltdl.

Az els6 megkozelités aszimmetrikus, a masik szimmetrikusnak tekinthetd.
A koznyelvben mindkét értelemben szoktuk hasznalni a kockazat fogalmat.
Kockazaton értsiik azt, hogy a bizonytalansag valamely kedvezétlen kovetkez-
ménnyel, azaz kdrral fenyeget. A kar tehat olyan gazdasagilag hatranyos kovet-

kezmény, amely valamely, a szokdsostdl eltérd sziikséglet keletkezésével jar.

A biztositas intézménye a kockazati tényez6k meghatarozasan alapszik, ezek

két nagy csoportba sorolhatok:

- Objektiv tényezok: természeti, gazdasagi koriilmények, adottsagok, ame-
lyek az érintettdl fiiggetleniil befolyasoljak a kockazat kovetkeztében ki-
alakuld kar nagysagat, terjedelmét stb. (id6jaras, kozlekedési balesetek).

- Szubjektiv tényezok: a szerepldk viselkedésén, magatartasan, kockazathoz
vald viszonyan keresztiil befolyasoljak a kockazati helyzet kialakuldsat, il-

letve kovetkezményeit.

A szubjektiv kockazati tényezdék két folyamata azonosithato:

- Autoszelekcid: a kockazatot felismer6 és azt esetleg tulértékeld érintettek
igyekeznek biztositast kotni. Ennek kovetkeztében a valds (atlagos) koc-
kazati viszonyoktol eltéré osszetételdi lesz a biztositottak csoportja.

- Antiszelekcid: olyan érintettek kotnek biztositast, akik felismerték kocka-
zataikat, de magatartasukkal, esetleg bizonyos adatok eltitkolasaval befo-

lyasoljak a kar bekovetkezését vagy mértékét.

A kockazat kezelése (Risk Management) a tarsadalom és a gazdasag szerepl6i
szamara mindennapos feladat akkor is, ha a tarsadalmi, gazdasagi véltozasokra
adott valaszok soran nem is igy nevezik. A gazdalkodo szervezetek esetében a
gyakorlatban egy olyan vallalati funkciorol van sz6, amely értékeli és 6sszefog-
ja a vallalat valamennyi kockazatat. A kockazatkezelés folyamataban feltarjak a
kiilonboz6 tipusu kockazatokat, meghatarozzak azok bekovetkezésének varhatd
kovetkezményeit. Gondoljunk csak barmely palyazati kiirasra, ahol a kockazatok
részletes bemutatdsa és kezelésének maddja jelentds részét képezi a dokumentaci-

o6nak (pl. partnerkockazat, természeti kockazat, pénziigyi kockazat stb.).
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A kockazatkezelés modjai:

- Kockazatkeriilés: a kockazatkezelés legjobb mddszere. Az arvizkockazat
elkeriilése érdekében példaul biztosra megyiink, ha nem épitiink hazat a
foly¢ arterébe. A kockazatkeriilé ember ,biztosra megy”. A piaci szereplék
részérdl egy lehetséges 1j, bar kockazatos beszallité elkeriilése.

- Akar megel6zése: karmegel6z6 magatartassal ugy szervezziik a vallalkozasi
tevékenységiink kiilonbozé feladatait, hogy a karesemény ne, vagy csak mi-
nimalis valdszintiséggel kovetkezzen be. Betartjuk a tlizvédelmi, vegyvédel-
mi szabalyokat, megszervezziik a vagyonbiztositast stb. A prevencio tehat
csokkenteni igyekszik a karesemény bekovetkezésének esélyét.

~ Onbiztosités: a kockdzatnak kitett egyén takarékossdga vagy tartalék kép-
zése az el6ére nem lathat6 veszteségek poétlasara. Ennek intézményes for-

maja a biztosito.

13.3. A biztositasi piac és szereploi

A magyar biztositasi piac fejlédésének elsé lépcséfoka az Allami Biztosité mo-
nopolhelyzetének megszilintetése 1986-ban, ami annak ellenére, hogy a két utéd-
vallalat még egy évig nem versenyezhetett egymassal, megalapozta a magyar biz-
tositasi piac fejlodését.

A piac szerkezetének 4talakitésa dgazati alapon tortént. A nevét megérzd Al-
lami Biztositonal maradt a lakossdg, allami gazdasagok, a koltségvetési szervek
allomanya, valamint a szovetkezeti, nem gépjarmi vagyonbiztositasi agazatok,
valamint a teljes életbiztositasi allomany. Mellette a Hungaria Biztosité orokolte
az allami vallalatok vagyonbiztositasat, a gépjarmi biztositast, a nemzetkozi biz-

tositast, az exporthitel biztositast, valamint a viszontbiztositasi tizletagat.

Azéta fejlett pénziigyi rendszert orszagokbol érkezé tarsasagok Iéptek a piac-
ra, vagy vették at a hazai piacon tevékenykedd tarsasagok iranyitasat, igy a piac

szerkezete jelentdsen megvaltozott.

Hazankban a 2014. évi LXXXVIIL. a biztositasi tevékenységrol szolo torvény
alapjan a biztositd az a szervezet, amely a hatalyos magyar jogi szabélyozas vagy
valamely hatalyos tagallami szabalyozas szerint biztositasi tevékenység végzésére

jogosult és tobbek kozott kiterjed a biztositasi tizletag tovabbi szerepldire.
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»A Magyarorszag teriiletén székhellyel rendelkezé biztosito és viszontbiztosito dl-
tal végzett biztositdsi és viszontbiztositdsi tevékenységre, tovdabbd e biztositonak és
viszontbiztositonak a biztositdsi és viszontbiztositdsi tevékenységgel kozvetleniil
dsszefliggd tevékenységére, tovibbd a tevékenységi engedély visszavondsa utdn a
biztosité és viszontbiztosito biztositdsi és viszontbiztositdsi szerzédésekbdl eredd

kotelezettségeinek teljesitésével kapcsolatos tevékenységére”.

Kimondja még, hogy a biztositasi szerzédésben alapuld kotelezettségvallalas
egy idében tavoli, bizonytalan esemény elleni védekezés, amit egy kockazati dij
ellenében atharit, és amelynek soran a tevékenységet végz6

- az azonos vagy hasonl6 kockazatoknak kitett személyek kozosségét szer-

vezi meg (veszélykozosség);

— a biztosithatd kockdzatokat felméri statisztikai és matematikai eszkozokkel;

- és a kockazati dijakat megallapitja.

A jogszabaly tehat definialja a biztositasi piac szerepl6it, meghatdrozza a felada-
tait, felel6sségeit, illetve a piacra valé belépésnek, illetve a piacon valé maradas-
nak a feltételeit.

A biztositasi piac szerepl6i kinalati oldalon a
1. szolgaltato szervezetek:
- részvénytarsasagok,
- kilfoldi székhelyt biztositéo magyarorszagi fidktelepe,
- egyesiiletek,
- szovetkezetek (jelenleg Magyarorszagon nem miikodik).

2. kozvetit6k (MNB alapjan):

- Dbiztositasi alkusz (broker): az tigyfél megbizasabdl eljaré fiiggetlen
biztositaskozvetits. Az alkusz kizarolag a biztositd eziranyu hozzajaru-
lasa esetén, az ligyfél megbizasabdl jogosult a biztositasi dij atvételére,
valamint a biztosit6 hozzajarulasa vagy az tigyfél felhatalmazasa alap-
jan a kockazat felmérésében, a szerz6désbél eredé jogaik és kotelezett-

ségek teljesitésében és lebonyolitasaban val6 kozremukodésre.
- biztositasi ligynok: a biztositd megbizasabdl eljard fiiggd biztositas-
kozvetité. A torvény értelmében iigynoki tevékenység végzésére csak

fels6foku végzettséggel, vagy kiilon jogszabalyban meghatarozott szak-
képzettséggel rendelkezik.
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vezériigynok: fiiggd biztositaskozvetitd. A szabalyozas egyértelmivé
akarja tenni a vezériigynok kiilonleges jogositvanyat, igy példaul azt a
jogat, hogy a biztosito olyan teljes kort felhatalmazassal bird tigynoke
legyen, aki a biztositd lizletviteléhez sziikséges jogkort teljes mérték-
ben ellathatja. A torvény - figyelemmel az e felhatalmazas kiilonosen
széles terjedelmére — eldirja, hogy a vezériigynok kizardlag a Feliigye-
let engedélyével foglalkoztathatd. A vezériigynok kiemelt szerepére
tekintettel a torvény az iigynokre vonatkozé szabalyokon tul tovabbi
személyi feltételek teljesitését irja el6 a vezériigynoki tevékenység ira-
nyitdja szdmdra.

tobbes iigynok: tobb biztositdé megbizasabol eljaro, egymassal ver-
senyz6 termékeket is kozvetit fiiggetlen biztositaskozvetitd. A tobbes

tigynok alkuszi tevékenységet nem végezhet.

biztositasi szaktanacsadé: irdsos megbizasi szerz6dés alapjan, kiza-
rélag a megbiz6tdl szarmazd tanacsaddi dij ellenében, a biztositasi te-
vékenységgel Osszefliggd biztositasi szaktanacsot nyujt és személyesen
is kozremiikodik annak megvaldsitasaban. A szaktandcsado biztositasi
(viszontbiztositasi) szerzddést nem kozvetithet. Szaktandcsadoi tevé-
kenységet kizarélag olyan természetes személy vagy gazdalkodé szer-

vezet végezhet, akit a Feliigyelet nyilvantartasba vett.

3. szakmai érdekképviseleti szervek:

Magyar Biztositok Szévetsége (MABISZ),
Magyarorszagi Nonprofit Biztosité Egyesiiletek Szovetsége,
Fiiggetlen Biztositasi Alkuszok Szovetsége,

Magyar Aktudrius Tdrsasag.

A keresleti oldalon
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1.

biztositasi szolgaltatas vevdi (biztositott, szerz6dd, kedvezményezett):

haztartasok — maganszemélyek,
vallalkozasok — profitorientalt szervezetek,
non-profit szervezetek,

kormdnyzat, 6nkormanyzat,

civil szervezetek.
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2. vevok érdekképviseleti szervezetei

3. feltigyeleti szervek:
- Magyar Nemzeti Bank,
- Gazdasagi Versenyhivatal,
- Nemzeti Fejlesztési Minisztérium és illetékes kormanyhivatalok (bizo-

nyos fogyasztovédelmi esetekben).

Magyar biztositasi piac szamokban

A biztositasi szektor intézményeinek szerzédésallomanya folyamatosan emelke-
dett az elmult években. A tablazatban lathaté 2017. évi novekedést 2018. év vé-
gére tovabbi 3,6%-0s novekedés kovette. Ezzel egyidejtileg a dijbevételek 7,1%-os
novekedése kisérte a 2017. évhez képest, amivel elérte az 1 024,1 milliard forin-
tot, mely a kozel 3,5%-os életagi, valamint az ennél jelentésebb 10,5%-0s nem

életagi dijbevétel névekedés okozta.
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Biztositasi szektor
2017 2016
Osszesen Osszesen
Osszes S2-es biztosito 25
Elet 7
Intézmények szdma (db) Nem-élet 9 4 43
Kompozit 9
Kis biztosito-egyesiilet 16
Eletag Nem-élet 4g Osszesen Osszesen
Dijbevétel (milliérd forint) 462,8 487,3 950,2 888,4
(fidkteleppel egyiitt) (483,3) (520,5) (1003,8) (936,1)
Szerzddésszam (ezer db) 2403 11037 13441 12393
Mérlegféosszeg (millidrd forint) 26282 25246
Tokefeltdltottség (%) 224 215
Eredmény (millidrd forint) 64,5 50,4
Biztosfastechnikal tartalek 17716 2562 20278 1915,2
(milliard forint)
Allamkétvények arénya a sajat
eszkozokon b):elijl (%)y ! 7% 6%
Uj szerz6dések alloménydija
( rJn i forn) yey 46,4 181,1 215 253
Alloménydjj (milliard forint) 304,0 457,0 761,1 7114
(ESZ); :zfirr?ggesre juté dllomanydij 1265 na 566 550
Kis biztositoegyesiilet
2016* 2015
Intézmények szdma (db) 16 16
Dijbevétel (milli6 forint) 385,9 351,5
Allamkotvények ardnya
a biztositastechnikai 45,8 43,6
tartalékokhoz képest (%)
Szerz6désszam (db) 472 389

* A kis biztositdegyesiiletek 2017-es éves adatszolgdltatdsa még nem dllt rendelkezésre.

1. tablazat: A biztositasi szektor legfontosabb adatai
Forrds: MNB (2018a)

A biztositok piaci koncentracidja 2008 és 2014 kozott folyamatosan csokkent,
ami a fogyaszték szempontjabol kedvezd, hiszen a versenyhelyzet korlatoz-
ta a dijtételek emelkedését. A piaci koncentraciot jol szemlélteté6 Herfindahl-
Hirschman-index (HHI) alapjan a koncentracio évek ota tart6 csokkenése meg-
allt, ahogy az az dbran is lathat6. A TOP 5 piaci részesedése 2008 6ta most emel-

kedett el6szor, és a HHI értéke 2014 6ta nem volt ilyen magas szinten.
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1. abra: A TOP5 biztosito részesedése és a teljes szektor
Herfindahl-Hirschman-indexe brutté dijbevétel alapjan
Forrds: MNB (2018a)

A biztositok eredményességét a maganszemélyektdl szarmazo biztositasi dijbe-
vételek még mindig jelentésen befolyasoljak. A fidktelepeknél vasarolt szolgal-
tatasok mértéke jelentés. Az elmult években lezajlott atalakulds, mely szerint
néhany biztosito tarsasdgi formabol fiokteleppé alakult, piaci csokkenést nem
okozott. A szektor szintii bevételek elérték az 1 004 milliard forintot. A fidktele-
pek megszolgalt dijai 12,5 %-kal emelkedtek az el6z6 évhez képest, amely jelen-
t6sen meghaladta a feliigyelet ald vont intézmények 6,7%-0s novekedését. A ma-
gas novekedési iitem ezidaig nem volt jellemzd, hiszen 2012-2017 kozott évente
atlagosan 3,1%-kal csokkent. A szektor egészét tekintve, ha a hazai feliigyelet
alatt all6 intézményeket és a fioktelepeket osszességiikben nézziik, a 2007-2012
kozotti idészakot jellemzo csokkenést (évente atlagosan 3,2%) 2012-2016 kozott
novekedési periddus kovette (évente atlagosan 4,3%). 2017-ben az MNB altal
kivanatosnak vélt mértéktdl elmaradt a novekedés, de meghaladta a redl GDP
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novekedés és az inflacio Osszességét.

1100
1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0

milliérd forint %
._- 23,2%/év +4,3%/ev
-_---; -l H NN
TR RN - - H
——— — - — — — — — — — 1
' B B B B B B B B B B R
~ T o T P T P T — T ~ T o~ T < T A T ©° T ~ 0
S &8 8 &8 &8 &8 &8 &8 & & =g
Eletdg (dijbevétel) B Nem-életag (dijbevétel) @ Célérték 2017-re (+8,3%)
I Fiokok (élet és nem-élet megszolgalt dij) ——Penetrdcio (jobb tengely)

2. abra: A brutto dijbevétel és penetracio alakulasa a biztositasi szektorban

Forrds: MNB (2018a)

Fontos kérdés a likviditas és szolvencia szempontjabdl is, hogy a biztositok a

szerz6désallomanyhoz kapcsolodd pénzeszkozeiket befektetésként milyen esz-

kozokben kamatoztatjak, tartalékoljak. 2018. év végi adatok szerint a befekteté-

seikre jellemzd, hogy az eszkozkitettségiik az allamkotvény (50,7%), a befektetési
jegyek (kollektiv befektetési vallalkozasok 33,1%) tovabba a részvények (4,1%)
jellemzik. Az allamkotvények 97,3%-a 3 magyar allamkotvény.
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3. abra: A biztositasi szektor eszkozosszetétele
Forrds: MNB (2018a)

A biztositasi piac jovoje

Az MNB tanulmany alapjan megerdsithetjiik, hogy a biztositasi piac szerepldi-
nek tevékenységét és eredményességét az lizletdgakon tul a kozvetitdi piac atala-
kuldsa és egyben digitalis fejlddése is jelentdsen meghatarozza. A kdzvetitdi piac
felbonthat6 hagyomanyos, tigynoki csatornakra (fiiggé tigynok, tobbes iigynok,
alkusz (nem online, egyéb) és innovativ csatornakra (bankbiztositas, direkt érté-

kesités, online kozvetités).

Innovativ kategéridban soroljak az olyan tigyfélszerzési mdédokat, amelyek tj
tizleti modellek miikodését biztositjak. Az egyre kedveltebb és koltséghatékony
értékesitési csatornak aranya Osszesen 37%, amely elérejelzések szerint elérheti

az 50%-ot a kovetkezé 10 évben. A hagyomdanyos csatornak szerepe kissé ata-

A biztositdsi piac jellemzdi és szerepldi 355



lakulni latszik, mert az tigyfelek egyre magasabb szintdi tajékoztatast, szakmai
hozzaértést varnak el. A fogyasztok tudatosabb viselkedése Osszetettebb pénz-
tigyi tranzakcidik révén egyre gyakrabban koti 0ssze a biztositasi és a pénziigyi
termékeket szolgaltatdi szinten is, gondoljunk csak a megtakaritasi céla életbiz-

tositasokra.

A nem életbiztositasi agon az ligyfelek szeretnének egyre kevesebb rafordi-
tassal termékeket elérni, gyakran az elektronikus tigyintézést, vagy az alkuszi se-
gitséget valasztjak. Az utasbiztositasok kozel 75%-at (2016-ban) online médon

értékesitették, mig a lakasbiztositasok ennek csupan toredéke.

A biztositok részérdl koltséghatékony megoldas, ha az életbiztositasokat egy
bankfidkon keresztiil értékesiti, mig a nem életbiztositasi agban a gyors kompakt

termékcsomagot tartalmazo online kereskedést preferalja.

A biztositasi piac feliigyeletét ellitva a Magyar Nemzeti Bank 2018-ban az
alabbi stratégiai tervet fogalmazta meg (2. tablazat). A 7 6 témateriilethez, mint
az 6ngondoskodas, piacméret, piacszerkezet, értékesités, koltséghatékonysag, jo-
vedelmezdség és tokefeltoltottség, indikatorokat rendelt és 10 év alatt teljesithetd

célértékeket hatarozott meg.
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Elérends cél Celvaltozs Miilt 2016 Celértél
Optimalis érték
életbiztositds és ) )
ONYP szerz6dések/ ( ; 30/;) 54% fs?ft
1. Széleskorii ongondoskodds | gazdasagilag aktivak o
Tobb megtakaritds, nagyobb .
biztonsdg tartalékok ardnya a N )
GDP-hez (életbizttech. é’(fo/;) 8,7% fli?dft
+ ONYP fedezeti)
2. Felzdrkézo piacméret enetricié 3,6% 2506 3,0%
Vissza a régio élmezdnyébe p (2007) =% folott
3. Versengd piac ] , 66% ) 55%
Erdsoda verseny Llelemss (2007) 60% alatt
4. Hatékony értékesités . y 7 0
Minden mdsodik értékesités mnovatn{ csatomdk nincs adat 37% SM
. . - aranya folott
innovativ csatorndban
UL szerzddések TKM 0,5-13,79% 0 0,5-5,75% ”
értékei (2015) 0,53-9,97% tartésan ~ V/
5. Mérethatékony intézmények em-let 41 kombindlt
Kaltséghatékonyan miikidé g 87% 85-90%
o et mutato 81% .
intézmények csokkend marzsok PP (2007) tartdsan
(ado nélkiil szamolva)
mellett
26% 20-30%
s )
koltséghanyad (2007) 30% tartésan
6. Tisztességes és versenyképes
jovedelmezdség 21,8% ) 10-15%
Bizalom és stabilitds hosszu ROE (2007) 19,50% tartdsan
tdvon
Z?}th(:JI:)es;ror:stZtorjsz:s tokefeltoltottsé 16% 215% >150% é
P g (201551) (2) tartdsan~ V/
miikodeés

2. tablazat: A biztositasi piac stratégiai terve
Forrds: MNB (2018b)

A biztositok feliigyelete

A Feliigyelet jelent6s atalakuldson ment végbe a biztositasi piac fejlddése soran.
A szektorban felgyiileml6 pénziigyi forrasok nagysaga, a keresleti oldal egyre
novekvo kore, és ezekkel egyiitt a gazdasagpolitika folyamatai indokoljak fejlé-

dését.
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A feliigyelet formdit tekintve lehet kontinentalis (német) tipusd, amikor a
biztositasi piac minden szereplGére kiterjed. Inkabb biirokratikus folyamatok-
kal ellendrzi a miikodés koriilményeit, szervezeti, személyi és pénziigyi elemeit.

Az angolszasz tipusu feliigyelet az intézmények szolvencidjat vizsgalja kiemelten.

Magyarorszagon a biztositasi tevékenységek feliigyeletét a biztositas allamo-
sitasa (1949, illetve 1950-52) utan a Biztositasi Féigazgatosag, majd 1986-tol az
Allami Biztositdsi Feliigyelet l4tta el kontinentdlis formaban. A 1995. évi XCVL.
torvény a biztositasi tevékenységrol az unids iranyelveknek megfelel angolszasz
tipusu feliigyeletet latta sziikségesnek. 2000. aprilis 1-jétdl az Allami Biztositasi
Feliigyelet feladatdt a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF) létta el,

ahogy a pénzintézetekét is.

2013. oktober 1-jével az Orszaggytlés dontése nyoman lépett életbe a
Magyar Nemzeti Bankrol (MNB) sz6l6 Uj torvény, amely a jegybankba integralta
a pénziigyi feltigyeleti feladatokat. Az MNB a jogszabaly szerint folyamatos fel-
tigyeletet gyakorol a pénziigyi dgazati torvények hatalya ala tartozo szervezetek

és személyek felett.

Feladatkorébe tartozik a prudencialis feliigyelet, valamint a piacfeliigyelet és
a fogyasztovédelem eszkozeivel figyeli a pénz- és tékepiaci intézmények, pénz-
tarak, biztositok, s a pénziigyi infrastrukturat alkoté intézmények (szabélyozott
piac, elszamolohaz, kozponti értéktar) tevékenységét, sziikség esetén pedig in-
tézkedéseket hoz. A feliigyelet célja a kockazatok idében torténd felismerése és
megfelel6 kezelése, elkeriilendd, hogy azok veszélyeztessék a rendszer stabilitasat
és a pénziigyi kozvetit6 rendszerbe vetett bizalmat. A folyamatos feliigyelet soran
nyert informaciokat az MNB beépiti a kockazatértékelésbe. A kockazat- és in-
tézményértékelés adatai meghatarozzak az adott pénziigyi intézmény feliigyeleti
kezelésének modjat és intenzitasat, illetve a tovabbi vizsgalatok {itemezését és

azok fokuszpontjait.'

Feladata tobbek kozott:
- ellendrizni a pénziigyi intézmények a pénzmosas és terrorizmus finansziro-
zasanak megel6zésével és megakadalyozasaval kapcsolatos tevékenységét;
- az informatikai feliigyelet;

- ajogosulatlan pénziigyi szolgaltatok kisziirése;

1 https://www.mnb.hu/felugyelet/
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- fellép a fogyasztok jogainak érdekvédelméért, ennek érdekében azonositja
a fogyasztok szamara hatranyos jelenségeket;
- fogyasztovédelmi vizsgalatait széles korben végzi és kezeli a rendszerszin-

t fogyasztévédelmi rendellenességeket.

Megnevezés 2016. év 2017. év 2018. év
Felligyeleti adatszolgéltatdst teljesit biztositok szama (darab) 27 25 23
- életbiztosito 8 7 6
- nem élethiztositd 10 9 9
- kompozit biztosito 9 9 8

3. tablazat: Feliigyeleti adatszolgaltatast teljesito biztositok szama (darab)
Forrds: MNB (2018¢)

A felmeriil6 vitak rendezését az MNB mellett miikod6 szakmailag fiiggetlen, al-
ternativ vitarendezési férum, a Pénziigyi Békéltet6 Testiilet végzi. A szervezet
célja, hogy gyors és olcs6 megoldasokat nyujtson a fogyasztok és a veliik szer-
z8déses kapcsolatban allo pénziigyi szolgaltatd kozotti anyagi, polgari eljarast

igényld jogvitakban.

A jegybank naprakész mikroprudencidlis feliigyeleti eszkozrendszere
és modszertana révén érvényesiti az atfogd rendszerkockazati célkittizése-
ket, s megfelel a megvaltozott unids és hazai szabalyozas kovetelményeinek is
(példaul CRD 1V.), valamint vélaszolnak a szabdlyozasok varhat6 kihivasaira

(példaul Szolvencia II.).

A Szolvencia II. szabalyozoérendszer szerinti szavatolo téke feltoltottségi szintje
220,9%, mely az el6z6 év azonos id6szakahoz képest 4,5 szazalékpontos csokke-
nést mutat. A biztositasi szerz6désekhez kapcsolddé mogottes eszkozok tobb mint
felét allamkotvények tették ki 2018 végén. Eredményességiiket igazolja, hogy a biz-

tositointézetek 2018. évi el6zetes addzott eredménye 12,7%-kal nétt.
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2017. IV. negyedév 2018. IV. negyedév

= = @ =
= 2 23 = 2 23
£% | 23 £8 | 23
E8x| 3B = £8.| 88 =
2 NS | 3Tn 8 g SER| 3T @
3ig|i87| & |3df i
c ¥ o = 29 (<) c ¥ o T 2o £
ol €3 ol =
= '8 = £ R =]
g | £3 g | £
Allamkotvények 172356 |  1127,476 1299,832 177,935 1166,398 | 1344333
Vallalati kotvények 40,181 50,776 90,957 29,561 53,208 82,768
Részvények 41,117 65,735 106,852 39,731 69,528 109,259

Kollektiv befektetési

. . 808,808 115,239 924,046 770,535 108,604 879,139
vallalkozasok

Strukturdlt értékpapirok 94,550 2438|  96988| 65973 243| 68407
Eﬁz‘l’(:)';‘::'r‘;; fedezett 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Készpénz és betétek 42,319 72,067 114,387 70,554 66,467 137,021
Jelzdloghitelek és hitelek 0,000 3,934 3,934 0,000 6,466 6,466
Ingatlan 0000 24881 24881 0000  26078| 26078
Eqyéb befektetések 0,000 0,003 0,003 0,000 0,003 0,003
Osszesen 1199331| 1462549 | 2661880 | 1154288 | 1499186 | 2653474

4. tablazat: A biztositointézetek (kivéve kisbiztosito-egyesiiletek)
Szolvencia II értékelési elvek szerinti eszkozei (milliard forint)
Forrds: MNB (2018c) alapjin
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