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Sipiczki Zoltan DOI 10.35511/978-963-334-336-4/Sipiczki_109-128

4. A banki mukodés kockazatai

A kockazatok a bank atfogé teljesitményére gyakorolt vart vagy nem vart ked-
vezbtlen hatasokat jelentik. Ellentétben a redlgazdasagi vallalati tevékenységgel,
a pénziigyi intézmények iizletszertien aktivan generaljak, masrészrol kezelik a
kockazatokat. A kockazatkezelésnek ezért be kell épiilnie a hitelintézeti folyama-

tok teljes spektrumaba.

A kereskedelmi bankok tevékenységének vizsgalata sordn a kockazatokra
nagyobb figyelmet kell forditani, mint mas szektorokban, mivel a kereskedelmi
bankok legf6bb tevékenysége ,,masok pénzének kezelése”, ezért fokozottan fenn-
all a megbizd-ligynok probléma. Vagyis az informacidés aszimmetria jelentds
ebben a szektorban, valamint a bank-menedzsment kockazati attitidje eltérhet
a bank tulajdonosaiétdl és a betétesekétdl. Egy bank csédje pedig a lakossag, a
vallalati szféra, valamint mas bankok, esetleg a bankszektor egy részének vagy
egészének O0sszeomlasahoz vezethet. A banki miikodés kockdzatai fejezet ezért
a hitelintézetek szempontjabdl vizsgalja meg, milyen veszélynek vannak kitéve a

tevékenységiik soran ezek a gazdaséagilag fontos intézmények.

A bankok szamos kockazatnak vannak kitéve, melyeket harom f6 csoportba
oszthatunk: pénziigyi, mikodési és kornyezeti kockazatokra. Részletesen lasd az
1. tablazatban.

A banki kockazatok egyrészt az intézmény miikddésébdl erednek (pl. tech-
noldgia, miikodési hatékonysag, szabalyozasi kornyezet), masrészt pedig a bank

portfolidjahoz kapcsoldddan meriilnek fel (pl. hitelkockazat, valuta kockazat).

A torvényi szabalyozas meghatarozza, hogy milyen kockazatokra a hitelinté-
zeteknek milyen tartalékot kell képezniiik. Altalénos kockazati céltartalék kép-
zendd az el6re nem lathato, illet6leg nem meghatarozhaté veszteségek fedezeté-
re. Kockazati céltartalékot kell képezni a kamat-, arfolyam- és mérlegen kiviili
kotelezettség kockazataira. Végiil értékvesztés képzendo a hitelezési, befektetési

és orszagkockazati tényezok esetében.
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1. tablazat: A banki kockazatok attekintése
Forrds: Greuning, Bratanovic (2009)

A hitelintézet a tevékenységével egyiitt jaro hitelezési-, kamat-, arfolyam-, be-
fektetési-, orszag- és egyéb kockdzatok fedezetére raforditasként torténd elsza-
moldssal kockazati céltartalékot koteles képezni, és a behajthatatlan kovetelés
leirasara el6szor a kockazati céltartalékot koteles felhasznalni. A kockazati cél-
tartalékot a hitelintézetek raforditasként szamoljak el, ami azt jelenti, hogy igy a
céltartalék képzett 6sszege addalapcsokkentd tétel (Gélfalvi et al., 2016).

A befektetési és hitelezési portfolié diverzifikalasa jelentésen csokkentheti
egy pénzintézet kockazatait, ezzel novelve annak ellenalld képességét a valsa-
gokkal szemben. A kockazat gondos mérlegelésének hianya is szerepet jatszik a

pénziigyi valsagok kialakuldsaban.

4.1. Pénziigyi kockazatok

4.1.1. Hitelkockazat
A hitelkockazat a bankoknak az az alapvetd kockazata, hogy a hiteladosok rész-
ben vagy egészében nem fogjak visszafizetni a kihelyezett hitelt. Ezt a kockazatot

hitelkockazatnak vagy a visszafizetés kockazatanak hivjuk.
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A hitelkockdzat pontos meghatarozasat a Magyar Nemzeti Bank 11/2017.
(XI.06.) szamu ajanlasa adja: ,,A hitelkockazat a szerz6déses partnerek nem-
(vagy nem a szerz6dési feltételek szerinti) teljesitésébdl fakado, azaz a pénziigyi
szervezettel szemben fennallo (mérlegben 1évé vagy mérlegen kiviili) kotelezett-
ségek teljesitésének részleges vagy teljes mulasztasabodl eredd, jovedelmezdséget
és tokehelyzetet érinté veszteségek veszélye” (MNB 11/2017. (XI1.06.) szamu
ajanlds). A kockazatvallalas a pénziigyi kozvetitérendszer intézményeinek saja-
tossaga. Ebbdl kiindulva a pénzintézetek célja nem a hitelkockdzat megsziinteté-
se, hanem megfelel6 keretek kozott tartasa, a pénziigyi szervezet hitelkockazati

kitettségének megfelel6 azonositasa, mérése és kezelése.

A bankok megprobaljak felmérni a hiteligénylék hitelképességét, és a tul
nagy kockazatu tigyfeleknek nem fognak hitelt folydsitani, hogy az igy keletkezd
veszteségeket megel6zzék. A hitelkockazat pontos mérése torvényileg is elvart: a
hitelmindsités soran kockazat alapjan megadott savokba kell rendelniiik a kint-
levGségeiket, és ez alapjan végzik el a varhatd veszteségekre a tartalékképzést.
A kintleviségek o6t értékelési csoportba (problémamentes, kiilon figyelendd, at-
lag alatti, kétes, rossz) keriilnek besorolasra. Az egyes értékelési csoportokhoz a
fizetési késedelmek alapjan egy konkrét tartalék mérték van hozzarendelve és e
szazalékos mérték alapjan keriil az adott értékelési csoportba sorolt valamennyi

kovetelés utan értékvesztés elszamolasra.

1. Problémamentes hitel esetén a megtériilés valoszinisithet6 és az ados-
sagszolgalat visszafizetésében 15 napnal nagyobb elmaradas nem tortént
(0% a varhato veszteség mértéke).

2. Kiulon figyelendé kinnlevéség, ahol veszteség nem valdszintsithetd, de
olyan informacidk vannak a hitelintézet birtokaban, amely alapjan az adés
vagy a hitel az altalanostol eltérd kezelést igényel (1-10% a varhaté veszte-
ség mértéke).

3. Atlag alatti besoroldst hitelek a rendelkezésre 4ll6 informaciok alapjan
szokasosndl magasabb kockazatinak mindsiilnek, illetve bizonyos mér-
tékil veszteség varhat6 (11-30% a vérhatd veszteség mértéke).

4. Kétesnek mindsiilnek azok a kinnlevdségek, ahol veszteség varhato, de
mértéke még nem ismert, illetve az addssagszolgalati késedelem 90 nap-
nal nagyobb vagy rendszeres. Ide soroljuk a peresitett koveteléseket is

(31-70% a varhato veszteség mértéke).
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5. Rossznak mindsiilnek azok a kovetelések, ahol a varhatd veszteség
70%-nal magasabb mértékd, illetve az ados ellen felszamolasi eljaras indul

(71-100% a varhatd veszteség mértéke).

"o

Azonban az ad6ésmindsités multbéli adatokkal dolgozik, igy nem zarhaté ki ez
a kockazat teljesen, csak csokkenteni lehet. Ezt tamasztja ald az 1. abra, vagyis a
legalabb 3 hénapja nem torlesztett hitelek aranya az dsszes hitelhez még a fejlett

orszagokban is 1-3% kozott alakul egy nem recesszios id6szakban is.

A hitelkockazat csokkentésével ellentétesen hat, hogyha a bank névelni akarja
profitjat és piaci részesedését, akkor a bank béviti azoknak a korét, akiknek hitelt
nyujt. Ohatatlanul elmozdul a j6 hitelfelvevék korétél a kockazatosabb addsok
felé. A 2008-as nemzetkozi gazdasagi véalsag alapvetGen valtoztatta meg a banki
kockazatkezelésrdl alkotott képet. A bankok a valsagot megel6z6 iddszak soran
a rovid tavu jovedelmezdségre fokuszalva erds kockazati versenyt folytattak, mi-
kozben kevésbé torédtek a csak hosszabb tavon potencidlisan felmeriilé kocka-
zatokkal, igy példaul a devizahitelezés esetén az arfolyamkockazattal. A valsag
fajo tanulsaga, hogy a bankok 6nmagukban nem képesek a pénziigyi rendszer
stabilitdsat fenntartani. Ehhez a rendszerszint(i pénziigyi kockazatok mérséklé-
sére, és igy megfelel6en kalibralt makroprudencialis el6irasokra is szitkség van.
Magyarorszagon az MNB a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX.
szamu torvényben felhatalmazast és eszkozoket kapott arra, hogy makropruden-
cidlis hatdsagként a nemzeti szinten megjelend pénziigyi rendszerkockazatokat

hatékonyan kezelje.
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12,4%
(29,8)

e 30
(13,2)

1. abra: A nem-teljesito hitelek aranya és volumene Eurépaban
(2018 II. negyedévi adatok; NPL rata (3 honapja nem torlesztett hitelek)
szazalékban, zardjelben pedig a nemteljesité hitelallomany nagysaga
milliard euréban. | alacsony, | kozepes, [ll magas
NPL arannyal bir6 tagallamok.)

Forrds: MNB (2018a)

A jegybank egyik feladata tehat, hogy prudens mederbe terelje a bankok hitelpo-
litikajat. Nem kivanatos tehat olyan hitelkockazati politika meghatarozasa, mely-
nek keretében piaci versenyeldny megszerzése érdekében a pénziigyi szervezet
tudatosan véllalja a hitelezési feltételek (példaul egyes dokumentumok bekéré-
sétdl valo eltekintés, alacsonyabb fedezettségi kovetelmények meghatarozasa)
enyhitését, lazitasat. Sziikséges tehat, hogy a bank olyan hitelezési stratégiat ala-
kitson ki, amellyel eredményesen tud lavirozni az észszertien behatarolt kocka-
zat, a jovedelmezd miikodés és a fizetképesség megdrzésének kovetelményei
kozott. Ez elérhetd, ha sikertil a bankot érint veszteségek bekovetkezésének va-
l6szintiségeit minél pontosabban kiszamitani, ezaltal meghatarozhatéva valik a
veszteségmennyiség, amit a hitelintézet még elfogadottnak tekint, beleértve az

tigyletek jovedelmezdségét és a kockazati szint optimalis aranyat.
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A megfelel6 hitelkockazat kezelés azért is fontos tényezd, mert a ke-
reskedelmi bankok hitelképessége els6sorban nem a forrasok és a kihe-
lyezett hitelek terjedelmétdl, hanem szerkezetétdl, Osszetételétdl fiigg.
A rendben megtériil6 hitelek ugyanis tjabb kihelyezéseket tesznek lehetévé, mig
a gyakori prolongalasok és késedelmes torlesztések kikezdhetik a bank hirnevét,

hitelképességét.

Az el6z6ekbol azonban az is kovetkezik, hogy a hitelképesség kétarct jelenség:
a bank hitelképessége nagyban fiigg azon véllalatok és szervezetek hitelképessé-
gétdl, amelyekkel hitelkapcsolatban all. Ily médon bar a bizalom a hitelkapcsola-
tok kezdeményezésének fontos tényezdje, de létrejottében mar meghatarozo sze-
repe a hiteladds vagyoni helyzetének, a hitelcél jellegének, a fizet6képességnek, a

fedezetnek vagy biztositéknak és a biztonsagos megtériilésnek van.

A hitelkockazatot tovabb sulyosbithatja az egy hiteladds vagy egy agazat sza-
mara kihelyezett tdl nagy 6sszegi hitel (példaul az eszkozok és mérlegen kiviili
tételek jelentés hanyada 6sszpontosul egy agazatra vagy foldrajzi régiora). Ezt a
kockazatot a Magyar Nemzeti Bank a hitelezési kockazat gytjtéfogalmaba teszi
ykoncentracids kockazat” néven. A talzottan koncentralt hitelezésbdl eredd koc-
kazat megelGzésére, csokkentésére a bankoknak diverzifikalniuk kell kihelyezé-
seiket (hitelportféliojukat) kiilonb6zé hiteladdsok és kiilonbozé tevékenységek
kozott.

A hitelkockazat felismerése, kezelési modja: a legfontosabb a kitettség mér-
tékének, ezaltal a hitelkockazat nagysaganak a mérése. A varhato veszteség becs-
lésére a bankok addsmindsitési rendszereket dolgoztak ki, amely mar a hitelki-
helyezés el6tt képes az adost, illetve az tigyletet értékelni és kockazati osztalyba
sorolni. A hitelek egy ugynevezett rating kategdridba keriilnek besoroldsra, mely

a nemfizetés valdszintiségét (PD) hivatott kifejezni.

A bankok hitelezési kockazatdanak csokkentésére szolgalo masik mddszer a
fedezet megkovetelése, amelynek értékesitésébdl a bankhitel visszafizethetd, ha a

hitelad6s normal tevékenységébdl nem tudna a hitelt visszafizetni.

A hitelkockazat kezelése hitelkockazati limitek meghatarozasaval is megvalo-
sul. A jovedelemaranyos és fedezet aranyos limiteket a bankok a belsé szabaly-
zatukban is rogzitik, de jogszabalyi kotelezettség is az adossagfékek alkalmazasa,

féleg a lakossagi hitelezés teriiletén.
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A korabban megjegyzettek szerinti makroprudencialis politikdbdl fakadéan,
a hosszu tavon fenntarthato hitelezés biztositasat, valamint a valsagtanulsago-
kat szem el6tt tartva, az MNB Pénziigyi Stabilitasi Tanacsa 2015. januar 1-jé-
t6l bevezette az addssagfék-szabalyozast, amely alapvetéen két f6 pillérbdl all.
A jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatd (JTM) az tigyfelek rendszeres, le-
galis jovedelmének meghatarozott aranyaban korlatozza az 1j hitel felvételekor
maximalisan vallalhato torlesztési terheket és ezaltal mérsékli az tigyfelek elado-
sodasat. A masodik pillér a hitelfedezeti mutaté (HFM) a fedezett hiteleknél (pl.
jelzaloghitelek) a fedezetek (lakasérték) aranydban korlatozza a felvehet6 hitelek
nagysagat.

A hitelezés egészséges szerkezetének fenntartasahoz a 2018. oktober 1-jétél
kamatrogzitési periodusok szerint differencialt jovedelemaranyos torlesztérész-
let mutat6 eldiras is hozzdjarul. A jovedelemaranyos torlesztrészlet mutato
(JTM) alapjan az 5 évnél révidebb kamatperiédusu forint jelzaloghitelek felvéte-
le esetén az adds havi torlesztérészleteinek 6sszege nem haladhatja meg a rend-
szeres havi nett6 jovedelem 25, illetve magasabb jovedelem esetén 30 szazalékat.
Ot évnél hosszabb, de 10 évnél révidebb kamatperiodusu gj forint jelzaloghitelek
esetében az arany a rendszeres havi nettd jovedelem 35, illetve 40 szazaléka lehet.
A legalabb 10 évre vagy a futamidé végéig fixalt kamatozasu forint jelzaloghi-
teleknél — a kisebb kamatkockazat miatt - nem moédosult a 2015-6s 50, illetve
60 szazalékos JTM-limit. A nem forintban felvett hitelek esetében alacsonyabb
limiteket kell alkalmazni (MNB 2018b).

A jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatd (JTM) és a hitelfedezeti mutatd

(HFM) f6bb vondsait a 2. és a 3. tablazat tartalmazza.

A banki miikodés kockdzatai 115



Kamatperiodus

Legalabb 5 év, Legalabb 10 év

R L de kevesebb, mint 10 év vagy végig fix

400 ezer forint alatti

0, 0, 0
havi netté jovedelem 25% 35% 50%

400 ezer forint vagy feletti

0 0 )
havi nettd jovedelem 30% 40% 60%

2. tablazat: Jovedelemaranyos torlesztérészlet mutaté (JTM) korlatok
(szazalékos értékek: A jovedelem legfeljebb mekkora %-a
fordithato hiteltorlesztésre?)

Forrds: MNB (2018b)

Jelzdloghitel Gépjarmdihitel
Forinthitel esetén 80% 75%
Eurdalapu és eurdhitel esetén 50% 45%
Egyéb devizahitel esetén 35% 30%

3. tablazat: Hitelfedezeti mutaté (HFM) korlatok
(értékek: Mekkora a hitel maximalis elbiralaskori értéke a fedezet forgalmi
értékének aranydban?)
Forrds: MNB (2018b)

Az adéssagfék-szabdlyozasok célja, hogy az alacsonyabb jovedelemmel rendel-
kezd, valamint kamatkockazatnak kitett tigyfelek is megfelel6 jovedelmi tarta-
lékkal rendelkezzenek, felkésziilve ezzel a torlesztérészletek kedvezdtlen meg-
valtozdsara.

4.1.2. Kamatlabkockazat

Kamatlabkockazat az eszkozok és forrasok eltéré kamatlab véltozasa miatt romlo
pénzaramlasanak kockazata (cash flow). Ez abbdl ered, hogy eltéré az eszkozok
és forrasok kamatérzékenysége. Az eszkozoket és forrasokat akkor tekintjiik ka-
matérzékenynek, ha az eltéré lejarat miatt jelentdsen megvaltozik a forraskolt-
ség (pl. betétek utan fizetett kamatok) és a kihelyezett eszkozok kamatbevétele.
Legjellemz6bb példdja, amikor alacsony kamatkérnyezetben kihelyezett hosz-
szulejaratu hiteleket évekre fixalt kamatlabbal helyezi ki a bank. Azonban egy

esetleges kamatkornyezet novekedés hatdsara a forraskoltsége megné a banknak
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(pl. megno a betétek elvart kamata), eszkozeinek kamata viszont nem valtozik

igy veszteséges lesz a banki miikodés.

Kamatlabkockazat felismerése, kezelésének mddja: a bank szabalyozni
tudja a kamatkockazatot az eszkozok és forrasok lejaratainak 6sszehangolasaval,

azaz, ha a kamatérzékeny eszkozoket kamatérzékeny forrasokkal finanszirozza.

Minél nagyobb a kamatlab valtozasa és minél hosszabb az eszk6zok, illet-
ve forrasok lejarata, annal nagyobb a kamatlabkockazat. A bankok az eszk6zok
és forrasok lejarata (kamatérzékenysége) osszehangoldsa mellett viszonylag j
modszereket, hataridés kamatmiiveleteket (interest rate futures) és opciokat is

alkalmazhatnak a kamatkockazat csokkentésére.

4.1.3. Likviditasi kockazat

A likviditas azt jelenti, hogy a bank folyamatosan eleget tud tenni fizetési kote-
lezettségeinek, azonnal teljesiteni tudja tigyfelei kovetelését, ha pénzt akarnak
felvenni szamldjukrol, vagy hitelt akarnak igénybe venni. Normal koriilmények
kozott a betétek felvétele nem okozhat problémat a banknak, ha elegendé likvid
eszkozzel, azaz készpénzzel, jegybanki betéttel és mas pénzintézeteknél elhelye-
zett betétekkel rendelkezik. A likviditds tovabbi forrasa lehet a mas bankoktdl,
illetve a kozponti banktdl felvett hitel, valamint a bank eszkozei kozott 1évo ér-

tékpapirok mobilizalasa.

A likviditaskezelés kulcsfontossagu banki tevékenység. A bankok kiilonosen
érzékenyek a likviditasi problémakra, hiszen forrasoldalon sok likvid forrast (pl.
rovid lejaratu betéteket) tartanak, de eszkoz oldalon féként hosszu lejaratu illik-
vid hiteleket.

Szamos tovabbi ok van, ami miatt a banki miikodéstdl fiiggetleniil is romol-

hat a bankok likviditasi pozicidja, azonban ezeket kezelniiik kell:

- Egyrészt azt, hogy fizetési kotelezettségeit milyen aranyban teljesiti bank-
szamlapénzzel, készpénzzel vagy készpénzkiméld és -helyettesité modo-
zatokkal, nem a bank, hanem az iigyfél donti el. Ennek befolyasolasara
azonban a kereskedelmi bankoknak kevés lehetéségiik van;

- A készpénzkészlet a kereskedelmi bankoknal nem forras, hanem eszkoz.
Ennek megfelelden, ha tul magas készpénzkészlettel rendelkeznek, akkor

ennek aranyaban kevesebb hitelkihelyezésre van mddjuk. Ha viszont tal
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alacsony készpénzkészletet tartanak, kifizetési nehézségei keletkezhet-
nek, ezért kozvetlen jegybankpénzért kell fordulniuk a jegybankhoz, ami
ugyancsak a hitelkihelyezési lehetéségeket korlatozza. Az indokoltnal ki-
sebb készpénzkészlet miatt gyakori és koltséges pénzszallitasok meriilhet-
nek fel;

- A készpénzkészlet mértékének meghatarozasanal nem lehet eltekinteni az
tgyfelek tizleti tevékenységének természetétdl, a jegybanki pénzhez vald
jutas rendszerétdl, a helyi adottsagoktol, a kereskedelmi bankok haldzata-
nak teriileti elrendezddésétdl stb. sem.

- A bankszamlapénz formajaban rendelkezésre all6 likviditas biztositdsa
részben az tgyfelek altalanos pénziigyi helyzetétdl, részben a bank sajat
tizletpolitikajatol fiigg: a nem kielégito fizetési moral, az tigyfelek fizetés-
képtelensége sok nehézséget okozhat a belsd és a kiilsé pénzforgalomban

egyarant.

A kereskedelmi bankoknak tehdt — tobb szempontbdl is — elemi érdeke a likvidi-

tasi problémak felismerése és készpénzkészletiik optimalizalasa.

A banknak a nagy likvid tartalékok fenntartasa sem lehetGség, mert jellem-
z6en a likvid eszkozok alacsony jovedelmezdséget generalnak, mig a forrasok
magas koltségeit fizetnie kell. Tehat magas likviditassal rendelkezé bankok alter-
nativ hozamtdl esnek el. A mobilizalhato, likvid értékpapirok is kevesebb jove-
delmet hoznak, mint a folydsitott hitelek. Ha pedig a banknak kolcsonforrasokat
kell igénybe vennie likviditasa fenntartasahoz, akkor az emelkedd kamatlabak
csokkenthetik eredményét.

Ezzel szemben az illikviditas kockazata, a bank csédbejutasanak veszélye all.

A likviditas kockazat veszélye kiilondsen nagy a valsaghelyzetekben. Ha meg-
rendiil az adott bankban a bizalom, vagy jelentdsebb a gazdasagi visszaesés, az
esetleges panik tomeges pénzfelvételt okozhat, amelyet a ,,bank megrohanasa-

nak” is szoktak nevezni.

A finanszirozasi forrasok és a lejaratok diverzifikaldsa lehetévé teszi, hogy
a bank elkertilje a likviditasi zavarokat, ehhez azonban fejlett likviditaskezelési

menedzsment és finanszirozasi stratégia sziikséges.
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Ha a kereskedelmi bankok nem rendelkeznek a napi forgalom lebo-
nyolitasdhoz elegendé egyenleggel a likviditasi tartalékok mozgodsitasara kertil
sor, amelynek keretében:

- intézkedni kell a kovetelések behajtasarol;

- hitelt kell felvenni a bankkdzi kapcsolatokban;

- jegybanki pénzért kell folyamodni.

A likviditas forrasa lehet a forgalomképes, azonnal értékesithetd értékpapirok
birtokldsa. Azonban az értékpapir csak ugy testesitheti a likviditasi funkcidt, ha
kereslet is van irdnta. Ezért egy rendszerszinti likviditasi valsagban csak korlato-

zottan tudja betolteni likviditasi funkcidjat.

4.1.4. Mérlegen kiviili kockazat

Az utdbbi években megnétt a szama azoknak az Uj pénziigyi eszkozoknek, ame-
lyeket a mérlegen kiviili tételek kozott tartanak nyilvan. A bankok kockazati el-
lendrzésének ezeket az eszkozoket is figyelembe kell vennie. Az ellenérzést meg-
lehetésen bonyolultta teszi, hogy e fogalomba sokféle, kiilonb6z6 természett
muvelet tartozik (banki kezességvallalasok, banki garanciak, hataridds tigyletek,

egyéb szerz6déses kotelezettségek).

4.1.5. Befektetési kockazat

Az MNB 11/2017. (XI1.06.) szamu ajanlas szerint a befektetési kockazat: bizonyos
(tipikusan hitelviszonyt vagy tulajdoni viszonyt megtestesité értékpapirokba
vald) befektetések kockazata (a kifizetések nem a szerz6désnek megfelelGen tor-
ténnek); A hitelek mellett a bankok jelentds értékpapir allomanyt is tartanak,
egy részét befektetési szempontok miatt, masrészt likvid tartalékként. A ban-
ki tizletag ezért Osszefonddik a tékepiacok tizletével. A befektetési kockazat a
bank befektetéseinek esetleges értékvesztésébol kovetkezik. A befektetési koc-
kazat kiilonosen jelentds a befektetési bankok korében. A leggyakoribb fajtai
a részvénykockazat ami a részvényarfolyam-ingadozasokbol eredé potencialis
veszteségeket jelenti, valamint az drucikk-kockazat (a mezégazdasagi, ipari és
energiatermékek, példaul a buza, a réz és a foldgaz aranak ingadozasabdl ered6

potencidlis veszteségek).
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Befektetési kockazat felismerése, kezelésének mddja: az ilyen kockazatok
mérséklése érdekében a bankok fedezeti szerz6déseket hasznalnak. Példaul a koc-
kazatnak Kkitett pozicioval ellentétes irdnyd pénziigyi derivativakat haszndlnak,
amelyek barmely pénziigyi piacon szabadon értékesitheték. Az olyan szerzdé-
sek, mint a hataridds, opcios és swap tigyletek a bankok mérlegébdl szinte teljesen
megsziintethetik a befektetési kockdzatokat. Azonban a nem meglévé kockazat
lefedezésére szolgald (spekulacios) swap tigyletek, opciok, a tézsdei és a tézsdén

kiviili hataridds szerzddések hasznélata noveli a bankok befektetési kockazatat.

4.1.6. Valutakockazat

A valutakockazat, amelyet arfolyamkockazatnak is neveznek, az egyik valuta
aranak a masikhoz viszonyitott valtozasabol ered. A nem csak hazai pénzeszko-
zoket tarto hitelintézetek vagy nemzeti hatarokon atnyulé iizleti tevékenységet
folytat6 bankok olyan valutakockazatnak vannak kitéve, amely kiszamithatatlan

nyereséget és veszteséget okozhat.

A valutakockazat csokkentése érdekében az bankoknak fontoldra kell venni-
ik az olyan valutaknak a tartasat és olyan orszagokba torténd befektetését, ame-

lyek erésen gyengiil6 valutdkkal rendelkeznek.

A valutakockazat csokkenthet6 a fedezeti tigyletekkel (swap, hatarid6s devi-

zamiveletek és opcidk), ami ellensulyozza a devizaarfolyam-ingadozasokat.

4.1.7. Nyereség és jovedelemszerkezet romlasa
A nyereségességi adatokban, marginokban bekovetkezett jelentés valtozas koc-
kazata. Adodhat a hitelfelvevok szamanak jelentds véltozasabol (csokkenésébol),

rossz koltségszerkezetbdl, de akar a rosszul meghatarozott kamatokbdl is.

Minél nagyobb a hitel visszafizetési kockdzata, annal magasabb kamatot sza-
molnak fel a bankok, hogy fedezni tudjak az esetleges veszteséget. Azonban, ha a
hitelportfolié romlik, és ezt nem koveti a kockazati kamatrés emelése, az rontja a
nyereséget és jovedelemszerkezetet. Hasonl6 végeredményt okoz, ha a verseny-
tarsaknal 1ényegesen magasabb személyi és dologi kiadasokat enged meg a bank,

ha ezt nem koveti hatékonysagjavulas, akkor hosszatavon piaci hatranyba kerdl.

A nyereséget és jovedelemszerkezetet folyamatosan kontrollalnia és nyomon

kell kovetnie a banknak. A mkodés ellendrzése soran a bank érintett teriiletei-
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nek id6szakos vizsgalataval meggy6z6dnek arrdl, hogy a kiadasok és bevételek,

hitelkihelyezési folyamatok és a kamatrések sszhangja megfeleld.

4.1.8. Tokemegfelelés elégségessége
Minden hitelintézetnek a mikodéképesség fenntartasa és a kotelezettségek telje-
sithetsége érdekében megfelel6 nagysagu szavatolo tékével kell rendelkeznie a

végzett tevékenység kockazatanak megfelelden.

A bankoknak mas szektoroktol eltéréen nem csak bizonyos minimalis jegy-
zett tékével kell rendelkezniiik, hanem a folyamatos mtikodés soran a szavatold
t6kének meghatarozott minimalis aranyt kell képviselnie a (korrigalt) mérleg-
f60sszeghez viszonyitva. A banki forrasoldal nagy része idegen forras (pl. beté-
tek, bankkozi és jegybanki hitel), ezért a szavatolo tékének a kockazatok beko-

vetkezése esetén kell fedezetet biztositania.

Tokemegfelelés elégtelenségének felismerése, kezelésitk mddja: az egy-
séges és prudens kockdzatkezelés feltételeként az intézmény megfogalmazza
kockazatkezelési alapelveit, melyet az egész szervezeten beliil egységesen elvar.
Az intézménynek meg kell hatdroznia, hogy a kockazat és a hozam milyen mér-
tékd atvaltasat fogadja el stratégiai szinten, illetve, hogy a tényleges kockazatok-

nak mekkora a t6kesziikséglete.

A tékemegfelelést a fizetéképességi mutatdval (szolvencia rataval) kell kifejezni.

A megallapitasa az alabbi képlettel torténik:

Szavatolo toke

[Kockdzattal stilyozott eszkozok + (Piaci kockdzat tékekovetelménye x 12,5)
+ (Miikodési kockdzat tékekovetelménye x 12,5)]

A szavatolo téke szamitasat a 2013. évi CCXXXVII. torvény. a hitelintézetek-
16l és a pénziigyi vallalkozasokrol tartalmazza. A mérlegf6osszeg a szamviteli
szabalyok éltal meghatérozott 0sszeg. A korrigalt mérlegf6osszeg (kockazattal
stlyozott kitettség) kiilon jogszabalyban meghatarozott, kockazati tényezok fi-
gyelembevételével stlyozott szorzészamok alapjan kiszamitott eszkozok és mér-

legen kiviili tételek dsszege.
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Toékemegtelelés 8%-os szint ala csokkenés a szolvencia kritikus pontjat jeloli.
A szavatold téke (pl. jegyzett t6ke) novelésével, illetve a kockazatos eszkozok

csokkentésével kezelhetd.

4.2. Miukodési kockazatok

A miikodési kockazat osszefiigg a bank koltségstrukturajaval és az alkalmazottak
hatékony munkajaval. Bazel II ajanlasat figyelembe véve a mikodési kockazatok-
ra a kovetkez6 definiciot hasznaljuk: Mikodési kockazat az emberek szandékos-
sagabol vagy hanyagsagabol, a munkafolyamatok hibas lebonyolitasi eljarasabol,
lényeges eréforrasok, rendszerek hibajabdl, kiesésébdl, vagy fizikai karosodast
okozé kisebb-nagyobb kiilsé eseményekbdl fakadd karok veszélye (beleértve a
jogszabalysértésbol adodo, de ide nem értve a stratégiai, illetve reputacids karve-
szélyt). A miikodési kockazatok f6bb csoportjai a kovetkezok:

4.2.1. Belso csalas

A bank dolgozéinak jogosulatlan tevékenysége, szélséséges esetben a lopas és
csalds (pl. tranzakcidk jogosulatlan végrehajtasa, szandékos téves jelentés, alkal-
mazotti lopds, bennfentes kereskedés). Ide tartoznak a végrehajtott tranzakciok
eltitkolasa (jelentés, dokumentacié elmulasztasa), adat szandékos megvaltozta-

tasa, hiitlen, illetve hanyag kezelés is.

A bankok jol kialakitott belsé ellenérzési és szamviteli rendszere megfelel6 esz-

koz lehet mind a hagyomanyos, mind az elektronikus belsé csaldsok megel6zésére.

Jellemzden csalas miatt a bankok sokkal nagyobb veszteségeket szenved-
nek el, mint amennyi napvilagra keriil. Ennek az a magyarazata, hogy a bankok
hirnevét csorbitand, hogy a bank bels6 vagy kiils6 csalok aldozatava valt, akar
»bankroham”-hoz is vezethetne, ami még nagyobb veszteséget okozna a hitel-

intézetnek.

4.2.2. Kiilso csalas

A bankon kiviili személyek csalasa és lopasa, rendszerbiztonsag athagasabol fa-
kadd problémak. Példaul: betorés, alairas hamisitas, szamitdgépes csalas, hivatali
zsarolas, szamla feletti ellendrzés megszerzése hamis személyazonossaggal vagy

mas jelszavaval, jogosulatlan szamlahozzaférés.
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Stlyos rendszerbiztonsagi hidnyossag példaul még a banki iigyféladatok lo-

pasa és azzal valo visszaélés.

A kiils6 csalasok visszaszorithatoak az elektronikus bankbiztonsag erdsité-
sével: papiralapu feldolgozas és manualis alairas-ellendrzés csokkentése, felada-
tok digitalizalasa (pl.: a pénzmosasra utald jelek felfedezése), jogosultsagi korok
kialakitasa és a tobbfokozatu személyazonositds mind ennek a kockazatnak a

csokkentésére iranyul.

4.2.3. Foglalkoztatasi gyakorlat és a munkahelyi biztonsag

Ebbe a kockazati fajtaba tartoznak az alkalmazotti kapcsolatokbol eredé veszte-
ségek, biztonsagos munkahelyi kdrnyezet hidnya, diszkriminacids cselekmények
(pl. munkahelyi biztonsagi szabalyok megsértése). Ezek a hirnévben valé romlas

ST

lentGs koltséggel jarnak.

Ezért a bankok kiemelt figyelmet forditanak a munkakornyezet fizikai biz-
tonsaganak hidnyossagabol adodo és az altalanos felel6sségi korbe tartozd kar-
igényt eredményezé események (diszkrimindcid, munkahelyi zaklatasi esetek,
munkaegészségiigyi és munkavédelmi szolgaltatdsok hidnyossdgabol adodo sé-

rulések) elkertilésére.

4.2.4. Ugyfelek, termékek és iizleti szolgaltatasok

Ez a kockdzat a hibds, rossz banki termékkonstrukcidk alkalmazasabol eredd
lehetséges veszteségeket tartalmazza. A hirdetmények, szabalyzatok rossz, félre-
érthet6 vagy hidnyos megfogalmazasabol és aktualizalas elmulasztasabdl faka-
do veszteségeket foglalja magaban. Ide tartozik még a titoktartasi kotelezettség
megszegése, bizalmas informdcidval torténd visszaélés, illetve egyéb bizalmi vi-
szony megsértése (pl. bizalmas tigyféladatok kiaddsa, pénzmosas, engedélyezet-

len termékek eladasa, szabalytalan kereskedés, illetve piaci tevékenység).

4.2.5. Eszkozok fizikai karosodasa

A munkaeszkozok, és banki értékek nem vart romlasaval és megsemmisiilésével
kapcsolatos kockazat. Szélséséges esetben a bank eszkozeiben katasztrofak és
egyéb események (pl. természeti katasztrofak, kiils6 forrasbol szarmazé emberi
veszteségek, terrorizmus, szandékos karokozas) miatt bekovetkezett rendkiviili

értékcsokkenést jelenti ez a kockazat.
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4.2.6. Uzleti zavarok és rendszerhibak (technol6giai kockazatok)

Szamitégépes rendszerek hibdjabol fakadd veszteségnek a kockazata. Anyagi
veszteségek mellett jelentds koltséggel jar egy banknak az iizletmenet lealla-
sa hardver, telekommunikacids eszkozok vagy szoftver meghibdasodasa miatti

tzemsziinetben.

Az informatikai javitasi koltségeken tul a banki mikodés ledllitasa, esetleges

adatveszteségek is jelentds veszteséget okozhatnak a bankoknak.

Vészhelyzeti és iizletmenet-folytonossagi terveket kell ezért késziteni a hitel-
intézetek folyamatos mtikodésének, valamint a stlyos iizletviteli fennakadasok

esetén bekovetkezd veszteségek mérséklésére.

4.2.7. Végrehajtas és folyamatmenedzsment
Téves vagy folosleges tranzakciok végrehajtasabol, hidnyos dokumentacio- és
tgyfélnyilvantartasbol szarmazd esetleges veszteségek (pl. adatrogzitési hibédk,

nem teljes jogi dokumentacio, kereskedelmi partnerrel felmeriilé problémak).

Jelentds karokat okozhat a hibas adatbevitel, a rossz folyamatmenedzsment
(hatarid6 vagy feladat végrehajtasanak elmulasztasa), hibas konyvelés, elszamo-

las, nyilvantartas illetve torzsadatok, referenciaadatok hibas karbantartasa.

A konkrét pénzbeli veszteségen tul jelentkezhet veszteségként a nyilvanossag

bizalmanak elvesztése.

4.3 Szabalyozasi és kornyezeti kockazatok

4.3.1. Orszag- és politikai kockazatok

Az orszagkockazat a hitelkockazat egy kiilonleges fajtaja. Olyan veszteség felme-
riilésének veszélyét jelenti, melyet az orszagban bekdvetkezd valamilyen, az adott
orszag (kormanyzat) altal kontrollalhato, de a hitelezd, illetve befektet6 altal nem
kontrollalhat6 esemény general (gazdasagi, politikai, stb.). Ha egy orszagban any-
nyira romlik a gazdasagi helyzet, hogy az orszag nem tud, vagy nem akar kalfoldi
valutaban fenndll¢ fizetési kotelezettségeinek eleget tenni, akkor a teljes pénziigyi
szektor fizetési nehézségekkel fog szembesiilni. Azonban a helyzet fokozddasaval,
ha az dllam, mint hiteladds nincs abban a helyzetben, hogy teljesitse adosi kotele-

zettségeit, ott jellemzden politikai vagy tarsadalmi nyugtalansagok, allamositasok
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és kisajatitasok vannak. Az orszagkockazatba tehat azokat a kockazati elemeket kell
belefoglalni, melyek nem specialisan egy adott hitelfelvevéhoz kotédnek, hanem
altalaban annak az orszagnak a politikai-gazdasagi helyzetébdl adédnak, amely-
ben a hitelfelvevé székhelye van. A szuverén kockazat az orszagkockazat altipusa,
és annak az orszagnak a fizetésképtelenségébdl adodo kockazatot jelenti, amellyel

szemben a pénziigyi szervezetnek kitettsége van.

4.3.2. Makrogazdasagi politika

Az elmult évtizedek bizonyitottdk, hogy a pénziigyi valsagok kialakulasat és
kovetkezményeit nehéz eldre jelezni, mert nehéz vizsgalni egy még nem létez6
valsag nem tudott okait, vagy egy ma még nem ismert pénzpiaci terméket, pia-
ci mechanizmust. A valsagok megel6zésére azonban a makrogazdasagi politika

probal szabalyokat hozni.

A makroprudencialis politika egyik f6 célja, hogy a tdlzott kockazatvallalast
megfékezze és korldtozza. Azonban el6fordul, hogy a monetdris politika ellen-
tétes hatast valt ki: a hosszu tavu viszonylag alacsony kamatlabak hozzéjarulnak
a banki kockazat novekedéséhez. A talzott eladosodottsagnak és tokeattételek
kialakulasanak kedvez az alacsony kamatpolitika, tehat a monetaris politika a

pénziigyi stabilitds szempontjabol nem semleges.

4.3.3. Pénziigyi infrastruktara

A pénziigyi infrastruktura fejlettsége nagyban hozzajarul a bankok varhato jove-
delemtermel6 képességéhez, kockazat tehat, ha a hitelintézetek nem szilard jogi,
szabalyozasi és pénziigyi infrastrukturaval rendelkezd kornyezetben miikodnek,

akkor jelentds veszteséget szenvedhetnek el.

A pénziigyi szektor fejlesztése tobb lépést foglal magaban, amelyek biztosit-
jak, hogy az intézmények stabil és életképes infrastrukturaval tudjanak pénziigyi

szolgéltatasokat nydjtani.

Ennek egyik alapfeltétele példaul a fejlett atutalasok és beszedések bankkozi
elszamolasat végzo fizetési rendszer (Magyarorszagon GIRO Zrt. altal miikodte-
tett Bankkozi Kliring Rendszer (BKR)), tézsderendszer, illetve egyéb, a kiilonbo-
z6 pénziigyi, illetve befektetési szolgaltatok kozotti sajat és kozvetitett fizetési és
értékpapir forgalom elszamolasat, az tigyletek pénzben, illetéleg értékpapirban

torténd teljesitését lehetévé tévé mechanizmusok.
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4.3.4. Szabalyozasi kockazat
A bankfeliigyeletek elsédleges szerepe az, hogy a kockazatkezelési folyamatban
segitd szerepet t6ltson be és figyelemmel kisérje a kockazatkezelés alapjaul szol-

galo torvényi kereteket.

Azonban a szabalyozd hatdsagok amellett, hogy megfeleld kornyezetet te-
remtenek a bankmiikodéshez, szabalyaikkal donté szerepet jatszanak a bankok

jovedelemtermeld képességének javitasaban vagy épp rontasaban.

A szabalyozasi kockazat annak a kockazata, hogy a térvények és rendeletek
megvaltoztatasa jelentdsen befolyasolja a biztonsagot, az lzletet, az agazatot
vagy a piacot. A kormany vagy a szabdlyozd szerv torvényi/rendeleti valtozasai
novelhetik a vallalkozas miikodtetésének koltségeit, csokkenthetik a befektetés
vonzerejét, vagy megvaltoztathatjak a versenyképességet. A pénziigyi intézmé-
nyek szabalyozasi kockazattal szembesiilnek a tékekovetelményekkel, a szolgal-

tatasokkal és termékekkel kapcsolatban.

Egyik legnagyobb hatdst nemzetkozi példa a Glass-Steagall torvény — amely
megtiltotta a kereskedelmi bankoknak, hogy viéllalati értékpapirokat vasarolja-
nak, illetve garantaljanak (underwriting) —, ami valéban megakadalyozza, hogy
a bank bizonytalan teljesitményti vallalatok értékpapirjait vegye meg, de egytttal
csokkenti annak lehet6ségét, hogy diverzifikalja hitelportfoliojat.

A kamatlab szabalyozas is befolyasolja a bankok nyereségét, ezaltal kockaza-
tot jelent. Magyarorszagon (2018-ban) pénziigyi intézmény nem nydjthat olyan
kolcsont, amelynek teljes hiteldijmutatéja 24 szazalékponttal tobb, mint a jegy-
banki alapkamat. Hitelkartya szerz6déshez vagy fizetési szamlahoz kapcsol6do,
valamint - a gépjarmuivek kivételével - a tartds fogyasztasi cikkek megvasarla-
sahoz és szolgaltatasok igénybevételéhez nyujtott kolcson THM-je legfeljebb 39

szazalékponttal haladhatja meg az alapkamatot.

Ebbdl kifolyodlag a pénziigyi intézmények szabélyozasi kockazattal szembe-
stilnek, amelyek olyan eseményekbdl eredhetnek, mint példaul a dijszabas koz-

ponti megvaltozasa, ami megnehezitheti az iizleti tevékenységet.
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4.3.5. Pénziigyi vagy banki valsag
Pénziigyi valsagok vagy mas gazdasagi ciklusok kockazata, amelyek hatranyosan

befolyasoljak a bank nyereségét.

Az tuzleti vagy gazdasagi ciklus csticsa és mélypontja kozott a hitelfelvevok
visszafizetési hajlandosaga csokkenhet, ami alacsonyabb nyereséget és a jovobe-

ni hozamokkal kapcsolatos bizonytalansagot okoz.

Altaldnossagban a ciklikus kockézatok rendszerszint kockazatok, amelyek
nagymértékben befolydsoljak a piacgazdasagot, védekezni elleniik rendkiviil

nehéz.

A banki valsag ellenallésagat azonban javitja, ha az orszagok kozétt diver-
zifikalja a hitel és betét portfolidjat, valamint olyan agazatokat részesit elényben,
amik kevésbé korreldlnak a gazdasagi volatilitdssal. Ezek példaul a gyogyszer-
ipari, élelmiszeripari, az er6forrasokra, a vizre és a gazra 6sszpontosité iparagak.
Ezzel ellentétben noveli a bank a pénziigyi valsag kitettségét, ha luxuscikkekre,
szorakoztatdsra és szabadiddre 6sszpontosito, azaz a gazdasagi novekedésnek ki-

tett agazatokra koncentral csak.

4.4. Kockazatok kezelése a treasury menedzsmenttel

A treasury menedzsment egy rendkiviil specializalt banki teriilet, amely a bank-
nak, illetve a private tigyfeleknek, az intézményi és vallalati iigyfeleknek kezeli
a likviditasat, és kontrollaljak azok miikodési, pénziigyi kockazatat. A treasury
menedzsment végzi a f6bb befektetési és finanszirozasi tevékenységeket: kotvé-
nyekkel, valutakkal, pénziigyi derivativakkal kereskedhet és a kapcsolodo6 pénz-
tigyi kockazatokat kezeli is.

A legtobb banknak teljes szervezeti egysége van a treasury menedzsmentre.
Egészen a kozelmultig a nagyméretti bankok voltak az eloljarok a treasury szol-
galtatasok biztositasaban. Ugyanakkor a kisebb bankok egyre inkabb elinditjak
és/vagy bovitik treasury funkcidikat és kinalatukat, mivel a jelenlegi alacsony ka-
matkornyezetben a megtakaritok egyre inkabb igénylik a hagyomanyos betétek

helyett a magasabb hozamu (és kockazatu) pénziigyi termékeket.
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