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INFORMATIKAI ESZKOZOK ES TANULASI MODSZEREK ALKALMAZASA
KOZEPISKOLASOK ES FELNOTT TANULOK KOREBEN

1. Bevezetés

A korszak, amelyben éliink a tudas tarsadalmanak korszaka. A cél, hogy minél szélesebb
korben tudatosulhasson a tanulds fontossaga €s minél tobb ember szamara, iskolai
végzettségtol fliggetleniil, a tanulas 6rom és feleldsség lehessen. Minden életkorszakban
¢és helyzetben folyamatosan sziikségessé valt a tudasunk, magatartasunk és készségeink
megujitasa, tovabbfejlesztése. A fejlett tudas, munkavégzés és tanulas egymastdl alig
megkiilonboztethetd tevékenység lett. Mi az oka annak, hogy felnéttként tobbszor
sikeresebbek a tanulmanyaink, mint gyermekkorban voltak? A nagyobb kitartas, a
felelosségérzet, a hatékonyan feldolgozott iskolaskori kudarcaink, vagy az, hogy az idék
folyaman megtanultunk tanulni?

Tanulmanyomban arra keresem a valaszt, hogy mi a kiilonbség a serdiil6 és a felndtt
tanulasi szokasai kdzott. Hogyan tanul a serdiild, a felndtt, milyen kdrnyezetben, milyen
segédeszk6zokkel, milyen modszerekkel. Az elmult évtizedben tobb tanulasi modszert is
kidolgoztak, amelyek a tankOnyvbél vald tanulas segitségét célozzak, ezen felil
mindannyian egyéni tanulasi stilussal rendelkeziink. A tanar feladata nagyon Gsszetett. A
tananyag megtanitasan tal személyre szabottan kell segitenic a gyerckeket a jo
teljesitmény elérésében. A tanitds soran érdemes valtozatos tanulasi modszereket és
kiilonbozo stilust igényld feladatokat adni, mert ezaltal eldsegithetjiik, hogy a tanuldok
tanulasi  repertoarja  boviiljon. Kérdéivemben olyan kérdéseket probaltam
megfogalmazni, melyek tanarként foglalkoztattak mindennapi munkam soran. Egyik
kiemelkedd feladatomnak tartom a tanulasi kudarcok megel6zését, amely pszichésen és
mentalisan is rombolo hatasu.

2. A tanuldas tarsadalmi megkozelitése

A 21. szazadban él6 ember szamara a siker elérése nagymértékben attol fiigg, hogy
mennyire képes elsajatitani azokat a készségeket, amelyekkel képes megbirkdzni a
sebesség, a komplexitas és a bizonytalansag erdivel. Az egyes teriileteken 1év6 tudasunk
minden masodik vagy harmadik évben megduplazédik. Ez azt is jelenti, hogy az a
személy, aki nem tud 1épést tartani a valtozasokkal, nem fogja tudni fenntartani addigi
helyét a korabban elsajatitott tudassal. A sikeres élethez vezetd, mindenki szamara jarhatod
ut a tanulas Gtja (Kovacsné 2003). A tanulas élethossziglani tevékenységet jelent. A gyors
fejlodés miatt a mit kell tanulni kérdése helyett fontosabba valik a hogyan kell tanulni
kérdése. Azok jutnak eldnydsebb helyzetbe, akik tudjak, hogyan kell tanulni és
gondolkodni. Mindannyian egyéni tanulédsi stilussal rendelkeziink, ami olyan egyedi,
mint az ujjlenyomatunk. A hatékony iskoldknak fel kell ezeket ismerniiik, és ennek
megfelelden kell mitkddnitiik. A formalis tanulas mellett egyre nagyobb mértékben adnak
ismereteket, tudast az informalis tanulds alkalmai (médium, informatika, kommunikacio,
egymastol tanulds lehetdsége stb.). Ezért erdteljes hangsulyt kap a tanuldskdzpontu
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szemlélet, amely a tanuldt helyezi a kdzéppontba, és amelynek alapgondolata a tanulés
megtanulasa.

A tanulasi szokasok és stratégidk vizsgélatara vonatkoz6 hipotéziseim:
1. Sajat tapasztalataim alapjan feltételezem, hogy a serdiilék, és a felndtt tanulok tanulési
modja jelentds kiilonbséget mutat.
2. Szakirodalmi adatok alapjan feltételezem, hogy a serdillék és a felndtt tanulok
szamitogép-hasznalata jelentds eltérést mutat.
3. Sajat tapasztalatom alapjan feltételezem, hogy akik tanultak tanuldsmodszertant, azok
tobbségének véleménye, hogy segitette a tanulasukat, ezaltal kevesebb sikertelenség érte
Oket a tanulds soran.
4. Tapasztalataim alapjan feltételezem, a két korcsoport kozott nem mutathatd ki
szignifikans kiilonbség abban az értelemben, hogy hatékonyabb tanulasuk érdekében
elvarasukat az oktatasi intézmények irdnyaba fogalmazzak meg elsGsorban.

3.4 tanulasi szokdsok és stratégiak tudomdnyelméleti feltirdasa
3. 1. A tanulas fogalma

A tanulas fontos személyiségalakitd tényezd. Az ember mas ¢él6 szervezetekhez
viszonyitva a legnagyobb mértékben formalhato, a leginkabb képes a tanulasra.
Hanyféle értelemben hasznaljuk a tanulast, mint kézismert kifejezést?

A tanulds pedagogiai értelmezése sziikebb korii. Altalaban az oktatas soran elsajatitott
ismeretek, jartassagok és készségek kialakitasat, képességek kifejlesztését jelenti. Ennél
is szlikebb kort a tanulas iskolai értelemben vett fogalma: olyan specidlis tevékenységet
jelol, amelyet a tanulok meghatarozott céllal, tdbbnyire szdbeli anyaggal kapcsolatban,
szandékosan végeznek, s amelynek eredményeként a bevésett és megtartott anyag
kiilonbdzo helyzetekben felidézhetd.

A pszicholdgiai tanulasfogalom feldleli az elobbieket, s a legtagabb jelentési.
Tanulasnak mindsiil minden olyan valtozas, amely kiils6 hatasra, tapasztalasra, gyakorlas
révén jon 1étre (Keményné 1998).

3.2. Tanuldselméletek, a tanuldsra vonatkozo felfogdasok

A tanulas az emlékezeti bevésést segitd asszociativ kapcsolatok létrehozasa, ezaltal az
idegrendszeri folyamatok dinamikus sztereotipiainak felidézhet6vé tétele. Aszerint, hogy
az asszociativ tarsitas milyen ingeriileti folyamatok ko6zott képzddik, a tanulasnak a
kovetkezd tipusai kiilonithetok el:

Klasszikus tanulas, klasszikus kondicionalas

Pavlov kisérletében - 1902 — felfigyelt arra, hogy az é¢hes kutyaknal nem csak akkor indul
meg a nyalelvalasztds, amikor meglatjak a taplalékot, hanem olyan ingerekre is,
amelyeknek latszolag semmi koziik a taplalékhoz. Tehat a semleges inger, azzal a
feltétellel, hogy kozel egyiitt jelenik meg a feltétlen ingerrel, kialakitja a feltételes inger
— feltételes valasz kapcsolatot. Ez esetben két inger (stimulus — stimulus) kozott jott 1étre
asszociacio, tehat S — S tipusu tanulasrol beszélink.

Instrumentalis vagy operans tanulas, kondicionalas, proba - szerencse tanulas

Thorndike — 1898 -, majd Skinner — 1938 —kisérleteiben a ketrecbe zart macska ketrecén
kiviil taplalék jelent meg, ami a macskabol egy kifelé torekvd ,,vak™ probalkozast valtott
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ki. Ennek soran egyszer véletleniil ralépett egy pedalra, aminek kovetkeztében
hozzajutott az ételhez. Az ismétlések soran a vak probalkozas fokozatosan csokkent,
végiil a macska az étel megjelenésekor egyenesen a pedalhoz ment és bejuttatta az ételt.
Ez esetben egy inger és egy valasz (stimulus — reakcid) kozott jott 1étre asszociacio, ezért
ez S — R tipust tanulas. Fontos megemliteni, hogy a macska aktivitasa vezetett
tanulashoz, szemben a pavlovi kutya passzivitasaval, amellyel ,,tortént” a tanulas.

Belatasos tanulas

Kohler kisérletében — 1917 — a csimpanz ketrecén kiviil banan jelent meg, ugyanakkor a
ketrecben egy hosszl botot helyeztek el. A csimpanz igyekezett a banant megkaparintani,
de nem sikertilt, mert nem érte el a kezével. Egy ideig tarto ,,szemlél6dés” utdn megfogta
a botot és addig piszkalta vele a banant, mig ki tudott nyulni érte. Kés6bbi
kisérletvaltozatokban a magasba felfiiggesztett bandn ald dobozokat helyezett,
amelyekrdl mar elérte a taplalékot, stb. Ez esetben a korabbi viselkedéses tapasztalatok
(ketrecbdl kinyulas, bothasznalat, stb.) kozott jott 1étre kapcesolat (reakcid — reakcio),
vagyis a tanulas R — R tipusu.

Fogalmi vagy verbalis tanulas

Ez csak az emberre jellemzd tanulasi forma, aminek a pedagogia kiemelkedd szerepet
tulajdonit. Alapvetden kiilonbozik az eddigiektdl. Amig azok esetében konkrét ingerek
és valaszaktivitasok ingeriileti folyamatai tarsultak, ez esetben absztrahalt fogalmi
miveletek és fogalmakat jelold szavak kozott jott létre asszociacio. A szavak kozti
asszociacié ugyanolyan téri és iddi érintkezés alapjan alakul ki, ahogyan a klasszikus
kondicionalasban a feltételes és feltétlen inger tarsul egymassal (N. Kolldr, Szabo 2004).

3.3. A tanulas tipusai

Formalis tanulas

Szervezett és strukturalt kontextusban torténd, tanulasként meghatarozott (formalis
oktatas, vallalati képzés) tevékenységek, amelyek formalis elismeréshez vezethetnek. A
hagyomanyos oktatasi rendszerek keretei kozott zajlik, elére meghatarozott tartalommal,
valamint tartalmi és formai kdvetelményekkel, s ami a kdvetelmények teljesitését igazold
allamilag elismert bizonyitvannyal zarul.

Nonformalis tanulas

A hagyomanyos iskolai rendszer keretein kiviil szervez6d6, nem kifejezetten tanulasként
leirt, megtervezett tevékenységek, amelyek azonban fontos tanulasi elemeket
tartalmaznak.

Informalis tanulas

A mindennapi élethelyzetekhez ko6t6dd, az emberi élet valamennyi szinterén
megvalosuld, véletlenszert, tapasztalaton alapuld tanulds, amely munkaval, csaldddal
vagy pihenéssel kapcsolatos mindennapi tevékenységek soran valosul meg. Ez a tanulasi
forma nem feltétleniil tudatos tanulasi tevékenység, hanem ,melléktermék” az
¢lettapasztalat egyfajta megjelenése, amelyet a XX. szazad végéig nem akceptaltak.
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Amerikai szerzok a feln6tt tanuldsnak két formajarol beszélnek:

Fejleszt6 tanulas

Az élet elso felét jellemzi, amikor a nevelés eredményeképpen felépiil a személyiség,
kialakul a karrier és a jovokép. Kdzéppontban a képességek fejlesztése, a kompetenciak,
az altalanos miveltség és a szakmai képzés alapjainak megszerzése all. A fejlesztd
tanulas a sziiletéssel kezdddik és folytatodik egészen az élet negyedik évtizedéig. Az
életut elsd felében az iskolai rendszerii oktatas mellett vagy utan a fiatal felnéttek azért
tanulnak, hogy megtalaljak helyiiket, és otthon érezzék magukat a vilagban. A
kozéppontban a szaktudas megszerzése és a személyes életvitel kialakitasa all. Ekkor
gyakori a kompetencia-alapu, formalis feln6ttképzési kurzusok elvégzése, amelyeknek
célja a kordbbi tanulmanyok folytatasa, szakmai gyakorlat megszerzése. Ez a tanulasi
forma megszervezhetd iskolai rendszer(i képzés keretében, de kiilfoldon rendszerint a
gyakorlatban (on-the-job-training), munkahelyi képzés formajaban vagy munka kozben
torténik, szakértok, mentorok, kollégak segitségével és iranyitasaval.

Transzformativ, atképz6 tanulas

Az életit masodik felében a tanulas a személyiség gazdagitasa és megujitasa, egy 0j
Ontudatossag €és Onismeret megszerzése érdekében torténik. Kézéppontjaban a human
gyakorlat all, az elképzelésektdl egészen az Onkifejezésig. A felndtt tanuldk vy életat-
alternativakat varnak el, miveltségiik kiteljesedését szeretnék elérni, hogy 1j
perspektivakra leljenek és 01 6ntudatossagot fejlesszenek ki (Kraiciné 2004).

3.4. A tanulas fajtdi

A tanulas témakore rendkiviil széles, ezért osztalyozni kell kiilonb6z6 formait, tipusait.

Megkiilonboztethetjiik a tanuldsi fajtdkat aszerint, hogy a tanulas milyen
tevékenységben eredményez valtozast, s ennek megfeleléen benniik milyen idegrendszeri
szerkezetek vesznek részt. Eszerint mozgdsos (motoros), érzéki (szenzoros vagy
perceptualis), illetve szobeli (verbalis) tanulasrdl beszéliink.

A szbébeli anyag megtanulasa a legfejlettebb, specialis emberre jellemzd tanulasi
forma, amely magas szinten egyesiti az érzéki és mozgasos tanulés elemeit. A mozgasos
elemeket a hangképzd szervek mozgatasa, a beszédmozgasok jelentik, mig az érzékleti
tartalmat a latasi és hallasi szoképek adjak. A szobeli anyag tanulasa egyarant jelent
mechanikus, megértés nélkiili szdvegrogzitést, magolast és értelmes, gondolkodva
torténd ismeretelsajatitast.

A tanulast végz6 egyén szandéka szerint csoportositva a tanulasi fajtakat,
megkiilonboztetiink szandékos és nem szandékos (spontan) tanulast. Szandékos tanulds
esetén koncentralt figyelemmel, intellektualis ellendrzés mellett torténik a bevésés;
akarati eréfeszitést tesziink, amelyet magara a tevékenységre Gsszpontositunk. A nem
szandékos tanulas esetén minden kiilondsebb erdfeszités nélkiil sajatitunk el ismereteket.
Ilyenkor nem a tanulasi folyamatra 6sszpontositunk, hanem a tanulas targyara.

3.5. Tanulasi stratégiak

Stratégianak nevezziik a valaszok rendezett szekvenciajat, amelyek valamilyen probléma
megoldasat célozzak. A stratégia egy terv, amely magaba foglalja az informaciogytjtés
szakaszait, valamint az informacié feldolgozasat, tovabba annak elGhivasat a
problémamegoldas soran. A kognitiv stratégia olyan kiilonosen kedvelt és allandosult
stratégia, amelyet a kiillonb6z6 helyzetektdl fliggetleniil elényben részesit az egyén. Ma

54



Informatikai eszkdzok és tanulasi modszerek alkalmazasa
kozépiskolasok és felndtt tanulok korében

mar képességek helyett is egyre inkdbb az informaciofeldolgozas hatékonysagarol és

fajtair6l van szo, tehat a képesség a stratégidk révén megvaltoztathatonak tekinthetd.
Das és munkatarsai 1979-ben Lurija és Hunt elméletére épitve kialakitottak egy

harom egységbdl allo modellt, amelyben szerepet kapnak a kognitiv stratégiak is. Lurija

harom funkcionalis rendszert képzel el az informaciéfeldolgozasban:

1. Az arousal, mely szabalyozza az agykéreg tonusat, ébrenléti allapotat, az izgalmi

folyamatokat és a gatlast.

2. A masodik egység az informacié megszerzését, feldolgozasat és tarolasat végzi.

3. A harmadik egység felel a viselkedés megtervezéséért, ez hatarozza meg a célokat,

kivalasztja a feldolgozasi stratégidkat, ellenérzi, hogy a viselkedéssel mikor érte el az

egyén a kitlizott célt.

A metakognitiv folyamatok azok, amelyek az informaciofeldolgozési stratégiak
ellenérzését és szabalyozasat végzik. A metakognitiv folyamatok mikodésével
kapcsolatban a legtobbet a metamemoria teriiletén tartak fel. Melyek a fejlett
metamemoria jellemzoi:

1. Az egyén szamara a metamemoria révén tudatosodik, hogy szandékos, aktiv
erdfeszitést kell tennie az informacid feldolgozasaban.

2. Itt torténik annak a szambavétele, hogy egyaltalan milyen emlékezeti stratégiak allnak
rendelkezésre.

3. A feladat kovetelményeinek elemzése.

4. A megfeleld stratégia kivalasztasa és alkalmazésa.

5. Ellen6rzés és értékelés. A stratégia alkalmazasa megfelel6 volt-e?

6. Stratégiamodositids. Ha nem talalta kell6en hatékonynak az egyén a stratégiat, akkor
donthet amellett, hogy valtoztat a stratégian, vagy masikat alkalmaz.

Elemi tanulasi stratégiak

Az alapvetd és egyedi stratégiakbol Gsszetettebb stratégiak épithetdk fel. Ilyenek példaul:
a szoveg hangos olvasasa, elmondas mas személyeknek, attekintés, ismeretlen sz6
meghatarozasa, alahtzas, parafrazealds (egyes mondatok, szovegrészek atfogalmazasa
ugyanolyan konkrétsagi szinten, de pl. révidebb mondatokkal vagy szavakkal),
kulcsfogalmak kiirasa, jegyzetelés, tanari vazlat vagy abra, fogalmak kozti kapcsolatok
megkeresése, abra készitése, grafikon tanulmanyozasa, 6sszefoglalas, sajat, vagy masok
altal felvetett kérdésekre valaszadas, stb.

Bonyolultabb tanulasi stratégiak

A komplexebb tanulasi stratégidkban 6sszekapcsolodnak az elemi stratégiak. A bonyolult
stratégia funkciondlis egységet probal létrehozni a mozaikszerli elemek ko6zott, ezzel
leképezni kivanja a cselekvés szintjén az idegrendszer altal felfogott informaciok
szervezOdését. E stratégiak részben a gyakorlati tapasztalatbol szarmaznak, részben pedig
az informacidfeldolgozasi elméletek hatasara modosultak vagy jottek 1étre. E programok
algoritmikus jellegliek, a stratégidk alkalmazasanak viszonylag allandé szekvenciajat
tartalmazzak.
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Az SQ4R technika: Thomas és Robinson (1972) nevéhez fliz6dik, hat f6bb 1épésbdl all:
Scan — eldzetes attekintés (letapogatas),

Query — kérdezés,

Read — elolvasas,

Reflect — atgondolas,

Recite — felidézés,

Review — ismétl6 attekintés.

A MURDER - program: Dansereau és munkatarsai (1979) az elébbi altalanos
stratégiabol  indultak ki, amikor létrehoztdk  fbiskoldsok  részére  sajat
fejlesztéprogramjukat. A MURDER program hat stratégikus 1épést kiilonit el:

Mood — hangulatteremtés,

Understanding — megértés,

Recalling — visszahivas,

Digest — ,,emésztés”, feldolgozas,

Expanding — kiterjesztés,

Reviewing — attekintés [19].

3.6. Tanitds és tanulds

A tanitas-tanulds Carroll - féle modellje

Carroll szerint a tanulas sikere (T) a tanulasra forditott, egyénileg sziikséges id6 (Tfi) és
a tanulashoz tervezett (adott) id6 (Tti) fiiggvénykapcsolatatol fiigg. A tanulas sikerét
harom belsé és két kiils6 faktor hatdrozza meg. Ezek a kdvetkezok:

a, Az eldzetes tudas mértéke. Minél jobb a tanuld eldzetes tudésa, annal kevesebb idore
lesz sziiksége az 1j feladat megtanulasahoz.

b, A tanitds megértésének képessége. Minél konnyebben érti meg egy tanuld a tanitast,
annal kevesebb egyéni tanulasi idére van sziiksége.

¢, Kitartas, allhatatossag a tanulasban (perszeverancia). Carroll szerint minden ép tanuld
képes minden tanulasi feladatot elfogadhatdan (kritériumig) megtanulni, ha rendelkezik
a tanulashoz sziikséges kitartassal.

A tanulashoz tervezett id6 hosszat két kiilsé faktor hatdsozza meg:

d, A tanterv vagy a tanar altal meghatarozott tanitasi alkalom és az ehhez tervezett
tanulasi id6.

e, A tanitas mindsége (Bathory 1987).

Az iskolai tanulas elmélete Bloom nyoman

Bloom szerint a tanulds eredményességét a tanulok két jellegzetes tulajdonsaga — a
tanulasi témak megtanulasahoz sziikséges el6zetes tudas (kognitiv tulajdonsag) és az
elézetes motivacio (affektiv tulajdonsdg) -, valamint a tanitds mindsége hatarozza meg.
A tanulds eredményességét harom tényezOben véli megragadhatonak: a tanulasi
teljesitményben (amelynek mindig sajatos tartalma és szintje van), a tanulds iitemében
(id6tényezd) és a tovabbi tanulas iranti motivacioban (affektiv teljesitmény) (Bathory
1987).
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3.7. A hatékony tanulds altalanos kiovetelményei

A hatékony tanulas egyik legfontosabb kovetelménye a pozitiv bedllitodas, ami egyrészt
céltudatos cselekvési készenlétet, masrészt optimalis motivaltsagot jelent. Az
eredményes tanulas feltételezi a sziikséges pszichikus képességek, értelmi er6k meglétét
(a koncentralo-, a felfogd-, az elemzé-, a megérté-, a rendszerez6-, az
emlékezOképességet). A tanulas hatékonysaga szempontjabol alapvetd a cél ismerete;
annak belatasa, hogy a megtanuland6 anyag hol és hogyan hasznosithatd. Az eredményes
tanulas nem nélkiilozheti a megfeleld modszerek és technikak (a helyes tagolasi,
gyakorlasi, ismétlési, onellendrzési, transzferalasi technikak és elvek) ismeretét, valamint
ezek alkalmazéasanak a képességét. Mindezek mellett nem elhanyagolhaté kovetelmény
az alkalmas kornyezet kialakitdsa, nemkiilonben az ugynevezett tanulashigiéniai
kovetelmények érvényesitése (egyénhez igazitott terhelés és munkatempd, megfeleld
idobeosztas, jo fizikai allapot, stb.). Nem mellékes olyan személyes tulajdonsagok
megléte sem, mint a szorgalom, a kitartas, az alapossag, €s a tiirelem (Szabo 2000).

3.8. A serdiild és a felnitt
3.8.1. A serdiilokor

A serdiilékor atmenet a gyermekkor és a felnéttkor kozott biologiai, pszichologiai,
tarsadalmi vonatkozasban. A korszak hatdrai nem egyértelmiiek, de hozzavetdlegesen
tizenkét éves kortdl a tizenéves kor végéig, a testi érés befejezddéséig tart. Ez iddszak
alatt a fiatal személyiség szexudlisan éretté valik, és csaladjatol fliggetlen egyénként
hatarozza meg magat (Atkinson R. L., et.al.2005). A serdiilékorban a szocializacio
folyamatos menete felgyorsul és diszkontinussa valik. Uj késztetések jelennek meg,
mégpedig parancsold erével. Uj interperszonalis helyzetekben kell helytallni, hiszen a
kornyezet egy része a serdiilére mar mint felndttre tekint. A személyiség Onszervezd
fejlodésében a mindinkabb kimunkalt vezérelv, a sajat énrdl keltett benyomas, a sajat én
minél kedvez6bb képének kinyilvanitasa kdzponti jelentéséglivé valik. A masik nem a
vagyakban, fantazidkban, majd fokozatosan a realitasban is kdzvetlen testi kozelségbe
keriil. Egyidejlileg valtozik a szubjektiv viszony a sajat testhez és annak miikddéseihez.
Ugyanekkor kell hatdrozni a tarsadalmi munkamegosztasi rendszerében elfoglalando
helyrdl, a foglalkozasrol is. A szocializacid korabbi kényszerpalydi most mar egyéni
dontések sorozatan at a személyiség kozvetlen hatokorébe keriilnek. A legnagyobb
probatétel kovetkezik be, most ,,méretik” le, mennyire késziilt fel a személyiség a
tarsadalom felnétt, érett tagjanak szerepére (Buda 1998).

3.8.2. A serdiild megismerd tevékenységének fejlodése

Mar 11-12 éves korban a gondolkodas képessége, fejlettsége képessé teszi a gyermeket
onallé és bonyolult kovetkeztetésekre, kozvetlen és praktikus operativ miikodések
lebonyolitasara, elérelatdban megtervezett tevékenységre. Szellemi képességének tovabbi
fejlédése 12-16 éves koraban alkalmassa teszi a serdiildt a tények mérlegelésére,
torvényszeriiségek felismerésére. Onalld személyiségét felismerve sajat hipotéziseket
sikeriil felallitania, elvonatkoztatatds révén ellendrizve azokat. Absztrakt fogalmu
miiveleteinek birtokaban mindségileg j tudasra tesz szert, amely egyben j tudati szintet
is jeldl: az individualis (egyéni) tudatbol atvezeti a kollektiv tudatba. A serdiilés és a
kamaszkor ismeretanyaganak elraktdrozasa fokozottabb iitemli, emlékez6képessége
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fogékonyabb, felejthetetleniil kellemes, maradandé emlékképek 06zone keriil
emlékezetének ,raktardba”. Fogékony eszével minden Ujat meg szeretne ismerni.
Képzelbereje gazdagszik, kritikai érzéke, Ontudata, személyisége fejlodik, gyerekesen
konkrét gondolkodasmaodjat felvaltja az altalanositasra, elvonatkoztatasra, szintetizalasra
berendezkedett felnéttes gondolkodas (Veress 2001). A pubertas elején erésodik a
valosag mélyebb megismerésére iranyuld motivacio. Mindenr6l sajat maga akar
meggy6z6dni, sajat tapasztalatokat akar szerezni. A tapasztalatok lehetévé teszik a
fogalmi altalanositast és elvonatkoztatast, a régi €s U] tapasztalatok rendszerezését, a
kategorizalast. A gyermeki intellektus egy nagy 1épése jatszodik le: az absztrakt fogalmi
gondolkodas kialakuldsa. A gondolkodasbeli eldrelépés abban mérhetd, hogy most mar
el tudnak jutni a konkréttdl az elvontig, és viszont (Javorszky 1996). A formalis
gondolkodas motivum egylittesében egy logikai mozzanat is megjelenik: az, hogy a
kiilonboz6 tapasztalatokbodl szarmazd ellentmonddsok kinos fesziiltséget okoznak. A
gyerek erbfeszitést tesz megsziintetésére. Ennek eredményeként jon létre a logikus
gondolkodas elengedhetetlen feltétele: az ellentmondéas-mentesség, mint az érvényesség
kritériuma. A gondolkodas ebben a folyamatban egyre inkabb eltavolodik a konkréttdl.
Miiveleteket nemcsak targyakkal, nemcsak szemléletes anyaggal tudunk végezni, hanem
itéletekkel is. Ehhez az sziikséges, hogy a gondolkodas a szemléletes anyagrol, a
kozvetlen ¢élményrdl attevédjék a verbalis anyagra. Ez a valtozas a 14-15. életévben
teljesedik ki. Ezzel a gyerek a gondolkodasmodjaban, ha kisebb gyakorlattal és kevesebb
tudassal is, de 1ényegében utoléri a felnéttet (Mérei 2001).

3.8.3. A4 felnditt ember

Nehéz meghatarozni a felnéttkort. Mikor valik az egyén feln6tté? Nincs értelme ugy
tekinteni a felndttkorra, mint egy elérendd hatarra vagy egy kiiszobre, melyet tul kell
haladni. Olyan dinamikus folyamatnak kell tekinteni, melyben egy fejlédési folyamat
észlelhet6 (Groenman et.al. 1996). Popper Péter szerint az ember a felntté valas soran
begyakorol érzelmi reagalasi formakat és viselkedési modokat, amelyekkel kiilsé és bels
torténéseire reagal. E viselkedésformak és érzelmi reakciok zomét automatikusan valtja
ki egy adott helyzet. Mikor és hogyan épiilnek belénk ezek a mechanikus viselkedési
sémak? A fejlodés kiilonbozo szintjein. Felndtt szint értelmében az felnétt, aki vallalta a
sokszor nagyon is kinos szembenézést onmagaval és viselkedésével. Aki dnalléan vagy
segitséggel szemiigyre vette magatartasanak paneljeit, mechanikusan alkalmazott sémait
és szigoru kritikaval szelektalta 6ket. Megdrizte a jol bevaltakat és kiirtott magabol
minden p6zt, ami akadaly az életiton és az emberi kapcsolatok terén (Popper 2000).

3.8.4. A felnétt tanulo

Felndtt tanulonak tekinthetd minden olyan tankdteles kort betoltott (allam)polgar, aki
munkaja mellett, vagy annak hidnydban barmiféle indittatdsbol onként, vagy kiilsé
késztetésre vallalja tudasat, képességei, kompetenciai fejlesztését. A felnottkori
tanuldsnak szamtalan oka, motivuma lehet. Napjainkban a leggyakoribb ok az egyén
felismert gazdasagi értéke, az a tény, hogy a munkaerdpiacra torténd bejutas vagy a
bennmaradas feltétele a folyamatos tanulas. De motivum lehet az 6nbizalom erdsitése, a
kulturalis érdeklédés, a civil tarsadalomban vald siker igénye. A felnéttek tanulasi
képességei nem maradnak el az ifjakétol, s6t szamos vonatkozasban elnyt jelentenek a
gyermekkori tanulashoz képest. A felnbttek nagyobb élettapasztalata, pragmatizmusa,
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felelosségtudata és motivaltsaga a gyermekeknél fejlettebb intellektualis és gondolkodasi
képességekkel tarsulva gyors ¢és tartdos tanuldsi eredményekhez vezethetnek.
Természetesen a felndttkori tanulds sok ponton kiilonbozik a gyermek- és ifjukori
tanulastol, amikor a tanuld egyetlen és legf6bb hivatdsa a tanuldas. A hatranynak
tekinthetd szempontokat- igy a tobb szerep (csaladfenntarto, sziild, stb.) ellatasabol adodo
idéhiany és alacsonyabb koncentracios képesség, a valtozastol vald idegenkedés, a
presztizs alapt nagyobb foku érzékenység, az esetlegesen meglévo receptiv és tanulasi
képesség hianyokat a feln6ttképzés modszertani kulturaja, ellensulyozni tudja barmely
célcsoport esetében. A felndttek egyéni Onfejlesztése mellett korunkban jelentds
motivacio, hogy a munkaadok 6sztonzik a tanuldsra a munkavallalokat, annak érdekében,
hogy az igy nyert tudassal fokozzék cégiik eredményességét. Ma mar tanul6 szervezetrdl
beszélnek. (Kraiciné 2004) A tanulas egy folyamatos, stratégiailag felhasznalt folyamat,
beépiilve és parhuzamosan haladva a munkaval. A tanulds az ismeretek, vélemények és
magatartds megvaltozasat eredményezi. A tanulas fejleszti az innovacid és a novekedés
szervezésének képességét. A tanuld szervezetek beépiilnek a tudas megszerzésének és
elosztasanak a rendszerébe (Benedek és tsai 2002.)

3.9. Tanulas és emlékezés ifju- és felndttkorban
3.9.1. Tanuldas és emlékezés ifjukorban

Az emlékezés a csucsteljesitményét az ifjukorban éri el. Az ifjukorban mar kialakulnak a
felnéttre jellemz6 tanulasi modszerek. Mégis megfigyelhetdk bizonyos ellentmondéasok
a fiatalok tanuldsaban. Ezek kozott gyakori a tanulas rendszertelensége, amely egyrészt
¢letkori sajatossagnak is tekinthetd, masrészt még inkdbb a tanulas koriilményeinek
valtozasaibol vezethetd le. Az egyetemre, féiskolara torténd atmenet egy kotetlenebb
¢életformat biztosit, amely jorészt a fiatalokra bizza a tanulasi és szabadidd beosztasanak
megtervezését. Ennek eredményeként gyakori, hogy az év kozben meglévo lehetoségeket
minimalisan hasznaljak ki, és a vizsgaid6szakban sziikségessé valik a ,,rohammunka”. Ez
a munkastilus két szempontbdl is karos:

1. A néhany nap (és éjszaka) alatt elsajatitott tananyag a vizsgaeredmény szempontjabol
azonos lehet a rendszeresen elosztott tanulassal elért vizsgaeredménnyel, de mig a
fokozatos tanulas tartdos emlékezést eredményez, addig a ,rohammunkat” rohamos
felejtés koveti.

2. Mentalhigiéniai szempontbol is karos a stiritett tanulas itt emlitett formaja, mivel a
tobbszords kialvatlansag kimeriiléshez vezethet.

Az ifjukorban mar spontan is kialakulhatnak az értelmes tanulds modszerei. Ezen a
szinten a tanuldsban jelentds szerepet jatszik a gondolati tampontok kiemelése, a vazlat-
és tervkészités, az 0j anyag értelmes belehelyezése a régi ismeretek rendszerébe (Salamon
1983).

3.9.2. A felnottek emlékezeti miikidése

Az ismerettarolas kétfajta lehetdségével rendelkezik az ember. Vagy a tudatdban
raktarozza el a tudast vagy kiilsé taroloeszkozoket alkalmaz. Nagyrészt ezen alapul a
miivelodés: az ember képek és jelképek segitségével kodolja és rogziti élményeit,
gondolatait, érzéseit, szandékait, mindazt, amit befogad és magabol , kitermel”. Minden
tanulas ugy megy végbe, hogy a mar ismerthez hozzakdtjiik a még ismeretlent, és az
integralt ismeretegyiittes strukturajat rogzitjik. A felndttek emlékezeti tanulasaban is
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sziikség van olykor a szd szerinti megjegyzésre. Az utdbbi évtizedekben sokat valtozott
annak a megitélése, hogy mit is sziikséges a fejben tarolni, de valtozatlan az, hogy a sz6
szerinti reprodukcio képességét ki kell fejleszteni, és felndtt korban is igyekezni kell
megOrizni. Emlékezéslinkben egész személyiségiink részt vesz. Az emlékezeti
teljesitmények fokozasanal kétféleképpen jarhatunk el. Elészor, hogyan lehetne
megkdnnyiteni az emlékezeti munkat, és masodszor, hogyan lehetne azokat a
képességeket fejleszteni, amelyek tokéletesitik az emlékezbtehetséget. A sokoldalu
aktivitas dont6 szerepll. Sok tanulasi kudarc arra vezethetd vissza, hogy a hallgatok egy
része talértékeli a szo-, a szoveg-, a képi emlékezet szerepét, és elhanyagolja a
tevékenységekre vald visszaemlékezést. A passziv emlékezetre hagyatkozik ahelyett,
hogy az aktivitds ismeretrogzitd erejét hasznositana. A jo emlékezotehetség egyik titka
abban all, hogy amit le lehet rajzolni, azt ajanlatos lerajzolni, amirdl vazlat, tablazat
készithetd, azt érdemes is elkésziteni, vagyis a tobb tevékenység segiti a megértést és
megjegyzést. Az ilyen tanulds atvezet az alkot6 tanulashoz €s a memoriateljesitményt is
feltétleniil megndveli. Az aktiv tanulasi beallitodasban kifejez6dé tanulasi szandék
ugyancsak rendkiviil erds segitd tényez6. Nemcsak a befogadas mehet végbe a
szandékossag szintjein, hanem a felidézés is. De gyakran van sziikség tudatos keresésre
is. Minél idésebb a felnétt ember, annal tobbszor keriil abba a helyzetbe, hogy a kell6
pillanatban nem ,ugrik be” adat. Az is beletartozik a felidézés legjobb modjanak
meghatarozasaba, hogy ki melyik ,,emlékezeti tipusba” sorolhatd. Megkiilonboztethetd
az érzékelésre alapozé (miivész), a logikai (tudos) tipus és egy koztes, vegyes tipus. Az
elsd csoportba tartozoknak fejlettebb a képi emlékezete, a felidézést is elsdsorban a kép-
¢s hangemlékek ereje, részletezettsége és élénksége segiti. A logikai tipusba tartozoknak
viszont a nyelvi, fogalmi megdrzés megy konnyebben. Tiszta tipusok nem Iéteznek, a
hallgatoknak tobbféle kommunikacios — informacios csatornara van sziikségiik (Zrinszky
1995).

4. Anyag és modszer
4.1. A tanulasi szokdsok és stratégiak vizsgdalatanak célja

Munkamat a serdiilok és a felnbttek tanulasi szokasaira, stratégidira terjesztettem ki. A
tanulds szempontjabol azokat a teriileteket szeretném feldolgozni, amelyek hatékonyabba
tehetik az oktatast, felnéttképzést. Kutatdsomat serdiilokre €s felnéttekre vonatkozdan
végeztem. A vizsgalatba bevont serdiilok szama 100, és a megkérdezett felnéttek szama
is 100 volt. A vizsgalt serdiilok esetében 15 és 18 év, mig felndtteknél 24 és 55 év
kozottiek.

4.2. A tanulasi szokdsok és stratégiak vizsgdlatanak adatfelvételi és adatfeldolgozdsi
modszerei

A kutatashoz kérddives modszert hasznaltam. 200 darab kérddiv keriilt kiosztasra, ebbol

mind visszaérkezett és értékelhetd is volt. A felmérés soran nyilt, zart alternativ, zart

jegyzek és félig zart kérdéseket hasznaltam. A kapott adatokat diagram segitségével

abrazoltam, részben tablazatba rendeztem. A korrelacidora vonatkozd hipotézisek
2

vizsgalatara /4 szamitast végeztem.
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5. Eredmények

Az 1. abran lathato, hogy a serdiilék 100% -a 15 és 20 év kozotti. A felndtteknél a 21 és
30 év kozottiek megoszlasa 36%, a 31 és 40 év kozottiek aranya 52%, mig a 41 és a 55
éves korosztaly 12%-ban volt megtalalhato.

DOSerdildé  OFelnétt

120%

100%

80% A

60% -

40% -

20% A

o [ ]

15-20 év 21-30 év 31-40 év 41-55 év
1. dbra: Hany éves On? /n=200/

Nagy szazalékban jellemz6 mind a serdiilékre, mind a felndttekre, hogy teljes csendben,
egyediil tanulnak. A tomegkozlekedésen vald tanulas inkabb a serdiil6kre jellemz6. A
tarssal tanulas a serdiil6knél 21%-ban fordult eld, a felndtteknél ez csak 8%-ban jelent
meg, melyet a 2. dbran figyelhetiink meg.

OSerdiilé6  OFelnott
80% 76%
70%
60%
50% 46%
40% 1—
30% 1— .
20% 1| 16% 17% 18%
10% 6% 6%
10% +— - > 3%—29%
O% T T T T L
Teljes csendben  Nyugtalanitja, ha Akér Nyugtalanitja, ha Akér
tanul, egyediil csend van koriilotte, tomegkozlekedésencsend van koriilotte, tomegkozlekedésen
de egyediil tanul is tud tanulni, de tarssal tanul is tud tanulni,
egyediil tarssal

2. abra: Milyen kérnyezetben szokott tanulni? /n=200/
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60%
52%
50%
43%
40% 38%
29%
30% ® 28%
20%
10%
10%
0% ‘
Nappal Ejszaka Teljesen mindegy a napszak

3. dbra: Milyen napszakban szokott tanulni? /n=200/

A 3. abra alapjan elmondhatd, hogy mind a serdiilék, mind a felnéttek t6bbsége nappal
tanul. Az &jszakai tanulas viszont nagyobb szamban (29%), a feln6tteknél jelenik meg. A
serdiilék 38%-a, a felnéttek 28%-a valaszolta, hogy napszaktol fiiggetleniil, akkor tanul,
amikor van ra ideje.

DOSerdilé OFelnott

60% 52%
50% 44%
40% 36%

28%
30% :

16%
20% " 0%
10% = 4%
0% ; T T ]
Nem tart pihen6idét ~ Oranként pihen 10-15 Tételek, Egyéb
percet anyagrészek, tantargyak
kozt pihen

4. dbra: Szokott-e pihendiddt beiktatni tanuldsa kézben? /n=200/

A 4. abra mutatja, hogy a serdiilok 28%-a nem tart pihendt, csak akkor, ha végzett a napi
betervezett tananyaggal. 12% oranként 10-15 percet, mig 44% tételek, anyagrészek,
tantargyak kozt iktat be pihendidét. 16% egyéb modon tart sziinetet. A felndtteknél ez a
kovetkezoképpen oszlik meg: 8% nem pihen tanulas kdzben, 36% oranként 10-15 percet
pihen, 52% tételek, anyagrészek, tantargyak kozt tart sziinetet, és 4%-a az egyéb modot
valaszolta.
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OSerdiilldé OFelnott
60% 56%
50% ]
50% 469
40%
’ 32%
30%
20%
10%
10% 9
T o A% 2%
0% ‘ = ‘
kulcsszavak vazlat jegyzet egyéb modon
segitségével segitségével segitségével

5. abra: Hogyan szokott ismételni? /n=200/

Az ismétlési mddszerekkel kapcsolatos valaszokat mutatja az 5. dbra. Amig a serdiilok
nem hasznaljak, addig a felndtteknél mar 10%-ban megjelenik a kulcsszavas ismétlés. A
vazlat és a jegyzet hasznalata mindkét korcsoportnal dontd. Serdiildknél 50%,
feln6tteknél pedig 32% tanul vazlat segitségével. A jegyzet mint tanulési segédanyag a
serdiil6knél 46%-ban, a felndtteknél 56%-ban volt megfigyelheté. Egyéb modszerrel (pl.
diktafon) csekély szamban tanulnak, serdiilok esetében 4%, felndtteknél 2%.

Hipotézisemet, mely szerint a serdiilok és a felndttek tanuldsi modjaban jelentds
kiilonbség van, a 6. dbrdn mutatom be. A serdiilék 16%-a magol, 6%-a ok-okozati
Osszefiiggésben tanul, 26%-a sokat ismétel, 6% a bevésést alkalmazza, 14%-a az
értelmezd olvasast hasznalja, mig 6% egyéb tanulasi modot valaszt. A felndttek 4%-nal
tapasztaltam a magolast mint tanulasi technikat. 14%-a ok-okozati 6sszefliggést hasznal,
36% valaszolta, hogy sokat ismétel, 20% bevési a tananyagot, 10% értelmezve tanul.

O Serdiilé OFelnott

40% 36%

35% —

30% 769

25% ]
0 20%

B 16%

14% 14%
15% — —
0%

10% 5% 6% 6%

4%

5% | — —
0 | 0% N
0% L&

egyéb bevésést alkalmaz ok-okozati 9sszefiiggések

6. dbra: Milyen tanuldsi médok dllnak kéozel Onhéz? In=200/
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A serdiilék 74%-a, a felnéttek 84%-a egyféle tanulasi modot hasznal, melyet a 6. abrdan
abrazoltam. Tobbféle tanulasi modszert a megkérdezettek 26%-a, illetve 16%-a jelolt
meg. Mindkét korcsoportnal a legjellemzébb a sok ismétlés, serdiiloknél 26%, mig
felndtteknél 36%.

A kiilonbségek a kovetkezok: a serdiilok 16%-a magol, a felndtteknek csak 4%-a. Az
ok-okozati 6sszefliggések értelmezése a fiatalok 6, mig az idésebb korosztaly 14%-aban
jelenik meg. Az értelmez6 olvasast a serdiilok 14%-a, a felndttek 10%-a alkalmazza. A
bevésés utani emlékezetére hagyatkozik a serdiilok 6%-a és az idésebb korosztaly 20%-
a. Egyéb modszert a feln6ttek nem hasznalnak. A serdiiléknél viszont megjelenik az bra,
arajz és a sajat megjegyzések alkalmazasa 6%-ban, mint egyéb modszer.

| OFeln6t @Serdils |
9
Kényszerbdl hasznalja 5% I e
I ()
Idegenkedik a | 36%
hasznalatatol | 16%
Teljesen természetes | 30%
modon hasznélja | 78%

7. dabra: Milyen médon jellemzé Onre, a szamitégép haszndlata? /n=200/

A hetedik kérdés a masodik hipotézisemre vonatkozott, vagyis, hogy a serdiil6 és a felnott
tanulok szamitogép-hasznalata jelentds kiillonbségeket mutat. A 7. dbran lathatd, hogy a
serdiilok dontd tobbsége (78%) teljesen természetes modon hasznalja a szamitogépet,
ellenben a felndtteknél ez a szam mindosszesen 30%. Amig a serdiiloknek minddssze
16%-a idegenkedik a szamitogép hasznalatatol, addig a megkérdezett felnéttek 36%-a
adta ezt feleletiil. A tanulmanyok miatti kényszeres géphasznalat a serdiiléknél alacsony
értéket mutat, 6%, viszont a felnéttek esetében kiugroan magas, 34%.
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OSerdiillé OFelnott
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10% - ] 206
0% [ ]

Van sajat gépe Csaladban, barati,  Oktatasi intézményben, Egyéb
ismer6si korben van gép kollégiumban van gép

8. abra: Milyen hozzdférési lehetGsége van a szamitogéphez? /n=200/

A nyolcadik kérdéssel a szamitogép hozzaférési lehetdségekre kérdeztem ra. A 8. dbra
mutatja, hogy a serdiil6k 64%-nak van sajat gépe, 28% csaladban, barati, ismerdsi korben,
6% oktatasi intézményben, kollégiumban, 2% pedig egyéb modon tud szamitégéphez
férni. A felnéttek 44%-nak van sajat hozzaférése, 30%-nak csaladban, barati, ismer6si
korben, 14%-nak munkahelyén, oktatasi intézményben, 12%-nak egyéb modon nyilik
lehetdsége a szamitogép hasznalatahoz.
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9. dbra: Hogyan sajatitotta el a szamitégép hasznalatat? /n=200/

Arra is valaszt kerestem, hogy a serdiilé és a feln6tt tanulok hogyan sajatitottak el a
szamitogép hasznalatit. A 9. dbran lathatd, hogy a serdiilok koziil mindenki tudja
hasznalni a szamitogépet. Nagy szdzalékban (38%) el6z6 tanulmanyaik soran tanultak
meg. Ismerds, barat segitségével 21%, mig 28% maga sajatitotta el a szamitdogépes
ismereteit. Kisebb aranyban (11%) tanuljdk mostani képzésiik alatt. A felndtteknél
kiemelkedéen magas azok aranya (23%), akik egyaltalan nem tudjak hasznalni a
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szamitogépet. A legtobben (41%) ismerds, barat segitségével jutottak a szamitogépes
tudasukhoz. 14% sajat maga tanulta meg, 10% végzett tanfolyamot mas intézet
szervezésében, 8% tanulta el6zéleg, 4% pedig jelen tanulmanyai soran igyekszik
elsajatitani a szdmitastechnikat.

Oigen Onem

100% 94%
90%
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30% 25%
20%
10% s

0% I
Serdiild Felnott
10. dbra: Ha nem tanult szervezett keretek kozt szamitdstechnikat, latja-e valamilyen hatranyat? /n=200/

Egyik kérdésem arra vonatkozott, hogy latjak-e valamilyen hatranyat annak, ha nem
tanultak szervezett keretek kozt szamitastechnikat. A /0. abra szerint a megkérdezett
serdiilék koziil mindenki tudja hasznalni a szamitogépet, igy dontd tobbségiiknél (94%)
nem jelentkezett ebb6l ad6do hatrany. Viszont a felnétt tanulok haromszor akkora
aranyban (75%) ¢lték meg hatranyként a szervezett kereteken kiviili ismeretek
elsajatitasat, mint a nemleges, 25%-ban valaszt ad6 tarsaik.

90%
80%
70% 64%
60%

50%
40% 36%

78%

30% 22%
20%
10%

0%

Serdiilé Felnétt

11. dbra: Tanult-e valaha tanuldsmodszertant? In=200/
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A tizenegyedik kérdés arra adott feleletet, hogy a serdiilok és a felndttek részt vettek—e a
tanulasmodszertan tantargy oktatasaban. A 11. dbra szerint a serdiil6k 36%-a igen, 64%-
anem, a felndttek 22%-a igen, 78%-a nem tanult tanulasmodszertant.

A harmadik hipotézisem szerint, akik tanultak tanulasmodszertant, azok tobbségének
véleménye, hogy segitette a tanulasukat, igy kevesebb sikertelenség érte Oket. Ennek

2
igazolasdhoz vagy elvetéséhez a tizenkettedik kérdést ésa J probat alkalmaztam

Serdiilok esetén:

1= {ZZXU 1]1\1

Xj

2 Xij?

---2 -.-2 -.--2
L
Xi-xj  Xi-xj xi-xj xii-Xxjj

Szabadsagfok: (i-1)-(j-1)= (2-1)-(2-1)=1

322 562 42 182 1024 3136 16 324

2808 ' 4992 792 1408 2808 4992 ' 792 1408
0,3646+0,6282+0,0202+0,2301 =1,2431
2
=[1,2431-1] 100=24,31

Felnottek esetén:
Szabadsagfok: (i-1)-(j-1)= (2-1)-(2-1)=1

15° 692 72 9> 225 4761 81 121

1848 6552 352 1248 1848 6552 352 1248
=1,0524

=0,1217+0,1392+0,7266+0,0649

2
X =[,0524-1] 100=5.24

A khi — négyzet proba alapjan, mindkét korcsoportban p < 0,001, a korrelacio
szignifikans, vagyis a hipotézis igaz, tehat akik tanultak tanuldsmodszertant, azok
tobbsége vélekedik ugy, hogy segitette tanulasat, igy kevesebb sikertelensége volt.
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Digen Onem
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12. dbra: Erték-e mar a tanuldsban sikertelenségek? /n=200/

28%

A 12. abran lathato, hogy a serdiilok 92%-t érték mar tanulasi sikertelenségek, 8%-t nem.
A felnéttek 72%-a valaszolt igennel, 28% nemmel.

Felnétt

Serdiilo o
13% 8%

21% 46%
30%
Omegbukott DOmegbukott
DOrossz érdemjegyek DOrossz érdemjegyek
DO megutalta a tantargyat DOmegutalta a tantargyat
DOelhagyta az iskolat 0ido elétt befejezte a tanulmanyait

13. dbra: Milyen jellegii tanulasi sikertelenségek érték? In=164/

A tanulasi sikertelenségek kapcsan (/3. dbra) a serdiilék a kovetkez6 valaszokat adtak:
46%-uk megbukott, 30%-uk rossz érdemjegyeket kapott, 21%-uk megutalta bizonyos
targyakat, 13%-uk pedig elhagyta el6z6 iskolajat. A felnéttek 31%-a bukott meg, 46%-a
szerzett gyengébb tanulmanyi jegyeket, 15%-a utalta meg a tantargyat és 8%-a id6 el6tt
befejezte a tanulmanyait. A két korcsoport kozott ebben az esetben az egyéb kategorianal
jelentkeztek kiilonbségek. A serdiilok inkabb masik iskolat valasztottak kirivo tanulasi
sikertelenség esetén, mig a felnbttek ugyanebben az esetben korabban kényszeriiltek
befejezni az iskolai eldmeneteliiket.
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Serdiilé Felnétt

5% 3%
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13% — —
63%
13%
Olusta DOtanar személyisége Olusta Otanar személyisége
DOcsaladi problémak  Obetegség O csaladi problémak Obetegség
DOrossz tarsasag DO megfelelési kényszer| @ megfelelési kényszer

14. dbra: Miben ldtja a tanulasi sikertelenségeinek az okat? /n=164/

Lathatd a 4. dbran, hogy a dontd tobbség sajat személyében latja a valtoztatasi
lehetGséget. A tovabbiakban a tanulasi sikertelenségek okat igy hataroztak meg a tanulok.
Serdiilok: 63%-ban sajat lustasagaban latja, 13% a tanar személyében, 13% csaladi
problémakban, 7% betegségben, 2% keveredett rossz tarsasagba, és szintén 2%-nak van
megfelelési kényszere.

Felnéttek: 26%-a szerint lusta a tanuldsa soran, 17%-ban valaszoltdk, hogy a tanar
személyisége a felelds, 49% esetében nem megfeleld a csaladi hattér, 5% szenved
valamilyen betegségben, és 3%-nal fordul el a megfelelési kényszer.

A két korosztalynal a csalad, mint a tanulasi sikertelenség okdnak megjelolése kozott
adodott relevans kiilonbség, hiszen felndtteknél ez a szdm majdnem haromszorosa.
Hasonldan 1ényeges a kiilonbség a lustasag, mint hatraltatd tényez6 megjeldlése esetén.
Ez magas szédzalékban (63%) mutatkozott meg a fiatalabb korosztalynal, mig az
iddsebbeknél kevesebb, mint harmad részben (26%) jelentkezett. A megfelelési kényszert
¢és a tanar személyiségét kortdl fliggetleniil majdnem azonos aranyban jelolték meg a
tanulok. A betegség (pl. dislexia) is hasonlo szamban figyelhetd meg a valaszok kozott,
de a rossz tarsasag hatasa csak serdiiloknél van jelen.

DO Serdiilé OFeln6tt

70%

61%

60% +—

50% +—f

0,
40% +— 38%

g 30%

30% || -
’ e 214

20% +— —

10% 1— —

0% T T
sajat magatol kornyezetétol oktatasi
intézménytol

15. abra: A hatékonyabb tanulas érdekében kit6l varna tobb segitséget? /n=200/
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A tizenotodik kérdéssel a negyedik hipotézisemre kaptam valaszt, vagyis, hogy a két
korcsoport kdzott nem mutathaté ki szignifikans kiillonbség abban az értelemben, hogy
hatékonyabb tanulasuk érdekében elvarasukat az oktatasi intézmények iranyaba
fogalmazzak meg elsésorban. Megallapithatd, hogy a serdiilék 61%-a sajat magatol,
18%-a a kornyezetétdl, és 21%-a az iskolatol varna tobb segitséget. A felnétteknél a
valaszok megoszlasa a kdvetkez6 modon alakult; 32% felelte, hogy sajat magatol, 30%,
hogy a kdrnyezetétdl, és 38%, hogy az oktatasi intézménytdl szeretne tobb tdmogatast
kapni (15. dbra).

6. A tanuldsi szokdsok és stratégidak vizsgdlatinak osszegzése

Az elsé feltevésem, mely szerint a serdiilok €s a felndttek tanulasi modja jelents eltérést
mutat, beigazoldodott. A serdiilékhdz viszonyitva a felndtteknek mindodssze csak negyede
tanul magolassal. Az ok-okozati Osszefiiggést a felndttek kétszer tobben alkalmazzak,
mint a serdiilék, akiknél 6%-ban az egyéb tanulasi mod is megjelenik.

A masodik hipotézisem beigazolddott, hogy a serdiilok és a felndtt tanulok szamitdgép-
hasznalata jelentGs eltérést mutat. A serdiilok dontd tobbsége teljesen természetes moédon
hasznalja a szamitogépet, ellenben a felnottekkel, akiknél ez a szam mindésszesen 30%.
A felnéttek tobb mint a kétszerese idegenkedik a gép hasznalatatol a serdiil6khoz képest.
A tanulmanyok miatti kényszeres géphasznalat a serdiiléknél alacsony értéket mutat,
viszont felnéttek esetében kiugréan magas, majdnem a hatszorosa.

A harmadik feltevésem az, hogy akik tanultak tanuldsmoddszertant, azok tobbségének
véleménye, hogy segitette a tanulasukat, és ezaltal kevesebb sikertelenség érte Oket.
Ebben az esetben a serdiilok és felndttek véleményének dsszehasonlitasara khi-négyzet

2 2
probat hasznaltam. Az eredmény: serdiilok esetében 1 = 24,31, felnéttek esetében 1 =
5,24 A khi—négyzet proba alapjan, mindkét korcsoportban (p < 0,001) a korrelacid erds
szignifikanciat mutat.

A negyedik hipotézisem az, hogy a két korcsoport k6zott nem mutathaté ki szignifikans
kiilonbség abban az értelemben, hogy hatékonyabb tanulasuk érdekében elvarasukat az
oktatasi intézmények iranyaba fogalmazzak meg els6sorban. A felndtteknél és a
serdiiloknél a valaszok megoszlasa kdzel azonos mddon alakult. Megallapitottam, hogy
a dontd tobbség sajat személyében latja a valtoztatisi lehetéséget. Az oktatasi
intézményt6l a felmért populacioét vizsgalva a serdilok fele annyian igényelnék a
segitséget, mint a felnéttek. A hipotézis nem igaz.

Megallapitasaim, kovetkeztetéseim

A tanulasi kornyezetet vizsgalva megallapithatd volt, hogy a tarsas tanulds, mig
serdiilékorban jol miikddik, addig a felndtt tanulok nagy része egyediil probalja a
tananyagot elsajatitani. Mindkét korcsoportndl jellemz6é az, hogy csendben tudjak a
legjobban a tananyagot megtanulni. A tomegkdzlekedésen valo tanulas kis szdzalékban
el6fordult, a felndtteknél és a serdiiloknél is.

A felnéttek nem ,,f6allasu didkok”, hanem onmagukat és csaladjukat eltarté emberek,
akik rendszerint nem tehetik meg, hogy teljes erével csak a tanuldsra koncentraljanak.
Eletviteliiket rendszerint tobb szerep felvallalasa jellemzi. EbbSl kovetkezik, hogy
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tulnyomorészt akkor tanulnak, amikor idejiik engedi, fliggetleniil a napszaktol. A
serdiilok tobb mint 50%-a nappal tanul, fleg az iskolai oktatdshoz kapcsolodo
tanul6szoba keretében. Megfigyelhetd volt, hogy tanuldstechnikai szempontbol, a tanulés
kozti sziinetek beiktatasat helyteleniil alkalmazzak, az orankénti 10-15 perc pihenés
helyett inkabb egy-egy tétel, anyagrész, tantargy kozott pihennek, lazitanak. Az ismétlés
jellegénél a felndtteknél megjelenik a kulcsszo hasznalata, a serdiilokre ez egyaltalan nem
jellemzd. Viszont mindkét korcsoport elényben részesiti az aktivitas ismeretrogzitd
erejét, mivel ismétléseik soran foként sajat jegyzetet és vazlatot, illetve diktafont
hasznalnak, mely ndveli a memoriateljesitményt. A tanuldsi modok vizsgalata azt
tdmasztja ald, hogy a serdiilok és a felnottek az elsajatitas soran akar egy, akar tobbféle
modszert kombinalnak, és az ismétlésen alapulot részesitik elényben. A felnétt nem
szivesen tanul meg olyat, amit nem ért, ezért a magolds csak akkor jellemzd, ha mas
technikdk nem vezetnek eredményre. Ezzel ellentétben a serdiilé korosztily jéval
nagyobb szazalékban alkalmazza a magolast, mivel még nem rendelkezik kelld
tapasztalattal. A szamitogép hasznalata szinte 6sszeforrt a mindennapi élettel. Az oktatasi
intézmények alapkdvetelményei kozé tartozik, a kiilonb6z6 programok ismerete,
alkalmazéasa. A felmért serdiil6 korosztalyt vizsgalva, minden tanul6 tudta kezelni a
szamitogépet. Ismereteiket tilnyomoé részt az oktatasi intézményben sajatitottak el, és
természetes volt szamukra a szamitdgép mint oktatasi segédeszkéz hasznalata.
Megfigyelhetd volt, hogy a legtobb esetben sajat szamitogéppel rendelkeznek. Problémat
jelent az, hogy a vizsgalt feln6tt populacid 75%-a nem tanult szervezett keretek kozt
szamitastechnikat, ¢és ebbdl kovetkezik az, hogy ez hatranyként jelentkezett a
tanulmanyaik soran. Mivel korosztalyok maradtak ki a szamitogépes ismeretek kotelezd
oktatasa alol, 6k gyakran 6nerdbdl vagy ismer6stél igyekeznek elsajatitani a szamukra
nélkiilozhetetlen miiveletsorokat. Az igy szerzett tudas azonban hidnyos, bonyolultabb
feladatok megoldasara alkalmatlan, sokszor kell igénybe venni masok segitségét.
Erdemes volna felmérni a hianyossagokat, akar korcsoportokra bontva is, hogy korrigalni
lehessen az elmaradasokat. Felzarkoztatdo foglalkozasok, kis csoportos gyakorlattal
egybekotott konzultaciok megoldast jelenthetnének. Az ismeretek potlasat az oktatas
egyik kozponti kérdéseként itélem meg, mivel a szamitastechnikai képzésbol kimaradok
esetében ez fliggetlen volt a sajat szandéktol. Nem varhato el a tanuloktol, hogy 6nerébdl,
kiilonbozo jellegii tanfolyamokon probaljak kompenzalni azt, ami eredendéen nem az 6
hibajukbol keletkezett. Tanulasmodszertant a kétszaz megkérdezett koziil mindossze 58—
an tanultak, és ez az 6 tanulasukat jelentdsen megkonnyitette. Ennél a szamnal sokkal
nagyobb valos igény mutatkozik a tanulas tanitasara. Sziikség van arra, hogy a serdiilok
tanitasa mellett, a felndttoktatasban is legyen lehetéség a tanuldsi modszerek
elsajatitasara a tanterv keretében. Kotelezd tantargyként tanulok tdmegét vonzana.
Mindezzel csokkenthetd volna a tanulési sikertelenségeknek az a része, ami a nem
megfeleld tanulasi modszer megvalasztasabol adodik. A jol elsajatitott, helyesen
alkalmazott mod kikiiszobolhetné az Onértékelési hibakat, és kevésbé mutatkozna a
kitartas hidnya mint a tanulast megnehezit6 tényezo. A tanulasi sikertelenségek elemzése
soran az alabbiakat allapitottam meg: Mindkét korcsoportndl nagyon magas szazalékban
érte a tanuldkat kudarc. Ez a serdiiloknél féleg bukasban, osztalyismétlésben, illetve
gyenge tanulmanyi eredményben nyilvanult meg. Kényszeriiségbdl, intézményvaltas is
tobbszor eléfordult. A betegség (pl. dyslexia), mint a tanuldsban jelentds hatraltato
tényezd, csak itt nyilvanult meg. A felnéttek esetében a bukasok, a rossz érdemjegyek
mellett a tantargy megutalasa jelentkezett a tanulési sikertelenségek jellegeként. Ebben a
korcsoportban mar nem az intézményvaltas, hanem a tanulmanyok id6 el6tti befejezése
volt a jellemzd. A tanulasi sikertelenség okaként a lustasagot a fiatal korosztaly igen nagy
aranyban jelolte meg. A felndtteknél a nem megfeleld csalddi tdmogatas keriilt jobban
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elétérbe. Meglatasom szerint ennek tradicionalis okai vannak. A megfelelési kényszer
igen kevés szazalékban jelent meg, ez pozitivan értékelhetd. A sajat hiban kiviil al16 okok,
melyek megoldasaval hatékonyabba tehetnénk a tanulést, szinte teljes egészében a
pedagdgus személyiségét érintik. A szakmai tovabbképzések biztositasa, a hiteles, széles
korhi ismerettel rendelkezd oktatok alkalmazasa, a szinvonal névelése az iskolavezetés
feladata is. Az oktatas terén bekOvetkezd valtozasok sem lehetnek sikeresek tanari
tréningek és folyamatos Ujraképzések nélkiil. Az iskolaknak tehat be kell fektetniiik
legfontosabb forrasaikba: a tanarokba. A helytelen tanari neveld hatasok, a diakokhoz
valo hozzaallas, viselkedés javitasaban, szamos Ilehetdség kinalkozik orszagos
viszonylatban, onismereti és  konfliktuskezelési  tréningek  formajaban. Az
eredményesebb tanulas érdekében kort6l fiiggetleniil tapasztalhatdo, hogy a jobb
eredmények eléréséhez, sajat maguktol varjak elsdsorban a hatékonysagot. Az egyik
legfontosabb innovacid, amelyet az iskolai lemorzsoldédasi arany csokkentésében az
intézmények felhasznalhatnanak, az lehet, ha minden intelligencia-tipusnak és tanulasi
stilusnak a neki megfelelot képesek nyujtani. A serdilld és a felndtt tanuldk életvitele
egyarant dsszetett, kombinalodik mas tevékenységekkel. Minden tanulénak egyéni céljai
és sziikségletei vannak, és ennck megfelelé tanulasi programokra volna sziikség.
Rendkiviil fontos a tanulokdzponti szemlélet kialakitasa, ahol batoritani kell az
embereket a tanulasban valo részvételre, jovébeli kilatasaikat is szem elbtt tartva. A
felnttek sok ¢lettapasztalattal, iskolarendszeren kiviil szerzett képességgel is
rendelkeznek, melyekre épiteni kellene. Ez jelenleg nagy kihivast jelent a mai
felnottoktatds szamara. Kiemelt feladat a munka vildgaban elvart, gyorsan valtozo
tudasok kozvetitése, a tapasztalatokhoz igazodoé tanulast segité kdrnyezet megteremtése.

7. A tanuldsi szokdsok és stratégiak vizsgdlatinak dsszefoglalasa

Munkamban a tanulas tarsadalmi szempontu fontossagat emeltem ki elséként. Részletes
leirast végeztem a tanulas tipusair6l, fajtairél, a tanulasi stilusokrol és stratégiairdl, majd
betekintést nyujtottam a tanitds és tanulas kapcsolatrendszerébe. Felsorakoztattam a
tanulasban jelen 1évé torvényszeriiségeket, és a hatékonysag érdekében allo altalanos
kovetelményeket.

Osszefiiggéseiben értelmeztem a serdiild és a felndtt tanulot. Célom a jelenlegi tanuldsi
szokasok, ismeretek feltarasa volt a jovObeli eredményesebb elsajatitas érdekében.
Targyként a kérddives feldolgozast hataroztam meg a cél megvaldsitdsara. Mintamul
serdiild és felnott hallgatokat valasztottam, a vizsgalatokat kétszaz 15 és 55 év kozotti

2
személyre kiterjedéen végzetem. A feldolgozas soran tablazatokat, diagramokat, /

szamitast hasznaltam.

Kovetkeztetéseimre €s javaslataimra a valaszok elemzése alapjan jutottam, melyeket
elsOsorban egyrészt a mar meglévd készségekre vonatkozdan, masrészt pedig a
hianyossagok potlasa, a problémak korrigalasa, és a jovoben varhatdan elénk tarulo
lehetdségek iranyaba igyekeztem megfogalmazni.
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