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ăElszigetelten nem lehet a tudom§nyt mŪvelni. A 

kollektivit§s fontos eleme a tudom§nyos 

t®ved®sek felt§r§s§nak." 

 

Beck Mih§ly 

 

 

Kedves Olvas·! 

 

A Doktoranduszok Orsz§gos Szºvets®g®nek (DOSz) Kºzgazdas§g-

tudom§nyi Oszt§lya (KTO) 2013 j¼nius§ban alakult meg. C®lja a 

kºzgazdas§gtan ®s a kapcsol·d· tudom§ny§gak doktoranduszainak 

ºsszefog§sa, melyet olyan szakmai ®s kºzºss®gi rendezv®nyek 

szervez®s®vel igyekszik megval·s²tani, mint kerekasztal besz®lget®sek, 

workshopok, tanulm§nyi kir§ndul§sok, illetve publik§l§si lehetŜs®get 

ny¼jt· konferenci§k.  

 

A szervezet  2014 janu§rj§ban rendezte meg elsŜ konferenci§j§t a 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar§n. A 

hagyom§nyteremtŜ c®llal szervezett esem®ny mott·ja az alapos, 

minŜs®gi tudom§nyos munka fontoss§g§ra h²vta fel a figyelmet. A 

fentiekben olvashat· idei mott· az Oszt§ly egy tov§bbi c®lkitŪz®s®rŜl 

§rulkodik, hiszen szervezet¿nk k¿ldet®se a doktoranduszok 

tudom§nyos ®let®nek ®l®nk²t®se. A konferencia mintegy nyolcvan 

r®sztvevŜje h®t szekci·ban tartott elŜad§sokat, majd folytatott 

azokhoz kapcsol·d· vit§kat. Ezek nemcsak a publik§land· 

tanulm§nyok minŜs®g®nek emel®s®t, hanem ¼j kºzºs kutat§sok 

elind²t§s§t is lehetŜv® tett®k. 

 

Ez¼ton szeretn®nk kºszºnetet mondani a gyŜri Sz®chenyi Istv§n 

Egyetemnek a helysz²n ®s a szakmai sz²nvonal biztos²t§s§®rt, valamint 

a tanulm§nykºtet lektorainak az §ldozatos munk§juk®rt. 
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A mezŜgazdas§gi v§llalkoz§sok t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§sa ®s a 

fogyaszt·k elv§r§sai  

 

Erd®lyi Tivadar 

Ējvid®ki Egyetem, Kºzgazdas§gi Kar, Szabadka (PhD hallgat·), Szerbia 

 

Absztrakt  

A v§llalati t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s (Corporate Social Responsibility 

CSR) alkalmaz§s§nak a mezŜgazdas§gi termelŜk eset®ben megvannak az 

elŜnyei is, de jelen van sz§mos t®nyezŜ ®s §ll§spont, amely akad§lyozza a 

termelŜket e felfog§s alkalmaz§s§ban. A dolgozatom c®lja, hogy felfedje 

a mezŜgazdas§gi termelŜk ®s term®keik fogyaszt·inak a v®lem®ny®t a 

CSR-al kapcsolatban, valamint, hogy bemutassa alkalmaz§s§nak az 

elŜnyeit. 

A kutat§s a k®rdŜ²vez®s m·dszer®vel tºrt®nt. Lek®rdez®sre ker¿ltek a 

mezŜgazdas§gi term®kek termelŜi ®s azon term®kek fogyaszt·i, annak 

®rdek®ben, hogy re§lis k®pet lehessen alkotni az £szak-vajdas§gi 

mezŜgazd§szok ®s fogyaszt·k t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s§r·l.  

Az empirikus kutat§s neh®zs®ge, hogy olyan ter¿lettel foglalkozik, amely 

igen sok termelŜt ®s fogyaszt·t ºlel fel. Kis v§llalkoz§sokr·l van sz·, amelyek 

nem rendelkeznek nagy gazdas§gi erŜvel, p®nzforr§ssal, sokszor nem is 

ismerik a CSR fogalm§t. A fogyaszt·k pedig ºsztºnzŜleg hatnak-e a 

felfo g§s alkalmaz§s§ra? 

A fogyaszt·k ®s a mezŜgazdas§gi termelŜk v®lem®ny®nek felfed®se 

¼ttºrŜnek sz§m²t a t®rs®gben. A munka igyekszik kider²teni a vizsg§lt 

csoportok §ll§spontj§t, a preferenci§kat, valamint a termelŜk ®s fogyaszt·k 

etikuss§g§t az adott t®m§ban.  

 

Kulcsszavak: v§llalati t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s, mezŜgazdas§gi 

term®kek termelŜi ®s fogyaszt·i 

 

1. A v§llalati t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s jelent®se ®s jelentŜs®ge 

 

A v§llalati t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s (a tov§bbiakban CSR) fogalma 

igen gya kran haszn§lt, m®gsem rendelkezik egy §ltal§nosan elfogadott 

defin²ci·val. A CSR fogalm§t ²gy hat§rozza meg az Eur·pai Bizotts§g: ăé a 

v§llalatok ºnk®ntesen szoci§lis ®s kºrnyezeti szempontokat ®rv®nyes²tenek 

¿zleti tev®kenys®g¿kben ®s partnereikkel fenntartott kapcsolatukban.ó A 

CSR fogalma tºbb a tºrv®nnyel elŜ²rt elv§r§sok betart§s§n§l, ugyanis az 

§llam elŜ²rja mi a kºtelezŜ, tºrv®nyeket hoz, amivel egyben ºsztºnºzheti is 

a termelŜket. A CSR koncepci· haszn§latakor arr·l sem szabad 

megfeledkezni, hogy a v§llalat c®lja a profit megval·s²t§sa, hiszen 

nyeres®g n®lk¿l nem tud hossz¼t§von fennmaradni ®s munkahelyeket 

biztos²tani. A v§llalatok jelentŜs hat§st fejtenek ki stakeholdereikre, 

kºrnyezet¿kre, ez®rt azok ®rdekeltek abban, hogy a v§llalat ne csak profit 

orient§lt legyen, hanem, hogy a CSR-t is alkalmazza a gyakorlatban.  

A v§llalat t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s§val kapcsolatban Milton 

Friedman ¼gy v®lte, hogy a v§llalatnak egyetlen t§rsadalmi felelŜss®ge 

van, a profit maximaliz§l§sa. Mindez a megfelelŜ tev®kenys®gek 

v®gz®s®vel ®s a tºrv®nyek, valamint a szabad konkurencia szab§ly§nak 

betart§s§val val·sulhat meg. 
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Ējabban a CSR felfog§sban jelentŜs v§ltoz§sok tºrt®ntek ®s m§s 

dimenzi·k is hozz§ tartoznak, mint p®ld§ul a t§rsadalmi, hum§nus, etikai. A 

felfog §s v§ltoz§sa, bŜv¿l®se §ltal a v§llalatok ºnk®ntesen szoci§lis ®s 

kºrnyezeti szempontokat ®rv®nyes²tenek ¿zleti tev®kenys®g¿kben ®s 

partnereikkel fenntartott kapcsolatukban [Eur·pai Bizotts§g 2001]. Carroll 

szerint minden olyan v§ltoz§s, amelyet a v§llalat realiz§l a t§rsadalom 

eg®sz®nek, vagy annak egy r®sz®nek ®rdek®bené gazdas§gi dimenzi· 

(magam®rt teszem) ®s nem gazdas§gi dimenzi· (m§sok®rt teszem) 

ºsszetevŜje [Carroll 1999]. Emellett a CSR az ¿zleti szektor folyamatos 

elkºtelezetts®ge, hiszen fontos hogy etikusan viselkedjen ®s hozz§j§ruljon a 

gazdas§gi fejlŜd®shez, mikºzben emeli a foglalkoztatottak ®letsz²nvonal§t, 

sŜt a csal§djuk®t, a t§rsadalmi kºzºss®g®t is eg®szben. [Subotiļ 2009] 

N®h§ny szerzŜ szerint a CSR koncepci· n®gy fejlŜd®si peri·duson ment 

kereszt¿l. Ezek a profit maximaliz§l§s§nak peri·dusa, a managementben 

val· bizalom peri·dusa, majd az aktivit§s peri·dusa ®s a legmagasabb 

szint a szoci§lis ®rz®kenys®g peri·dusa [Subotiļ 2009]. 

A v§llalatok eset®ben k¿lºnbºzŜ viszonyokat lehet elemezni, amelyek 

§ltal meg§llap²that·, hogy azok t§rsadalmilag felelŜsen mŪkºdnek vagy 

pedig nem [Krkaľ 2007]: 

a.  a tulajdonosokkal val· viszony (profitot megval·s²tani) 

b.  a foglalkoztatottakhoz val· viszonyul§s 

c.  a v§s§rl·kkal, kliensekkel kialak²tott viszony 

d.  a kºrnyezettel val· viszony 

e.  a kºzºss®ggel val· viszony §pol§sa. 

Egyes szerzŜk a CSR-al kapcsolatban k¿lºnbºzŜ dolgokat 

hangs¼lyoznak ki. Suoto szerint a CSR alkalmazhat· minden fajta 

szervezetben, f¿ggetlen¿l annak nagys§g§t·l vagy tulajdonosi 

szerkezet®tŜl. FelelŜsen kell mŪkºdni¿k a kis v§llatoknak, ugyan¼gy, mint a 

nagyoknak; ¼gy lok§lis szinten, mint glob§lisan. 

Szerbia lakoss§g§nak jelentŜs r®sze mezŜgazdas§ggal foglalkozik, 

sz§mos gazdas§g van jelen. Legnagyobb r®sz¿k kis, vagy kºzepes 

nagys§g¼ gazdas§g 2, illetve 5 hekt§rnyi fºldter¿lettel rendelkezik. 

Mindºssze 1% rendelkezik 50 hekt§rn§l nagyobb fºldter¿lettel, az Ŝ 

tulajdonukban a ter¿letek kºr¿lbel¿l harmada tal§lhat·. 

A CSR felfog§s a v§llalat nagys§g§t·l f¿ggetlen¿l alkalmazhat· ®s a 

mezŜgazdas§ggal foglalkoz·k nagy sz§ma miatt jelentŜs, hogy azok 

felelŜsen mŪkºdjenek. A dolgozatom szŪkebb c®lja elsŜsorban, hogy 

meg§llap²tsa, hogy a gazdas§gok r®sz®re a fogyaszt·k ºsztºnzŜ erŜt 

k®peznek-e, a CSR alkalmaz§sa sor§n; m§sodsorban pedig, hogy a 

fogyaszt·k szempontj§b·l felfedje az Ŝ megl§t§sukat, magatart§sukat a 

felelŜs viselked®s ºsztºnz®se ®rdek®ben. 

 

2. Empirikus kutat§s eredm®nye 

 

A termelŜk ®s a fogyaszt·k §ll§spontj§nak, v®lem®ny®nek, ºsztºnzŜ 

erej®nek felfed®se ®rdek®ben empirikus kutat§sra ker¿lt sor 2014 

§prilis§ban ®s m§jus§ban. A mezŜgazdas§gi v§llalkoz§sok eset®ben ºt 

(£szak-vajdas§gi) termelŜvel k®sz¿lt m®lyinterj¼. A piacon ig®nyelt 

mezŜgazdas§gi term®kek csoportj§t nagysz§m¼ egy®ni gazdas§g ny¼jtja, 

mert legtºbbj¿k csak egyes term®kek termel®s®re specializ§l·dott. A 

mezŜgazdas§gi term®kekkel sz§mos helyen lehet tal§lkozni, azok 
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forgalmaz§s§ra tºbb csatorn§t haszn§lnak. A termelŜk kik®rdez®s®nek az 

volt a c®lja, hogy a mezŜgazd§k CSR felfog§sa ker¿ljºn elŜt®rbe, nem 

pedig egy egy®ni gazdas§g®.  

 A mezŜgazdas§gi term®kek fogyaszt·i kºz¿l ºtvennyolc adott v§laszt 

a t®m§val kapcsolatos k®rd®sekre, internetes k®rdŜ²v seg²ts®g®vel. A 

fogyaszt·k kik®rdez®se a c®lb·l tºrt®nt, hogy meghat§roz§sra ker¿ljºn az Ŝ 

§ll§spontjuk ®s elv§r§saik is e t®m§ban ð nem egy gazdas§gra f·kusz§lva, 

mivel tºbb termelŜ term®keit v§s§rolj§k. Abb·l a felt®telez®sbŜl indultam 

ki, hogy jelentŜsebb hat§s ®rdek®ben, tºbb v§llalkoz§snak kellene 

t§rsadalmilag felelŜsen tev®kenykednie, valamint, sz¿ks®geltetik az is, hogy 

a fogyaszt·k a teljes term®kpalett§t meg tudj§k v§s§rolni. 

A lek®rdez®s ut§n a c®lcsoportt·l kapott v§laszok kvantitat²v 

ºsszegz®s®re ker¿lt sor, majd azok elemz®s®re. Az §ttekinthetŜs®g 

®rdek®ben az eredm®nyeket grafikusan §br§zolom. A kapott eredm®nyek 

alapj§n levontam a kºvetkeztet®seket arr·l, hogy a c®lcsoportok mennyire 

®rt®kelik a CSR-t. A tov§bbiakban ¼gy a termelŜktŜl, mint a fogyaszt·kt·l 

kapott eredm®nyek egy r®sze ker¿l bemutat§s§ra. A munk§ban 

bemutatott grafikonokat a dolgozat szerzŜje szerkesztette, a kutat§s 

eredm®nyei alapj§n. 

 

2.1. A fogyaszt·k §ltal ºsztºnzºtt CSR alkalmaz§s a mezŜgazdas§gi 

v§llalkoz·k kºr®ben  

Ahhoz, hogy alkalmazni tudj§k a CSR-t a termelŜknek ismerni¿k kell a 

jelent®s®t. A termelŜk v§laszai alapj§n f®ny der¿lt arra, hogy nem tudj§k 

mit jelent ez a fogalom, illetve vannak, akik m§r hallottak r·la, de nem 

tudj§k pontosan mit takar. Ez®rt, az interj¼k kezdet®n sz¿ks®g volt a felfog§s 

defini§l§s§ra, annak ®rdek®ben, hogy megfelelŜ inform§ci·kkal tudjanak 

szolg§lni. Hab§r a legtºbb termelŜ nincs tiszt§ban a CSR jelent®s®vel, a 

kik®rdez®s alapj§n arra a kºvetkeztet®sre jutottam, hogy 

tev®kenys®g¿kben m®gis fellelhetŜk a t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s egyes 

elemei.  

A termelŜk ®rt®kelt®k, hogy v®lem®ny¿k szerint mely szempontok 

fontosak a CSR szemszºg®bŜl. A megk®rdezettek legfontosabbnak tartj§k 

a fogyaszt·kkal ®s a foglalkoztatottakkal fenntartott viszony §pol§s§t. Ha 

pedig az ker¿l g·rcsŜ al§, hogy kik tudnak ºsztºnºzni a t§rsadalmi 

felelŜss®gv§llal§s alkalmaz§s§ra, akkor meg§llap²that·, hogy nem csak a 

fogyaszt·kkal §polt viszonyt tartj§k a legfontosabbnak, hanem Ŝk azok, 

akik legnagyobb hat§st gyakorolnak a v§llalkoz§sok mŪkºd®s®re, ®s 

felelŜs viselked®sre ºsztºnzik. Ez mellett ¼gy v®lik, hogy az §llamnak ugyan 

ºsztºnºznie kellene a CSR-t, de az §llami int®zm®nyek m®gsem k®peznek 

pozit²v ir§nyba elmozd²t· erŜt. 

A v§llalati t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s tºbbet jelent a tºrv®nyek 

betart§s§n§l. Carroll meghat§roz§sa szerint, a CSR piramis§ban a 

v§llatoknak k¿lºnf®le felelŜss®g¿k van. ElsŜdlegesen, a p®nz¿gyi felelŜss®g 

van jelen, vagyis a pozit²v p®nz¿gyi eredm®ny, a profit megval·s²t§sa. Ezt 

kºveti a jogi felelŜss®g, vagyis a v§llalatoknak a jogi kereteket betartva kell 

mŪkºdni¿k. Amennyiben p®nz¿gyileg ®s jogilag felelŜss®ggel mŪkºdnek, 

az m®g nem jelenti a CSR alkalmaz§s§t, ugyanis a t§rsadalmi 

felelŜss®gv§llal§s t¼lmutat ezen etikai ®s a filantropikus felelŜss®g ir§ny§ba. 

A v§llatoknak kºteless®g¿k a sz¿ks®ges inform§ci·k szolg§ltat§sa a 

v§s§rl·k ®s fogyaszt·k fel®. A mezŜgazdas§gi termelŜk eset®ben, a 
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termelŜk egyºntetŪen ¼gy v®lekedtek, hogy k®szen §llnak a megfelelŜ 

inform§ci·k szolg§ltat§s§ra term®keikkel kapcsolatban, b§rmely 

k®rd®sben (termel®si m·d, rakt§roz§s, frissess®g, stb.), azonban a szerint¿k 

a fogyaszt·k nem ®rdeklŜdnek kellŜk®ppen. 

A termelŜk szerint a t§rsadalmilag felelŜs viselked®s hasznot jelenthet a 

v§llalkoz§sok sz§m§ra, mert a pozit²v visszajelz®s jelentŜs a v§llalkoz§sok 

reput§ci·j§ra, a r·luk kialakult image szempontj§b·l, valamint a 

partnerekkel fenntartott viszony eset®ben. A CSR felfog§s alacsony 

m®rt®kŪ alkalmaz§s§nak a gyakorlatban sz§mos oka van. Probl®ma 

ad·dik a felelŜss®gv§llal§sn§l a kºlts®gnºveked®s miatt, de a tºrv®nyes 

szab§lyz§s ®s az §llami ºsztºnz®s hi§nya ®s az ®rdektelens®g is okai ennek. 

Hab§r, a CSR t¼lmutat csup§n a tºrv®nnyel elŜ²rtak betart§s§n, 

meg§llap²that·, hogy amennyiben a tºrv®nnyel elŜ²rtak ăkem®nyebbekó a 

t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s is magasabb szintre ker¿l. A mezŜgazdas§g 

szektorban egy®bk®nt is jelentŜs neh®zs®geket okoz a profitabilit§s, sŜt a 

termelŜk sz§mos term®szeti t®nyezŜnek is ki vannak t®ve, ²gy 

elengedhetetlen az §llami ºsztºnz®s ®s a t§mogat§s, illetve p®ld§ul a 

vesz®lyes hullad®kok kezel®se eset®ben n®lk¿lºzhetetlen az §llami 

beavatkoz§s.  

 

2.2. A mezŜgazdas§gi term®kek fogyaszt·i ®s a CSR 

 A megk®rdezett fogyaszt·k valamennyien Vajdas§gban ®lnek, 

korcsoport ®s nem szerint megoszlanak, k¿lºnbºzŜ iskolai v®gzetts®gŪek ®s 

foglalkoz§s¼ak. Ebben a r®gi·ban reprezentat²v mint§t k®pviselnek. 

 A termelŜk v®lem®nye szerint a fogyaszt·k jelentŜsen hatnak a 

v§llalatokra, a felelŜss®gv§llal§s ºsztºnz®s®re is. Ez®rt fontos, hogy a 

fogyaszt·k mennyire felelŜsek, mi a megl§t§suk ®s tiszt§ban vannak-e 

hat®konys§gukr·l. Az 1. §bra bemutatja, hogy a fogyaszt·k a CSR egyes 

szempontjait mennyire ®rt®kelik jelentŜsnek (a megk®rdezettek egy adott 

sk§l§n ®rt®keltek). 

 

1. §bra: A CSR egyes szempontjainak fontoss§ga a fogyaszt·k szerint 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 
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Amint az §br§n l§that·, a fogyaszt·k v®lem®nye szerint a legfontosabb 

a v§llalatok megfelelŜ viszonya a fogyaszt·kkal, majd fontos az ºkol·gia, 

harmadsorban pedig a term®k mennyis®g-§r ar§ny is. A termelŜk re§lis 

§ron k²n§lj§k term®keiket a fogyaszt·k sz§m§ra, nem kihaszn§lva egy-egy 

speci§lis esetet, mind p®ld§ul katasztr·fa helyzetek ®s egy®b. Vannak, akik 

nem tartj§k jelentŜsnek a v§llalat pozit²v ¿gyviteli eredm®ny®t, pedig 

n®lk¿le nem tud fennmaradni ®s felelŜsen mŪkºdni. A v§llalatok 

ºnk®ntesen is tºrekedhetnek bizonyos c®lok megval·s²t§s§ra a CSR 

szemszºg®bŜl. A megk®rdezettek a szeg®nyek seg²t®s®t ²t®lte meg a 

legkev®sb® fontosnak egy mezŜgazdas§gi termelŜ r®sz®rŜl. 

 A 2. §bra bemutatja, hogy amennyiben k®t term®k §r/mennyis®g 

szempontj§b·l azonos, akkor a v§s§rl·k mi alapj§n dºntenek egy adott 

term®k mellett. 

 

2. §bra: DºntŜ szempontok k®t hasonl· §r/mennyis®gŪ term®k eset®ben 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 

 
A v§s§rl·k legnagyobb r®sz®nek (44%), a term®k minŜs®ge a dºntŜ, 

amennyiben azok hasonl·ak az §r/mennyis®g szempontj§b·l. Viszonylag 

sok ember sz§m§ra dºntŜ az elad· hely kºzels®ge (18%), m²g a v§s§rl·k 

csak 5%, illetve 6% -§nak sz§m²tanak a v§llalatok etikuss§ga, illetve az 

ºkol·giai krit®riumok. 

A termelŜk v§laszai szerint a fogyaszt·k jelentŜs befoly§ssal vannak 

arra, hogy a v§llalkoz§sok t§rsadalmilag felelŜsen mŪkºdjenek. De vajon a 

fogyaszt·k tudat§ban vannak-e jelentŜs hat§suknak e t®ren?  

A 3. §bra bemutatja, hogy a fogyaszt·k, saj§t v®lem®ny¿k szerint, 

tudnak -e hatni a v§llalatok CSR koncepci·j§ra. 

 

  

0% 13%

18%

12%
5%6%

44%

2%

az elad· szolg§ltat§sa

az elad· hely

kºzels®ge

brand

v§llalat etikuss§ga

ºkol·giai krit®rium

a term®k minŜs®ge

valami m§s



7 

3. §bra: Mint fogyaszt· tudok-e hatni a v§llalatra, hogy t§rsadalmilag 

felelŜsen mŪkºdjºn? 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 

 

 
  

A fogyaszt·k tºbb mint fele (58,6%) ¼gy v®li, hogy kihat§ssal van, m²g 

41,4% v®lem®nye, hogy nem tud a CSR alkalmaz§s§ra hatni. Ez r§mutat 

arra a t®nyre, hogy a fogyaszt·k nagy r®sze ismeri befoly§solts§g§t, de 

egy jelentŜs r®sz¿k m®g sincs ezzel tiszt§ban. A fogyaszt·k sz§m§ra egy-

egy term®k kiv§laszt§sakor sz§mos krit®rium j§tszik szerepet. Az hogy egy -

egy krit®rium mennyire fontos sz§mukra, l§that· a 4. ®s 5. grafikonon. 

 

4. §bra: Egyes szempontok fontoss§ga a mezŜgazdas§gi term®kek 

v§s§rl§sakor, 1. r®sz 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 
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5. §bra: Egyes szempontok fontoss§ga a mezŜgazdas§gi term®kek 

v§s§rl§sakor, 2. r®sz 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa 

 
A mezŜgazdas§gi term®kek v§s§rl§sakor a fogyaszt·k sz§m§ra 

legfontosabb a term®kek frissess®ge (majdnem 80%), ezt kºveti a 

v§laszad·k tºbb mint a fel®n®l, a term®k ²ze ®s illata. A v§laszad·k 

majdnem  fel®n®l legjelentŜsebb t®nyezŜ m®g a term®kek §ra. Ez bizony²tja 

a fogyaszt·k minŜs®g ®s §r®rz®kenys®g®t. Ez mellett m®g sz§mos krit®rium 

kap kisebb nagyobb m®rt®kben szerepet a v§s§rl§si dºnt®shozatal 

alkalm§val. Fontos, hogy a fogyaszt·k megb²zzanak a term®k §rus²t·j§ban, 

hogy megkapj§k a sz¿ks®ges inform§ci·kat (kb. 40% eset®ben nagyon ®s 

38%-n§l r®szben jelentŜs), hogy a v§llalkoz§s t§rsadalmilag felelŜsen 

mŪkºdjºn. Egy®bk®nt a CSR-t sokan tartj§k igen jelentŜsnek (31%), majd 

r®szben fontosnak (43%). Az elad· ir§ny§ban fontos a bizalom ®s az 

ismerets®g is (mindk®t esetben tºbb mint 30%-ban).  

A fogyaszt·kt·l megk®rdeztem, hogy megkapj§k-e a k²v§nt 

inform§ci·kat a termelŜktŜl a term®kkel kapcsolatban (6. §bra). A 

v§laszok alapj§n meg§llap²that·, hogy a fogyaszt·k sz¿ks®g eset®n 

megkapj§k az inform§ci·kat, illetve, gyakran nem is k®rnek inform§ci·t a 

term®kekrŜl. A megk®rdezettek egy r®sze m®gis ¼gy v®li, hogy r®szben 

megkapja az inform§ci·kat, fŜleg a term®k frissess®ge ®s tart·ss§ga 

kapcs§n. A rakt§roz§s. a v®dŜszerek alkalmaz§sa ®s t§rol§s kºr¿lm®nyeirŜl 

sokan nem is k®rnek ®rtes²t®st, vagy bizonyos inform§ci·kat nem kapnak 

meg. FeltehetŜ a k®rd®s, hogy amennyiben a v§s§rl· rendelkez®s®re 

bocs§jtanak minden adatot (p®ld§ul a haszn§lt permetszerek felsorol§sa), 

az megkºnny²ti a dºnt®shozatalt v§s§rl§skor, avagy a t¼l sok inform§ci· 

ºsszezavarja a fogyaszt·t? 
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6. §bra: Inform§ci·k a mezŜgazdas§gi term®kekrŜl 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 

 
 

A 7. §bra bemutatja a v§s§rl§sok hely®t. A fogyaszt·k a 

mezŜgazdas§gi term®keket nem csak kºzvetlen¿l a termelŜktŜl (16,7%) 

vagy a piacon (50%) szerzik be. A megk®rdezettek kºr®ben bev§s§rl· 

kºzpontokban (18%) vagy boltokban (15,4%) v§s§rolj§k meg azokat. A 

mezŜgazdas§gi term®kek eset®ben, fontos a sz§ll²t·k ®s a kereskedelmi 

l§nc tºbbi szereplŜj®nek is a felelŜs viselked®se. 

 

7. §bra: A mezŜgazdas§gi term®kek v§s§rl§s§nak helye 

Forr§s: A szerzŜ saj§t kutat§sa. 

 
3. ¥sszegz®s ð kºvetkeztet®s 

A CSR alkalmaz§sa sz¿ks®ges min®l nagyobb sz§m¼ v§llalkoz§s 

eset®ben, ²gy a mezŜgazdas§gi termelŜknek is t§rsadalmilag felelŜsen kell 

mŪkºdni¿k, hiszen csak felelŜs mŪkºd®ssel biztos²that· a 

fenntarthat·s§guk. Ezt csakis az ®rdekgazd§kkal (tulajdonosok, fogyaszt·k, 

alkalmazottak, besz§ll²t·k, kºzºss®g) egy¿ttmŪkºd®s®vel lehet el®rni. A 

mezŜgazdas§gi v§llalkoz·k sokszor nincsenek tiszt§ban a koncepci· 

fogalm§val, hab§r a felelŜss®gv§llal§s egyes pontjai megtal§lhat·ak a 
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tev®kenys®g¿kben. Sz¿ks®ges a CSR ismeret®nek a nºvel®se, valamint a 

termelŜk ºsztºnz®se felelŜs t§rsadalmi magatart§sukban, amihez kell az 

§llam hozz§j§rul§sa is.  

A legnagyobb hat§st maguk a fogyaszt·k v§ltj§k ki. śk befoly§solj§k a 

term®kek minŜs®gellenŜrz®s®t ®s §r§t is. A vajdas§gi minta eset®ben az 

etikai, ºkol·giai krit®riumok h§tt®rbe szorulnak. A gyakorlatban a fogyaszt· 

inform§lts§ga l®nyeges a term®k frissess®ge, minŜs®ge kapcs§n, mikºzben 

ăelfelejtikó megk®rdezni a t§rol§si, kezel®si szempontokat, vagy a termelŜ 

kºzels®g®t.  

Sz¿ks®g van a fogyaszt·k t§rsadalmi felelŜss®gtudat§nak nºvel®s®re, 

hogy pozit²v elmozdul§s tºrt®njen p®ld§ul a bioterm®kek termel®s®ben, 

vagy a sz§ll²t·i ®s kereskedelmi l§ncokban szereplŜk felelŜss®g®ben. 

Igaz§n pozit²v v§ltoz§st CSR ter¿let®n a teljes termel®si ®s kereskedelmi 

l§nc kºzºs felelŜss®gv§llal§si tudat§nak magasabbra emel®s®vel, pozit²v 

p®ld§k kiemel®s®vel lehet el®rni.  

Szerbi§ban csak r®szben val·sul meg az a c®l, hogy a v§llalatok 

ºnk®ntes alapon t§rsadalmi ®s kºrnyezeti megfontol§sokat ®p²tsenek be 

¿zleti gyakorlatukba ®s az ®rintettekkel val· kapcsolatrendszer¿kbe. A 

t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s eset®ben nehezen m®rhetŜ a kºrnyezeti ®s 

t§rsadalmi teljes²tm®ny®rt felelŜs mezŜgazdas§gi termelŜv§llalat val·s 

hozz§j§rul§sa. śk ugyan tudj§k, hogy mi®rt felelŜsek, de a sz§mon 

k®rhetŜs®g m§r kev®sb® egy®rtelmŪ. Ez®rt sz¿ks®gesnek tartom: 

¶ a CSR jelent®s®nek egy®rtelmŪ meghat§roz§s§t ®s azonos felt®telek 

megteremt®s®t a teljes²t®shez 

¶ a CSR ter¿let®n vezetŜ szerepet v§llal· mezŜgazdas§gi v§llalatok 

elismer®s®t, ºsztºnz®s®t (pozit²v p®ld§k kiemel®se)  

¶ a CSR gyakorlat§t seg²tŜ programok, f·rumok, kerekasztalok 

szervez®s®t  

¶ a termelŜk ®s fogyaszt·k folyamatos kommunik§ci·j§nak 

elŜseg²t®s®t. 
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A magyar intermod§lis logisztikai parkok versenyk®pess®ge a 

nemzetkºzi viszonylatban 

 

Guly§s Gabriella 

SZIE-RTDI, Budapest, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Az §rusz§ll²t§s egyre prefer§ltabb m·dj§t mutatja az eur·pai 

kontinensen a nagyobb intermod§lis logisztikai parkok megjelen®se. A 

vil§gm®retŪ gazdas§gi v§ls§g hat§sa nyomott hagyott a logisztikai 

szektorban. FŜ szempont lett az egys®ges ®s kºrnyezetk²m®lŜ §rusz§ll²t§si 

eszkºzºk ºsszehangol§sa, optim§lis §rutonna kilom®terek megt®tele. Az 

Eur·pai Uni· orsz§gai kºzºtt egyre sz®lesebben terjed el az intermod§lis 

logisztika haszn§lata. 

Az egyetlen viszonylag olcs· ®s gazdas§gos sz§ll²t§si m·dozat m®g mindig 

a kombin§lt fuvaroz§s, amely mostans§g felfel® ²velŜ adatokkal ®s 

megval·suland· projektekkel t®r ¼jra vissza a nemzetkºzi versenybe. 

 

Kulcsszavak: intermod§lis logisztikai parkok, eur·pai logisztika helyzete, 

gazdas§gi v§ls§g 

 

Bevezet®s 

 

A logisztika defin²ci·j§nak meghat§roz§s§ra sz§mos vari§ci· terjedt el, 

m®gis ezek kºz¿l tal§n a legelfogadottabb a kºvetkezŜ: az a v§llalati 

tev®kenys®g, mely biztos²tja, hogy az ¿zleti folyamatok zavartalan 

lebonyol²t§s§hoz sz¿ks®ges term®kek a megfelelŜ helyen ®s idŜpontban, a 

sz¿ks®gleteknek megfelelŜ mennyis®gben, minŜs®gben ®s v§laszt®kban 

rendelkez®sre §lljanak [Chik§n 1997]. Fontos szerepet j§tszik minden orsz§g 

®let®ben a saj§t bev®tel®nek nºvel®se. A fuvaroz§s ®s §rusz§ll²t§s 

megkºzel²tŜleg az orsz§gok GDP-j®nek a 

7%-§t adj§k a bev®telekhez. Az Eur·pai Uni· ®s sz§mos nagyobb szervezet 

kºzºs platformot hozott l®tre annak ®rdek®ben, hogy ezen gazdas§gi 

§gazat zavartalan mŪkºd®s®t rendszerbe ®s szab§lyok kºz® foglalja. 

Sz¿ks®g is volt ezen erŜfesz²t®sre, hiszen a ter¿letenk®nt fell®pŜ fogyaszt·i 

®s gy§rt§si ig®nyeket ºssze kellett kapcsolni. Az §rusz§ll²t§si m·dozatok 

fejlŜd®snek indultak ®s egyre ki®lezettebb® v§ltak az egyes piaci 

teljes²tm®nyek, majd v§ratlanul meg§llt ez a nºveked®s. Ahogyan azt az 

al§bbi §bra is mutatja, a gazdas§gi v§ls§g szinte az ºsszes eur·pai orsz§g 

import termel®s®re hat§ssal volt. 
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1. §bra: Eur·pai orsz§gok importjai  

Forr§s: http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1  

&language=en&pcode=tec00038 alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
Amint az l§that·, 2008. ®s 2009. kºzºtt nincs olyan ter¿let, amely ne 

mutatna halov§ny ®ves sz§madatokat. A n®met gazdas§g h²res a 

stabilit§s§r·l, erŜs ®s szil§rd mutat·ir·l, de ahogyan ezt az 1. §bra is 

mutatja, a 2008. ®s 2009-es idŜszakban ez a megrend²thetetlen gazdas§g 

sem tudott a megszokott szinten import§lni a lakoss§g sz§m§ra, 

megkºzel²tŜleg 14,8%-os h§tr§ny mutatkozik ebben az idŜszakban. 

Mindemellett igen ®rdekes, hogy a r§kºvetkezŜ ®v m§r pozit²v sz§mokat 

hoz. Tal§n a gyors helyzetfelismer®s, az ¼j kih²v§sokhoz val· gyors 

alkalmazkod§s egy idŜre meg§ll²totta a n®met gazdas§g lefel® ²vel®s®t. 

Mindezek t¿kr®ben arra lehetne kºvetkeztetni, hogy a gazdas§gi v§ls§g 

megold· kulcs§t is feltal§lt§k ®s lek®pezve bele is ®p²tett®k gazdas§gukba 

®s innentŜl kezdve a hat§r a csillagos ®g, de ha r§pillantunk az import 

§br§ra, akkor ennek pont az ellenkezŜj®t tapasztalhatjuk. Egyfajta 

hull§mvºlgy alakult ki az elkºvetkezŜ ®veket l§tva. M²g 2009-ben ez 17,16% -

os import behozatalt jelentett, ¼gy ez a sz§m 2011-re csak 1,86%-ot 

mutatott. Franciaorsz§g tekintet®ben a kezdetek k²s®rtetiesen hasonl²tottak 

N®metorsz§g adataihoz. 

A franci§k sem voltak felk®sz¿lve egy ekkora vil§gv§ls§gra 2008-ban. Az 

orsz§g a kedvezŜtlen p®nz¿gyi helyzete miatt kevesebb tudott exportra 

termelni, de m®g ezzel egy¿tt sem kecsegtetettek semmi j·val az import 

sz§madatok. Itt is megfigyelhetŜ volt, hogy a 2008 -as ®v adatai 2009-re 

10,10%-os csºkken®st mutattak. Azonban 2010-re, illetve 2011 -re a v§rt 

sz§madatok mindºsszesen 9%-os nºveked®st hoztak. Eur·pa orsz§gait 

tekintve a vil§gm®retŪ gazdas§gi v§ls§g egyik legnagyobb elszenvedŜje 

kicsiny orsz§gunk volt. 2008 -ra az import adataink szomsz®dos orsz§gaink®t 

is meghaladt§k, eg®sz pontosan 22,22%-os csºkken®st gener§ltak. A 

helyzet semmit sem v§ltozott eg®szen 2011-ig, amikor is az elŜzŜ ®vhez 

k®pes n®mi halov§ny pozit²v v§ltoz§s jelentkezett, azaz 1,24%-os nºveked®s 

indult meg.  

Ezen adatat is azt hivatott mutatni, hogy b§r elker¿lhetetlen volt a 

gazdas§gi v§ls§g ®s a vil§g ºsszes orsz§ga gazdas§gi termel®kenys®g®re 

®s ez§ltal tev®kenys®g®re is hat§ssal volt, de ²gy ºt ®v t§vlat§ban 

kezdenek a sz§mok n®mi visszarendezŜd®st mutatni.  
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M®g ha minim§lisan is, de pozit²v adatokat m®rnek a gazdas§gi 

®letben tev®kenykedŜk, ²gy ¼jra visszat®rhet minden a megszokott 

stabilit§sba. Ezt a t®nyt t§masztja al§ a glob§lis versenyk®pess®gi index is. 

A k¿lºnbºzŜ eur·pai orsz§gok mindig ®les gazdas§gi versenyt alak²tottak 

mind a kereskedelem, mind pedig az innov§ci·s technol·gia ter®n. A 

nagyobb p®nz¿gyi befektetŜk is azokat a helyeket, orsz§gokon bel¿li 

r®gi·kat keresik, melyek verseny®l®nk²tŜ hat§ssal b²rnak. Logisztikai 

nagyhatalmakon bel¿l N®metorsz§gnak igen kedvezŜ az al§bbiakban is 

l§that· versenyk®pess®gi indexe. 

 

2. §bra: Glob§lis versenyk®pess®gi index (GCI) 

Forr§s: http://reports.weforum.org/global-competitiveness -report -2014-

2015/rankings/ alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

Nem csoda, hisz egy stabil gazdas§gban egy kisz§m²that· mutat·kkal 

b²r· jºvŜtŜl szinte senki sem f®l, a kock§zatok minim§lisak ®s a profit 

egyenes ar§nyban ®vrŜl-®vre nºvekszik. Azonban egy ilyen stabil ®s erŜs 

indexmutat·ba is bele tud sz·lni egy vil§gm®retŪ v§ls§g. Eln®zve a 

diagramot meg§llap²that·, hogy a ter¿leti adotts§gok kºzºtt nincs 

szignifik§ns egyez®s. Franciaorsz§g ®s N®metorsz§g ter¿leti nagys§g§t 

tekintve azonosnak mondhat·, illetve term®szeti adotts§gait v®ve 

mindkettŜ rendelkezik tengeri kapcsolattal, ²gy logisztikailag az ºsszes 

l®tezŜ intermod§lis sz§ll²t§si eszkºz birtok§ban van. 

Azonban Hollandia is ugyan ezt a kedvezŜ versenyindexet hozza m§r ®vrŜl 

®vre. 

Hollandia ter¿leti ar§ny§t eln®zve igencsak eltºrp¿l a k®t eml²tett 

nagyobb orsz§g mellett, de term®szeti adotts§g§t ®s logisztikai palett§j§t 

tekintve szinte ugyanolyan fejletts®gi szintre tudta felhozni mag§t, mint 

N®metorsz§g. A sz§madatok szerint orsz§gunk egy erŜs kºz®pmezŜnyben 

foglalt helyet. Cs¼cspontj§t 2007-ben ®rte el, ahol a 37. helyez®st foglaltuk 

el. Ezen adatokat eln®zve kicsit ®rthetetlen, hogy orsz§gunk mi®rt is vett 

ilyen m®lyen ²velŜ p§ly§t. Igaz, term®szeti adotts§gok tekintet®ben nem 

rendelkez¿nk tengerrel, de fontos foly·k haladnak §t orsz§gunkon. Ez®rt is 

kezdett orsz§gunk ¼jra a potenci§lis befektetŜk kºzºtt ®s az eur·pai 

t®rk®pen is helyet kapni versenyk®pess®gi szinten. 
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Logisztikai Parkok ºsszehasonl²t§sa 

 

Eme kutat§s fŜ pill®re volt a nyugat-dun§nt¼li intermod§lis logisztikai 

parkok versenyk®pess®g®nek ºsszehasonl²t§sa a spanyolorsz§gi Barcelona 

ter¿let®vel. A barcelonai logisztikai parkok ter¿letileg a legkedvezŜbb 

helyet foglalj§k el. Ez azt jelenti, hogy rendelkeznek minden sz§ll²t§si 

m·dozattal a logisztikai parkon bel¿l, azaz megtal§lhat· a vas¼ti, kºz¼ti, 

l®gi, illetve v²zi sz§ll²t§s. A barcelonai intermod§lis logisztikai park 

mindºsszesen csak 7 km-re ter¿l el a fŜv§rost·l, Barcelon§t·l. Ezen ter¿let 

kºr¿lbel¿l 6000000 m2, illetve itt eml²tendŜ meg, hogy a ter¿leten bel¿l 

112000 m 2 teljesen zºld ter¿let tal§lhat·. Fontos szempont a spanyol 

intermod§lis logisztikai park sz§m§ra, hogy a XXI. sz§zadi elveket ®s 

innovat²v kºrnyezetv®delmi egys®geket egyes²tse. Mindezen szempont 

alapj§n lett ºsszekapcsolva az ºsszes logisztikai m·dozat. Ez egy igen sz®les 

szolg§ltat§si platformot alak²tott ki, mely m®lt·k®ppen veszi fel nap, mint 

nap a versenyt m§s kontingens intermod§lis logisztikai parkjaival. A kikºtŜi 

dokkok ¼gy lettek megtervezve, hogy az eg®szen kis hal§szhaj·kt·l kezdve, 

a tºbb sz§z z§rt TEU l§b kont®nert sz§ll²t· haj·kat is k®pes legyen fogadni. 

Tºbbek kºzºtt az egym§st·l p§rhuzamosan elhelyezkedŜ kikºtŜi darukkal 

lehetŜs®g van egy nagyobb haj·t ak§r k®t oldalr·l is meg-, illetve 

kirakodni.  

A nagyobb kikºtŜi p§ly§k lehetŜv® teszik a kisebb mozg· daruk 

beemel®s®t vagy azok mozg§s§t az adott haj·k mellett. Ezen felszerelts®g 

seg²ts®get ny¼jt a korszerŪ ®s gyors kont®nerek §trakod§s§ban. Ennek 

kºvetkezm®nye, hogy az §trakod§si idŜk tºbb mint 67%-al csºkkentek az 

ut·bbi 7 ®vhez m®rten. A m§sik nagy spanyol fejleszt®s, hogy a vas¼ti 

p§ly§t behozt§k a logisztikai parkba ®s k®nyelmesebben lehetett ez §ltal 

§trakni az §rukat kºz¼tra vagy ak§r haj·ra.  

Egy ilyen nagyobb intermod§lis logisztikai park csak ¼gy vonzza a 

kisebb -nagyobb kereske delmi c®geket. Ezen v§llalkoz§sok erŜszeretettel 

igyekeznek csºkkenteni kiad§saikat. Az egyetlen olyan eszkºz mellyel a 

kiad§saikat csºkkenteni tudj§k, az a logisztika. A betelep¿lŜ c®gek sz§ma 

m§ra el®rte a 300-at. Ezen intermod§lis logisztikai park bev®tele is igen 

magas, hisz 2006 -ban ®rte el a legnagyobb bev®tel®t, sz§m szerint 

162,13 milli· eur·t. Igaz, ennek a tºred®k®t hozta csak az elkºvetkezŜ 

®vekben, de m®g ²gy is jelentŜs a bev®tele, 2012-ben ez 53,42 milli· eur· 

volt. A spanyol §llam egyetlen gazdas§gi siker§gazatk®nt ®li meg a 

logisztikai parkok rendszeres bev®tel®t, ez®rt k¿lºnºs figyelmet ford²t az 

ad·k ®s egy®b kedvezm®nyekre. Magyarorsz§gon a õ90-es ®vektŜl 

kezdŜdŜen mondhat· el, hogy kezdtek szervezettebb® v§lni a logisztikai 

¼tvonalak ºsszeghangol§sa. Kezdetekben a Helsinki-folyos· sz§m²tott a 

legforgalma sabb §rusz§ll²t§si csatorn§nak. 

Az 1997-es ®vben az egyes logisztikai parkok m®rete el®rte a 2350 

hekt§rt ®s folyamatos bŜv¿l®sre tettek szert, mivel ez a sz§m a kºvetkezŜ 

®vre szinte megdupl§z·dott, pontosan 110%-kal lett nagyobb ez a sz§m 

1998-ra. A fejlŜd®s nem §llt meg ®s a nºveked®s a mai napig is tart. 

Mindehhez m®rten a bev®telek sz§ma is ar§nyosan alakult. A befektetŜk 

®s a kisebb c®gek megl§tt§k a profit lehetŜs®g®t, ez®rt nagy sz§mban be 

is telep¿ltek a logisztikai parkokba.  

Az 1997-ben feljegyzett adatok szerint ezen betelep¿lt c®gek 

§rbev®tele 
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620 milli§rd forint volt. Ezt az ®vet kºvetve a bev®tel elŜszºr 50%-al, majd a 

r§kºvetkezŜ ®vben 82,8%-al nŜtt. Sajn§latos m·don a 2008-as v§ls§g itt is 

nyomot hagyott, az §rbev®telek visszaesetek ®s a betelep¿lt c®gek, 

melyek mikro v§llalkoz§soknak minŜs¿ltek, csŜdbe mentek. A gyŜri 

logisztikai park az M1 aut·p§ly§t·l 5 kilom®terre tal§lhat· 

[http://www.ipgyor.hu/iparipark]. A m§sik nagy elŜnye, hogy a GyŜr-P®r 

rep¿lŜt®r 

13 kilom®terre, illetve a GyŜr-GºnyŪ dunai kikºtŜ pedig 17 kilom®ter 

t§vols§gra fekszik.A GyŜri Ipari Park kºzvetlen vas¼ti kapcsolattal is 

rendelkezik. Az al§bbi 3. §bra is azt t§masztja al§, hogy ¼jra fellend¿l 

ebben a t®rs®gben a v§llalkoz§sok sz§ma. Meg§llap²that·, hogy az elm¼lt 

k®t ®v erŜs ®s fokozatos emelked®st mutat az ¼jonnan regisztr§lt 

v§llalkoz§sok tekintet®ben. 

 
3. §bra: GyŜr-Moson -Sopron ter¿let®nek regisztr§lt v§llalkoz§sainak sz§ma 

Forr§s: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_qvd017.html alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

Ezen nºvekvŜ adatok tov§bbi lehetŜs®get nyitottak ennek a r®gi·nak. 

Mivel ¼jabb v§llalkoz§sok alakulnak ®s jegyzŜdnek be, nem is meglepŜ, 

hogy itt elindult egy erŜs nemzetkºzi verseny. Tov§bbi elŜnye eme 

magyarorsz§gi r®gi·nak, hogy nemcsak egy, hanem egybŜl kettŜ 

logisztikai park is tal§lhat· itt [http://www.sopronholding.hu/?q=node/59]. 

A Sopron Aranyhegyi Ipari Park 63,7 hekt§ros ºsszter¿let®bŜl 18 hekt§r 

ºsszkºzmŪves ter¿let, 3000 m2, mely a 84 -es sz§m¼ fŜkºzleked®si ¼t mellett 

tal§lhat·. ¥sszess®g®ben 35 c®g mŪkºdik itt. Az Ipari Park Sopron ®szak-

keleti v§rosr®sz®ben tal§lhat·. Ezen fenti adatok, illetve a lenti 4. §bra 

t§masztja al§, hogy a magyar nyugati logisztikai park ¼jra felvette a harcot 

a nemzetkºzi versenyben. 2006. ®s 2008. kºzºtt minim§lis a nºveked®s, de 

a v§ls§g megjelen®se, azaz a 2009. ®s 2011. ®v kisebb hanyatl§st hozott. A 

mostani, azaz az elm¼lt k®t ®v adatai azt mutatj§k, hogy ¼jra fellend¿lt a 

munkav§llal·k sz§m§nak ar§nya. Egyre tºbb sz§mban nºvekszik a 

foglalkoztatottak adata.  
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4. §bra: GyŜr-Moson -Sopron megy®ben foglalkoztatottak sz§ma 
Forr§s: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_qlf021.html alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

Ahhoz, hogy fel lehessen m®rni k®t k¿lºnbºzŜ orsz§g egyazon 

intermod§lis logisztikai parkjait, sz¿ks®g van egy azonos, sz§mokban is 

kifejezhetŜ m®rŜeszkºzre. 

Mivel Magyarorsz§g ®s Spanyolorsz§g tekintet®ben a kultur§lis, gazdas§gi 

®s egy®b ter¿leti adotts§gok nem egyenlŜk, ²gy egy klaszter anal²zist, mely 

a k¿lsŜ szegmensekre alapul nem lett volna tan§csos elv®gezni. Egy 

intermod§lis logisztikai parknak a belsŜ felszerelts®ge, a szolg§ltat§sok 

megl®te szinte alapkºvetelm®ny. Ezen okn§l fogva a belsŜ folyamatokra 

n®zve lehet fel§ll²tani egy klaszterelemz®st. Ezen folyamat l®nyege, hogy a 

felm®r®sben r®sztvevŜk ®s a megk®rdezettek azonos ®rdekelts®gekkel 

rendelkezzenek. A felm®r®st ekk®ppen §ll²tottam ºssze. Vizsg§latom sor§n 

80 intermod§lis logisztikai szolg§ltat§sban r®sztvevŜ kisebb magyar c®gnek 

k¿ldtem meg tºbb pontb·l §ll· k®rdŜ²ves felm®r®semet. 

Ezen k®rd®skºrºket rangsorba §ll²tottam. Az ®rt®kek 1-tŜl 5-ig 

helyezkedtek el. A megkapott mint§kb·l sajnos nem lehetett az ºsszeset 

felhaszn§lni, 57 volt csak, mely teljes m®rt®kben bekategoriz§lhat· ®s 

elemezhetŜ volt. A k®rd®skºrºk szorosan kapcsol·dtak a logisztika, fŜleg az 

intermod§lis logisztikai parkok belsŜ szolg§ltat§si kºr®hez. Mivel a kapott 

v§laszok a k®rd®ssorra vonatkoz·an sz®les spektrumot k®peztek, ²gy az ºt 

legtºbb v§laszt kapottat pr·b§ltam meg tov§bb elemezni kapcsolati 

szempontb·l, azt hogy a kapott eredm®nyek egym§shoz k®pes milyen 

kapcsolatban §llnak matematikai szempontb·l, a kºvetkezŜ t§bl§zat 

foglalja mag§ba. 

  



17 

1. t§bl§zat: A fŜkomponens s¼lyok ăAó m§trixa  

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

V§ltoz·k C1 C2 C3 C4 C5 

Logisztikai §tfut§si idŜ 0,9509 -0,0514 -0,2032 0,23112 0,007495332 

Technikai felszerelts®g 0,33081 -0,1758 0,92418 -0,0663 0,00377595 

Inform§ci·§raml§s -0,4277 0,86324 -0,2508 -0,1011 0,007537758 

Szolg§ltat§si sk§la -0,5985 -0,7963 -0,0121 -0,0858 0,008527708 

ćrud²jak 0,90166 -0,1303 -0,2528 -0,3242 -4,2426E-05 

 

A t§bl§zatban azok az eredm®nyek lettek kivastag²tva, amelyek kºz¿l 

a fŜkomponens koefficiensek hat§sa jelentŜs a v§ltoz·kra n®zve. Az elsŜ 

fŜkomponens a v§ltoz·k kºz¿l jelentŜs kapcsolatban van az intermod§lis 

logisztikai §tfut§si idŜk ®s a technikai eszkºzpark kºzºtt, illetve az §rud²jak 

kºzºtt. Mivel a fent felsorolt v§ltoz·k egy-egy fŜkomponens §ltal vannak 

determin§lva, az egy csoportba beker¿lt v§ltoz·k kºzºtt szoros kºlcsºnºs 

ºsszef¿gg®srŜl besz®lhet¿nk. Azok a v§ltoz·k, amelyekhez az azonos 

elŜjelŪ fŜkomponens koefficiensek tartoznak, egym§ssal pozit²van 

f¿ggenek ºssze, m²g azok, amelyekhez k¿lºnbºzŜ elŜjelŪek tartoznak, 

ellent®tes ir§ny¼ kapcsolatban §llnak egym§ssal. [Szel®nyi 2001] Ezek 

alapj§n a C1 fŜkomponens, az intermod§lis logisztikai §tfut§si idŜk ®s a 

technikai eszkºzºk v§ltoz·csoportj§ra pozit²van hat, addig a szolg§ltat§si 

sk§l§kra, illetve az inform§ci·§raml§sra negat²van, ez§ltal egy ellent®tes 

ir§ny¼ kapcsolatot tapasztalhatunk. 

Az §tfut§si idŜ a legmeghat§roz·bb elem, ebbŜl is l§tszik, hogy az Ŝt 

kºvetŜ technikai eszkºzºk illetve a hozz§ tartoz· d²jak, azaz ezen h§rom 

v§ltoz· kºlcsºnhat§sban van egym§ssal. 

A fŜkomponens s¼lyok azt mutatj§k meg, hogy a fŜkomponens 

v§ltoz·knak mekkora a s¼lya az egyes megfigyel®si v§ltoz·k ®rt®k®ben. 

Ezek alapj§n a kºvetkezŜ kºvetkeztet®seket tudjuk levonni: A t§bl§zatban 

a kivastag²tott ®rt®kek k®pezik a fŜkomponens s¼lyokat. Ha j·l megn®zz¿k 

a t§bl§zatot elsŜ r§n®z®sre is ®szrevehetŜ, hogy a fŜkomponens 

koefficiensek ăUó m§trix kivastag²tott ®rt®kei szinte megegyeznek a 

fŜkomponens s¼lyok ăAó m§trix§nak szint®n kivastag²tott ®rt®keivel. Ċgy erre 

a t§bl§zatra hasonl· elemz®st lehet fel§ll²tani, mint az ăUó m§trixra. Azaz a 

C1 fŜkomponens a logisztikai §tfut§si idŜkre ®s ezzel egy¿tt a szolg§ltat§si 

d²jakra fejt ki jentŜs hat§st, m²g a C2  fŜkomponens az inform§ci·§raml§ssal 

®s a szolg§ltat§si sk§l§val van ºsszef¿gg®sben, illetve a C3 egye d¿l csak a 

technikai eszkºzºkre gyakorol hat§st. 

 

¥sszegz®s 

 

A logisztikai ¼tvonalak h§l·zata p·kszerŪ kialak²t§s¼. Az idŜ m¼l§s§val 

egyre sz®lesebb ®s v§ltozatosabb lesz. Sz§mos elŜnnyel rendelkeznek azon 

eur·pai orsz§gok, melyeknek az ºsszes sz§ll²t§si csatorna fajt§j§val 

rendelkeznek. Tov§bb§ a nagyobb ®s stabilabb gazdas§gi h§tt®rrel 

rendelkezŜk kedvezŜbb kºr¿lm®nyeket tudnak biztos²tani logisztikai 

parkjaiknak. Ezen intermod§lis parkok tºbb milli§rd eur· bev®telt termelnek 

®venk®nt anyaorsz§gaiknak. Fontos a folyamatos fejlŜd®s, a technikai 

v²vm§nyok be®p²t®se ezen gazdas§gi §gazatba. K¿lfºldºn szinte alapvetŜ 
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t®ny egy ilyen nagyobb logisztikai parkban egy innov§ci·s kºzpont, az 

¼gynevezett inkub§tor h§zak fel®p²t®se. Ezen ®p¿letek lehetŜs®get adnak 

a megl®vŜ ter¿leten mŪkºdŜ infrastrukt¼ra fejleszt®s®re, illetve a 

szolg§ltat§sok minŜs®g®nek jav²t§s§ra is. Ez§ltal lehetŜs®g van a nºvelni a 

betelep¿lt c®gek ®s munkahelyek sz§m§t. Ezen folyamat kezdŜdºtt el a 

gyŜr-moson -soproni r®gi·ban. Alkalmazva a k¿lfºldi mint§kat a nemzetkºzi 

versenyben is helyt§ll· logisztikai parkok lettek ®p²tve. Fontos kulcselemk®nt 

lett ki®p²tve az ottani innov§ci·s kºzpont. Ennek seg²ts®g®vel ®vrŜl-®vre 

nºvekszik az ottani v§llalatok egym§s kºzºtti egy¿ttmŪkºd®se, 

termel®kenys®ge. Ezen tanulm§nyb·l is kider¿lt, hogy mind a v§llalkoz§sok, 

mind pedig a foglalkoztatottak sz§ma is erŜsºdik. Ezek a tev®kenys®gek 

hazai ®s k¿lfºldi befektetŜket is vonzanak, dinamikusabb ipari nºveked®st 

gener§lnak, mely hozz§j§rul a gazdas§g fellend¿l®s®hez ®s a GDP 

nºveked®s®hez. Ezen l®p®sek pedig nemcsak az orsz§gon bel¿li 

egyenlŜtlens®geket, illetve region§lis k¿lºnbs®geket tudj§k csºkkenteni, 

hanem elŜseg²tik a magyar intermod§lis logisztikai parkok 

versenyk®pess®g®t a nemzetkºzi viszonylatban. 
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Az ®lelmiszerek fºldrajzi jelz®sei ®s eredetv®delemi rendszere az EU- 

ban ®s Szerbi§ban 

 

Kov§cs S§rk§ny Hajnalka 

European -cert doo, Szabadka, Szerbia  

 

Kov§cs Vilmos 

European -cert doo, Szabadka, Szerbia  

 

Absztrakt  

 

Munk§nkban bemutatjuk az ®lelmiszerek fºldrajzi jelz®s®nek ®s 

eredetv®delm®nek rendszer®t az Eur·pai Uni·ban ®s Szerbi§ban. Ez 

mag§ban foglalja elsŜsorban a szerbiai jogi szab§lyoz§s vizsg§lat§t, amely 

kiterjed az ezzel ºsszef¿ggŜ oltalom jogosults§g§nak a meg§llap²t§si 

rendj®re, az oltalom felhaszn§l§si jogkºr®re, valamint annak ellenŜrz®si 

rendszer®re. Kit®r¿nk a rendszeren bel¿l alkalmazhat· nyomon-kºvet®si 

rendszerre, valamint ismertetj¿k a Szerbiai eredetv®delemmel vagy fºldrajzi 

jelz®ssel rendelkezŜ term®kek kºr®t. Az Eur·pai jogi szab§lyoz§st alapul 

v®ve ºsszegz®sk®ppen olyan meg§llap²t§sokat tesz¿nk, amelyek 

elŜseg²thetik a szerbiai jogi szab§lyoz§s tov§bbfejleszt®s®t. 

  

Kulcsszavak: Szerbia, ®lelmiszer, eredetv®delem, fºldrajzi jelz®s  

 

Bevezet®s 

 

Ahogyan az a 1151/2012/EU Rendeletben is megfogalmazt§k, a 

fogyaszt·k r®sz®rŜl egyre ink§bb egyre fokoz·d· ig®ny mutatkozott a 

kiv§l· minŜs®gŪ ®s a hagyom§nyos term®kek ir§nt, ez®rt sz¿ks®g volt egy 

olyan termelŜi minŜs®grendszer kidolgoz§s§ra, amely szab§lyozott jogi 

alapon nyugszik, ®s ellenŜrzºtt keretek kºzºtt val·sul meg. Ez®rt az Eur·pai 

Uni· ezzel kapcsolatosan olyan jogi szab§lyoz§st dolgozott ki, amely a 

fºldrajzi jelz®sek ®s az eredetv®delem k®rd®sit szab§lyozza. 

A kialak²tott rendszer k®tl®pcsŜs, amelynek a keret®ben elsŜ l®p®sk®nt 

sz¿ks®g van arra, hogy az adott term®kre vonatkoz·an bizony²t§sra 

ker¿ljºn az egyedi jellemzŜ, ezzel "elnyerve" a v®delmi jogot. M§sodik 

l®p®sk®nt a gy§rt·nak/termelŜnek k®relmeznie kell a m§r meg§llap²tott 

v®delem felhaszn§l§si jog§t. A felhaszn§l§si jog fenntart§s§nak 

jogosults§g§t rendszeresen igazolni kell. [AII] 

A rendszer eredm®nyek®ppen a fogyaszt·k egy olyan term®kkºrhºz 

juthatnak, amelynek az eredete ismert, a minŜs®ge pedig elŜre 

meghat§rozott ®s §lland· felt®tel-rendszernek felel meg. Ezzel a term®k 

elŜ§ll²t·k is elŜnyre tehetnek szert, ugyanis a term®kkel el tudnak k¿lºn¿lni 

a tºbbi term®ktŜl, ez§ltal lehetŜs®g¿k ny²lik a term®kek magasabb §r§nak 

a kialak²t§s§ra. Jelen piaci kºrnyezetben fel®rt®kelŜdnek mindazon 

term®kek, amelyek "Oltalom alatt §ll· eredetmegjelºl®s", az "Oltalom alatt 

§ll· fºldrajzi jelz®s" vagy a "Hagyom§nyos k¿lºnleges term®k" v®djegy 

birtok§ban vannak. 

 

  



20 

Vizsg§lati m·dszer 

 

Munk§nk sor§n szakirodalom elemz®st v®gezt¿nk, melynek keret®ben 

megvizsg§ltuk ®s bemutatjuk az Eur·pai Uni· ®s Szerbia fºldrajzi jelz®sre ®s 

eredetv®delemre vonatkoz· jogi strukt¼r§j§t. Tessz¿k mindezt azzal a c®llal, 

hogy a k®t jogi strukt¼ra kºzti k¿lºnbs®geket fel tudjuk t§rni. A kutat§s 

keret®ben megvizsg§ltuk azt is, hogy a 2015-ºs ®vben mennyi ®s milyen 

szerbiai ®lelmiszer rendelkezik fºldrajzi jelz®ssel vagy eredetv®delemmel. A 

munka tov§bbi r®sz®ben a nyomon kºvet®ssel kapcsolatos szerbiai jogi 

strukt¼r§t elemezt¿k, mint a fºldrajzi jelz®s ®s eredetv®delem 

alapkºvetelm®ny®t. 

 

Az eur·pai uni· fºldrajzi jelz®sre ®s eredetv®delm®re vonatkoz· 

rendszere  

 

Az Eur·pai Uni· az ®lelmiszerre vonatkoz· minŜs®gpolitik§j§nak 

r®szek®nt 1992-ben fogadta el elsŜ alkalommal azon rendeleteit 

[2081/92/EGK ®s 2082/92/EGK Rendelet], amelyek a fºldrajzi jelz®sre ®s az 

eredetv®delemre vonatkoznak azzal a c®llal, hogy lehetŜv® tegy®k 

bizonyos ®lelmiszerek, illetve mezŜgazdas§gi term®kek nev®nek v®delm®t. 

A rendeleteket az ·ta m§r tºbb alkalommal m·dos²tott§k, ilyen p®ld§ul a 

664/2014/EU, a 668/2014/EU ®s az 1151/2012/EU Rendelet. A rendszer 

ugyan kºzvetve, de jutalmazza a termelŜket a minŜs®gi term®kek sz®les 

sk§l§j§nak elŜ§ll²t§sa c®lj§b·l tett erŜfesz²t®seik®rt, amely a vid®ki 

gazdas§g szempontj§b·l elŜnyºkkel j§rhat. A l®trehozott v®delmi rendszer 

ºnk®ntes. [AII] 

A szab§lyoz§s sor§n h§rom kateg·ria ker¿lt kialak²t§sra: 

1. Oltalom  alatt  §ll· eredet  megjelºl®s (OEM) (Protected Designation of 

Origin, rºvid²tve PDO): olyan mezŜgazdas§gi term®kekre ®s ®lelmiszerekre 

vonatkozik, amelyek elŜ§ll²t§s§ra, feldolgoz§s§ra ®s elk®sz²t®s®re egy 

meghat§rozott fºldrajzi ter¿leten, elismert m·dszerek alkalmaz§s§val ker¿l 

sor. 

2. Oltalom  alatt  §ll· fºldrajzi jelz®s (Protected  Geographical  Indication  - 

PGI): olyan mezŜgazdas§gi term®kekre ®s ®lelmiszerekre vonatkozik, 

amelyek szorosan kapcsol·dnak egy bizonyos fºldrajzi ter¿lethez. Az 

elŜ§ll²t§s, feldolgoz§s vagy elk®sz²t®s legal§bb egy szakasza a sz·ban 

forg· meghat§rozott ter¿leten tºrt®nik. 

3. Hagyom§nyos k¿lºnleges term®k (Traditional Speciality Guaranteed, 

rºvid²tve TSG): az ®lelmiszerek ºsszet®tel®nek vagy elŜ§ll²t§si m·dj§nak 

hagyom§nyos jelleg®t emeli ki. [Eur·pai Bizotts§g]  

A v®delem alatt §ll· term®kek megk¿lºnbºztet®s®re szimb·lumokat 

(v®djegyeket) dolgoztak ki, amelyek a term®keken tºrt®nŜ felhaszn§l§sa 

egy®rtelmŪen megk¿lºnbºztetik a tºbbi term®kektŜl a jelºl®sre jogosult 

term®keket. 

A kºvetkezŜ, 1. sz§m¼ §bra az egyes v®djegyek vizu§lis megjelen²t®s®t 

mutatja be:  
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1. §bra: OEM, OFJ ®s HKT v®djegyek 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s a Bizotts§g 668/2014/EU V®grehajt§si Rendelete 

alapj§n 

 

 
 

 

Oltalom alatt §ll· 

eredetmegjelºl®s 

(OEM) 

Oltalom alatt §ll· 

fºldrajzi jelz®s (OFJ) 

Hagyom§nyos 

k¿lºnleges term®k 

(HKT) 

 

Szerbia fºldrajzi jelz®sre ®s eredetv®delm®re vonatkoz· rendszere 

 

Az Eur·pai "aquist" alapul v®ve, Szerbia az elsŜ fºldrajzi 

eredetv®delemmel kapcsolatos jogi szab§lyoz§s§t 2010-ben jelentette 

meg Tºrv®ny a fºldrajzi eredetv®delmi megjelºl®sekrŜl megnevez®ssel, 

amely az Eur·pai Uni·ban ®rv®nyes jogi szab§lyoz§st vette alapul. 

A tºrv®ny k®t kateg·ri§t k¿lºnbºztet meg: 

1. Eredet  megjelºl®s (Kontrolisano  ime  porekla),  amelynek  a  tartalmi  

elemei  a  v®delem alatt  §ll· eredet  megjelºl®s fogalomkºr®t fedi  le, 

valamint  a  

2. Fºldrajzi jelz®s (Kontrolisana  geografska  oznaka),  amelynek  a  

tartalmi  elemei  a  v®delem alatt  §ll· fºldrajzi jelz®s fogalomkºr®t mer²ti 

ki.  

Szerbi§ban a fºldrajzi eredetv®delemmel kapcsolatos jogv®delmi 

tev®kenys®get ®s nyilv§ntart§st a Szellemi tulajdonjog v®delm®vel 

megb²zott int®zet v®gzi. A szerbiai fºldrajzi eredetv®delemmel 

rendelkezŜknek jogosults§gukban §ll a nemzetkºzi bejegyz®st is k®relmezni.  

Szerbi§ban a fºldrajzi ®s eredetv®delemmel rendelkezŜ term®kek 

minŜs®g-, ®s egyedi jellemzŜinek az ellenŜrz®s®t olyan akkredit§lt tan¼s²t· 

test¿let v®gezheti, amely a mezŜgazdas§g®rt felelŜs Miniszt®rium §ltal van 

j·v§hagyva. A konkr®t minŜs²t®si rendszert a jogi szab§lyoz§s szab§lyzat 

form§j§ban hat§rozta meg: "Szab§lyzat az ®lelmiszerek ®s mezŜgazdas§gi 

term®nyek fºldrajzi eredet-megjelºl®s®nek minŜs®g, ®s egyedi jellemzŜinek 

az ellenŜrz®si felt®tel®rŜl, m·dj§r·l ®s elj§r§s§r·l" megnevez®ssel. [AII]  

A v®delem alatt §ll· term®kek megk¿lºnbºztet®s®re szimb·lumokat 

alak²tottak ki, amelyek tulajdonk®ppen z§rjegyek (kontrolne markice) 

form§j§ban ker¿ltek kidolgoz§sra. Ezzel kapcsolatosan a "Szab§lyzat a 

fºldrajzi eredet-megjelºl®st jelzŜ megjelºl®s alakj§r·l ®s tartalm§r·l, 

valamint az ®lelmiszerek ®s mezŜgazdas§gi term®nyek eredet-

megjelºl®s®nek ellenŜrz®si m·dj§r·l" megnevez®sŪ szab§lyzat rendelkezik.  
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A v®djegyek/z§rjegyek form§j§t a kºvetkezŜ, 2. sz§m¼ §bra mutatja 

be:  

 

2. §bra: Az eredet  megjelºl®s ®s fºldrajzi jelz®s szerbiai  v®djegyei 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s a vonatkoz· szab§lyzat alapj§n 

 

  
 

Kontrolisano   

ime  porekla  

(Oltalom alatt §ll· 

eredetmegjelºl®s)  

 

 

Kontrolisana  

 geografska  oznaka  

(Oltalom alatt §ll· fºldrajzi 

jelz®s) 

 

 

A borok ®s p§link§k vonatkoz§s§ban Szerbia kºvetve az Eur·pai Uni·s 

jogalkot§st, k¿lºn szab§lyzatot dolgozott ki. 

Szerbi§ban 2015. janu§rj§ban 49 fºldrajzi jelz®ssel vagy 

eredetv®delemmel rendelkezŜ ®lelmiszert (bele®rtve az §sv§nyvizet ®s a 

borokat is ) tartott nyilv§n a szerbiai Szellemi tulajdonjogi int®zet: 

1. GoveĿa uĥiľka prģuta - Uĥicei marha "prģut" 

(h¼sk®sz²tm®ny) 

2. Svinjska uĥiľka prģuta - Uĥicei sert®s "prģut" 

(h¼sk®sz²tm®ny) 

3. Uĥiľka slanina - Uĥicei szalonna  

4. Sremski kulen- Szerm®ms®gi "kulen" (kolb§szf®les®g) 

5. Sremska domaļa kobasica- Szer®ms®gi h§zi kolb§sz  

6. Sremska salama - Szer®ms®gi kolb§sz  

7. Poĥarevaľka kobasica - Poĥarevaci kolb§sz  

8. Rtanjski ľaj - Rtanji tea  

9. Krivovirski kaľkavalj- Krivoviri " kaľkavalj" (sajtf®les®g)  

10. Homoljski ovľiji sir - Homoljai juh sajt  

11. Homoljski kozji sir- Homoljai kecske sajt  

12. Homoljski kravlji sir - Homoljai teh®nsajt  

13. Banatski rizling - B§n§ti rizling  

14. Jagodinska ruĥica - Jagodinai "ruĥica" (bor) 

15. Vrģaľko ģampion pivo - Verģeci "ģampion" sºr  
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16. Kosovo polje (Amselfeld, Field of the black bird, Champ 

de merle) (bor)  

17. Kosovsko vino Amselfelder - Kosovoi bor  

18. Prizren (bor)  

19. Metohija (bor)  

20. Kladovski kavijar - Kladov·i kavi§r  

21. Voda Vrnjci - Vrnjci -i v²z  (§sv§nyv²z) 

22. Apatinsko jelen pivo  - Apatini "szarvas" sºr  

23. Bujanovaľka mineralna voda Aqua Heba- Bujanovaci 

§sv§nyv²z Aqua heba 

24. Mineralna voda Duboka - "Duboka" §sv§nyv²z 

25. Biserno ostrvo, muskat krokan (bor)  

26. Knjaz Miloģ Bukoviľka banja (§sv§nyv²z)  

27. Petrovska Klobasa (kolb§sz) 

28. Leskovaľko roģtilj meso (za pljeskavice i ļevapľiļe)- 

Leskovaci rost®ly h¼s (pljeszkavic§hoz ®s csevaphoz)  

29. Valjevski duvan ľvarci - Valjev·i "doh§ny" tepertŜ  

30. Bermet (bor)  

31. Svrljiģki kaľkavalj- Svrljigi "kaľkavalj" 

32. Karlovaľki rizling (bor) 

33. Futoģki sveĥi i kiseli kupus- Futaki friss-, ®s savany¼ 

k§poszta  

34. Homoljski med - Homoljei m®z  

35. Ariljska malina - Ariljei m§lna  

36. Svrljiģki belmuĥ - Svrljigi "belmuĥ" (sajtf®les®g) 

37. Staroplaninski kaľkavalj - Staroplaninei "kaľkavalj" 

(sajtf®les®g) 

38. Leskovaľki domaļi ajvar- Leskovaci h§zi "ajvar" (zºlds®g 

k®sz²tm®ny) 

39. Fruģkogorski lipov med - Fruģka Gorai h§rsm®z  

40. Kaľarski med - Kaľari m®z  

41. Sjeniľki ovľiji sir - Sjenicai juhsajt   

42. Sjeniľko jagnjetina - Sjenicai b§r§ny  

43. Pirotski kaľkavalj od kravljeg mleka - Piroti teh®ntejbŜl 

k®sz¿lt " kaľkavalj " (sajtf®les®g) 

44. Somborski sir - Zombori sajt  

45. Eľanski ģaran - Eľkai ponty  

46. Zlatarski sir- Zlatari sajt  

47. Sjeniľki kravlji sir - Sjenicai teh®nsajt  

48. Vrģaľka ģunka - Verģeci sonka,  

49. Lemeģki kulen - "Lemeģki kulen" (kolb§szf®les®g)[Szellemi 

tulajdonjogi int®zet] 

 

Az ®lelmiszerek nyomon-kºvethetŜs®ge 

 

A szerbiai jogi szab§lyoz§s a nyomon-kºvet®s fogalm§t elŜszºr a 2005-

ben megjelent ćllateg®szs®g¿gyi Tºrv®ny keret®ben hat§rozta meg. Ennek 

®rtelm®ben a nyomonkºvet®s alatt a kºvetkezŜket ®rti: a nyomonkºvet®s 

annak a biztos²t§sa, hogy az §llatokat, a t§pokat ®s az §llati eredetŪ 

term®keket az elŜ§ll²t§s, feldolgoz§s, forgalmaz§s ®s megsemmis²t®s 

valamennyi f§zis§ban nyomon tudjuk kºvetni, bele®rtve azon anyagokat, 
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amelyek felhaszn§l§sra ker¿lnek az ®lelmiszerekbe vagy t§pokba, vagy 

mint az §llatok (gy·gy)kezel®se sor§n alkalmazott anyagokk®nt 

alkalmaztuk Ŝket. 

Ezt kºvette a 2009-ben hat§lyba l®pŜ £lelmiszer-biztons§gi Tºrv®ny, 

amely imm§r az eg®sz ®lelmiszerl§ncra vonatkoz·an hat§rozza meg a 

nyomon kºvethetŜs®g sz¿ks®gess®g®t. A nyomon kºvet®st a 

kºvetkezŜk®ppen ®rtelmezi: a nyomon kºvet®s annak a biztos²t§sa, hogy 

az elŜ§ll²t§s, feldolgoz§s ®s forgalmaz§s valamennyi f§zis§ban az 

®lelmiszereket, t§pokat, ®lelmiszer elŜ§ll²t§sra sz§nt §llatokat, 

alapanyagokat vagy azon anyagokat, amelyeket v§rhat·an be®p²tenek 

az ®lelmiszerekbe vagy a t§pokba, nyomon tudjuk kºvetni. 

Az ®lelmiszeripari ®s mezŜgazdas§gi term®kek nyomon kºvet®s®nek 

megval·sul§s§t Szerbi§ban a MezŜgazdas§gi ®s Kºrnyezetv®delmi 

Miniszt®rium hat§skºr®be tartoz· ćllateg®szs®g¿gyi fel¿gyelŜs®g ®s a 

MezŜgazdas§gi fel¿gyelŜs®g, valamint az Eg®szs®g¿gyi Miniszt®rium 

hat§skºr®be tartoz· Kºzeg®szs®g¿gyi fel¿gyelŜs®g ellenŜrzi. Ennek 

keret®ben azt hivatottak megvizsg§lni, hogy a term®k elŜ§ll²t·ja t®telre 

vonatkoz·an ismeri-e a felhaszn§lt alap- ®s seg®danyagok eredet®t, 

valamint azt, hogy hitelt ®rdemlŜen igazolni tudja-e az egyes t®telek 

vevŜkºr®t. 

Mindez ºsszhangban van az Eur·pai Uni· jogi szab§lyoz§s§val, mint 

ahogyan azt Szeitzn® [2007, 87-98] is megfogalmazta, a z Eur·pai Uni· ¼j 

®lelmiszertºrv®ny®nek egyik alapelve a term®kek nyomon kºvet®se 

(traceability) a farmt·l az asztalig, azaz az ®lelmiszerl§nc legkezdetibb 

pontj§t·l eg®szen a fogyaszt·ig. 

A saj§t elj§r§sukkal ºsszhangban, a fºldrajzi jelz®st vagy az 

eredetv®delmet ellenŜrzŜ (akkredit§ci·val ®s miniszt®riumi j·v§hagy§ssal 

rendelkezŜ) tan¼s²t· test¿letek is leellenŜrizik a term®kek nyomon-

kºvet®s®t, ahogyan azt megteszik az egyes miniszt®riumokhoz tartoz· 

ellenŜrzŜ hat·s§gok is. 

¥sszegz®s ®s meg§llap²t§sok 

 

Napjaink glob§liss§ v§l· ®lelmiszerpiacain egyre kiemelkedŜbb szerepe 

van az olyan lok§lis term®keknek, amelyek kiemelkedŜ minŜs®g¿knek ®s 

hagyom§nyos voltuknak kºszºnhetŜen elismer®st v§ltanak ki a fogyaszt·k 

kºr®ben.  

Ugyan a szerbiai eredetv®delemre ®s fºldrajzi jelz®sre vonatkoz· jogi 

szab§lyoz§s az Eur·pai Uni·ban alkalmazottakat kºveti, m®gis tºbb 

vonatkoz§sban att·l elt®r. B§r indokolt volna, nem hat§rozza meg, ®s nem 

szab§lyozza a hagyom§nyos k¿lºnleges term®kek fogalomkºr®t. 

A v®djegy rendszer z§rjegyek form§j§ban nyilv§nul meg, igaz ezzel a 

MezŜgazdas§gi ®s Kºrnyezetv®delmi Miniszt®rium (a tan¼s²t· test¿letekkel 

p§rhuzamosan) megtart n®mileg nagyobb ellenŜrz®si jogkºrt a v®djegyek 

birtokl·i felett. Ugyanakkor a z§rjegy ig®nyl®s h§tr§ltathatja a term®kek 

gyors piacra helyez®s®t. 

Az eredetv®dett ®s a fºldrajzi jelz®ssel rendelkezŜ term®kekrŜl (is) 

elmondhat·, hogy a jogv®delmi elj§r§s sor§n kialak²tott 

term®kspecifik§ci·ban meghat§rozottaknak megfelelŜen kell, hogy 

elk®sz¿ljenek. Ezzel szoros ºsszef¿gg®sben az ®lelmiszer-biztons§g megl®te 

mellett kiemelt figyelmet kell ford²tani annak minŜs®gre, ®s az alapanyagok 

eredet®re vonatkoz· felt®telrendszernek is. 
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E tekintetben a jogi szab§lyoz§s szŪkszav¼, ugyanis a hat§lyos szerbiai 

jogi szab§lyoz§s nem t®r ki az elsŜdleges termel®s sor§n keletkezett nºv®nyi 

eredetŪ term®kek nyomon kºvet®s®nek a sz¿ks®gess®g®re, valamint nem 

l§tja elŜ az anyagm®rlegek elk®sz²t®s®t (p®ld§ul a nyomon-kºvet®si 

pr·b§k alkalm§val). V®lhetŜen ezt a hi§nyoss§got a tan¼s²t· test¿letek a 

saj§t elj§r§srendj¿kkel ºsszhangban p·tolj§k, ®s az ellenŜrz®sek sor§n 

anyagm®rleget k®sz²tenek, ²gy minimaliz§lva annak az es®ly®t, hogy olyan 

term®kek is oltalom alatt §ll· eredet megjelºl®st, vagy oltalom alatt §ll· 

fºldrajzi jelz®st (z§rjegyet) kapjanak, amelyek erre nem lenn®nek 

jogosultak. A tan¼s²t· test¿letek auditorjainak (ellenŜrjeinek) a szakmai 

felk®sz¿lts®ge nagy szerepet j§tszik abban, hogy meg tudj§k ²t®lni azt, hogy 

az egyes mezŜgazdas§gi ®s ®lelmiszeripari term®kek nyomon-kºvet®si 

rendszere mennyire megb²zhat·an mŪkºdik.  

Ēgy v®lj¿k, a megfelelŜ sz²nvonal¼ ellenŜrz®si rendszer az §llami 

szerepv§llal§s mellett val·s²that· meg eredm®nyesen. 

 

Irodalomjegyz®k 

A Bizotts§g 664/2014/EU Felhatalmaz§son Alapul· Rendelete (2013. 

december 18.) az 1151/2012/EU eur·pai parlamenti ®s tan§csi rendeletnek 

az oltalom alatt §ll· eredet megjelºl®sek, az oltalom alatt §ll· fºldrajzi 

jelz®sek ®s a hagyom§nyos k¿lºnleges term®kek uni·s szimb·lumainak 

l®trehoz§sa tekintet®ben, valamint a sz§rmaz§sra vonatkoz· bizonyos 

szab§lyok, bizonyos elj§r§si szab§lyok ®s bizonyos kieg®sz²tŜ §tmeneti 

szab§lyok tekintet®ben tºrt®nŜ kieg®sz²t®s®rŜl  

http://eur -lex.europa.eu/legal -

content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0664&from=HU (letºltve: 

2015.01.04.) 

A Bizotts§g 668/2014/EU V®grehajt§si Rendelete (2014. j¼nius 13.) a 

mezŜgazdas§gi term®kek ®s az ®lelmiszerek minŜs®grendszereirŜl sz·l· 

1151/2012/EU eur·pai parlamenti ®s tan§csi rendelet alkalmaz§s§ra 

vonatkoz· szab§lyok meg§llap²t§s§r·l 

http://eur -lex.europa.eu/legal -

content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0668&from=HU (letºltve: 

2015.01.04.) 

Az Eur·pai Parlament ®s a Tan§cs 1151/2012/EU Rendelete (2012. 

november 21.) a mezŜgazdas§gi term®kek ®s az ®lelmiszerek 

minŜs®grendszereirŜl 

http://eur -lex.europa.eu/legal -

content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:02012R1151-20130103&from=HU (letºltve: 

2015.01.04.) 

AII - Agr§r Innov§ci·s Iroda honlapja: Az ®lelmiszerek fºldrajzi jelz®sei ®s 

eredetv®delemi rendszere az EU-ban ®s Szerbi§ban 

http://agrarii.tanuljkertesz.hu/ (letºltve: 2015.02.14.) 

ćllateg®szs®g¿gyi Tºrv®ny - Zakon o veter inarstvu ("Sl. glasnik RS", br. 

91/2005,30/2010 i 93/2012)  

Eur·pai Bizotts§g: 

http://ec.europa.eu/news/agriculture/110215_hu.htm (letºltve: 2015.01.04.) 

£lelmiszer-biztons§gi Tºrv®ny- Zakon o bezbednosti hrane ("Sl. glasnik 

RS", br. 41/2009) 

Szab§lyzat az ®lelmiszerek ®s mezŜgazdas§gi term®nyek fºldrajzi 

eredet -megjelºl®s®nek minŜs®g, ®s egyedi jellemzŜinek az ellenŜrz®si 
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felt®tel®rŜl, m·dj§r·l ®s elj§r§s§r·l - Pravilnik o uslovima, naľinu i postupku 

kontrole kvaliteta i posebnih svojstava pol joprivrednih i prehrambenih 

proizvoda sa oznakama geografskog porekla ("Sl. glasnik RS", br. 73/2010) 

Szab§lyzat a fºldrajzi eredet-megjelºl®st jelzŜ megjelºl®s alakj§r·l ®s 

tartalm§r·l, valamint az ®lelmiszerek ®s mezŜgazdas§gi term®nyek 

eredet -megjelºl®s®nek ellenŜrz®si m·dj§r·l - Pravilnik o obliku i sadrĥini 

oznake geografskog porekla, kao i o naľinu kontrole oznaľavanja 

poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda sa oznakama geografskog 

porekla ("Sl. glasnik RS", br. 92/2012 i 19/2013) 

Szeitzn® Szab·, M. (2007). Az ®lelmiszer-biztons§g helyzete ®s jogi 

szab§lyoz§sa az Eur·pai Uni·ban. [In: Balla Cs.ðSir· I. (szerk.) £lelmiszer-

biztons§g ®s minŜs®g 1. Alapismeretek] MezŜgazda Kiad·, Budapest. 87-

98.  

Szellemi tulajdonjogi int®zet - Zavod za intelektualnu sv ojinu 

http://www.zis.gov.rs/prava -is/oznake -geografskog -porekla/spisak -

ogp.33.html (letºlt®s: 215.2.14.) 

Tºrv®ny a fºldrajzi eredetv®delmi megjelºl®sekrŜl- Zakon o oznakama 

geografskog porekla ("Sl.glasnik RS" br. 18/2010)  

2081/92/EGK rendelet a mezŜgazdas§gi term®kek ®s az ®lelmiszerek 

fºldrajzi jelz®seinek ®s eredet megjelºl®seinek oltalm§r·l 

http://elelmiszerlanc.kormany.hu/eredetvedelem (letºltve: 2015.01.04.) 

2082/92/EGK rendelet a mezŜgazdas§gi term®kek ®s az ®lelmiszerek 

k¿lºnleges tulajdons§gainak tan¼s²t§s§r·l 

http://elelmiszerlanc.kormany.hu/eredetvedelem (letºltve: 2015.01.04.) 
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Komplexit§s ®s backcasting a f¿rdŜv§rosok fejleszt®s®ben 

 

Kºbli ćd§m 

 

PTE TTK Fºldtudom§nyok Doktori Iskola, P®cs, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A legismertebb, legtºbb vend®get vonz· ®s minŜs®get ny¼jt· hazai 

f¿rdŜv§rosok kiemelkedŜen ®rt®kes turisztikai hagyom§nyokkal 

rendelkeznek, ahol a jelenlegi strukt¼ra hossz¼ ®vtizedek alatt jºtt l®tre. Ezek 

a f¿rdŜv§rosok folyamatos fejleszt®seket hajtanak v®gre, hogy megŜrizz®k 

vezetŜ hely¿ket a gy·gyturisztikai piacon. A fejleszt®seket komplex m·don 

kell megtervezni, elŜt®rbe helyezve az ºkol·giai rendszerszeml®letŪ 

tervez®s fontoss§g§t, amely olyan harmonikus fejlŜd®st val·s²t meg, amely 

a helyi adotts§gokat, a helyi kºzºss®g szerep®t helyezi elŜt®rbe. 

Tanulm§nyomban bemutatom, mekkora szerepe van a tudatos 

telep¿l®s- ter¿letfejleszt®si politik§nak a f¿rdŜv§rosok eset®ben. A p§ly§zati 

rendszer kºtºtts®ge miatt a rºvidt§v¼, legink§bb csak a p§ly§zat idej®t 

lefedŜ strat®gi§k helyett a backcasting m·dszer alkalmaz§s§nak 

lehetŜs®g®t v§zolom fel, amely alkalmas a f¿rdŜv§rosok fenntarthat· 

fejleszt®s®hez ®s a felelŜss®gv§llal§s (CSR Corporate Social Responsibility ð 

v§llalatok t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§sa) megteremt®s®hez. 

Esettanulm §nyomban megvizsg§lom, hogy milyen rendezŜelvekre ®p¿l 

H®v²z telep¿l®sfejleszt®si strat®gi§ja ®s a v§rosfejleszt®sben megjelennek-e 

a t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s elemei, mennyire tekinthetŜ ®lhetŜnek a 

kisv§ros, milyen m·don van jelen a j·ll®t a lakoss§g ®let®ben. 

 

Kulcsszavak: f¿rdŜv§ros, komplexit§s, backcasting, felelŜss®gv§llal§s, 

H®v²z 

 

Bevezet®s 

 

Magyarorsz§g idegenforgalmi k²n§lat§ban a gy·gy- ®s wellness 

turizmus kiemelt ter¿let, mivel haz§nk egyed¿l§ll· geotermikus 

adotts§gokkal rendelkezik ®s erre minŜs®gi turisztikai k²n§lat ®p¿l. 

Magyarorsz§gon a f¿rdŜk fejleszt®se ®s ®p²t®se az elm¼lt ®vtizedben a 

gazdas§gi v§ls§g ellen®re is folyamatosan tºrt®nik. Az eg®szs®g 

fel®rt®kelŜdik, a gy·gy- ®s wellness szolg§ltat§sok ir§nti kereslet emelkedik, 

ez®rt jelenleg a hazai turizmus meghat§roz· eleme az eg®szs®gturizmus. 

ăAz eg®szs®gturizmus a gy·gy- ®s wellness-turizmust §tfog· fogalom, a 

turizmusnak azon ter¿let®t jelenti, ahol a turista utaz§s§nak fŜ motiv§ci·ja 

az eg®szs®gi §llapot§nak jav²t§sa ®s/vagy megŜrz®se, teh§t a gy·gyul§s 

®s/vagy a megelŜz®s ®s ennek megfelelŜen a c®lter¿leten tart·zkod§sa 

alatt ig®nybe is vesz eg®szs®gturisztikai szolg§ltat§s(oka)tó [Orsz§gos 

Eg®szs®gturizmus Fejleszt®si Strat®gia 2007, 9.]. 

ćltal§nos fejleszt®si javaslatokat meghat§rozni a f¿rdŜv§rosok 

eset®ben az®rt neh®z, mivel a hazai f¿rdŜv§rosok nagyok soksz²nŪek, 

elt®rŜ tºrt®neti hagyom§nyokkal ®s gazdas§gi szereppel rendelkeznek. 

R§ad§sul nem tiszt§zott a mai napig, mely telep¿l®seket h²vjuk/h²vhatjuk 

f¿rdŜv§rosnak. ćltal§ban a jelentŜs gazdas§gi szerepet j§tsz· term§l- ®s 
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gy·gyf¿rdŜvel rendelkezŜ telep¿l®seket, de az Orsz§gos Eg®szs®gturizmus 

Fejleszt®si Strat®gi§ban (OES 2007) is csak a f¿rdŜv§ros jelleg, mint c®l 

jelenik meg a telep¿l®sek sz§m§ra, ugyanis az OES a f¿rdŜ l®tes²tm®nyek 

alapj§n k®sz²t kategoriz§l§st, nem pedig telep¿l®sek szerint. Klasszikus, 

meghat§roz· gy·gyturisztikai funkci·val rendelkezŜ, jelentŜs 

vend®gforgalmat lebonyol²t· igazi f¿rdŜv§rost keveset tal§lunk, ugyanis 

nagyon sok gy·gyf¿rdŜvel rendelkezŜ telep¿l®sen az eg®szs®gturizmus 

csak kieg®sz²tŜ term®kk®nt jelenik meg a turisztikai k²n§latban. 

 

1. t§bl§zat: Term®szetes gy·gyt®nyezŜk ®s gy·gyf¿rdŜk haz§nk r®gi·iban, 2013. 

Forr§s: KSH, 2013, A gy·gyturizmusban ®rintett telep¿l®sek 

Magyarorsz§gon, 4. o. 
R®gi· Gy·gyv²z Gy·gy-

f¿rdŜ 

Gy·gy-

barlang  

Gy·gy-

iszap  

Gy·gyg§z 

Kºz®p-Magyarorsz§g 30 15 1 - - 

Kºz®p-Dun§nt¼l 8 3 1 - - 

Nyugat -Dun§nt¼l 44 11 - 1 - 

D®l-Dun§nt¼l 26 12 1 - - 

£szak-Magyarorsz§g 21 8 2 - 1 

£szak-Alfºld 67 15 - 2 - 

D®l-Alfºld 42 13 - 1 - 

¥sszesen 238 77 5 4 1 

 

A gy·gyturizmus Magyarorsz§gon tipikusan term®szeti gy·gyt®nyezŜkre 

®p¿l [Michalk· ð R§tz 2011] (1. t§bl§zat). 2013-as KSH adatb§zisok alapj§n 

ºsszesen 137 gy·gyturizmus §ltal ®rintett telep¿l®s volt haz§nkban, kºz¿l¿k 

2014 ®v v®g®ig 18 telep¿l®s, illetve telep¿l®sr®sz kapott gy·gyhelyi 

minŜs²t®st az ćNTSZ Orsz§gos Tisztiorvosi Hivatal§t·l. A gy·gyhelyek sem 

tekinthetŜ azonban mind f¿rdŜv§rosnak, hiszen p®ld§ul Gyºngyºs 

(K®kestetŜ) klimatikus gy·gyhelyk®nt, Tapolca pedig gy·gybarlangja ®s 

gy·gy§szati tev®kenys®ge r®v®n kapott gy·gyhelyi minŜs²t®st. 

A minŜs²tett f¿rdŜk sz§ma Magyarorsz§gon 77, tov§bb§ 30 gy·gy- ®s 

113 wellness-sz§ll·t tartanak nyilv§n [KSH 2013]. A telep¿l®sek kºz¿l 55 

rendelkezik gy·gysz§ll·val ®s/vagy wellness-sz§ll·val [KSH 2013], ezek a 

telep¿l®sek azonban forgalmuk, vend®gkºr¿k, gy·gy§szati hagyom§nyaik 

®s gazdas§gi szerep¿k alapj§n nagyon k¿lºnbºznek egym§st·l.  

Az Orsz§gos Eg®szs®gturizmus Fejleszt®si Strat®gia §ltal nyilv§ntartott 

ăNemzetkºzi jelentŜs®gŪ f¿rdŜhelyek, tºrt®nelmi mŪeml®ki f¿rdŜk, 

gy·gyhelyekó kateg·ri§ba 17 f¿rdŜt soroltak, ebbŜl 4 f¿rdŜ Budapesten 

tal§lhat·: Gell®rt, Sz®chenyi, Rudas, Luk§cs Gy·gyf¿rdŜk [OES 2007], 

azonban Budapest nem sorolhat· a klasszikus f¿rdŜv§rosok kºz®, mivel a 

fŜv§ros vonzerŜ-ºsszetetts®ge miatt nem mutatja az eg®szs®gturisztikai 

desztin§ci·k saj§toss§gait [J·n§s-Berki ð Csap· ð P§lfi - Aubert 2014].  

A budapesti f¿rdŜk n®lk¿l 14 nemzetkºzi jelentŜs®gŪ f¿rdŜv§ros 

tal§lhat· haz§nkban (1. §bra), de ezek egys®ges szempont¼ vizsg§lata 

m®g mindig nem lehets®ges, ugyanis a nemzetkºzi jelentŜs®gŪ, nagy 

forgalm¼ f¿rdŜink kºzºtt tºbb olyan kºz®p- ®s nagyv§ros is tal§lhat· 

(Debrecen, Eger, Miskolc, Ny²regyh§za), amelyek turisztikai 

term®kk²n§lat§ban a klasszikus v§rosi turizmus mellett az eg®szs®gturizmus 
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csak kieg®sz²tŜ szerepet kap [J·n§s-Berki ð Csap· ð P§lfi - Aubert 2014]. 

Ezek kºzºtt tal§lunk tradicion§lis f¿rdŜkult¼r§val rendelkezŜ v§rosokat is, 

Eger eset®ben a tºrºk kori, Ny²regyh§za eset®ben az Osztr§k-Magyar 

Monarchia kor §nak eml®kei adj§k az eg®szs®gturisztikai alapot [Michalk·-

R§tz 2011], de a nagyv§rosok eset®ben sokszor csak egyes 

telep¿l®sr®szekre terjed ki a f¿rdŜv§rosi szolg§ltat§sok ®s a miliŜ hat§skºre 

(Miskolctapolca, Ny²regyh§za-S·st·, Sopron-Balf).  

M§s f¿rdŜv§rosok eset®ben egy-egy nagyon erŜs kieg®sz²tŜ turisztikai 

term®k van jelen a f¿rdŜk mellett. Sopron ®s Gyula eset®ben a bev§s§rl·- 

®s kultur§lis turizmus, m²g Balatonf¿red eset®ben a v²zparti turizmussal alkot 

erŜs ®s nehezen elv§laszthat· p§rost az eg®szs®gturizmus [Michalk· - R§tz 

2011]. 

 

1. §bra: A gy·gyt®nyezŜk ºsszet®tele a nemzetkºzi jelentŜs®gŪ f¿rdŜv§rosokban 

Forr§s: Orsz§gos Eg®szs®gturizmus Fejleszt®si Strat®gia (2007) alapj§n 

szerk. Kov§cs G. 2013 [J·n§s-Berki ð Csap· ð P§lfi - Aubert 2014, 5.o.]  

 
 

Kutat§somban azokat a tiszt§n eg®szs®gturisztikai profillal ®s nemzetkºzi 

jelentŜs®gŪ gy·gyf¿rdŜvel rendelkezŜ, jelentŜs vend®gforgalm¼ 

telep¿l®seket (B¿kf¿rdŜ, Hajd¼szoboszl·, Hark§ny, H®v²z, S§rv§r, Zalakaros) 

vizsg§lom komplex telep¿l®sfejleszt®si szempontok alapj§n, amelyek 

jelentŜs k¿lfºldi vend®gkºrrel rendelkeznek ®s a helyi v§llalatok ®s helyi 

lakosok dºntŜ tºbbs®ge kºzvetlen vagy kºzvetett m·don kapcsol·dik az 

eg®szs®gturizmushoz. Ezek a kisv§rosok, j·l ºsszehasonl²that·ak, hasonl· 

pozit²v ®s negat²v hat§sok ®rik a helyi t§rsadalmat. Ezeken a telep¿l®seken 

r§ad§sul a gy·gyv²z a turizmus meghat§roz· alapfelt®tele, amelynek 

minŜs®ge ®s term®szeti kºrnyezete a legfontosabb erŜforr§s, ez®rt s®r¿l®se 

s¼lyos gazdas§gi ®s t§rsadalmi probl®m§kat okozna a telep¿l®seken. A 

kutat§sba bevont f¿rdŜv§rosok a legl§togatottabb magyarorsz§gi 

telep¿l®sek kºz® tartoznak (2. t§bl§zat). 
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2. t§bl§zat: A legl§togatottabb magyarorsz§gi telep¿l®sek, 2013 ¥sszes 

vend®gforgalom (KSH) 

Forr§s: (KSH, 2014) 

  V§ros Vend®g®jszak§k sz§ma 

1. Budapest  7 810 414 

2. H®v²z 1 042 590 

3. Hajd¼szoboszl· 739 657 

4. Si·fok 670 224 

5. B¿k 656 016 

6. Balatonf¿red 503 373 

7. S§rv§r 456 152 

8. Zalakaros  431 048 

9. Sopron  357 780 

10. Eger 343 242 

 

A f¿rdŜv§rosok sikere felveti azt a k®rd®st, hogy mekkora szerepe van a 

tudatos telep¿l®s- ter¿letfejleszt®si politik§nak. Fontos megvizsg§lni, hogy 

mennyiben befoly§solj§k a rºvid t§v¼ sikerekhez vezetŜ p§ly§zatok a 

rendszerszeml®letŪ, hossz¼ t§v¼ tervez®s hat®konys§g§t ezeken a 

telep¿l®seken. 

 

F¿rdŜv§rosok kºzºs jellemzŜi 

 

A kutat§sba bevont f¿rdŜv§rosok (B¿kf¿rdŜ, Hajd¼szoboszl·, Hark§ny, 

H®v²z, S§rv§r, Zalakaros) rendelkeznek olyan kºzºs jellemzŜkkel, amelyek 

r®v®n §ltal§nos fejleszt®si javaslatok fogalmazhat·ak meg. 

Az attrakci· a gy·gyv²z ®s az erre ®p¿lŜ minŜs®gi gy·gyturisztikai 

szolg§ltat§sok, amelyek eg®sz ®vben, azonos m®rt®kben el®rhetŜek, ²gy 

kev®sb® jellemzŜ a szezonalit§s, amely a hazai turizmus egyik nagy 

probl®m§ja a legtºbb turisztikai term®k eset®ben. Ennek pozit²v hat§sai 

vannak a munkaerŜpiacon, a turizmusra jellemzŜ szezon§lis munkahelyek 

sz§ma alacsonyabb, a turizmusb·l sz§rmaz· bev®telek pedig 

magasabbak, ²gy egy erŜs ®s kiegyens¼lyozott gazdas§gi strukt¼ra alakult 

ki a telep¿l®seken [Kºbli 2013]. 

A nemzetkºzi jelentŜs®gŪ f¿rdŜv§rosaink stabil vend®gkºrrel 

rendelkeznek. Az eg®szs®ges ®letm·d, gy·gy§szat egyre nagyobb 

szerepet kap a nemzetkºzi turizmusban, mint az utaz§s motiv§ci·ja, 

k¿lºnºsen igaz ez a nyugati orsz§gokb·l (N®metorsz§g, Ausztria, Skandin§v 

§llamok) ®rkezŜ idŜsebb, szenior turist§kra. śk a turisztikai kereslet 

mindh§rom meghat§roz· t®nyezŜj®vel rendelkeznek: szabadidŜ (hosszabb 

kezel®seken tudnak r®szt venni), diszkrecion§lis jºvedelem ®s motiv§ci· 

(leghat®konyabb gy·gym·dot megtal§lni eg®szs®g¿gyi probl®m§ikra). A 

szenior koroszt§ly mellett azonban kºszºnhetŜen az eg®szs®gtudatos 

®letm·d terjed®s®nek ®s a wellness ®s gy·gy§szati elemek egyre 
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szorosabb kapcsol·d§s§nak, egyre tºbb fiatal vend®g ®rkezik prevenci·s, 

meg elŜzŜ ®s sz·rakoz§si, kikapcsol·d§si c®llal. 

Az eg®szs®gturizmusban a nºvekvŜ kereslet mellett a folyamatosan 

v§ltoz· piacokkal is sz§molni kell, az ut·bbi ®vekben ¼j, fizetŜk®pes orosz, 

ukr§n, cseh vend®gkºr jelent meg jelentŜs sz§mban a hazai 

f¿rdŜv§rosokban, komoly t§rsadalmi-gazdas§gi hat§sokat okozva a 

telep¿l®seken [Hajnal ð Kºbli 2014]. 

A vend®geket a f¿rdŜv§rosokban hossz¼ tart·zkod§si idŜ jellemzi, 

amely tºbb szempontb·l is fontos. ăEgyr®szt azt befoly§solja, hogy milyen 

kapcsolatot k®pes a turista kialak²tani a helyi lakoss§ggal (min®l rºvidebb a 

tart·zkod§si idŜ, ann§l nagyobb a fel¿letes kapcsolat val·sz²nŪs®ge). 

M§sr®szt a desztin§ci·ban rºvidebb ideig tart·zkod· turist§k egy fŜre esŜ 

kºlt®se §ltal§ban alacsonyabbó [Puczk· ð R§tz 2001]. A turisztikai 

szolg§ltat·k nagyon kedvelik azokat a vend®geket, akik hosszabb idŜt 

tºltenek el egy adott t®rs®gben, hiszen tºbbet is kºltenek, tºbb programon 

vesznek r®szt, emellett tºbb idej¿k van az adott t®rs®g megismer®s®re, 

eljutnak kev®sb® ismert attrakci·khoz is. A f¿rdŜv§rosok eset®ben a 

vend®gek hosszabb ideig maradnak, ez®rt otthonosabban ®rzik magukat, 

teh§t jobban vigy§znak a helyi kºrnyezetre. A fenntarthat·s§g 

szempontj§b·l pedig nagyon fontos az ºko-tudatos magatart§s [Kºbli 

2013]. 

A f¿rdŜv§rosok a magasabb ad·bev®telek felett rendelkeznek, 

amelyet a telep¿l®si kºrnyezet folyamatos meg¼j²t§s§ra, gondoz§s§ra 

lehet ford²tani. A rendezett, tiszta telep¿l®s, a nagy zºldfel¿letek ®s parkok 

§ltal eleg§ns, eg®szs®ges v§rosk®p ®s kºrnyezet alakulhat ki a 

gy·gyhelyeken, ami fontos szerepet j§tszik a v§ros im§zs§ban is. Igazi 

f¿rdŜv§rosi miliŜ Magyarorsz§gon, a kutat§sba bevont 6 telep¿l®sen 

tapasztalhat·, mivel a f¿rdŜk a telep¿l®sek fejlŜd®s®ben (kºzponti 

funkci·k megjelen®s®ben) kiemelt szerepet kaptak. 

 

Vesz®lyek 

A f¿rdŜv§rosok eset®ben is a helyi turizmusir§ny²t§s hasonl· 

probl®m§kkal k¿zd, mint az eg®sz hazai turisztikai szakma. ElsŜdleges ®s a 

fejlŜd®st akad§lyoz· probl®m§nak a p§ly§zati, korm§nyzati, Eur·pai Uni·s 

forr§sokt·l val· f¿gg®s tekinthetŜ. Ezt kieg®sz²ti sok esetben az 

egy®rtelmŪen sz§mon k®rhetŜ felelŜsºk hi§nya, a turizmus tºrv®ny hi§nya 

®s egyes szereplŜk pontos feladat- ®s hat§skºr®nek tiszt§zatlans§ga. [P§lfi 

2013, 14.]  

A p§ly§zati felt®telek ki²r§sa kºvetkezt®ben sablon megold§sok 

val·sulnak meg, ²gy azonban f®lŜ, hogy a desztin§ci·k karakterei 

elveszhetnek. A gazdas§gi mutat·k nºveked®se nagyon fontos szempont, 

azonban a helyi adotts§gok, helyi t§rsadalom ®s a turist§k ig®nyeinek 

figyelembe v®tel®vel lehet olyan minŜs®gi szolg§ltat§sokat ®s egyedi 

megold§sokat k²n§lni a f¿rdŜv§rosokban, amelyek hossz¼ t§von verseny 

elŜnyt biztos²thatnak a gy·gyhelyek sz§m§ra. Ennek el®r®s®hez a 

t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s (CSR) ®s a backcasting m·dszer nagy 

seg²ts®get ny¼jthat a helyi dºnt®shoz·knak. 
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T§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s (CSR) 

 

A c®gek, v§llalatok ¿zleti tev®kenys®ge hat§st gyakorol a helyi 

term®szeti, gazdas§gi ®s t§rsadalmi kºrnyezetre egyar§nt. ăA v§llalati 

t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s azt az elkºtelezetts®get jelenti, amely sor§n a 

v§llalat a kºzºss®g j·l®t®nek ®rdek®ben folytat ºnk®ntesen, szabadon 

v§lasztott ¿zleti gyakorlatot, amit erŜforr§saival is t§mogató [Kotler 2007, 

12.]. Kotler eset®ben a kºzºss®gi j·l®t fogalma emberi ®s kºrnyezeti 

felt®teleket is jelent. Gyakori kieg®sz²t®s, hogy a felelŜss®gv§llal§s a 

fenntarthat·s§g ®rdek®ben val·sul meg [Hajnal, 2010]. A CSR alapeleme 

az ®rintett felek (stakeholder) csoportos²t§sa (2. §bra). 

 

2. §bra: A v§llalat (belsŜ ellipszis) ®s szŪkebb ®rtelemben vett ®rintett csoportjai 

Forr§s: (TĎTH G. 2007, 57.o.)  

 
 

F¿rdŜv§rosokban az al§bbi ®rintett csoportokat lehet 

megk¿lºnbºztetni: gazdas§gi szereplŜk (f¿rdŜk, sz§llod§k, kisv§llalkoz§sok), 

v§ros (ºnkorm§nyzat, infrastrukt¼ra), a helyi t§rsadalom, illetve az a 

term®szeti kºrnyezet, amelyben be§gyazottan ®lnek a szereplŜk. Vannak 

§tfed®sek a k¿lºnbºzŜ csoportok tagjai kºzºtt, ®s az ®rintett felek rºvid 

t§v¼ c®ljai olykor ellent®tesek. Hossz¼t§von viszont mindenkinek azonos az 

®rdeke, hat®kony egy¿ttmŪkºd®s a meghat§roz· term®szeti erŜforr§sok 

megŜrz®se, ®s a telep¿l®sek eltart·k®pess®ge ®rdek®ben. Ċgy biztos²that· 

a desztin§ci· fejlŜd®se ®s a val·s t§rsadalmi haszon.  

A CSR a v§llalatok ®s telep¿l®sek marketing tev®kenys®g®ben sokszor 

csak hangzatos jelsz·k®nt jelenik meg, (ăTegy¿nk m§r valami kis j·téó 

Kotler 2007)  val·s tartalom n®lk¿l. Ēgy v®lem, hogy minden f¿rdŜv§ros 

sikere ®s hat®kony mŪkºd®se azon m¼lik, hogy l®trejºn-e konstrukt²v 

egy¿ttmŪkºd®s a k¿lºnbºzŜ ter¿let k®pviselŜi kºzºtt. Ennek felt®tele a 

hat®kony kommunik§ci· ®s a k¿lºnbºzŜ m·don ®rdekelt felek kºzºtti 

®rdek®rv®nyes²t®s. 

 

Backcasting m·dszer alkalmaz§s§nak lehetŜs®gei 

 

Az ut·bbi ®vekben egyre tºbb olyan megkºzel²t®s ®s m·dszer jelent 

meg, amelyeknek kºzºs jellemzŜje, hogy ăa fŜ§ram¼ gondolkod§son ®s az 
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ezen alapul· t§rsadalmi ®s gazdas§gi gyakorlatokon val· t¼ll®p®st tartj§k 

a fenntarthat· t§rsadalom fel® val· §tmenet sz¿ks®ges felt®tel®nekó [NFFT 

2012, 8.]. ăA backcasting (magyarul visszafejt®snek vagy jºvŜbŜl val· 

visszatervez®snek ford²thatn§nk) egyik azoknak a jºvŜkutat§si 

m·dszereknek, amelyek megpr·b§lnak k¿lºnbºzŜ jºvŜ verzi·kat kidolgozni 

a t§rsadalmi szervezŜd®s k¿lºnbºzŜ szintjein (p®ld§ul v§llalatok, v§rosok 

vagy ak§r t§rsadalmak)ó [NFFT 2012, 60.]. A backcasting m·dszer kiv§l·an 

alkalmazhat· lehetne f¿rdŜv§rosok eset®ben, mivel igaz§n komplex 

rendszerek hossz¼ t§v¼ fejleszt®s®hez alkalmazhat·. 

ăA backcasting r®sze a jºvŜkutat§si m·dszerek egy t§gabb 

halmaz§nak, amelyet normat²v szcen§ri·-®p²t®snek nevezhet¿nkó [Quist - 

Vergragt 2011, 748.]. A normativ szcen§ri· kifejez®s azt jelenti, hogy a 

jºvŜk®p kidolgoz§sa a szereplŜk r®sz®rŜl nem ®rt®ksemleges m·don 

tºrt®nik. Teh§t a jºvŜk®p megalkot§s§n§l az is sz§m²t, milyen az a v§gyott, 

ide§lis §llapot, amelyre t§rsadalmi szinten tºrekedni kell, ®s bizonyos 

elŜfeltev®sek ®s ®rt®kek bevallottan r®szei a folyamatnak. 

A normativ szcenari·-®pit®s technik§i kºz¿l a backacasting az®rt 

k¿lºnleges, ămivel megpr·b§lja megteremteni a kapcsolatot a normat²v, 

ide§lis jºvŜk®p ®s a jelen kºzºttó [NFFT 2012, 60.]. Ennek eredm®nyek®pp a 

jºvŜbŜl fejti vissza a sz¿ks®ges l®p®seket, h§trafel® mozogva, l®p®srŜl-

l®p®sre, hogy a jºvŜk®ppel kapcsolatos c®lok el®r®s®t hat®konyan tudja 

megtervezni. A jºvŜk®p v®gpontja §ltal§ban 25-50 ®v kºz® esik. Ennek az 

idŜt§vnak az indokl§s§ra tºbb ®rvet is bemutatnak a kutat·k: egyr®szt, 

hosszabb idŜ kell, hogy a r®sztvevŜk el tudjanak szakadni a jelentŜl ®s el®g 

idej¿k ®s ter¿k legyen egy m§s minŜs®gŪ jºvŜ elk®pzel®s®hez. M§sr®szt a 

legtºbb ember sz§m§ra az idŜtartam, amit m®g re§lisan tud elk®pzelni a 

jºvŜbŜl, egybe esik saj§t vagy gyermekei ®lettartalm§val. Harmadr®szt, 

§ltal§ban 25-50 ®v sz¿ks®ges, hogy minŜs®gileg m§s rendszer jºhessen 

l®tre. [NFFT 2012] 

 

3. §bra: A backcasting m·dszer fel®p²t®se 

Forr§s: (Nemzeti Fenntarthat· FejlŜd®si Tan§cs, 2012, ESSRG, 105. o.) 

 
 

A backcasting elt®rŜ az ¼gynevezett elŜrejelzŜ m·dszertanokt·l, mivel 

megford²tja a jºvŜt a jelennel ºsszekapcsol· folyamat ir§ny§t (3. §bra). 

ăM²g az elŜrejelz®s a jelen trendjeit extrapol§lja (vet²ti ki) a jºvŜre, a 

backcasting a jºvŜbŜl indul ki, ®s a jelen fel® haladó [NFFT 2012, 104.]. A 

k¿lºnbs®g elm®leti szinten az, hogy az elŜrejelz®s a jelen trendek ®s 



34 

§llapotok alapj§n megj·solhat· jºvŜhºz sz¿ks®ges l®p®seket hat§rozza 

meg, m²g a backcasting szerint a kºzeljºvŜben meghozott dºnt®seink 

k®pesek alak²tani a jºvŜt, ²gy van lehetŜs®g¿nk, egy k²v§nt, alternat²v 

§llapot ir§ny§ba eljutni. [NFFT 2012] 

 

A backcasting igaz§n hat®konyan alkalmazhat· komplex rendszerek 

eset®ben, amelyek alapvetŜen bizonytalanok ®s kisz§m²thatatlanok. A 

f¿rdŜv§rosok eset®ben j·l alkalmazhat· kutat§si ®s strat®gia-alkot§si 

m·dszertani megkºzel²t®sk®nt, ahol a h§rom legfontosabb elem: 

1. Alternat²v jºvŜk®p meghat§roz§sa ð F¿rdŜv§rosok, mint 

hossz¼t§von fenntarthat· desztin§ci·k kialak²t§sa, ahol a vend®gsz§m ®s a 

bev®telek nºvel®s®nek c®lja ºsszhangba ker¿l a ter¿let 

eltart·k®pess®g®vel. 

2. L®p®sek kidolgoz§sa a jelen fel® - Hossz¼ t§v¼ c®loknak 

megfelelŜ szakpolitikai lehetŜs®gek vizsg§lata, ®rintettek min®l sz®lesebb 

kºr®nek bevon§s§val.  

3. ¦temez®s, helyi §llapotoknak megfelelŜen - ¥sszetett, idŜben es 

logikailag rendezett, kompatibilis eszkºzrendszer kialak²t§sa, figyelembe 

v®ve a f¿rdŜv§rosi jellemzŜket. 

 

¥sszefoglalva, a backcasting egy tºbbszintŪ normat²v megkºzel²t®s, 

amely sz®les idŜs§vot tud lefedni, mikºzben a jºvŜ egy alternat²v v²zi·j§t 

hozza l®tre, ide§lis esetben az ®rintettek min®l sz®lesebb kºr®t bevonva. 

 

Esettanulm§ny: H®v²z ter¿letfejleszt®si koncepci·ja,  

a turizmus pozit²v ®s negat²v hat§sai 

 

A legismertebb, legr®gebbi ®s egy¼ttal a legnagyobb 

vend®gforgalommal rendelkezŜ hazai gy·gyhely H®v²z, ahol a komplex 

gy·gyturisztikai k²n§lat tºrt®nelmi gy·gy§szati hagyom§nyokon ®s 

f¿rdŜkult¼r§n alapul [Hajnal ð Kºbli 2014]. 

H®v²z TDM strat®gi§ja nem nyilv§nos, ²gy ennek vizsg§lata nem §llt 

m·domban. H®v²z v§rosa azonban kettŜ olyan telep¿l®sfejleszt®si 

koncepci·val is rendelkezik, amelyek hossz¼t§von, komplex m·don 

vizsg§lj§k meg a t®rs®g adotts§gait ®s a fejleszt®si c®ljait, valamint a 

probl®m§s ter¿leteket. A H®v²zi kist®rs®g ter¿letfejleszt®si koncepci·ja 

(2008-2018) a  kist®rs®g nyolc telep¿l®s®nek §llapot§t ®s hossz¼t§v¼ 

tervez®si lehetŜs®geit vizsg§lja, m²g H®v²z V§ros Integr§lt V§rosfejleszt®si 

Strat®gi§ja (2008) a rºvidt§v¼ fejleszt®si tervek konkr®t megval·s²t§s§ban 

j§tszik kiemelt szerepet. MindkettŜ koncepci· a 2008-2009-es v§ls§g elŜtt 

k®sz¿lt, ²gy sz§mos, a jelenlegi gazdas§gi helyzetben m®g H®v²zen is 

nehezen megval·s²that· elk®pzel®st v§zol fel. A keresleti ®s a k²n§lati oldal 

is v§ltozott az·ta kis m®rt®kben a f¿rdŜv§rosban (medical turizmus 

szerep®nek nºveked®se, orosz vend®gkºr megjelen®se). A c®lkitŪz®sek 

kºzºtt viszont szerepelnek korszerŪ, innovat²v, rendszerszeml®letŪ ®s 

kºrnyezetv®delmi szempontb·l jelentŜs fejleszt®si tervek ®s strat®gi§k, 

amelyek kidolgoz§sa gazdas§gi helyzettŜl f¿ggetlen¿l is sz¿ks®gesek a 

t®rs®gben (3. t§bl§zat).  

A c®l egy olyan komplex fejleszt®ssorozat v®grehajt§sa a telep¿l®sen, 

amely r®v®n H®v²z nemzetkºzi gy·gyhelyi funkci·ja megerŜsºdik. Nagyon 

fontos az egyens¼ly fel® val· elmozdul§s kist®rs®gi szinten, hogy a kºrnyezŜ 
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telep¿l®sekkel tºrt®nŜ egy¿ttmŪkºd®seket megfelelŜ hat®konys§ggal 

kihaszn§lj§k. K¿lºnºsen igaz ez a termelŜ §gazatok eset®ben, p®ld§ul a 

mezŜgazdas§g t®rs®gi fejleszt®se r®v®n (helyi term®kek, ºkogazdas§gok), 

ahol a termel®si feladatokban a kºrnyezŜ falvak, az ®rt®kes²t®sben pedig 

H®v²z v§rosa kapna kiemelt szerepet.  

 

3. t§bl§zat: A H®v²zi kist®rs®g fejleszt®si c®lpiramisa (2008-2018) r®szlet 

Forr§s: H®v²zi kist®rs®g ter¿letfejleszt®si koncepci·ja (2008) alapj§n 

szerk. Kºbli ć. (2015) 

A t®rs®g fejleszt®se szempontj§b·l alapvetŜ c®lkitŪz®sek a H®v²zi 

kist®rs®g ter¿letfejleszt®si koncepci·j§ban (2008-2018): 

1. Megl®vŜ 

term®szeti- ®s 

kºrnyezeti 

®rt®kek 

megŜrz®se ®s 

meg·v§sa 

2. Ter¿leti 

szinten 

fenntarthat· 

gazdas§gi 

strukt¼ra 

kialak²t§sa 

3. Lakoss§g 

®letminŜs®g®nek 

fejleszt®se 

4. Magas 

sz²nvonal¼ 

szolg§ltat§sokkal 

j·l ell§tott, 

®rt®kekben 

gazdag kºrnyezet 

®s vonz· 

telep¿l®sek 

kialak²t§sa 

5. Emberi 

erŜforr§s 

fejleszt®se, 

bŜv²t®se, 

egy¼ttal a 

kist®rs®gi 

egyens¼lyra 

tºrekv®s 

 

 

 
¥kol·gia 

§llapotok 

   Stabilit§s      £lhetŜs®g F¿rdŜv§rosi miliŜ Lokalit§s 

 

A f¿rdŜv§rosok eset®ben a turizmus kiemelt szerepe r®v®n sok olyan 

hat§s ®ri a helyi lakoss§got, ami m§s telep¿l®seken nem, vagy csak kis 

m®rt®kben jelentkezik. 2013 tavasz§n H®v²zen v®geztem felm®r®st, hogy 

melyek a legjelentŜsebb pozit²v, illetve negat²v hat§sok, amelyet 

egy®rtelmŪen a turizmusnak tulajdon²tanak. A kutat§s sor§n, reprezentat²v 

m·don, 80 fŜ §lland· lakost k®rdeztem meg (H®v²z lakoss§g§nak 1,8%-a).  

 

4. §bra: A turizmus legjelentŜsebb pozit²v hat§sai H®v²zen 

Forr§s: Kºbli ć. 2013 
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A v§laszok a 4. §br§n l§that· sz·felhŜn l§that·ak, ahol minden sz· 

betŪm®ret®nek nagys§ga a v§laszad·k eml²t®s®nek gyakoris§g§val 

ar§nyos. A legfontosabb pozit²vum a tiszta ®s rendezett kºrnyezet a 

telep¿l®sen, amelyet a turizmusnak tulajdon²tanak, ez az ®lhetŜs®g egyik 

alapfelt®tele. A telep¿l®sk®p ut§n elsŜsorban gazdas§gi hat§sokat 

eml²tettek, a v§laszad·k tºbb mint harmada kiemelte a j· 

munkalehetŜs®geket, sokan a magas ®letsz²nvonalat ®s a j· anyagi 

helyzetet is. A v§ros infrastrukt¼r§j§t fejlettnek ®rt®kelt®k, amely az §lland· 

fejleszt®seknek kºszºnhetŜ. A szervezetts®get ®s a sz²nes programk²n§latot 

szint®n a turizmusnak tulajdon²tott§k. 

Kutat§somban a v§laszad·k harmada (32,5%) nem tudott olyan 

negat²v hat§st eml²teni a f¿rdŜv§rosban, amelyet a turizmushoz kºthetne. 

A tºbbi v§laszad· (67,5%) §ltal leggyakrabban eml²tett negat²v hat§sok az 

5. §br§n l§that·ak. 

 

5. §bra: A turizmus legjelentŜsebb negat²v hat§sai H®v²zen 

Forr§s: Kºbli ć. 2013 

 
 

A turizmus jelleg®bŜl ad·dik, hogy negat²v hat§sok is ®rik a lakoss§got. 

A legerŜsebb turizmushoz kºthetŜ negat²vum a magas §rsz²nvonal, a 

term®kek, ®lelmiszerek, szolg§ltat§sok magas §ra. Nagyon sokan 

eml²tett®k, hogy a k¿lfºldi vend®gek §rsz²nvonal§hoz vannak az §rak 

igaz²tva, ²gy a mindennapi meg®lhet®s j·val dr§g§bb, mint p®ld§ul a 

szomsz®dos Keszthelyen. Az §rak az orosz vend®gek megjelen®s®vel 

tov§bb emelkedtek. 

A m§sik probl®m§s ter¿let a megnºvekedett aut·forgalom a 

v§roskºzpontban, illetve a parkol§si neh®zs®gek. Ezen a probl®m§n 

pr·b§ltak enyh²teni a nemr®giben meg®p¿lt v§rost elker¿lŜ ¼ttal, 

amelynek keret®ben §thelyez®sre ker¿l az aut·busz p§lyaudvar ®s egy®b 

a v§roskºzpont forgalomcsºkkent®s®t t§mogat· fejleszt®sek is 

megval·sulnak. 

A v§laszad·k negyede eml²tette probl®mak®nt a H®v²zi-t· t¼lzott 

ig®nybev®tel®t, amely j·l mutatja, hogy a helyi lakosok tiszt§ban vannak a 

t· v®delm®nek fontoss§g§val, ®s a term®szeti ®rt®kek sebezhetŜs®g®vel. 

Ennek kºszºnhetŜ a helyiek nagy hat§s¼ fell®p®se p®ld§ul a nyolcvanas 

®vek v®g®n a Nyir§d t®rs®g®ben tºrt®nŜ bauxitb§ny§szattal szemben, 

amely vesz®lyeztette a H®v²zi-t· §llapot§t ®s a helyiek meg®lhet®s®t, illetve 
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a 2000-es ®vek kºzep®n, egy a H®v²zi-t· kºzvetlen kºzel®be, v®dett 

l§pter¿letekre tervezett luxussz§lloda elleni tiltakoz§s, amely s¼lyosan 

vesz®lyeztette volna a t· ºkol·giai egyens¼ly§t. H®v²zen az ®rz®keny 

term®szeti vonzerŜ ®s a lakoss§g magas ®letsz²nvonala miatt megvan a 

lehetŜs®g, hogy hossz¼t§von vezetŜ szerepet v§llaljanak a 

kºrnyezettudatos telep¿l®s kialak²t§s§ban, amely a minŜs®gi k²n§lat 

kialak²t§sa szempontj§b·l is fontos, mivel ¼j, kºrnyezettudatos 

c®lcsoportokat lehet a f¿rdŜv§rosba vonzani. 

 

Konkl¼zi· 

 

Minden telep¿l®s fejleszt®si koncepci·j§ban alapkºvetelm®nyk®nt kell 

a t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§st kezelni. A f¿rdŜv§rosok eset®ben az a c®l, 

hogy az ®rz®keny term®szeti ®s t§rsadalmi kºrnyezet ir§nti felelŜss®gv§llal§s 

megjelenjen a turisztikai tev®kenys®gben ®s a k¿lºnbºzŜ ®rdekelt 

csoportokkal kialak²tott kapcsolatokban. 

Ha rendszerszeml®letben tervez¿nk, akkor a jelenlegi megoldatlan, 

kºrnyezeti ®s t§rsadalmi potenci§lis vesz®lyforr§sk®nt l®tezŜ probl®m§k 

felismerhetŜk ®s idŜben korrig§lhat·k. A turizmus okozta negat²v hat§sok 

kik¿szºbºl®s®re a helyi t§rsadalom ®s a dºnt®shoz·k kºzºsen tal§lhatnak 

megold§sokat, ²gy a f¿rdŜv§rosok hossz¼ t§von ®lhetŜv® v§lnak a helyi 

lakoss§g sz§m§ra. 

A backcasting m·dszer meg²t®l®sem szerint kiv§l·an alkalmazhat· a 

f¿rdŜv§rosok komplex fejleszt®si terveinek kidolgoz§s§hoz. A m·dszer 

tulajdonk®ppen a t§voli v²zi· ®s c®lok ismeret®bŜl kiindulva, l®p®srŜl-

l®p®sre integr§lja a kitŪzºtt c®l el®r®s®hez sz¿ks®ges feladatokat, ennek 

kºszºnhetŜen a hossz¼t§v¼ fenntarthat·s§g megval·s²t§s§hoz sz¿ks®ges 

gondolkod§s ®s tervez®s h§ttere alak²that· ki. 
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Absztrakt  

 

A 2011-ben ¼j korszak vette kezdet®t a n®met ipar sz§m§ra: ekkor ker¿lt 

publik§l§sra egy tudom§nyos projekt,  az Industrie 4.0, amely szerint a 

jºvŜben okos gy§rakban (smart factory) okos term®keket (smart product) 

fognak l®trehozni. Az elnevez®sben szereplŜ n®gyes sz§m a negyedik ipari 

forradalomra utal.  

Az ipari forradalmakkal kapcsolatban egy t®nyt rºgz²thet¿nk: hat§suk 

megk®rdŜjelezhetetlen koruk t§rsadalmi, gazdas§gi ®s szervezeti 

v§ltoz§saira. 

Az Industrie 4.0 technol·giai alapj§t k®t sz·vir§ggal ²rhatjuk le cyber-

physical systems ®s az internet of things. 

Paradigma v§lt§s eredm®nyek®ppen a term®k ®s a gy§rt§s v§lik 

intelligens®, a term®kek, a rendszerek, a g®pek egym§ssal kommunik§lnak 

majd kºzvetlen¿l. Felmer¿l a k®rd®s van -e kapcsolat az innov§ci· ®s az 

ipari forradalom kºzºtt? £rtelmezhetŜek az innov§ci· ism®rvei, modelljei? 

Az egyes ipari forradalmak milyen kih²v§sokat jelentettek ®s milyen 

trendek figyelhetŜek meg benn¿nk, mi v§rhat r§nk a jºvŜben?  

Milyen k®rd®sekkel szembes¿lhet egy Menedzser mindennapjai sor§n, 

amennyiben saj§t kºrnyezet®ben szeretn® megval·s²tani az Industrie 4.0-

ban megfogalmazottakat.  

 

Kulcsszavak: Industrie 4.0, Ipari forradalom, Innov§ci· 

 

Bevezet®s 

 

A 2011-es Hannoveri V§s§r egy ¼j korszak kezdet®t jelentette a n®met 

ipar sz§m§ra: ekkor ker¿lt elŜszºr publik§l§sra egy tudom§nyos projekt,  az 

Industrie 4.0, amely szerint a jºvŜben okos gy§rakban (smart factory) okos 

term®keket (smart product) fognak l®trehozni. 

Az Industrie 4.0 -ben megfogalmazot t gondolatokat oly nagy 

jelentŜs®gŪnek tartj§k, hogy az elnevez®sben szereplŜ n®gyes sz§mot a 

negyedik ipari forradalomra val· utal§sk®nt szerepeltetik.  

Az ipari forradalmakkal kapcsolatban egy dolgot biztosan 

leszºgezhet¿nk: komoly hat§ssal voltak koruk t§rsadalmi, gazdas§gi ®s 

szervezeti v§ltoz§saira. 

M²g a gŜzg®p feltal§l§sa elŜtt a munka helysz²ne, a v®gzett 

tev®kenys®g szoros koh®zi·ban volt a h§ztart§ssal addig ut§na a 

munkahelyi ®lete elv§lt az otthoni ®lettŜl, sŜt a nem csak a csal§dfenntart· 

f®rfi, hanem az alacsony munk§sb®rek miatt a nŜk ®s gyermekek is 

munk§ba k®nyszer¿ltek, nem ritk§n kor§bbi lakhelyeiket elhagyva 

v§rosokba kºltºztek a meg®lhet®s rem®ny®ben. 

A m§sodik ipari forradalomban alapvetŜen elektromos §ram j§tszotta 

a fŜszerepet lehetŜv® tette a gy§rt·sor menti gy§rt§st ®s ennek 

kºvetkezm®nyek®nt a tºmegtermel®st. Megjelent ®s beindult a t§vkºzl®s, 
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amely §ltal ¿zleti kºrºkben a megfelelŜ inform§ci·k birtokl§s§nak 

jelentŜs®ge fel®rt®kelŜdºtt.  

A fejleszt®sekhez sz¿ks®ges® v§lt tŜk®t csak koncentr§ci·val lehetett 

biztos²tani, nagyv§llatok alakultak ®s azokon bel¿l olyan szervezetek, mint 

termel®s, beszerz®s, ®rt®kes²t®s. Ezen v§llalatok ®l®re m§r nem az alap²t· 

csal§dok tagjai, hanem hivat§sos menedzserek l®ptek, akik m§r 

tudom§nyosan kºzel²tett®k a r§juk b²zott feladatot. Elemezt®k a 

munkafolyamatokat, m®r®si pontokat defini§ltak, norm§kat §ll²tottak fel. 

A nagyv§rosokba v§ndorolt munk§sok m§r tºmeget alkottak, 

szakszervezetekbe tºmºr¿ltek ®s k®pviselt®k ®rdekeiket. 

A harmadik ipari forrada lomk®nt aposztrof§lt idŜszak a digitaliz§ci·hoz 

kºthetŜ. Az informatika ®s az §ltala vez®relt gy§rt·sorok ¼j v§llalati 

strat®gi§kat ®s azok kºvetkezm®nyek®nt ¼j szervezeteket k²v§ntak meg. 

ElŜt®rbe ker¿l a globaliz§ci·, orsz§ghat§rokon §tny¼l· konszernek 

alakulnak, a vezetŜknek imm§r interkultur§lis k®rd®sekkel is kell 

foglalkozniuk. El®rhetŜv® v§lnak ez elsŜ csoportmunk§t t§mogat· eszkºzºk 

illetve v§llalatir§ny²t§si rendszerek.  

A kezdetben csak tudom§nyos elm®lked®sekben megjelent Industrie 

4.0, nagyon ha mar utat tºr / tºrt mag§nak a gyakorlati ®letben, melyet j·l 

jelezz, hogy ma m§r tal§n nincs olyan ipari szereplŜ, aki strat®giai szinten 

nem foglalkozna vele.  A technol·giai h§tter®t k®t sz·vir§ggal ²rhatjuk le 

cyber -physical systems ®s az internet of things. 

Az ipar szereplŜi m§sk®ppen fognak fel®p¿lni, m§s term®keket fognak 

elŜ§ll²tani, m§s, ¼jszerŪ ¿zleti modelleket alkalmaznak majd ®s v§rhat·an ¼j 

folyamatok ment®n fognak szervezŜdni.  

Nincs tºbb® sz¿ks®g teh§t hierarchikus inform§ci·s utakra, ahol a ma 

megszokott szervezeti, felelŜs®gi dºnt®seket meghozz§k. ¥sszekapcsol·dik 

ember ®s objektum, a virtu§lis ®s a val·s§gos vil§g ºsszeolvad. 

Paradigma v§lt§s eredm®nyek®ppen a term®k ®s a gy§rt§s v§lik a 

gondolkod·v§, a term®kek, a rendszerek, a g®pek egym§ssal 

kommunik§lnak majd kºzvetlen¿l. A kommunik§ci· eredm®nyek®ppen 

pedig dºnt®seket hoznak meg helyett¿nk. 

A gy§rt§s nem kºzpontos²tva, hanem decentraliz§ltan tºrt®nik. A 

term®k mondja meg, mi tºrt®njen vele az adott gy§rt·i soron. A term®k 

nem csak adatok at gyŪjt, hanem ki®rt®keli azokat, majd tervez ®s 

v®grehajt.  

A gy§rak v®lhetŜen specializ§l·dnak term®kre, szolg§ltat§sra 

orsz§ghat§rok n®lk¿l piaci ig®nyeket kiszolg§lva.  A szolg§ltat§sok 

glob§lish§l·zat§nak ide§j§nak megval·sul§sa nem ¼j keletŪ, m§r ma is 

felismerhetŜ konszernek eset®ben.  

A forradalmak ugyan mindig kºthetŜek egy nevezetes idŜponthoz, de 

ez nem jelenti, hogy elŜzm®nymentesek, azaz a jºvŜ gy§rainak alapjai m§r 

®p¿lnek. Egyfajta folyamatos fejlŜd®s eredm®nyek®ppen jutunk majd el a 

ma m®g referencia modellekben (sem) l®tezŜ konkr®t megval·s²t§shoz, 

melyet majd okos gy§rnak azaz smart factorynak nevez¿nk. 

A term®kek intelligensek lesznek ®s noha tºmeg termel®snek megfelelŜ 

§ron gy§rt·dnak, a t®nyleges v®gfelhaszn§l· ig®nyeinek megfelelŜen, 

szem®lyre szabva k®sz¿lnek ®s jutnak hozz§, azaz egy sportcipŜ a v§s§rl· 

l§b§nak szkennel®s®t kºvetŜen manifeszt§l·dik.  

A v§s§rl·i csatorn§k, szok§sok diverzifik§l·dnak, tov§bb§ nem is 

term®kek, hanem szolg§ltat§sok ir§ny§ba fordulnak. Nem fejf§j§st 
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megsz¿ntetŜ tablett§t vagy vitaminokat, hanem hosszabb, nyugalmasabb 

®letet v§s§rolunk majd. 

Az elk®pzelt jºvŜ b§rmennyire is technokrata megkºzel²t®sŪ ®s alap¼, 

tudatos, gondolkod· menedzserek n®lk¿l nem fogja tudni bev§ltani a 

hozz§fŪzºtt rem®nyeket, sŜt ºnc®l¼v§ v§lhat, amely ak§r negat²v 

tendenci§k kialakul§s§t is eredm®nyezheti. 

 

Innov§ci· ®s ipari forradalom 

A XX-sz§zad elej®n az innov§ci· elsŜ gazdas§gelm®leti megkºzel²t®se 

Schumpeter osztr§k-amerikai kºzgazd§szhoz kºthetŜ. 1911-ben A 

gazdas§gi fejlŜd®s elm®lete [Schumpeter 1980] c²mŪ kºnyv®ben, abb·l a 

megkºzel²t®sbŜl indult ki, hogy a gazdas§gi kºrfolyamat alapvetŜen egy 

egyens¼lyi helyzet. A termelŜket nem k®szteti semmi alkot· tev®kenys®gre, 

sz§mukra csup§n a fogyasztok ig®nyeinek kiel®g²t®se a c®l. Kifejtette, hogy 

ezen ig®nyek minŜs®gileg nem, csak mennyis®gileg v§ltoznak. 

Az innov§ci· helyet a fejlŜd®s sz·t haszn§lta melyrŜl ²gy ²rt [Schumpeter 

1980] ®rtelmez®s¿nkben a fejlŜd®s k¿lºn§ll· jelens®g, mely teljesen idegen 

mindatt·l, ami a kºrfolyamat sor§n vagy az egyens¼lyhoz tart· 

tendenci§ban megfigyelhetŜ. A fejlŜd®s a folyamat p§ly§j§nak spont§n, 

lºk®sszerŪ v§ltoztat§sa, az egyens¼ly zavara, amely egyszer s mindenkorra 

m·dos²tja, §thelyezi a kor§bban l®tezŜ egyens¼lyi helyzetet.  

 

Megl§t§sa szerint az al§bbi ºt eset §llhat fent 

¶ ¼j term®kek, javak elŜ§ll²t§sa vagy egyes javak ¼j minŜs®gben 

tºrt®nŜ bevezet®se 

¶ ¼j ipar§gi termel®si elj§r§sok bevezet®se, mely ak§r ¼j 

kereskedelmi elj§r§s is lehet 

¶ ¼j piacok megnyit§sa 

¶ ¼j nyersanyagok vagy f®lk®sz term®kek beszerz®se m®g akkor is, 

ha azok m§r l®teztek, csak eddig nem vett®k Ŝket figyelembe 

¶ ¼j szervezet l®trehoz§sa, mely lehet ºsszeolvad§s vagy szakad§s 

 

Rechnitzer J§nos [Rechnitzer, 1993] a fogalmat bŜv²tve r§mutat, hogy 

innov§ci·n ®rthet¿nk ¼j emberi ®s kºzºss®gi viselked®si m·dokat is. 

Az innov§ci· t®makºr®t tanulm§nyozva fel kell ismern¿nk az 

ºsszef¿gg®st az ipari forradalmakkal, melyeket, mint innov§ci·s 

ºzºnvizeket lehetne ®rtelmezni, azaz egy olyan jelens®get, ahol az 

innov§ci· egy pontba sŪrŪsºdve robban§sszerŪ m·don, mindent mag§val 

sodorva, ºnmag§t megsokszorozva fejti ki a hat§s§t. 

Ha sz§mba vessz¿k az innov§ci· ism®rveit be kell l§ssuk, hogy az ipari 

forradalmakkal kapcsolatban is ®rtelmezn¿nk kell ®s lehet annak 

kºrnyezet®t, miliŜj®t [Rechnitzer, 1998], diffuzi·j§t [Rechnitzer 2005], 

akad§lyait, kih²v§sait. 

Az akad§lyok sz®leskºrŪ defini§l§s§t az OSLO k®zikºnyv is megteszi 

[Katona 2006] ®s az al§bbi csoportokban adja meg az §ltala 

beazonos²tottakat ¼gy v®lem ezek mindegyike kih²v§st jelent az Industrie 

4.0 menedzserei sz§m§ra. 

 

¶ Kºlts®g t®nyezŜk 

o magas kºlts®gek 

o p®nz¿gyi forr§sok hi§ny 
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¶ Tud§s t®nyezŜk 

o szak®rtŜ szem®lyzet 

o k®pzett munkaerŜ  

o sz¿ks®ges technol·gi§k ismeret®nek hi§nya 

o piaci ismeretek hi§nya 

o munkat§rsak elkºtelezŜd®s®nek hi§nya 

¶ Int®zm®nyi 

o tºrv®nyi t®nyezŜk (t¼lszab§lyoz§s, t¼lad·ztat§s) 

o nagyv§rosokon k²v¿li infrastrukt¼ra hi§nya.  

o a piacon megfelelŜ  projektt§rs hi§nya 

o szellemi tulajdonjog gyenges®ge 

¶ Piaci t®nyezŜk 

o kereslet hi§nya 

o monop·liumok megl®te 

 

Ahogy a dolgozat m§s r®sz®ben ²gy a kih²v§sok felsorol§sakor is t®rj¿nk 

ki a region§lis megkºzel²t®sŪ csoportos²t§sra. 

Az innov§ci· diff¼zi·j§t g§tl· t®nyezŜket az al§bbiakban defini§lhatjuk 

[Rechnitzer 1998] region§lis szempontb·l: 

¶ Term®szeti kºrnyezet 

¶ Kultur§lis, ment§lis akad§lyok 

¶ Politikai  akad§lyok  

¶ Finansziroz§si akad§lyok 

¶ Infrstrukt¼r§lis, vagy fizikai akad§lyok 

¶ Emberi vagy hum§n akad§lyok 

 

A szoros ºsszef¿gg®sre mutat r§, a kºvetkezŜ modell adapt§l§sa is, 

hiszen az elŜtt¿nk §ll· ipari forradalom mindenk®ppen ®rinti annak 

szereplŜit. A Triple Helix modell [ Etzkowitz H, Leydesdorf L 1997] az al§bbi 

mark§ns entit§sokat defini§lja  

¶ Egyetem  

¶ V§llalat  

¶ Korm§ny 

 

Az Etkowitz ®s Leydesdorf  nev®vel f®mjelzett fenti modell azt vizsg§lja 

hogy ki ir§nyit ®s az egyes szereplŜk mennyire folynak bele egym§s 

ter¿let®be. 

H§rom tipikus alakzatot azonos²tottak , az alapj§n, hogy milyen 

kºlcsºnhat§sok ®s dinamik§k tapasztalhat·ak 

¶ I-es alakzat: §llam ir§ny²t ð Nincs alulr·l jºvŜ innov§ci·. Ez lehet 

erŜs verzi·j¼, erŜs ²r§ny²t§s¼ szigor¼ §llam §ltal vez®relt, megkºvetelt 

innov§ci·s elv§r§s mint ez, az egykori Szovjetuni·t jellemezte, ®s gyeng®bb 

mint egy n®h§ny latin amerikai orsz§gban az tapasztalhat·. 

¶ II-es alakzat: erŜs hat§rok, rºgz²tett kapcsolati utak vannak a 

szereplŜk kºzºtt, melyek j·l megfigyelhetŜek az USA-ban ®s Sv®dorsz§gban 

¶ III-as alakzat: §tfed®sek, klaszterek, kºzºs c®lok. Ez amit c®lul 

tŪznek ki maguk el® a jºvŜ®p²tŜ orsz§gok. C®l az egy¿ttmŪkºd®s, mert ha 

csºkkentj¿k az interakci·kat g§tl· t®nyezŜket, megny²lik az ¼t a (kºzºs) 

fejlŜd®s elŜtt. 
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Meg²t®l®sem szerint a III. alakzat j·l defini§lja az Industrie 4.0-ban 

meg§lmodott kapcsolatokat, azaz az egym§s ®rt®keit kihaszn§l·, arra 

¿zleti folyamatokat, tud§stranszfert ®p²tŜ egy¿ttmŪkºdŜ h§l·zatok 

l®trejºtt®t. 

Kritikak®nt felmer¿lhet, hogy az elsŜ k®t ipari forradalomban az 

egyetemek ®s a korm§nyok szerepe csek®ly volt, de meggyŜzŜd®sem, 

hogy ez a tenden cia v§ltozik ®s mint az  a digitaliz§ci· kor§ban m§r 

megfigyelhetŜ is jelentŜs®g¿k alapvetŜ. Korm§nyok ®s egyetemi kutat§sok 

n®lk¿l ma nem lenne Internet. A tendencia folytat·dik ®s egyre szorosabb 

egy¿ttmŪkºd®s kell a h§rom szereplŜ kºzºtt. 

 

Kih²v§sok 

Tekints¿k §t rºviden milyen kih²v§sokat jelentettek az eddigi ipar 

forradalmak korukra regionalista megkºzel²t®sbŜl, figyelembe v®ve a t®r ®s 

t§rsadalom mint befoly§sol· t®nyezŜk jelentŜs®g®t. 

 

¶ A gŜzg®p feltal§l§sa elŜtt a munka helysz²ne, a v®gzett 

tev®kenys®g szoros koh®zi·ban volt a h§ztart§ssal. Ut§na a munkahelyi 

®let elv§lt az otthoni ®lettŜl  

¶ A gy§rak ter¿leti elhelyezked®se miatt v§rosokba kºltºztek az 

emberek.  

¶ Beindult a t§vkºzl®s, fel®rt®kelŜdºtt a megfelelŜ inform§ci·k 

birtokl§s§nak jelentŜs®ge a tart·zkod§sihelytŜl f¿ggetlen¿l.  

¶ TŜke koncentr§ci·ra volt sz¿ks®g, megalakultak a nagyv§llatok  

¶ A c®gvezetŜk nem az alap²t· csal§dok tagjai, hanem k¿lsŜs, 

tanult menedzserek.  

¶ A munk§sok tºmeget alkottak, l®tre jºnnek a szakszervezetek  

¶ ElŜt®rbe ker¿l a globaliz§ci·, orsz§ghat§rokon §tny¼l· konszernek 

alakulnak, a vezetŜknek imm§r interkultur§lis k®rd®sekkel is kell 

foglalkozniuk.  

¶ Megjelenik az otthoni munkav®gz®s lehetŜs®ge. Hogyan 

motiv§ljuk, integr§ljuk a t§voli beosztottat. Leszenek-e klasszikus csoportok, 

szervezeti egys®gek, hogyan alakul a v§llalaton bel¿li t§rsadalom  

 

Szeretn®m a kiemelni a munkav§llal· ®s a munk§ltat· telephely 

v§laszt§s§ra vonatkoz· dilematik§j§t, hiszen l§ttuk, hogy a munk§s 

k®nyszerbŜl van racionalit§sb·l az ipari forradalmak hat§s§ra kºltºzik. 

Mi kºvetkezik ebbŜl a jºvŜre n®zve. Egyes¿lnek a lak· ®s az ipari 

parkok ErŜforr§s optimaliz§ci· c®lj§b·l, mert j· ºtletnek tŪnik a gy§r hŪtŜ-

fŪtŜ berendez®seinek felesleges kapacit§sait a dolgozok h§zaiban 

levezetni. U gyan akkor ez sz§mtalan k®rd®st is fel vett: 

¶ Milyen m®rt®kŪ lesz a szimbi·zis, milyen kontrollt gyakorol a 

v§llalat a szomsz®ds§g§ban fel®p¿lt munk§sh§zakra ? Pl. Internet 

hozz§f®r®s korl§toz§sa  

¶ V§llalati kult¼ra §tad§sa m§r a dolgozok gyerekeinek a v§llalati 

·vod§ba. Mi van a beosztott gyereke megveri az igazgat·®t?  

¶ T§rsadalmi, Kultur§lis ir§nymutat§s: Visszat®r a kºzºs filmn®z®s, 

sz²nh§z l§togat§s?  

¶ Lehet -e elszakadni, kil®pni, vagy ®lethosszig al§²rjuk a 

munkaszerzŜd®s¿nket?  
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¶ MegszŪnik a tºmegkºzleked®s, mert nem kell ing§znom? ez j· 

nekem, de ha nincs ing§z§s, akkor nem kell kºzleked®s, v®geredm®nyben 

minek az aut· gy§r?  

¶ Hogyan alakul §t a v§ros t®rszerkezete? Hogyan viszonyulnak 

egym§shoz az ¼j csom·pontok?  

 

M§sik gondolati sz§llat elind²tva, hogy viszonyul majd a munkav§llal· a 

g®pekhez ®s azok hogyan ®p¿lnek majd be a szervezetekbe. A jºvŜben 

ism®t sz®trong§ljuk Ŝket, mint azt tett¿k a tºrt®nelem kor§bbi 

peri·dusaiban? 

 

Ha elfogadjuk, hogy a g®pek ®s k®rdeznek, terveznek, dºntenek akkor 

felmer¿l a k®rd®s, hogy mi lesz a menedzserek szerepe: 

¶ Kell-e fŜnºk? Mit fog csin§lni?  

¶ Ki lesz a fŜnºk? Korai gy§rakat m®rnŜk, k®sŜbb 

kºzgazd§sz v®gzets®g¿ek ir§ny²tott§k. Ez hogyan v§ltozik. 

Esetleges egy informatikus vagy egy g®p lesz a vez®rigazgat·?  

¶ Egyed¿l vagy csoportban dolgozunk majd. Ki lesz a 

munkat§rsam k®t robot ®s egy ember?  

 

A fentieken t¼l l®tk®rd®s lesz az al§bbi felsorol§sban megadott 

kih²v§sok megv§laszol§sa a jºvŜ menedzserei §ltal. 

 

¶ Szabv§nyos²t§s n®lk¿l nincs egy¿ttmŪkºd®s  

o Referencia Architekt¼ra sz¿ks®ges  

o Pontos Interface le²r§sokkal: Ki hol ®s mit ad tov§bb a m§siknak az 

®rt®kteremt®si l§ncban.  

¶ ¦zleti modell ahogy a szervezet mŪkºdik egy v§llalkoz§s bel¿l, 

®rt®kteremt®s c®lj§b·l, milyen piacon ®s milyen ¿gyfeleknek milyen 

partnerekkel ăkeres p®nztó  

o Mindenki szolg§ltat§st ny¼jt arra a tev®kenys®gre b§rki 

megk®rheti Ŝt. Pl. FestŜ ¿zem Fest mindegy, hogy aut·t, ker®kp§rt vagy 

fŜzŜ ed®nyt.  Nem aut·t, hanem utaz§si ®lm®nyt v§s§rolunk pl. DVD 

lej§tsz·  

o Kulcsszerepet kap a fel adatok ®s felelŜss®gek, azaz az 

egy¿ttmŪkºd®si modell pontos defini§l§sa az ®rintett szervezetek szereplŜi 

kºzºtt.  

o Az §tlag munk§sok az Ŝket t§mogat· intelligens rendszereknek 

kºszºnhetŜen felszabadulnak a rutin feladatok al·l. A munkav§llal· 

§tlagos napi idŜbeoszt§sa jelentŜs v§ltoz§sokon megy kereszt¿l, 

el®rhetŜv® v§lik a mag§n ®s munkahelyi ®let egyens¼lya (work-life-

balance)  

¶ Folyamatszervez®s ®s szervezetalak²t§s  

o A menedzseri szerepek (interperszon§lis, inform§ci·s, dºnt®si) 

hangs¼lya v®lhetŜen §trendezŜik. Az ¼j vil§gban ¼jra kell ®rtelmezi az 

eddigi dºnt®si m·dszereket, bev§lt vezet®si st²lusokat, motiv§ci·s 

megkºzel²t®seket, tud§smenedzsel®si-tud§smegoszt§si alternat²v§kat  

¶ Fel¿l kell vizsg§lni eddigi kapcsolati h§l·nk hat§rait, megl®vŜ 

folyamatain k eg®sz®t. Tekintve partnereink ®s vevŜink ¼j piacokon 

mozognak ahol a minŜs®g ®s a proaktivit§s mellett a sebess®g kiemelten 
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kezelendŜ ism®rv® v§lik. M§s inform§ci·kat kell elosztanunk m§s 

idegkºzpontokban.  

¶ Mennyire tudjuk dºnt®seinket elŜk®sz²teni? Milyen eszkºzºk 

t§mogatj§k majd ºnt®seinket? Mennyire tudjuk Ŝket kontroll§lni? 

Deleg§ljuk a dºnt®seinket ®s ha igen, munkat§rsnak vagy egyenesen egy 

g®pnek? El®rhetŜv® v§lik a legjobb megold§s megtal§l§s§nak ide§ja?  

¶ ElŜt®rbe ker¿l a globaliz§ci·, orsz§ghat§rok §tny¼l· konszernek 

alakulnak, a vezetŜknek imm§r interkultur§lis k®rd®sekkel is kell 

foglalkozniuk, t§voli beosztottakat is kell kontroll§lni e-mail, 

videokonferencia illetve motiv§lni excel t§bl§k, slide showk seg²ts®g®vel.  

 

V®gezet¿l ad·dik a k®rd®s, t®nyleg lesz ¼jabb ipari forradalom? A 

k®rd®sre v§laszom egy®rtelmŪen igen. Al§t§maszt§sk®nt §lljon itt egy a 

Kondratyev ciklusokat §br§zol· [Lengyel, Rechnitzer 2004] saj§t 

kieg®sz²t®semet tartalmaz·1. §bra Kondratyev ciklusok kieg®sz²t®se. 

 

1. §bra Kondratyev ciklusok kieg®sz²t®se 

 
Az §bra alapj§n ¼gy v®lem, hogy a Kondratyev ciklus alapj§n igazolja, 

hogy az Industrie  4.0 a kor§bbi trendek alapj§n, felt®telez®seinknek 

megfelelŜen bekºvetkezik  

 

Mit tudunk?  

¶ A hossz¼ hull§mok 50-70 ®venk®nt ®rkeznek. 

Ha lefogadjuk ezt, akkor a kºvetkezŜ 6. hossz¼hull§m 2030-2050 kºr¿l 

v§rhat·,tekintve az utols·t 1980-1990-re dat§ltuk, azaz pont amikorra az 

industrie 4.0 megval·sul§sa v§rhat· 

¶ A gazdas§gi tev®kenys®gek egy vagy n®h§ny ter¿leti centrumba 

koncentr§l·dnak 

N®met orsz§g aut·ipari centrumaira ez r§illik, M¿nchen, Stuttgart, 

Ingolstadt  

¶ A region§lis s¼lypontok, innov§ci·s centrumok §thelyezŜdnek. 

USA, K²na, Korea ut§n beleillik a k®pbe N®metorsz§g 

¶ B§zis innov§ci·k adottak 

Cyber Phisical Systeme  
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¶ Gy§rak nagyv§llalatok eset®ben v§ltoz§s prognosztiz§lt 

Smart Factory / Okos gy§rak 

 

Z§r· gondolatok  

 

¥sszess®g®ben meg§llap²thatjuk, hogy b§rmely t®macsoportot is 

megfogva sz§mtalan k®rd®s v§r megv§laszol§sra, az Industrie 4.0 kapcs§n, 

melyek kºz¿l csak n®h§ny, ºnk®nyesen kiragadott p®ld§t volt alkalmunk 

jelen dolgozat keretein bel¿l feleml²teni, de tal§n ez§ltal is siker¿lt 

r§vil§g²tani, hogy egy-egy ipari forradal om milyen komoly kih²v§st jelent ®s 

egyben mekkora lehetŜs®get is rejt a menedzsment tudom§ny mŪvelŜi 

sz§m§ra. 
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A Facebook gener§ci· self-managementje ®s ºn®rv®nyes²t®si 

strat®gi§ja 

 

P·csik Orsolya 

Hajd¼szoboszl·i Bocskai Istv§n Szakk®pzŜ Iskola, Hajd¼szoboszl·, 

Magyarorsz§g 

 

DOSZ Kºzgazd§sz Kutat·k ®s Doktoranduszok II. T®li Konferenci§ja, 

GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Kutat·k a gener§ci· fogalm§t a sz¿lŜk ®s ut·daik sz¿let®se kºzºtti 

§tlagos idŜszakaszk®nt hat§rozt§k meg. Ez a biol·giai meghat§roz§s a 

gener§ci·t ®vezredekre a 20-25 ®ves idŜ intervallumban helyezte el. 

A gener§ci·kat a 70-es ®vektŜl kezdŜdŜen tudatosan gener§ci·s 

tipol·gi§kk®nt ®rtelmezt®k. 

A Facebook gener§ci· jellemzŜi j·l kºr¿lhat§rolhat·k. Csak n®h§ny 

fontosabb jellemzŜ: ºnzŜek, rºvid t§v¼ szeml®lettel rendelkeznek, c®ljuk a 

verseng®s, ®s a minden§ron vezetŜv® v§l§s, azonnal pr·b§lnak 

ºnmegval·s²tani, ®s zseninek tartj§k magukat. 

Napkºzben a gener§ci· tagjai a saj§t self-management -j¿kkel vannak 

elfoglalva. ¥n®rv®nyes²tenek minden§ron, m§sok k§r§ra is. Folyamatosan 

a visszajelz®seket keresik, hogy ki a n®pszerŪbb, aktu§lisabb egy®n egy 

virtu§lis vil§gban. 

A gener§ci· tagjai tudatosan haszn§lj§k a m§rka®p²t®s eszkºzeit, 

amelyet a web elterjed®se lehetŜv® teszi sz§mukra, b§r sokszor ker¿lnek 

idŜ szŪk®be. Az ®n-m§rka®p²t®s¿k rºvidt§von sikeres, hossz¼ t§von 

sikertelen. A kutat§sb·l meg§llap²that·, hogy elvesznek a saj§t 

szem®lyis®g¿kben ®s nem fontosak a szem®lyes kapcsolatok. 

 

Kulcsszavak: ®nm§rka, self-management, gener§ci·kutat§s, kutat§s 

 

A tanulm§nyomban a Facebook gener§ci·t vizsg§lom meg 

ºnmenedzsel®si, m§rka®p²t®si ®s marketingstrat®gia haszn§lati oldal§r·l, 

valamint a kºz®piskol§s di§kjaim kºr®ben lefolytatott vizsg§latr·l a 

t®m§hoz illeszkedŜen. A cikk v®g®n v§laszt keresek, arra is, hogy hol 

hib§zz§k el a self-managementj¿ket. 

A gener§ci·kutat§s ®rtelmez®sei: 

 

Mannheim K§roly, nagyhat§s¼ szociol·gus ²rta: ăa gener§ci· fogalom 

§ltal kºr¿l²rt t§rsadalmi jelens®g val·j§ban tºrt®nelmi-t§rsadalmi 

folyamatba be§gyaz·dott ºsszekapcsol·d· korcsoport §ltal kialak²tott 

identit§só (Mannheim, 1938).(T·bi, 2013) 

Ez a biol·giai meghat§roz§s a gener§ci·t ®vezredekre a 20-25 ®ves idŜ 

intervallumban helyezte el. Maga a gener§ci·s elm®let William Strauss ®s 

Neil Howe nev®hez kºthetŜ, 1991-es tan ulm§nyukban kºzºlt®k elŜszºr, de 

a hagyom§nyos ®letszakaszok ®s az ahhoz kapcsol·d· felelŜss®gek m§r 

nem alkalmazhat·k a mai gyerekekre ®s fiatalokra (P·csik, 2014): 

A gyerekkor nagym®rt®kben lerºvid¿lt, mialatt a h¼szas ®s harmincas 

®veinkben kialakul·, hagyom§nyosan felnŜtt felelŜss®gek kitol·dtak. 

(Veres, 2010, P·csik 2014) 
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A kohorsz®lm®ny j· kifejezŜd®se lehet egy-egy irodalmi mŪ, zenei st²lus, 

meghat§roz· politikai-tºrt®nelmi esem®ny, vagy ak§r egy film®lm®ny. A 

kiemelkedŜ kohorsz®lm®nyek az egyes gener§ci·k vil§gn®zet®t az eg®sz 

tov§bbi ®let¿kre vonatkoz·an megalapozz§k. (TºrŜcsik, 2011) 

Az 1970-es ®vekben olyan jelentŜs §talakul§s kezdŜdºtt, amely 

alapvetŜen m·dos²totta a t§rsadalmak mŪkºd®si m·dj§t. Az inform§ci· 

hatalomm§ v§lt ®s ºn§ll· ®rt®ket kapott az ă®rv®nyes tud§só elavul§si 

ideje felgyorsult, ®s §lland· kºvetelm®nny® v§lt az ®lethosszig tart· tanul§s. 

(Vogln® Nagy, Lippai, 2012, P·csik 2014) 

Ami kºzºs mindegyik gener§ci·ban, hogy jelentŜsen k¿lºnbºznek 

egym§st·l. M§sk®nt tekintenek az ®letre, m§s motiv§ci·kkal rendelkeznek, 

hasonl· ®lethelyzetben m§shogy dºntenek, fogyaszt§sukat ®s v§s§rl§si 

magatart§sukat elt®rŜ jellemzŜkkel lehet le²rni. Az un. ăGeneration gapó 

fogalom is ezt fejezi ki ð gener§ci·k kºzti k¿lºnbs®gek, melyek §thidal§sa 

nem egy szerŪ, olykor lehetetlen. Ez®rt sz¿ks®ges meg®rteni, hogy milyen 

motiv§ci·k, attitŪdºk jellemzik a k¿lºnbºzŜ gener§ci·kat, ez§ltal 

®rtelmezhetŜek az elt®r®sek, ®s a jºvŜ gener§ci·i nagyobb meg®rt®sben 

nŜhetnek fel. A Z-gener§ci· tagjai kiv®teles helyzetben vannak, hiszen 

olyan korszakban ®lnek, amely p®lda n®lk¿li az emberis®g tºrt®nelm®ben. 

Az inform§ci·§raml§s felgyorsul§sa alapjaiban ²rta ¼jra a vil§gunk 

mŪkºd®s®t. (T·bi, 2013) 

 

A magyar gener§ci·k feloszt§sa, jellemz®se: 

 

1. t§bl§zat: A magyar gener§ci·k feloszt§sa 

Forr§s:(Hoffmann In®, 2007, P·csik 2014) 
Gener§ci·: Sz¿letett/kora: Jellemvon§sok: Ēgy gondolj§k r·luk, 

hogy:  

Vesztesek ®s 

gyŜztesek 

gener§ci·ja 

1947-1960 

(ma 67 - 54 ®vesek) 

Fiatalos szem®lyis®g, 

pesszimista, 

Politiz§l·, Egoista, 

VersengŜ 

prŪd, 

nacionalista,  

kommunista,  

r®gim·di 

A rendszerv§lt·- X 

gener§ci·  

1961-1980 

(ma 47 - 28 ®vesek) 

magabiztos,  

pragmatikus,  

magas ºn®rt®kel®s 

ºnzŜ, 

cinikus, alacsony  

munkab²r§s, 

bek®pzelt 

Y- gener§ci· 1981-1990 

(ma 33 - 24 ®vesek) 

Gyors ®letritmus, 

®lm®nykeres®s, ®rt az 

¼j technol·gi§khoz 

elk®nyeztetett, 

tiszteletlen,  

technol·giaf¿ggŜ 

felsz²nes, 

materialista  

Z(appers) 

(Facebook) ð 

gener§ci· 

1991-2010 

(ma 23 - 4 ®vesek) 

akt²v tanul·k, 

hallgat·k 

individualista, 

extrovert§lt, nagy 

ºnbizalom 

internethez kºtºtt, 

ăbedr·tozott 

nemzed®k, 

elidegened®s a 

kºrnyezettŜl 

 

A vesztes ðgyŜztes gener§ci·nak az ®let®t jelentŜsen meghat§rozta a 

politika.  

A nemzed®k ®let®t tºrt®net®t, ®letfelfog§s§t ez a hatalmi rendszer 

befoly§solta. K®t fajta ®letst²lus alakult ki: az arisztokrata ®s kispolg§ri/ 

munk§s csal§dmodell, amely a munk§jukat ®s ut·dnevel®s¿ket is 

§thatotta. 

Egy szŪkebb r®teg meggazdagodott, karriert csin§lt vagy 

rendszerv§lt§skor privatiz§ci·ba kezdett. A m§sik r®teg szeg®ny feltºrekvŜ 

®letet ®lt, vagy a tanul§s vagy a p§rt jelentette sz§mukra a kitºr®si 
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lehetŜs®get. Kºz¿l¿k sokan a rendszerv§lt§skor elvesztett®k munk§jukat ®s 

a k®sŜbbi ®r§t csal·d§sk®nt ®lt®k meg. 

A X gener§ci· a sz¿leik csal§d mint§j§b·l okulva kem®nyen k¿zdºttek 

a munkahely¿kºn, hogy jobb ®letet biztos²tsanak maguknak ®s 

csal§djuknak. 

A csoport tagjai fiatalabb korukban hozz§szoktak, hogy kem®ny 

munk§val ®rtek el mindent, ez®rt munkamor§ljukat m®g ma is erŜsen 

meghat§rozza a teljes²tm®ny-elv, a szab§lyok ®s a munka tisztelete.  Olykor 

nehezen veszik fel a harcot a tºbb nyelvet besz®lŜ fiatal koll®g§kkal, de 

hatalmas a megfelel®si k®nyszer¿k. (Kovach-Kuczi, 2006) 

Az X gener§ci· a mai 38-40-50 ®vesek gener§ci·j§t jelenti. Ezen 

csoport tagjai m§r r®szesei voltak az inform§ci·technol·gia gyors 

fejlŜd®s®nek, nem idegen tŜl¿k a sz§m²t·g®p, de tºbbs®g¿k m®g 

ragaszkodik a k®zi ²r§shoz, illetve ink§bb telefon§l e-mail helyett. (P§l, 2013) 

Az X gener§ci· tagjai az ¼j technikai v²vm§nyokat nehezebben 

fogadj§k be, mint a k®sŜbbi, fiatalabb gener§ci·k, de k®pesek 

meg¼jul§sra, ®s sokkal kºnnyebben alkalmazkodnak a felgyorsult ®lethez, 

mint az elŜzŜ gener§ci·k. ElŜbbiek tal§n annak tudhat·ak be, hogy a mai 

40-50 ®vesek fiatalon l§zad·k voltak ®s sz¿leik ¼gy tekintettek r§juk, mint 

egy kezelhetetle n gener§ci·ra. (P§l, 2013) 

 A gener§ci· tagjait k¿lºnbºzŜ politikai n®zetek ®s sokszor ellentmond· 

t§rsadalmi hat§sok form§lt§k, ez®rt a csoport folytonos harcban van 

kºrnyezet®vel ®s ºnmag§val, hogy ig®nyeinek megfelelŜ t§rsadalmi 

poz²ci·t, jºvedelmi helyzetet ®s st§tust ®rjen el. (P§l, 2013) 

Az Y gener§ci· tagjainak megsz¿let®se - bizonyos megkºzel²t®sek 

szerint - az 1970 ®s a 2000-es ®vek eleje kºz® tehetŜ. A csoportra jellemzŜ a 

gyakorlatiass§g ®s a ătechnol·gia- Ŝr¿letó, hiszen nagyr®szt m§r kisiskol§k 

korukban tal§lkoztak a sz§m²t§stechnikai eszkºzºkkel ®s a mobiltelefonnal. 

(P§l, 2013) 

A csoport tagjaira jellemzŜ, hogy a m§nak ®lnek, nem terveznek hossz¼ 

t§vra, valamint a legfontosabb sz§mukra, hogy mindig j·l ®rezz®k 

magukat. Kiemelten kºtŜdnek bar§taikhoz, akikkel a kºzºss®gi oldalakon 

kereszt¿l is tartj§k a kapcsolatot. Nem csak saj§t nemzet¿khºz tartoz· 

t§rsaikkal bar§tkoznak, hanem k¿lfºldiekkel is kºnnyen kapcsolatot 

l®tes²tenek, ®s elfogadj§k a kultur§lis k¿lºnbs®geket. (McCrindle ð 

Wolfinger 20 10, P§l, 2013)  

£let¿ket az is jellemzi, hogy kºnnyen elfogadj§k a v§ltoz§st, hiszen 

ebben nŜttek fel. Ennek ellen®re nem tekinthetŜek beletºrŜdŜnek, ®s a 

v§ltoz§st ink§bb ºnmaguk gener§lj§k, mint hogy k®nyszeres elfogadn§k 

azt. ăSz§mukra a siker, karrier, p®nz fogalma elsŜrendŪ fontoss§g¼, mert 

megtanult§k, hogy a fogyaszt·i t§rsadalomban csak ez visz elŜre. M§r 

nem ăengedelmes munkaerŜkó, hanem sokszor ºntºrv®nyŪ szem®lyis®gek, 

akiknek a munkahely csak egy a sok kºz¿l, amit b§rmikor lehet v§ltoztatni.ó 

(Tari, 2010, 23. p., P§l, 2013)  

A mai gener§ci·k sz¿lºtteinek k¿lºnlegess®ge, hogy a globaliz§ci· 

kºvetkezt®ben a vil§g k¿lºnbºzŜ pontjain ®lŜ fiatalok ®let®t ®s 

magatart§s§t - legyenek ausztr§lok, franci§k vagy magyarok - ugyanazok 

az esem®nyek, folyamatok ®s trendek befoly§solj§k. Ugyanazokat a 

filmeket n®zik, zen®ket hallgatj§k, ®s sokszor ugyanazon glob§lis m§rk§k 

hat§rozz§k meg ®let¿ket. Amellett, hogy azonos hat§sok ®rik ®s alak²tj§k 

Ŝket, tov§bbi, globaliz§l·d§ssal ºsszef¿ggŜ t®nyezŜ az is, hogy Ŝk maguk is 
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kapcsolat ban §llnak egym§ssal a vil§gh§l·n, a kºzºss®gi oldalakon 

kereszt¿l (Mccrindle-Wolfiger, 2010, P§l, 2013). 

A kºvetkezŜ nemzed®k a Z vagy Facebook gener§ci·k®nt ismert 

koroszt§ly, amelyet a tanulm§nyomban a nemzed®keket az ut·bbi 

kifejez®ssel fogom illetni. 

ErŜs t§rsadalmi felelŜss®gtudattal rendelkeznek, ®s a hatalmas 

mennyis®g el®rhetŜ inform§ci·nak kºszºnhetŜen, tiszt§ban vannak 

vil§gunk legfontosabb probl®maival is, ¼gy mint a terrorizmus, a gazdas§gi 

vil§gv§ls§g, a kl²mav§ltoz§s illetve m§s kºrnyezeti probl®m§k. (Grail 

Research 2011, P§l, 2013) 

Annak ellen®re, hogy a digit§lis korral egy¿tt nŜttek fel es ebbŜl 

ad·d·an kiv§l·an ®rtenek az internethez, valamint egyre okosabbak, 

intelligensebbek lesznek, es hamar kiismerik magukat az ¼jabbn§l ¼jabb 

technol·giai fejleszt®sek haszn§lat§ban, kºzben ®rzelmi eszkºzt§ruk nem 

fejlŜdik azonos sebess®ggel, ®s lelkileg sok§ig gyerekek maradnak. 

Ez sz§mos probl®m§t felvethet, ugyanis a gener§ci· tagjai emiatt nem 

mindig k®pesek megfelelŜen kezelni bizonyos szitu§ci·kat.(P§l, 2013) 

 

Az eset®ben potenci§lisan az al§bbi esem®nyekhez, szem®lyekhez 

kapcsolhat· kohorsz®lm®ny: 

 ĭ Olyan elŜad·k kiemelked®se, mint Justin Bieber, Lady Gaga vagy 

2012 legnagyobb Youtube n®zetts®get el®rŜ sz§m§nak (Gangnam Style) 

szerzŜje, Psy (POPULćRIS KULTĒRA); 

 ĭ A Harry Potter ®s a Twilight filmsorozatok (POPULćRIS KULTĒRA);  

ĭ Az Avat§r c. film ®s a 3D technol·gia elterjed®se a mozikban ®s az 

otthonokban (POPULćRIS KULTĒRA);  

ĭ A v§ls§g korszak§nak meg®l®se (®s a kapcsol·d· egzisztenci§lis 

v§ls§g §t®l®se) (GAZDASćGI HELYZET); 

 ĭ Barack Obama amerikai elnºkk® v§laszt§sa (VILćGESEM£NY);  

ĭ A 2001. szeptember 11 -i terrorcselekm®ny ®s annak hat§sa a vil§gra 

(annak ellen®re, hogy a gener§ci· nem minden tagja ®lte meg) 

(VILćGESEM£NY);  

ĭ A 2004-es cuna mi Indon®zi§ban ®s a 2011-es Jap§nban, ut·bbihoz 

kapcsol·dik a fukusimai atomerŜmŪ baleset (TERM£SZETI KATASZTRĎFA);  

ĭ Okostelefonok elterjed®se vagy iPhone jelens®g; Facebook, YouTube 

k®szs®gszintŪ haszn§lata (TECHNOLĎGIA). 

- £letszakasz Kohorsz- ®lm®nyek £letszakasz £rt®kek 

Preferenci§k Piaci viselked®s Forr§s: Smith & Clurman (2003: 32) 9 , 

(T·bi, 2013) 

Ezt a gener§ci·t m®g ®veken kereszt¿l ®rhetik olyan hat§sok, 

amelyeket k®sŜbbiekben kohorsz®lm®nyk®nt ²rhatunk le. Ezek felismer®se 

fontos, mert befoly§solj§k az adott csoport fogyaszt·i attitŪdj®t. (T·bi, 

2013) 

 

Facebook gerer§ci· jellemzŜi ºsszefoglalva 

 

¶ ¥nzŜek ®s rºvid t§v¼ szeml®lettel rendelkeznek. 

¶ ElsŜsorban virtu§lis, h§l·zati kapcsolatokat ®p²tenek ki maguk 

kºr®. 

¶ C®ljuk a verseng®s, ®s minden§ron vezetŜv® v§lni 

¶ A gener§ci· tagjai zseninek gondolj§k saj§t magukat 
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¶ Azonnali ºnmegval·s²t§s a c®ljuk. 

¶ Hisznek a kºzºs erŜfesz²t®sekben, a csoportmunk§ban, b§r 

alkalmazni m§r kev®sb® tudj§k azt hiszen, - ha rejtetten is - de 

individualist§k.  

¶ Az IT/ az informatika a l®telem¿k. 

¶ £rt®keink kºzºtt szerepel a rugalmass§g, mobilit§s, a sz®leskºrŪ, 

de felsz²nes tud§s, sikerorient§lts§g, ®s kreativit§s. 

¶ Egy®b jellemzŜik lehetnek: individualist§k, szabads§gv§gy, nem 

tisztelik a hagyom§nyokat, a tud§skeres®s ¼j form§it v§lasztj§k, ford²tott a 

szocializ§ci·juk, szemtelenek, t§vmunk§t, ®s a r®szmunk§t r®szes²tik 

elŜnyben, kedvelik az interim menedzsmentet, al§becs¿lik a soft skilleket 

(pl. a szervez®si k®szs®geket, a felxibilt§st, ®s a csapatmunk§t), ®s az 

®rzelmi intelligenci§t (EQ-t).  

¶ P§n P®ter szindr·m§ban szenvednek, vagyis 25 ®vesen m®g a 

sz¿lŜkkel laknak, ®s zsebp®nzt kapnak. 

¶ Karrierj¿ket a celebek vil§ga form§ja, Ŝket pr·b§lj§k kºvetni, a 

szem®lyis®gjegyeiket m§solni. 

¶ Andy Warhol ut§n szabadon szinte mindannyian hisznek benne, 

hogy j§r nekik a 15 perc h²rn®v- 

¶ Digit§lis l§bnyomokat- selfie-ket, posztokat, balogokat hagynak 

maguk ut§n. 

¶ Tud§sukat ritk§n osztj§k meg, vagy csak ha az ®rdek¿kben §ll, 

vagy k®nyszer²tik Ŝket. 

Forr§s: (Bencsik, 2013 nyom§n)  

 

Self-management ®s a Facebook gener§ci· self-managementje  

 

A self-managel®st ¼gy mondhatn§nk, hogy egy egy®nnek a saj§t 

maga elŜrejut§s§t, ®rv®nyes²t®s®t seg²tŜ, n®pszerŪs²tŜ tev®kenys®g. 

A self-management k®szs®gei a j· n®h§ny emberi k®szs®gbŜl 

®p²tkeznek, ®s az egy®n elt®rŜ strat®giai m·dokon kombin§lja azokat a 

saj§t c®ljai ®s sz¿ks®gletei ®rdek®ben. 

A sikeres self-management azonnali ®s §lland· online jelenl®tet kºvetel 

a mai rohan· vil§gunkban. A self-management alapvetŜen annyit jelent, 

hogy megfelelŜ idŜben ®l¿nk lehetŜs®geinkkel. 

Vagyis ºsszefoglal·an, mivel lehet "eladni magunkat"? Felk®sz¿lts®ggel, 

szakmai kompetenci§kkal, ºntudatos viselked®ssel, higgadt, v§laszt®kos 

kommunik§ci·val, szemkontaktussal, mosollyal, t¿relemmel, 

nyugodts§ggal, ®rdeklŜd®ssel, nyitotts§ggal, mindig ®lj¿nk a 

kisug§rz§sunkkal. Figyelj¿nk a benyom§skelt®sre, elsŜ benyom§st nem 

lehet megism®telni. Legyenek c®ljaink ®s ezeket meg is tudjuk fogalmazni. 

Mi®rt? Mert hat®konyabban ®rhetj¿k el a sikereinket. A c®lok 

megalkot§s§n§l fontos a realit§s. Hossz¼ t§von nagyon rosszat tesz¿nk 

magunkkal, ha tºk®letes ºnmenedzsel®ssel eladjuk magunkat, de a 

feladat messze t¼lmutat rajtunk ®s a kudarcok folyamatos szorong§ss§ 

nŜnek ®s megkeser²tik a h®tkºznapjainkat. (HegedŪs, 2014) 

A k®rdŜ²ves megk®rdez®s sor§n sz§mba vettem a legfontosabb 

szem®lyis®gjegyeket, amelyek sz¿ks®gesek a self-management -hez. Ezeket 

hozz§rendeltem 1-5-ºs sk§l§hoz, majd besoroltam a 4= fontos, 5= rendk²v¿l 

fontos ®rt®kekhez. (Csak azokat hagytam meg, amelyeket a tanul·k 

val·ban fontosnak vagy rendk²v¿l fontosnak tartottak.) 
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2. t§bl§zat: Self-management szem®lyis®gjegyeinek preferenci§i. 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

Szem®lyis®gjegyek, amelyek 

sz¿ks®gesek az self-manage -el®shez 

4 5 

Kitart§s  x 

Motiv§ci·  x 

Prokativit§s x  

Kreativit§s x  

Eredm®nyorient§lts§g  x 

KapcsolatteremtŜ k®szs®g  x 

Kommunik§ci·s k®szs®g  x 

Prezent§ci·s k®szs®g  x 

Asszertivit§s x  

£rett szem®lyis®g  x 

Egy®nis®g  x 

 

L§thatjuk, hogy a sz§mukra ®rt®kes tulajdons§gok kºz¿l a proaktivit§st, 

kreativit§st, asszertivit§st nem tartj§k elengedhetetlennek. 

Kitart·nak gondoljuk magukat ®s a kitart§s er®ny sz§mukra. A feladat 

megold§saikb·l ®s ®lm®nybesz§mol·ikb·l kitŪnik, hogy f®lbe hagynak sok 

mindent az ®let¿k folyam§n. 

Motiv§lts§g ®s eredm®nyorient§lts§g is fontos sz§mukra, amely 

elsŜsorban a st§tusz szimb·lumok megszerz®s®re ºsszpontosulnak. A 

folytonos online jelenl®t mag§ban hordozza a prezent§ci·s-, 

kommunik§ci·s-, kapcsolatteremtŜ k®szess®get. 

¥sszefoglal·an elmondhatjuk, hogy a self -management -j¿k eszkºzt§ra 

a kºvetkezŜkbŜl tevŜdik ºssze: 

¶ Pr·b§lj§k ºn§ll·s§gukat nºvelni, ak§r a m§sik egy®n k§r§ra is: 

¶ ¥nmagunk defini§l§sa nap, mint nap, arr·l, hogy kik is Ŝk 

val·j§ban, folyamatos online jelenl®ttel p§ros²tva, blogokat ²rnak, 

bejegyz®seket, kommenteket-, vagyis digit§lis l§bnyomokat- hagynak 

maguk ut§n. 

¶ Egy folyt§ban az ºn-aktualiz§ci·ra tºrekszenek, ami elsŜsorban 

megint az online jelenl®tben teljesedik ki. 

¶ IdŜ-managementj¿k, idŜ-optimaliz§l§suk t§g hat§rok kºzºtt 

mozog ®s kieg®sz¿l csapnival· szervezŜ k®pess®ggel  

¶ ¥nszab§lyoz§sukban nincs jelen a kontroll, sz§mukra minden 

megengedett.  

 

Facebook gener§ci· m§rka®p²t®si jellemzŜi 

 

A self-management -j¿k tal§n legfontosabb eleme a m§rka®p²t®s¿k. 

· Tudatos m§rka®p²t®st hajtanak v®gre, vagyis ezen bel¿l az 

®nm§rka (personal branding) ®p²t®s®t. 

· Mott·juk lehetne, ha nem vagyok online, nem is l®tezem. (P·csik, 

2014)  

· Hat§skelt®s, benyom§skelt®s j·, ®s rossz tulajdons§gokkal egy¿tt 

· A web elterjed®se tette lehetŜv®, hogy b§rki nev®bŜl, 

szem®lyis®g®bŜl szem®lyes m§rka lehessen.  
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A szem®lyes m§rka, teh§t nem m§s, mint a m§sokban r·lunk l®trejºtt 

k®p, ami a vel¿nk val· tal§lkoz§sok, tapasztal§sok alapj§n alakul ki az 

egy®nekben. 

A tudatos personal branding (®nm§rka) ®p²t®se, amelyet a Facebook 

gener§ci· is felhaszn§l, s amelynek elemei a kºvetkezŜk: 

· Az egy®n vagy a t§rsadalom sz§m§ra ®rt®kes, a c®lcsoportot 

®rdeklŜ tartalomhoz sz·ljanak hozz§, folyamatosan bŜv²tett form§ban 

· Pr·b§lj§k nºvelni az interakci·t, aktivit§st ºsztºnz®se m§sok 

sz§m§ra. Ha reag§lnak a bejegyz®seire, oda²rhat, kinyilv§n²thatja 

ăszak®rtelm®tó, hozz§®rt®s®t, ®s hagyott maga ut§n valami nyomot. 

· Mindenre reag§l§ssal ®lnek (mailekre, kommentekre, szem®lyes 

v®lem®nyekre) 

· Hossz¼ t§von is tarthat· sz²nvonalra kell tºrekedni (pl. ne 

enged®lyezz¿nk kommentet, ha nincs idŜnk olvasgatni ®s reag§lni) 

· Fontos szab§ly az ¿zenet legyen szinkronban az ®nm§rka 

poz²cion§l§s§val 

 

Kutat§som eredm®nyei 

A kutat§somat a kor§bbi munkahelyemen, a Hajd¼szoboszl·i Bocskai 

Istv§n Szakk®pzŜ Iskol§ban v®geztem. Arra voltam k²v§ncsi, hogyan is 

defini§lj§k magukat, milyen karakterisztikus von§sokkal b²rnak. 

A kutat§somat az al§bbi hipot®zisekre t§masztottam: 

¶ -£nk®p¿k t¼lz·, sokszor irre§lis. 

¶ ¥n®rv®nyes²tenek minden §ron. 

¶ A kºzºss®gi oldalakat cseveg®sre ®s ºnkifejez®sre haszn§lj§k fel. 

A legelsŜ k®rd®sem az volt, hogy hol tanulnak a kºz®piskol§s di§kjaim, 

a k®rd®ssel arra voltam k²v§ncsi mennyire re§lis az ®nk®p¿k. A 

szakkºz®piskol§s tanul·im 81%-a vallotta mag§t t®nylegesen 

szakkºz®piskol§snak, a szakiskol§sok 19% -a pedig  szakiskol§snak. A 

val·s§gban a szakkºz®piskol§sok ar§ny a 71% volt, m²g a szakiskol§sok® 

29%: 

Teh§t elmondhatjuk, hogy a di§kok tudatosan ®p²tik fel saj§t 

szem®lyis®g¿ket, s ez nem mindig a val·s§got t¿krºzi. A k¿lvil§g fel® 

tºbbek szeretn®nek lenni, mint akik, ez®rt k®pesek ak§r tºbbnek hazudni 

ºnmagukat is. 
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1. §bra: Szakkºz®piskol§sok ®s szakiskol§sok ar§nya a kutat§sban 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
2. §bra: Sz§m²t·g®ppel/okostelefonnal rendelkezŜk ar§nya. 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
A k®rd®sem az volt, hogy van -e saj§t sz§m²t·g®pe, okos telefonja a 

di§koknak? A megk®rdezett tanul·k 5, 1% - §nak nincs, vagy esetleg 

r®gebbi t²pus¼ k®sz¿l®ke van. 

 

A k®rd®sem az volt, hogy saj§t maguk ®rt®kelj®k, hogy van-e 

szabadidej¿k. A megk®rdezettek 51 % rendelkezik szabadidŜvel, saj§t 

bevall§sa szerint a 49%-uknak nincs szabadideje, vagy nem tudja 

®rtelmezni a szabadidŜ fogalm§t. 

A kºvetkezŜ szabadidŜs tev®kenys®geket ®rt®kelt®k: 

a. Az olvas§s 52%-ra jellemzŜ  

b. A telev²zi· n®z®s legtºbbj¿kre jellemzŜ (79%)  

c. Internet haszn§lata: nagy jellemzŜ 80% 

d. Sz§m²t·g®pes j§t®k: nem nagyon jellemzŜj¿k- 30% alatt  

e. Mozi, sz²nh§z: kev®ss® jellemzŜ r§juk- 20% alatt v§lasztott§k 

f. Egy®b tev®kenys®g: nagyon jellemzŜ (pl. tºbben oda²rt§k a k®rdŜ²vre 

a ăsz·rakoz·helyetó, ăkocsmaó kifejez®s) 
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3. §bra: A kºz®piskol§sok szabadidej®nek eltºlt®se 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
 

Ha internetezek - k®rd®sre a kºvetkezŜket v§laszolt§k:  

 

3. t§bl§zat: Internetez®si szok§sok preferenci§i 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
 Nagyon 

nem 

jellemzŜ: 

Kiss® 

jellemzŜ: 

Kºzepesen 

jellemzŜ: 

JellemzŜ: Nagyon 

jellemzŜ: 

a, 

H²rport§lokat 

l§togatok: 

x x    

b. Tanul§st 

seg²tŜ 

oldalakat 

l§togatok: 

x     

c. Csevegnek 

az interneten 

kereszt¿l 

(Facebook, 

Messenger 

stb.):  

    x 

d. Interneten 

j§tszom: 

x     

e. Strat®giai 

j§t®kokat 

j§tszom: 

x     

 

A kºvetkezŜ kijelent®seket tett®k m®g a Facebook gener§ci· tagjai, a 

k®rdŜ²ves kutat§somban: 

· Otthon vagy mindenhol neteznek, mert mobil netj¿k van. 

· Sz²vesebben v§lasztj§k a bar§tokkal val· tal§lkoz§st, akik 

tulajdonk®ppen ink§bb csak haverok, vagy idŜszakos ismerŜsºk. 

· Saj§t bevall§suk szerint meglehetŜsen tudj§k ®rv®nyes²teni az 

akaratukat m§sokkal szemben.  

· V®lem®ny¿k szerint ămeglehetŜsen tudj§k magadat kontroll§lnió 

egy vit§ban az interneten kereszt¿l- a k®rd®s csak az, hogy akkor mi®rt 

egyre ismertebb jelens®g a gener§ci· kºr®ben a cyberbulling, vagyis az 
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internetes agresszi·? 

· Szerint¿k egy szem®lyes vit§ban ăkev®ss®ó vagy ®ppen 

ellenkezŜleg ămeglehetŜsen k®pesek magukat kontroll§lnió. 

· Legsz²vesebben a szem®lyesen besz®lget®st r®szes²tik elŜnyben, 

vagy el®g nagy l®tsz§m¼ tanul· minden kºzeget sz²vesen haszn§l 

besz®lget®sre. Im§dnak ºnkifejezni ®s szerepelni. 

 

SWOT anal²zis 

 

4. t§bl§zat: A Facebook gener§ci· self-managementj®nek SWOT anal²zise 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
 ErŜss®gek (S): 

- tudatos az image -®p²t®s¿k 

- tudatos a kommunik§ci·juk 

- tudatos kapcsolati h§l· 

ki®p²t®se 

Gyenges®gek (W): 

- megjelenek a tudattalan 

elemek az ®n m§rk§jukban 

LehetŜs®gek (O): 

FejlŜdhetnek webkezel®sben 

®s self-managementben  

T§mad· strat®gi§k: 

- tudattalan gerillamarketing, 

amely kis kºlts®gekre ®s nagy 

figyelemfelkeltŜ hat§sokra ®p²t 

FejlesztŜ strat®gi§k: 

- egyszerŪ, kºnnyen 

megjegyezhetŜ neveket 

adnak maguknak, amelyhez 

log· vagy m§rkan®v is t§rsul 

Vesz®lyek (T): 

- idŜmanagement-tel 

probl®m§ik vannak 

- eltŪnnek a bar§tok 

 

V®dekezŜ strat®gi§k: 

- saj§t kommunik§ci·s eszkºz 

- 24 ·r§s online jelenl®t 

- minden §ron ki akarnak tŪnni 

Elker¿lŜ strat®gi§k: 

- a sz§mukra ®rt®ktelennek 

gondolt szem®lyeket mellŜzik 

a kapcsolati h§l·jukb·l 

- nincs a fiataloknak ideje 

egym§sra 

 

SWOT anal²zist k®sz²tettem a Facebook nemzed®k strat®gi§inak 

felt§r§s§ra, hogy ez §ltal is kºnnyebben megismerhetŜek legyenek. 

Mivel tudatosan ®lnek ®s kommunik§lnak, a kapcsolati hal·juk is 

szerte§gaz·bb. Szinte mindig van egy ismerŜs¿k, akiktŜl seg²ts®get 

k®rhetnek, ®s mivel ®l®nk t§rsas§gi ®letet ®lnek, ez®rt kºzºss®gi identit§suk 

®s gondolkod§suk is erŜs. 

A szem®lyis®g¿k ®s kommunik§ci·j§nak gyenges®ge, hogy ®n 

m§rk§juk tele van tudattalan elemekkel, amelyek a 

metakommuni k§ci·jukban nyilv§nul meg. (Gondolok itt az ®nk®p 

bemutat§s§ra, vagy az ®rzelmek elt¼lzott kifejez®s®re.) 

LehetŜs®geik a web ®s internet alap¼ technol·gia professzion§lis 

tud§s§ban rejlik. Ez persze kihat a self-managementj¿kre is.  

A gener§ci·s probl®m§k az §lland· idŜzavar ®s idŜbeoszt§sb·l 

fakadnak, valamint abb·l, hogy a bar§ti kapcsolataik felsz²nesek. 

A self-managementj¿k n®gy fajta modellbŜl vagy ezek kombin§ci·ib·l 

®p²tkezhet, amelyeket be®p²tenek a szem®lyis®g¿kbe. 
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¥sszegz®s 

 

¥n®rv®nyes²t®s¿k ®s sef-managementj¿k rºvidt§von sikeresnek 

mondhat·. Hossz¼t§von azonban m§r nem mŪkºdik. A fiatalok k®ptelenek 

ºnmagukat managelni hossz¼ t§von, ami egyr®szt a strat®gi§juk hib§ib·l 

fakad, m§sr®szt nem mindig tudatosan cselekszenek, elvesznek a 

r®szletekben ®s csak magukkal tºrŜdnek, teh§t ºnzŜek.  

Hova vezet a t¼lz§sba vitt ºn®rv®nyes²t®s? 

· EltŪnnek a bar§tok, vagy t®nylegesen nem is l®teznek, csak 

®rdekkapcsolatok halmaza lesz  

· Nem fontos a szabadidŜ, ha van is haszontalanul tºltik tºbbnyire.  

· T¼lz§sba viszik az egoizmust, nem tŜrºdnek a m§sik egy®nnel. 

· A fiataloknak nincsenek c®ljai. 

· K®szen kapnak meg mindent a sz¿leiktŜl, nem kell k¿zdeni¿k 

semmi®rt. 

· Nem becs¿lnek meg semmit, sem a kapcsolati tŜk®j¿ket, sem az 

®rt®kt§rgyaikat. 

· Nem j·l osztj§k be az idej¿ket, mindenhonnan elk®snek. Ċgy 

elmondhatjuk, hogy gondjaik vannak az idŜmanagement-tel.  

 

Megold§s lehetne az ºnkontroll tudatos figyel®se, kellŜ ºnismeret, 

korl§tozott ºnbizalom, ®s ºnelfogad§s. Kevesebb gondot kellene ford²tani 

k¿lsej¿kre, ®s (ºn)prezent§ci·jukra.  

Tºbb idŜt a kellene ford²tani a hat§ridŜnapl·juk kºvet®s®re ®s a 

szem®lyes kapcsolataik §pol§s§ra.  

A tudatoss§got tudj§k ebbŜl legink§bb tºk®lyre fejleszteni. Az 

ºnismeret¿k m®g nem lehet tºk®letes, hiszen a szem®lyis®g¿k 

folyamatosan v§ltoz·ban van. A kellŜ szakmai felk®sz¿lts®g, a mely kellŜ 

szakmai munk§ra ®p¿lne nem az erŜss®g¿k.  

A m§rka®p²t®s¿k is rºvidt§von sikeres, holnap m®g eml®keznek a 

fiatalokra, holnaput§n m§r nem. A m§rka bevezet®se ®s pozicion§l§sa 

nem j· ir§nyba indul el, ®s hossz¼ t§von sikertelens®ghez vezet. Hosszabb 

idŜ eltelt®vel sajnos minden fiatal sablonos, nincs kºzt¿k egy®nis®g. Ma 

m§r kºzhely, hogy egy j· m§rka pedig ismert ®s elismert, minŜs®get 

kºzvet²t, egyedi ®s megb²zhat·. Ezeket pedig, akkor a legtºbb fiatal csak, 

akkor tudja teljes²teni, ha v§ltoztat ºnmag§n. 
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Absztrakt  

 

Jelen tanulm§ny az otthoni filmn®z®s fŜbb jellegzetess®geinek felt§r§sa 

mellett az egyetemist§k otthoni filmfogyaszt§s§hoz kºthetŜ dºnt®seket 

befoly§sol· kºrnyezeti hat§sokat vizsg§lja (c®l a fŜbb elm®leti 

ºsszef¿gg®sek felfed®se, m²g az egyetemist§k szok§sainak ®s elv§r§saival 

kapcsolatos primer kutat§s m§r nem a tanulm§ny r®sze). Mindemellett a 

tanulm§ny arra is keresi a v§laszt, hogy milyen lehetŜs®gek jºhetnek 

sz§m²t§sba annak ®rdek®ben, hogy a filmforgalmaz·k visszaterelj®k a 

fogyaszt·kat a leg§lis ¼tra. Tov§bb§, hogy a felt§rt tartalomfogyaszt§si 

szok§sokhoz ®s modern elv§r§sokhoz igazod·an milyen lehets®ges 

alternat²v elj§r§sokkal, vagy ®pp m§s ipar§gakban (mint p®ld§ul a 

sz§m²t·g®pes j§t®kszoftverek digit§lis terjeszt®s®vel foglalkoz· Steam vagy 

Origin rendszerek eset®ben) m§r mŪkºdŜ ¿zleti modellekkel ð melyek ak§r 

®letk®pesnek bizonyulhatnak a filmek alapvetŜen illeg§lis letºlt®s®re 

szakosodott felhaszn§l·k kºr®ben is ð lehetne felv§ltani a jelenlegieket. 

 

Kulcsszavak: Filmfogyaszt§s, Filmn®z®s, Magatart§s, Kult¼ra, Letºlt®s 

 

Bevezet®s 

 

A mozis, illetve otthoni filmn®z®s kifejezetten hangs¼lyos szerephez jut az 

egyetemist§k ®let®ben, ahogy ez a szabadidŜ feloszt§s§t vizsg§l· kor§bbi 

kutat§sok eredm®nyeiben is megjelent (S§gv§ri 2009). Az otthoni filmn®z®s 

egyre nºvekvŜ szerepe j·l nyomon kºvethetŜ emellett a k¿lºnf®le 

sz§m²t·g®pes tev®kenys®geket vizsg§l· felm®r®sekben is (R§cz 2010). 

Mondhatni a digit§lis multim®dia ¼j korszak§t ®lj¿k, amelyben jelentŜs 

§talakul§s elŜtt §ll a filmforgalmaz§s is, k¿lºnºs tekintettel az internetre 

(De§k 2008). Az internet kapcs§n rendszerint legjelentŜsebb kih²v§sk®nt az 

ipar§g sz§m§ra az online feketepiac szokott megjelenni.  A kih²v§s 

azonban egyben lehetŜs®get is jelenthetne, amennyiben az ¼jfajta 

kult¼rafogyaszt§si szok§sokhoz alkalmazkodva ð a vesztes®gek 

minimaliz§l§sa ®s a k¿lºnf®le kal·zoldalakkal szembeni rem®nytelen 

k¿zdelem helyett ð a filmforgalmaz·k az elŜny¿kre is ford²thatn§k a 

jelens®get (ha p®ld§ul a zeneipar vagy ®pp a tŜl¿nk nyugatra m§r 

elterjedt on demand m®diaszolg§ltat·k mint§j§ra versenyk®pes 

alternat²v§kat k²n§ln§nak az illeg§lis letºlt®sekkel szemben). 
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A fogyaszt·k v§s§rl§s§t befoly§sol· t®nyezŜk 

 

Otthoni filmn®z®st meghat§roz· fŜbb technol·giai v§ltoz§sok 

 

Az otthoni filmn®z®sben a legnagyobb v§ltoz§st a digit§lis forradalom 

hozta meg, kezdetben a DVD vill§mgyors elterjed®s®vel (Lobenwein ®s 

P§pai 2000), majd a Blu-ray technol·gia megjelen®s®vel, mely elŜseg²tette 

a HD felbont§s¼ filmek nappaliba kºltºz®s®t. A m§sodik, napjainkat is 

meghat§roz· hull§mot a gyakorlatilag korl§tlan s§vsz®less®g melletti 

internet tºmeges elterjed®se hozta meg. 2014-es adatok alapj§n a magyar 

n®pess®g tºbb mint 74%-a haszn§l internetet (Internet World Stats 2014). 

Mindamellett mondhatni a digit§lis multim®dia terjed®s®nek ¼j korszak§t 

®lj¿k, ahol a tartalmak jelentŜs h§nyad§t a felhaszn§l·k §ll²tj§k elŜ. M®g a 

filmszakma is mintha csak most t®rne mag§hoz a sokkb·l, amibe az 

interneten elszabadult amatŜr filmk®sz²t®s robban§sszerŪ elterjed®se ut§n 

ker¿lt. Pedig van mit §tgondolni, hiszen ahogy a fogyaszt·k lassan 

§thelyezt®k a filmn®z®s helysz²n®t a mozikb·l a saj§t otthonaikba (azonban 

nem szabad ebben az §talakul§sban a mozi jelentŜs visszaszorul§s§ra 

kºvetkeztetni, a k¿lºnbºzŜ m®diumok elt®rŜ ig®nyek kiszolg§l§s§val gond 

n®lk¿l megf®rhetnek egym§s mellett), ¼gy jelentŜs §talakul§s elŜtt §ll a 

filmforgalmaz§s is, k¿lºnºs tekintettel az internetben rejlŜ lehetŜs®gekre 

(De§k 2008). A folyamatosan fejlŜdŜ film- ®s hangtºmºr²tŜ elj§r§sok 

elterjed®s®vel sokat nyert mind az illeg§lis, mind a leg§lis interneten 

terjesztett film,  melynek keret®ben egyre jobb minŜs®get tudnak egyre 

kisebb m®retben letºlt®sre, vagy ®pp a video streaming technol·gia 

seg²ts®g®vel azonnali megtekint®sre k²n§lni (Ozer 2011). 

 

Csoporthat§s ®s v®lem®nyvezetŜk 

 

A fogyaszt· magatart§s§ra kifejezetten nagy hat§ssal van a kºzeli 

kºrnyezet, k¿lºnºsen azok a csoportok, melyeknek tagja vagy tagja 

szeretne lenni (Hofmeister -T·th 2006). A csoporttal val· azonosul§si v§gy a 

klasszikus term®k- ®s m§rkav§laszt§shoz hasonl·an befoly§solhatja egy-egy 

megn®zendŜ film kiv§laszt§s§t. K¿lºnºsen ®rdekes k®rd®s lehet ez annak 

tekintet®ben, hogy a csoport felŜl ®rkezŜ hat§s m®rt®ke szerinti 

csoportos²t§s (Bearden ®s Etzel 1982) alapj§n a filmn®z®s besorolhat· mind 

a l§that·, mind a nem l§that· (rejtett) fogyaszt§sok kºz®. Att·l f¿ggŜen, 

hogy egyed¿l vagy ismerŜsºkkel egy¿tt n®znek filmet, teljesen m§s 

hat§sok ®rv®nyes¿lhetnek a fogyaszt·k dºnt®seiben: m²g elk®pzelhetŜ, 

hogy az adott csoporttal egy bizonyos mŪfaj¼ ®s t²pus¼ filmet prefer§lnak, 

lehet, hogy egyed¿l otthon m§r valami eg®szen m§st. Tipikus p®ld§i 

lehetnek ennek a jelens®gnek az amerikai szlengben ăguilty pleasureó-nek 

nevezett alkot§sok, melyeket t§rsas§gban lehet, hogy senki sem sorolna a 

kedvencei kºz®, azonban m®gis sz§mtalanszor l§tt§k (Kelly 2007). 

A csoporthat§s ugyan²gy r§nyomja a b®lyeg®t az uralkod· filmn®z®si 

m·dszer elterjed®s®re is. Az azonosul§si pontk®nt megjelenŜ 

referenciacsoport §ltal§nos ®rt®k²t®lete a filmn®z®ssel kapcsolatban 

meghat§rozhatja, hogy a film elsŜdleges beszerz®si m·dszere az illeg§lis 

letºlt®s (hisz a film nem ®rdemli meg, hogy kºltsenek r§), vagy a v§s§rl§s, 

illetve moziban tºrt®nŜ megtekint®s. 
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Napjaink egyik meghat§roz· jelens®ge a v®lem®nymegoszt§s 

internetes platformokon tºrt®nŜ megjelen®se is, itt gondolhatunk a 

k¿lºnf®le internetes f·rumokra, a filmekkel ®s film®rt®kel®sekkel foglalkoz· 

weboldalakra (ahol rendszerint minden bejegyz®s mellett lehetŜs®ge van 

a felhaszn§l·knak megjegyz®seket ²rni). Az ilyen online besz®lget®si terek 

tov§bbi t§rh§z§t nyitj§k meg a v®lem®nycser®nek ®s diskurzusnak, egy -

egy ilyen internetes kºzºss®g is erŜs hat§ssal lehet a filmv§laszt§sra, legyen 

sz· p§rsoros filmet m®ltat· vagy el²t®lŜ ²r§sr·l, vagy puszt§n csak egy 

pontsz§mr·l, amit ki tudnak osztani a film mell®, amiket a weboldal 

§tlagolva mutat minden l§togat· sz§m§ra. 

A filmes weboldalakon egyre gyakrabban l§thatunk olyan 

felhaszn§l·kat, akik ð az oldal ¿zemeltetŜinek v§laszt§sa r®v®n vagy ak§r 

puszt§n az akt²v tev®kenys®g¿knek kºszºnhetŜen ð kiemelt helyzetben 

vannak, bejegyz®seikre k¿lºn sz²nhaszn§lat (vagy m§s jelz®s) h²vja fel az 

olvas·k figyelm®t, hogy az ²r§sukra ®rdemes odafigyelni. śk az online terek 

(term®szetes vagy mesters®ges m·don kiemel®sre ker¿lŜ) 

v®lem®nyvezetŜi, akik sok esetben szŪrik, ®rtelmezik ®s szolg§ltatj§k az 

inform§ci·t a tºbbiek sz§m§ra (Hofmeister-T·th 2006). 

A v®lem®nyvezetŜk kºzºtt is kiemelt helyet foglalnak el filmkritikusok 

(kv§zi piacszak®rtŜk), akik k¿lºnf®le filmmŪv®szeti foly·iratokba ®s filmekkel 

foglalkoz· weboldalakra ²rj§k ®rt®kel®seiket ®s elemz®seiket az egyes 

filmekrŜl. Ezek a rºvidebbðhosszabb essz®k §ltal§ban sokak figyelm®t 

felkeltik, ennek megfelelŜen a hat§suk egy®ni szinten vizsg§lva igen 

jelentŜsnek mondhat·. Az Ŝ ²r§saik m§r t¼lmutatnak a film §tlagos 

ă®letszakasz§nó, hisz m§r j·val a film bemutat·ja elŜtt elkezdik gyŪjteni ®s 

rendszerezni az inform§ci·kat. Ugyan²gy ak§r ®vekkel, ®vtizedekkel a 

bemutat· ut§n is visszat®rhetnek egy r®szletesebb ð az esetleges 

filmtºrt®neti jelentŜs®g®vel foglalkoz· ð elemz®ssel. 

 

£szlel®s ®s ®rz®kel®s 

 

A figyelemre hat· belsŜ t®nyezŜkkel kapcsolatban azt m§r sz§mos 

kutat§s kimutatta, hogy az ®szlel®s szem®lyes t®nyezŜktŜl is f¿gg. Az 

emberek hamarabb figyelnek fel az ismerŜsk®nt hat· rekl§mokra, amelyek 

am¼gy is ®rdeklik Ŝket, vagy ®pp foglalkoznak vel¿k, ennek megfelelŜen a 

filmes hirdet®seket is c®lzottan, a legink§bb relev§ns kºrnyezetben helyezik 

el. Itt gondolhatunk a kor§bban m§r eml²tett videomegoszt· oldalakon 

elhelyezett, az adott vide·hoz kapcsol·d· filmtrailerre, vagy egy-egy 

meghat§rozott c®lcsoportot lefedŜ magazinban val· rekl§moz§sra. De ide 

tartoznak az olyan internetes szolg§ltat§sok is, melyek a hatalmas 

felhaszn§l·i adatb§zis r®v®n ð egy komplex formula seg²ts®g®vel, mely 

sz§m²t§sba veszi a filmekhez kºthetŜ adatokat, mint a felhaszn§l·i 

®rt®kel®seket, a mŪfajt ®s a k¿lºnbºzŜ kulcsszavakat, vagy ak§r a 

felhaszn§l· kºzºss®gi h§l·j§b·l leszŪrhetŜ inform§ci·kat ð viszonylag 

pontosan tudj§k meghat§rozni, hogy adott film kedvelts®ge eset®n milyen 

m§s filmeket ®rdemes az adott felhaszn§l·nak aj§nlani (He ®s Chu 2010). 

Az ®rz®kel®s marketingszempontb·l fontos ter¿letei kºzt kiemelkedŜ az 

§r®szlel®s, ®s azon bel¿l is a referencia§r, amely a fogyaszt· v§rakoz§s§t 

mutatja arr·l, hogy egy adott term®k mennyibe fog ker¿lni. Az otthoni 

filmn®z®s eset®ben a DVD, illetve Blu-ray jellemzŜ §raz§sa a m®rvad·, ami 

viszont viszonylag sz®les sk§l§n mozoghat, hisz a film ismerts®g®tŜl ®s 
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kor§t·l f¿ggŜen elt®rŜ §raz§s¼ lehet. Ez a rendszer a v§s§rl·k szem®ben is 

egyfajta minŜs®gjelzŜk®nt jelenhet meg, ahol jogosnak v®lhetŜ, hogy a 

mozikb·l ®ppen kivont ny§ri szuperfilm jellemzŜen dr§g§bb az 

ismeretlenebb alkot§sokn§l. 

 

AttitŪd 

 

A szakirodalomban §ltal§nosan elfogadott alapvetŜ defin²ci· szerint: 

ăAz attitŪd a tapasztalat r®v®n szervezŜdºtt ment§lis ®s idegi k®szenl®ti 

§llapot, amely ir§ny²t· vagy dinamikus hat§st gyakorol az egy®n reakci·ira 

mindazon t§rgyak ®s helyzetek ir§ny§ban, amelyekre az attitŪd 

vonatkozik. ó (Allport 1954). Az attitŪdºk kºnnyed®n §ltal§nos²t§shoz 

vezethetnek, a rossz kor§bbi tapasztalatok erŜsen r§nyomj§k a b®lyeg¿ket 

az olyan filmes elj§r§sokra is, mint a rºgtºn DVD forgalmaz§sra k®sz¿lŜ 

filmek eset®ben, melyekkel kapcsolatban gyakori a fogyaszt·i gyanakv§s 

a minŜs®g¿ket illetŜen (hiszen ha teljes ®rt®kŪ filmek, akkor mi®rt ker¿lt®k 

meg a hagyom§nyos l®pcsŜfokokat). Ugyan²gy §ltal§nos negat²v 

sztereot²pia ºvezi sokak sz§m§ra a ăkal·zfilmekó fogalm§t is, amelyeket 

automatikusan a moziban k®sz²tett felv®telekkel azonos²tanak (melyek a 

letºltŜ oldalakon rendszerint CAM jelz®ssel vannak felt¿ntetve), ®s amelyek 

§ltal§nosan kifejezetten gyatra k®p- ®s hangminŜs®gŪek. Az m§s k®rd®s, 

hogy azok sz§m§ra k²v§natosak is lehetnek ezek a verzi·k, akik valamilyen 

okb·l nem k®pesek eljutni a moziba, viszont az azonnal trend felgyorsult 

®letvitele mellett ¼gy ®rzik, hogy mindent azonnal meg kell szerezni 

(TºrŜcsik ®s SzŪcs 2002), nincs idŜ a kiv§r§sra (jelen esetben a filmek 

lemezes megjelen®s®re vagy legal§bb egy jobb minŜs®gŪ kal·zv§ltozat 

el®rhetŜs®g®re). 

ćltal§noss§gban elmondhatjuk, hogy az attitŪdºk kºzvetlen hat§ssal 

vannak a magatart§sunkra, ahol ®rdemes kiemelni az attitŪdre val· 

reakci·k®pess®g k®rd®s®t. ElŜfordulhat ugyanis, hogy hi§ba van meg a 

pozit²v attitŪd az adott film ir§nt, a fogyaszt· anyagi helyzete nem engedi 

meg, hogy megv§s§rolja azt. Ugyan²gy elŜfordulhat az is, hogy a v§rt film 

valami®rt elker¿li a hazai forgalmaz·k figyelm®t (vagy m§s ok miatt nem 

beszerezhetŜ) ®s a fogyaszt· sz§m§ra az egyetlen m·d a beszerz®sre az 

internetes letºlt®s (amely a hi§nyp·tl· jellegŪ letºlt®sek kifejezetten magas 

sz§m§ban jelenhet meg (Bod· ®s Lakatos 2009)). 

 

V§s§rl§si dºnt®si folyamat 

 

A v§s§rl§si dºnt®sek t²pusai nagy m®rt®kben abban t®rnek el 

egym§st·l, hogy mekkora hat§ssal vannak a fogyaszt·ra a k¿lsŜ hat§sok, 

illetve mennyire j§r ut§na maga a term®k vagy szolg§ltat§s 

tulajdons§gainak, mennyi idŜt tºlt el a dºnt®s meghozatal§val. 

A filmforgalmaz·k kifejezetten gyakran pr·b§lj§k a fogyaszt·kat elŜre 

nem tervezett impulzusv§s§rl§sra k®sztetni a k¿lºnf®le m®rt®kŪ 

le§raz§sokkal ®s a filmek ºsszekapcsol§s§val (vagy konkr®t kºzºs dobozba 

helyezve Ŝket, vagy ăh§rmat a kettŜ®rtó ®s m§s hasonl· matric§k 

seg²ts®g®vel). Idesorolhat· az elad·helyi rekl§moz§s, ahol a friss 

megjelen®seket hirdetŜ plak§tok ®s sz·r·lapok mellett gyakorinak 

mondhat·ak a k¿lºnf®le ð telev²zi·kon kivet²tett ð filmtrailerek. De ugyan²gy 

eml²thetŜ a megfelelŜ ¿zlet kiv§laszt§sa (kiv§l· v§laszt§snak 
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bizonyulhatnak p®ld§ul a k¿lºnf®le benzinkutak, mivel elŜfordulhat, hogy 

hosszabb utaz§st tesznek meg az emberek ismerŜsºkhºz vagy rokonokhoz, 

ahov§ illendŜ volna aj§nd®kot is vinni), illetve az ¿zleten bel¿li megfelelŜ 

term®kelhelyez®s (jellemzŜen a p®nzt§r kºzel®ben, szemmagass§gban 

elhelyezve).  

Rutindºnt®sek kºz® tartozhatnak azok az esetek, amikor p®ld§ul egy j·l 

ismert ®s kedvelt film sorozat kºvetkezŜ darabja megjelenik, melynek 

kor§bbi r®szeit m§r mind megv§s§rolta/megn®zte moziban, ilyenkor kv§zi 

m§rkahŪs®gszerŪen mag§t·l ®rtetŜdŜ a dºnt®s. De hasonl·an 

rutinv§s§rl§s lehet az is, ha valaki egy adott mŪfaj vagy ®pp nemzet filmjeit 

kedveli, ilyenkor egyfajta is m®telt v§s§rl§sk®nt megjelenve tudja 

gondolkod§s n®lk¿l felv§s§rolni p®ld§ul az ºsszes jap§n tºrt®nelmi filmet, 

rºgtºn ahogy megjelennek. Ez a magatart§s term®szetesen sokkal 

jellemzŜbb az internetes letºlt®sek eset®ben, ahol a filmek §ra nem jelenik 

meg v isszatart· erŜk®nt ®s legrosszabb esetben csak bossz¼s§got okoz, ha 

egy adott film nem v§ltotta be a hozz§ fŪzºtt rem®nyeket. 

A korl§tozott dºnt®shozatal a filmek eset®ben a leggyakrabban olyan 

magatart§s sor§n szokott megjelenni, amikor alapos ut§naj§r§s helyett a 

fogyaszt· ink§bb az ismerŜsºk v®lem®ny®re ®s aj§nl§saira hagyatkozik a 

v§laszt§sban, esetleg direkt az akci·s filmeket keresi. 

A kiterjesztett, vagyis igazi v§s§rl§si dºnt®shozatalr·l elsŜsorban a 

viszonylag magasabb ®rt®ket k®pviselŜ DVD ®s Blu-ray eset®ben 

besz®lhet¿nk, de az elt®rŜ ®rt®ket k®pviselŜ (ahol elsŜsorban a film 

megn®z®s®vel eltºltºtt idŜ ®rt®ke ker¿l t¼ls¼lyba) internetes letºlt®s eset®n 

is ugyanezekre a j·l elk¿lºn²thetŜ szakaszokra bonthat· a dºnt®shozatal 

(Hofmeister -T·th, 2006, nyom§n): 

A probl®ma felismer®ssel kezdŜdik, amikor a fogyaszt· felismeri a 

sz¿ks®get az adott film ir§nt (a filmek eset®ben nem azonnali megold§st 

kºvetelŜ sz¿ks®gletekrŜl besz®l¿nk). A folyamatot jellemzŜen maguk a 

filmforgalmaz·k v§lthatj§k ki a folyamatos marketingtev®kenys®g¿kkel ®s 

rekl§mkamp§nyokkal. 

Amennyiben a fogyaszt· foglalkozik a felismert probl®m§val, 

inform§ci· keres®sbe kezd. Ez tºrt®nhet passz²v m·don, amikor nem keres 

sz§nd®kosan inform§ci·kat, de felfigyel a rekl§mokra, illetve akt²v m·don, 

amikor maga j§r ut§na az el®rhetŜ inform§ci·knak az interneten. Az 

inform§ci·keres®s §ltal§nos defin²ci·ja szerint hosszadalmas ®s f§rads§gos 

munka, azonban a filmek eset®ben viszonylag kºnnyŪ dolga van a 

fogyaszt·nak az internetnek kºszºnhetŜen, ahol a film c²m®re keresve p§r 

kattint§son bel¿l el®rhet a film fontosabb adataihoz ®s hozz§ kapcsol·d· 

²r§sokhoz. 

Az ®rt®kel®s ®s v§laszt§s sor§n a filmek sz§moss§ga miatt §ltal§ban 

nem §ll rendelkez®sre az alternat²v§k teljes kºre, ²gy a fogyaszt· az §ltala 

®szlelt v§laszt®kb·l hoz dºnt®st. A dºnt®shez a fogyaszt·k ®rt®kelŜ 

krit®riumokat v§lasztanak, a filmek eset®ben ilyenek lehetnek: az §r, a film 

IMDb pontsz§ma, a fogyaszt· §ltal elismert filmkritikusok ®rt®kel®sei, a film 

d²jaz§sa ®s az alkot·i g§rda (illetve a fŜbb szerepekben feltŪnŜ sz²n®szek). 

Az ¿zletek kºzti v§laszt§sban nagy szerepe van az ¿zlet kialakult 

im§zs§nak. A DVD ®s Blu-ray v§s§rl§sok eset®ben a fogyaszt·kra hat§ssal 

van az egyes ¿zletek elhelyezked®se ®s megkºzel²thetŜs®ge, valamint a 

m®ret¿k is. £rdemes lehet megeml²teni az elm¼lt ®vekben egyre nagyobb 

n®pszerŪs®gnek ºrvendŜ internetes webshopokat is, melyek gyakori 
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kedvezm®nyeikkel ®s rendk²v¿l kedvezŜ h§zhozsz§ll²t§si aj§nlataikkal tudj§k 

felvenni a versenyt az ăoffline t§rsaikkaló.  

A v§s§rl§si folyamat ut§n §ltal§ban a film megtekint®se kºvetkezik, 

amikor is eldŜl, hogy v®g¿l is megfelelt-e az elŜzetes v§rakoz§soknak az 

adott film. Ilyenkor sok esetben kºvetkezhet az eszmecsere az ismerŜsºkkel, 

akik szint®n l§tt§k, vagy az internetes filmes oldalak felkeres®se a k¿lºnf®le 

v®lem®nyek megismer®s®re ®s esetleges ¿tkºztet®s®re a saj§t 

gondolatokkal.  

 

Online feketepiac, alternat²v megold§sok 

 

A legnagyobb kih²v§snak az internet eset®ben sokan az online 

feketepiacot tartj§k. A magyarorsz§gi internet terjed®s®vel p§rhuzamosan 

a k¿lºnf®le letºltŜ oldalak forgalma is egyre nºvekszik. Ez ut·bbi 

vizsg§lat§hoz elegendŜ a nagyobb hazai torrentoldalak 

felhaszn§l·b§zis§nak elm¼lt ®vekben tapasztalhat· alakul§s§t kºzelebbrŜl 

szem¿gyre venni. Ahogy az 1. §br§n is l§that·, a kisebb ingadoz§sokt·l 

eltekintve ®vrŜl ®vre biztos ð b§r a megh²v§sos, z§rt jelleg¿kbŜl ad·d·an 

viszonylag lass¼ ¿temŪ ð nºveked®st mutat mindegyik oldal. 

 

1. §bra: Torrent oldalak felhaszn§l·i b§zisa 

Forr§s: NetCig§ny (2015) alapj§n saj§t szerkeszt®s (2015) 

 
 

Mindemellett, ahogy egy 2009 -es kutat§s r§mutatott, az ingyenesen 

hozz§f®rhetŜ tartalmak a kultur§lis term®kek ir§nti ®rdeklŜd®st is nºvelik, 

vagyis sz®les²tik a piacot (Oberholzer-Gee ®s Strumpf 2009). Ez az 

eredm®ny azt jelenti, hogy a modern kori kult¼rafogyaszt§si szok§sokhoz 

alkalmazkodva a filmforgalmaz·k kºvethetn®k a zeneipar p®ld§j§t, 

versenyk®pes alternat²v§kat k²n§lva az illeg§lis letºlt®sekkel szemben. 

Jelenleg azonban m®g elsŜsorban a vesztes®geik minimaliz§l§s§ra 

tºrekednek, ®s sz®lmalomharcot v²vnak a kal·zfilmesekkel szemben (ahol 

egy -egy kal·zoldal §ltal§ban hossz¼ ®vekig tart· peresked®st kºvetŜ 
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elt§vol²t§sa ut§n is minimum h§rom m§sik l®p szinte azonnal a hely®be), 

holott ehelyett elŜny¿kre is ford²thatn§k a jelens®get. Itt jºhetn®nek k®pbe 

a k¿lºnf®le leg§lis online film®rt®kes²t®si rendszerek, melyeknek azonban 

egyelŜre sz§mos neh®zs®get kell lek¿zdeni¿k. Ezek kºzºtt kiemelkedŜ, 

hogy a leg§lis letºlt®s egys®g§rai sok esetben azonosak a hagyom§nyos, 

bolti filmte rjeszt®sben kaphat· filmek®vel, hi§ba tŪnik el a folyamatb·l a 

fizikai filmhordoz· annak ºsszes felmer¿lŜ kºlts®g®vel egy¿tt (Bod· ®s 

Lakatos 2009). A m§sik l®nyeges probl®ma a m§r megl®vŜ rendszerek (mint 

p®ld§ul az HBO elŜfizet®shez kºtºtt HBO GO) eset®ben, hogy egyelŜre 

nem ®rik el az amerikai szolg§ltat·kn§l tapasztalhat· tºbbt²zezres 

filmkatal·gusokat (az HBO GO eset®ben p®ld§ul az §lland·an el®rhetŜ 

saj§tgy§rt§s¼ mŪsorok mellett a filmeket folyamatos cser®lik, ²gy mindig 

csak az aktu§lisan t®v®ben vet²tett filmek ®rhetŜek el online is). 

A jelenlegi leg§lis letºlt®s lehetŜs®geinek list§ja a kºzeljºvŜben jelentŜs 

bŜv¿l®sen eshet §t, hiszen az eur·pai terjeszked®s®t is megkezdŜ Netflix 

magyarorsz§gi megjelen®se is esed®kes. A filmek streaming technol·gi§n 

alapul· terjeszt®s®vel foglalkoz· c®g pedig nagyj§b·l lefedi a felhaszn§l·k 

alapvetŜ elv§r§sait, miszerint gyors, k®nyelmes ®s nagy v§laszt®kkal 

rendelkezik, mindezt pedig nem t¼l dr§g§n k²n§lja (amelyek egy viszonylag 

friss magyar felm®r®s kapcs§n is felmer¿ltek, mint a leg§lis filmletºlt®s ir§nt 

t§masztott kºvetelm®nyek (Hanula 2014)). 

Kiss® t§volabb evezve a filmektŜl, ®rdemes lehet megvizsg§lni a 

sz§m²t·g®pes j§t®kszoftverek digit§lis disztrib¼ci·j§val foglalkoz· Steam 

rendszer egyedi megold§sait a fogyaszt·k ă§tkonvert§l§s§raó, mely azon 

az elgondol§son alapszik ð ahogy a Steam mºgºtt §ll· Valve Corporation 

t§rsalap²t·ja, Gabe Newell r§mutatott ð, hogy a kal·zkod§s igaz§b·l 

szolg§ltat§si ®s nem §raz§si probl®ma. A c®ljuk innentŜl az, hogy nagyobb 

szolg§ltat§si ®rt®ket hozzanak l®tre, mint amit a kal·zok ny¼jtani tudnak, 

ami az elm¼lt ®vekben annyira sikeres strat®gi§nak bizonyult, hogy a 

kal·zkod§s tºbb® m§r nem is jelent sz§mukra gondot (Tufnell 2011). A fent 

eml²tett megold§sok kºz¿l is ki kell emelni a k¿lºnf®le, ideiglenes vagy 

permanens ingyenes tartalmak alkalmaz§s§t, amivel el®rik, hogy a 

fogyaszt·k haszn§lni kezdj®k a kliens¿ket (Grubb 2014). A kºvetkezŜ l®p®st 

a jelentŜs m®rt®kŪ szezon§lis le§raz§sok jelentik, valamint a k¿lºnf®le 

kºzºss®gi funkci·k (a kºzºss®gi oldalak kºr®ben hagyom§nyosnak 

mondhat· ismerŜs-lista ®s chat mellett megjelenik az aj§nd®koz§s, a 

z§rtkºrŪ ®s publikus csoportk®pz®s, a j§t®kok ®rt®kel®se ®s a mŪfaji 

besorol§sk®nt szolg§l· kulcsszavak megad§s§nak lehetŜs®ge is, ami 

lehetŜs®get ad a fogyaszt·i visszacsatol§sra is). Ezek c®lja, hogy bevonj§k 

a fogyaszt·kat is a szolg§ltat§sba, ®s tov§bbi marad§sra k®sztess®k Ŝket. 
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A nŜk, ha gyorsan ®s lassan v§s§rolnak é v§s§rl·i dºnt®seik elemz®se 

 

P§l Eszter 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar, P®cs, 

Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

           Napjainkban megfigyelhetŜ a v§s§rl·i dºnt®sek fel®rt®kelŜd®se. 

A nŜi v§s§rl·k kifejezetten fontos c®lcsoportot jelentenek, hiszen egyre 

tºbb saj§t elkºlthetŜ jºvedelemmel rendelkeznek.  

 A tanulm§ny c®lja, hogy bemutassa a nŜk v§s§rl·i magatart§s§t 

®s csal§di v§s§rl·i dºnt®sekben betºltºtt szerep¿ket. A kutat§s 

kiindul·pontja egy speci§lis megkºzel²t®s, mely a gyors ®s lass¼ ellent®tp§rt 

helyezi a kºz®ppontba, ®s e jellemzŜk ment®n elemzi a nŜk v§s§rl·i 

dºnt®seit. A tanulm§ny kit®r a tipikusan gyorsan, illetve lassan v§s§rolt 

term®kkateg·ri§k vizsg§lat§ra, ®s elemzi a k¿lºnbºzŜ v§s§rl§si szitu§ci·k 

hat§s§t a v§s§rl·i dºnt®sek idŜtartam§ra vonatkoz·an.   

 A kapott eredm®nyek szerint ellentmond§s van a nŜk saj§t 

v§s§rl§sukr·l alkotott, illetve a tºbbi nŜi v§s§rl·r·l kialakult k®pe kºzºtt. Ez 

ut·bbi azt mutatja, hogy a nŜk tipikusan lassan, boldogan, valamint 

jellemzŜen m§soknak is v§s§rolnak, sokat kºltenek, de akci·vad§szok, 

eg®szs®gtudatosak ®s t¿relmesek. A tipikusan gyorsan v§s§rolt 

term®kkateg·ri§k kºzºtt a legnagyobb ar§nyban a ămindennapi 

®lelmiszerekó, m²g a lassan v§s§rolt term®kek kºzºtt a h§ztart§si g®pek ®s a 

ruh§zati cikkek szerepelnek.  

  

Kulcsszavak:  nŜi v§s§rl·k, v§s§rl·i dºnt®sek, gyors, lass¼, csal§di 

v§s§rl§sok 

 

1. Bevezet®s 

 

A v§s§rl·i dºnt®sek megismer®se napjainkban a marketing egyik 

kifejezetten fontos ter¿let®nek sz§m²t. Az egyes term®kcsoportokban az 

elad§shelyi dºnt®sek el®rhetik a v§s§rl§sok 70-80 sz§zal®k§t, sŜt bizonyos, 

kifejezetten impulz²v term®kek eset®n a 90%-ot is. (Csiby ®s t§rsai 2005). 

Mivel a v®gsŜ v§s§rl·i dºnt®sek tºbbs®ge a kereskedelmi ¿zletekben dŜl 

el, a v§s§rl·i magatart§s vizsg§lata bizonyos szempontokb·l nagyobb 

jelentŜs®ggel b²r, mint maguknak a fogyaszt·knak a megismer®se.  

 Kutat§som sor§n egy egyre ink§bb elŜt®rbe ker¿lŜ, ®s a 

v§s§rl§sok szempontj§b·l igen meghat§roz· c®lcsoport, a nŜi v§s§rl·k 

magatart§s§t vizsg§lom.  

 A v§s§rl·i magatart§s szempontj§b·l ð ahogyan a tapasztalat ®s 

a kor§bbi kutat§sok eredm®nyei egyar§nt mutatj§k ð jelentŜs 

viselked®sbeli elt®r®sek mutatkoznak meg a nemek kºzºtt (TºrŜcsik 2011, 

Hofmeister -T·th 2003). N®meth (2014) szerint a nemi szerepek egyre 

kev®sb® hat§rolhat·ak el egym§st·l, ez pedig azt eredm®nyezi, hogy 

hamarosan a nŜi ®s a f®rfi sztereot²pi§k is eltŪnnek. Meg§llap²tja, hogy a 

v§s§rl§s ter®n ugyan vannak k¿lºnbs®gek a nemeket tekintve, de ezek 

j·val kisebbek, mint ahogyan azt sok esetben §ll²tj§k. Ugyan napjainkban 

egyre jobban megk®rdŜjelezŜdnek a nŜk v§s§rl§s§val kapcsolatos 
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sztereot²pi§k, ezek jelentŜs r®sze azonban m®g a mai napig is ®rv®nyes a 

nŜi v§s§rl·kra. 

 A nŜi v§s§rl·kra jellemzŜ legnagyobb ar§nyban a tudatoss§g, ®s 

a v§s§rl§s elŜtti sz®leskºrŪ inform§l·d§s (GfK, 2014), b§r Leigh ®s Hanna-

Khauli (2014) m§r azt §llap²tja meg, hogy a f®rfiakra jellemzŜbb, hogy elŜre 

megtervezik v§s§rl§saikat.  

 Sz§mos kutat§s bizony²tja, hogy a nŜk sz§m§ra a v§s§rl§s 

folyamata teljesen m§st jelent, mint a f®rfiaknak. A Knowledge@Wharton 

tanulm§nyban (2007) a kutat·k arra a kºvetkeztet®sre jutnak, hogy a nŜk 

szem®ben a v§s§rl§s ink§bb egyfajta t§rsas tev®kenys®gk®nt jelenik meg, 

m²g a f®rfiak megoldand· feladatk®nt tekintenek r§. Dennis ®s McCall 

(2005) szerint a nŜk sz§m§ra m§r maga a keresg®l®s, a gyŪjtºget®s is 

kiel®g²tŜ ®s ®lvezetes tev®kenys®g, ak§r v§s§rl§s helyett is. Ezzel szorosan 

ºsszekapcsolhat· a v§s§rl§sok evol¼ci·s megkºzel²t®se, melyet szint®n sok 

kutat· alkalmaz. Az elm®let kiindul·pontja, hogy a mai ember v§s§rl§si 

magatart§s§ban visszakºszºnnek azok az Ŝsi, evol¼ci·s viselked®sform§k, 

melye ket akkor saj§t²tott el a k®t nem, mikor a nŜk m®g gyŪjtºgettek, a 

f®rfiak pedig vad§sztak. Ez®rt keresg®lnek tºbbet a nŜk, ®s v§s§rolnak 

c®ltudatosan a f®rfiak. Barletta szerint (2006) a nemek v§s§rl§si 

k¿lºnbºzŜs®g®t az is jellemzi, hogy a f®rfiak priorit§sokat §ll²tanak fel, a nŜk 

pedig mindig a legjobbat szeretn®k kihozni az adott helyzetbŜl.  

 

2. A kutat§s m·dszertana 

 

Ak§r ºnmagukban vizsg§ljuk a nŜket, ak§r a k®t nem kºzºtti elt®r®sekre 

f·kusz§lunk, a nŜk v§s§rl·i magatart§s§nak vizsg§lat§t sz§mos 

szempontb·l meg lehet kºzel²teni. Kutat§som kiindul·pontja a Nobel-d²jas 

Kahneman (2013) inspir§l· kºnyve alapj§n egy speci§lisnak ®rt®kelhetŜ 

megkºzel²t®s, mely a gyors ®s lass¼ ellent®tp§rt helyezi a kºz®ppontba, s e 

jellemzŜk ment®n elemzi a nŜk v§s§rl·i dºnt®seit. Azt, hogy egy v§s§rl·i 

dºnt®s gyors vagy lass¼-e, azt sz§mos t®nyezŜ befoly§solhatja.  

 A v§s§rl·kat habitusukb·l fakad·an is jellemezhetik a gyors vagy 

lass¼ dºnt®sek, de ugyan¼gy befoly§ssal b²r a v§s§rl·i dºnt®s dinamik§j§ra 

az ®szlelt kock§zat, vagy bizonyos szitu§ci·s t®nyezŜk hat§sa. Ha a 

v§s§rl·nak nincsen elegendŜ inform§ci·ja a term®krŜl, az jelentŜsen 

lelass²thatja a dºnt®st, ha azonban m§rkak®szlettel rendelkezik, az gyors²tja 

a dºnt®st. Kihangs¼lyozhatjuk, hogy a kutat§s ®rt®kel®se sor§n, amikor a 

gyors ®s lass¼ ellent®tp§rr·l gondolkodunk, akkor a v§s§rl·i dºnt®seket 

elemezz¿k, melybe nem tartozik bele pl. a sorban §ll§s idej®nek 

figyelembe v®tele. A v§s§rl·i dºnt®s folyamat§nak azonban lehetnek 

olyan r®szei, melyek az ¿zlethelyis®gen k²v¿l zajlanak le, ilyen lehet p®ld§ul 

az inform§ci·gyŪjt®s is.  

 Al§bbiakban bemutatunk n®h§ny konkr®t kutat§si eredm®nyt, 

melyek egy 2014 -ben v®gzett, orsz§gos megk®rdez®s adatainak 

elemz®s®n alapulnak. A minta reprezentat²v nem, korcsoportok, v®gzetts®g 

(alap, kºz®p, felsŜfok¼), telep¿l®st²pus ®s r®gi· NUTS 1-es kateg·ri§k 

alapj§n. Az online megk®rdez®s 1516 fŜ r®szv®tel®vel zajlott ®s a mint§ba a 

18-68 ®ves koroszt§ly tagjai ker¿ltek be. Reprezentat²v minta l®v®n, a 

megk®rdezettek kºzºtt kºzel azonos ar§nyban voltak f®rfiak ®s nŜk is, ²gy 

lehets®gess® v§lt a nemi v®lem®nyk¿lºnbs®gek ºsszehasonl²t§sa.  

 Kutat§sunk sor§n az al§bbi kutat§si k®rd®sekre kerest¿k a v§laszt: 
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¶ Hogyan jellemezhetŜ, ®s hogyan f¿gg ºssze az ®lettemp· 

dinamik§ja a v§s§rl§si dºnt®s dinamik§j§val? 

¶ A k¿lºnf®le v§s§rl§si szitu§ci·k ®s term®kjellemzŜk mik®nt 

befoly§solj§k a v§s§rl·i dºnt®s dinamik§j§t? 

¶ Mik®nt v®lekedik a k®t nem a f®rfi ®s a nŜi v§s§rl·kr·l, v§s§rl·i 

dºnt®seik dinamik§j§r·l? 

¶ Hogyan oszlanak meg a k®t nem kºzºtti dºnt®sek a csal§di 

v§s§rl§sok eset®n? 

¶ Mely term®kkateg·ri§k v§s§rl§sa eset®n dºntenek a nŜk gyorsan 

®s lassan? 

¶ Milyen v§s§rl·i csoportokat lehet megk¿lºnbºztetni v§s§rl§ssal 

kapcsolatos attitŪdºk szerint? 

 

3. LegfŜbb eredm®nyek 

 

3.1. A gyors ®s lass¼ dimenzi·k vizsg§lata 

 

A gyors ®s lass¼ dimenzi·k kutat§sa kapcs§n elsŜk®nt arra voltunk 

k²v§ncsiak, hogy a v§laszad·k milyennek ®rzik ®let¿k temp·j§t m§sokhoz 

k®pest. Ennek vizsg§lat§ra - TºrŜcsik M§ria (2011) £letst²lusInspir§ci· 

modellj®t alapul v®ve - egy 10 foko zat¼ sk§l§t alkalmaztunk, melynek 1-es 

v®gpontj§ban a ăkifejezetten lass¼ az ®letemó, m²g 10-es v®gpontj§ban a 

ăkifejezetten gyors az ®letemó kijelent®s §llt.  

Az elsŜ t§bl§zatb·l, a kumul§lt ®rt®keket figyelembe v®ve 

meg§llap²that·, hogy a v§laszad·k tºbbs®ge (55,8%-a) ink§bb gyorsnak 

²t®lte meg ®lettemp·j§t (6-10 ®rt®k, mely a tov§bbiakban is ez jelenti), m²g 

kisebb ar§nyban (a marad®k 44,2 %) voltak jelen a mint§ban azok, akik 

ink§bb lass¼nak (1-5 ®rt®k, mely a tov§bbiakban is ezt jelenti). ćtlagosan a 

kºzepesn®l valamivel magasabb (6,01-es) ®rt®ket adtak meg a 

v§laszad·k. Csak a nŜi v§laszad·k v§laszait vizsg§lva magasabb §tlagos 

®rt®ket kaptam, hiszen Ŝk §tlagosan 6,18-as ®rt®ket neveztek meg.  

 

1. t§bl§zat: Az ®lettemp· meg²t®l®se, n=1516 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
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Ezt kºvetŜen arr·l k®rdezt¿k a v§laszad·kat, hogy milyennek ®rzik 

v§s§rl§saik §tlagos temp·j§t m§sokhoz k®pest. Az eredm®nyeket a 2. 

t§bl§zat szeml®lteti. Meg§llap²that·, hogy 61,1 % ink§bb gyorsnak (6-10 

®rt®k) ²t®lte meg v§s§rl§sai temp·j§t, m²g a marad®k 38,9 %-uk ink§bb 

lass¼nak (1-5 ®rt®k). Az elŜzŜ tendencia teh§t itt is ®rv®nyes maradt, de a 

v§s§rl§sok temp·j§t §tlagosan (6,28) alapvetŜen gyorsabbnak ®rz®kelt®k, 

mint ®let¿k temp·j§t (6,01). A nŜk eset®n mindk®t ®rt®k (§tlagos 

®lettemp·, §tlagos v§s§rl§si temp·) valamivel magasabb volt az §tlagn§l. 

(V§s§rl§sok temp·ja: 6,32, £let temp·ja: 6,18).  

  

2. t§bl§zat: A v§s§rl§sok temp·j§nak meg²t®l®se, n=1516 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
 

A kutat§s sor§n vizsg§ltuk a k¿lºnbºzŜ v§s§rl§si szitu§ci·k, 

term®kjellemzŜk hat§s§t is a nŜi v§s§rl·i dºnt®sek idŜtartam§ra 

vonatkoz·an. Meg§llap²that·, hogy a v§s§rl§s dinamik§j§t a v§laszad·k 

legnagyobb r®sze szerint legink§bb a term®k fontoss§ga befoly§solja, 

m®gpedig egy gyorsabb dºnt®s ir§ny§ba viszi el a v§s§rl·kat. Az 

elŜzetesen v§rt eredm®nyeknek megfelelŜen pedig az lass²tja le legink§bb 

a dºnt®st, ha m®g sosem v§s§rolt valaki egy adott term®ket. Ha a term®k 

akci·s vagy j· minŜs®gŪ, az szint®n felgyors²tja a v§s§rl·i dºnt®st. £rdekes, 

hogy ha a term®k §ra magasabb a megszokottn§l (4,44), az csup§n 

minim§lisan nºveli, m²g ha a term®ket egy j· ismerŜs aj§nlja, az csak kicsit 

csºkkenti (6,01) a dºnt®sre sz§nt idŜt, holott elŜzetes kutat§sokb·l ismerj¿k, 

hogy a nŜk k¿lºnºsen §r ®rz®keny v§s§rl·k, figyelnek az akci·kra ®s fontos 

sz§mukra az ismerŜsºk v®lem®nye, a sz§jrekl§m (GfK 2013, M®diapiac, 

2011). Az 1. §bra az egyes t®nyezŜk hat§s§t mutatja be a v§s§rl§si 

dºnt®sek dinamik§j§ra vonatkoz·an. 
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1. §bra Term®kjellemzŜk ®s v§s§rl§si szitu§ci·k hat§sa a v§s§rl·i dºnt®sek 

dinamik§j§ra, n=769 (zºld: lass¼ dºnt®s, lila: kºzepes ®rt®k, k®k: gyors dºnt®s) 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s 

 
 

3.2. A nŜi ®s a f®rfi v§s§rl·k jellemzŜi, szerep¿k a csal§di v§s§rl§si 

dºnt®sekben 

 

A kºvetkezŜkben arra kerest¿k a v§laszt, hogy a nŜi illetve a f®rfi 

v§s§rl·kr·l milyen k®p alakult ki. Tulajdons§gokat soroltunk fel ®s a 

megk®rdezetteket arra k®rt¿k, hogy jelºlj®k be, hogy az egyes 

tulajdons§gok melyik nem v§s§rl§saira jellemzŜek. A kºvetkezŜ 

v§laszlehetŜs®geket adtuk: f®rfiakra, nŜkre, mindkettŜre, egyikre sem. 

Meg§llap²that·, hogy mind a nŜk, mind pedig a f®rfiak hasonl·an 

²t®lt®k meg §ltal§noss§gban a nŜi, illetve a f®rfi v§s§rl·kat, b§r egyfajta 

ellentmond§s figyelhetŜ meg a nŜk saj§t v§s§rl§sukr·l alkotott v®lem®nye 

®s a tºbbi nŜi v§s§rl·r·l kialakult k®pe kºzºtt. Itt utaln§nk arra az 

eredm®nyre, mely szerint a nŜi kitºltŜk nagy r®sze az §tlagosn§l 

gyorsabbnak (6,32 -es §tlagos ®rt®k 10-es sk§l§n) ²t®li meg v§s§rl§sai 

temp ·j§t, ugyanakkor kider¿lt, hogy a nŜi v§s§rl·kat §ltal§noss§gban a 

ălassan v§s§rl·ó jelzŜvel illetik ®s a f®rfiak v§s§rl§sait ²t®lik meg gyorsnak.  

A 3. t§bl§zat eredm®nyeit vizsg§lva meg§llap²that·, hogy 

ºsszess®g®ben a nŜi v§s§rl·kr·l alkotott k®p azt mutatja, hogy a nŜk 

§ltal§ban lassan, boldogan v§s§rolnak, ®s sz·rakoz§sk®nt ®lik meg a 

v§s§rl§st. Nem csak maguknak, de jellemzŜen m§soknak is v§s§rolnak, 

sokat kºltenek, kifejezetten akci·vad§szok, eg®szs®gtudatosak, 

t¿relmesek, ®s megosztj§k tapasztalataikat m§sokkal. M²g a f®rfiakra a 

megfontolts§g, a sietŜs, k®nyszerbŜl tºrt®nŜ v§s§rl§s a jellemzŜ. A 

f®rfiv§s§rl·k a megk®rdezettek szerint kifejezetten sp·rol·sak ®s kritikusak.   
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3. t§bl§zat: A nŜk ®s f®rfiak jellemzŜi, n=1516 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

   

A kutat§s kit®rt a nŜk csal§di v§s§rl§si dºnt®sekben betºltºtt szerep®re 

is. A v§laszad·knak 16 term®kkateg·ria (Pape, 2002, In: TºrŜcsik, 2011 

alapj§n) eset®n kellett megnevezni¿k, hogy tºbbnyire ki az a csal§dban, 

aki a v§s§rl·i dºnt®seket meghozza. A kºvetkezŜ kateg·ri§k kºz¿l 

v§laszthattak: £n, P§rom, Kºzºsen, Sz¿leim, Senki.  

Mivel a kutat§s kºz®ppontj§ban a nŜi v§s§rl·k §llnak, a kºvetkezŜ 

k®rd®s eset®n az Ŝ v®lem®ny¿kre f·kusz§ltunk. A nŜi v§laszad·k v§laszait 

figyelembe v®ve az eredm®nyek (4. t§bl§zat) azt mutatj§k, hogy a 

legtºbb esetben kºzºsen meghozott dºnt®sekrŜl van sz·, ®s csup§n k®t 

term®kkateg·ria eset®n (nem v®nykºteles gy·gyszerek, gy·gyhat§s¼ 

k®sz²tm®nyek; ®tkez®s m·dj§nak, kºr¿lm®nyeinek megv§laszt§sa) 

domin§lnak a nŜi dºnt®sek. Egy term®kkateg·ri§n§l ð ha eltekint¿nk att·l 

a t®nytŜl, hogy az alkoholos italok eset®n rendre az jºtt ki eredm®ny¿l, 

hogy senki nem dºnt ezek megv§s§rl§s§r·l ð, a sºrn®l a f®rfidºnt®sek 

domin§lnak.   

Fontos kiemelni, hogy a kapott eredm®nyek olykor n®mi szkepticizmust 

keltenek, s nem szabad m®ly kºvetkeztet®seket levonni belŜl¿k. Ēgy v®lem, 

hogy a nŜi megk®rdezettek sok esetben csup§n k²v§natos v§lasznak 

tartj§k a kºzºsen meghozott dºnt®st, a val·s§gban azonban nem 

gondolom, hogy ekkora ar§nyban sz¿letnek meg csoportosan a dºnt®sek.  

Ahogyan TºrŜcsik (2011) is ²rja, megfigyelhetŜ egyfajta dºnt®si 

szereph§romszºg a kºzºs csal§di v§s§rl§sok eset®n. Vannak tipikusan nŜi 

dºnt®s domin§lta term®kkateg·ri§k, ®s olyan term®kek is, melyekn®l 

jellemzŜen a f®rfiak dºntenek a v§s§rl§sr·l. Ezek mellett a ter¿letek mellett 

val·ban megjelennek a kºzºs dºnt®ssel jellemezhetŜ kateg·ri§k is, a 

JELLEMZś F£RFI Nś MINDKETTś EGYIK 

SEM     

lassan v§s§rl· 14,6 57,5 20,4 7,5 

gyorsan v§s§rl· 68,1 10 14,7 7,2 

boldogan v§s§rl· 2 70,7 19,9 7,5 

k®nyszerbŜl v§s§rl· 60,5 8,9 15,3 15,3 

sz·rakozva v§s§rl· 7,4 54,9 23,9 13,8 

unatkoz· 50,7 18,4 10,2 20,7 

megfontolt  39,1 25,6 30,3 5 

sietŜs 72,8 7,5 12,1 7,7 

t¿relmes 16,6 45,5 17,7 20,3 

kritikus 34 26,3 31,9 7,9 

sokat kºlt 8,2 54,1 25,4 12,3 

sp·rol·s 46,8 18,5 25,9 8,9 

akci·vad§sz 9,8 56,4 29,1 4,7 

m§soknak v§s§rol 8,4 42,7 35,6 13,3 

online v§s§rol 28,3 14,2 39,8 17,7 

v§llalkoz· szellemŪ 22,4 29 34,6 14,1 

kºrnyezet®re ®rz®keny 9 39,2 36,5 15,3 

ki§ll fogyaszt·i ®rdekei®rt 11,7 24,2 46,1 18 

eg®szs®gtudatos 5,1 48,7 35,7 10,4 

megosztja m§sokkal tapasztalatait 3,8 39,1 47,6 9,5 
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szerzŜ azonban felh²vja a figyelmet arra, hogy a kºzºs dºnt®seken bel¿l 

sem egy forma a f®rj ®s a feles®g kompetenci§ja. EbbŜl kifoly·lag pedig 

¼gy v®lj¿k, hogy nincsen tiszt§n kºzºsen ®s egyenrang¼an meghozott 

dºnt®s.  

 

4. t§bl§zat: A dºnt®sek megoszl§sa a csal§di v§s§rl·i dºnt®sekben, n=769 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
  

3.4. Tipikusan gyorsan ®s tipikusan lassan v§s§rolt term®kek 

 

Az elŜzŜ term®kkateg·ri§kat kicsit §talak²tva, tov§bbiakkal kieg®sz²tve, 

a megk®rdezetteknek most m§r 17 term®kkateg·ria eset®n kellett 

megv§laszolniuk, hogy melyekre jellemzŜ a rºvid illetve a hossz¼ ideig tart· 

v§s§rl§s. Azon term®kek vagy szolg§ltat§sok kºz¿l, melyeket 

megv§s§rolnak/vagy ig®nybe vesznek, §ltal§noss§gban meg§llap²that·, 

hogy a nŜknek legink§bb a mindennapi ®lelmiszerek, a kºnyvek, ¼js§gok 

®s a vitaminok eset®n vesz kev®s idŜt ig®nybe a dºnt®s, ®s a h§ztart§si 

g®pek, ruh§zati ®s lakberendez®si cikkek eset®n vesz sok idŜt ig®nybe a 

v§s§rl§s.  

£rdekes eredm®ny, hogy az adott kateg·ri§t v§s§rl·kat vizsg§lva 

kisebb ar§nyban eml²tett®k a lak§st vagy az aut·v§s§rl§st, mint ami 

hosszadalmas dºnt®st ig®nyel. Az 5. t§bl§zat tartalmazza azt a 9-9 darab 

term®kkateg·ri§t, melyeket tipikusan rºvid, illetve tipikusan hossz¼ ideig 

tart· v§s§rl§s jellemez.   

A t§bl§zatban l§that· eredm®nyek megerŜs²tik azt a kor§bbi 

meg§llap²t§st is, mely szerint a nŜkre ink§bb a lass¼, hossz¼ ideig tart· 

v§s§rl§s jellemzŜ. Ezt t§masztja ugyanis al§ az, hogy a tipikusan gyorsan 

v§s§rolt term®kek kºzºtt elsŜ helyen §ll· term®kkateg·ria (h§ztart§si 

g®pek) is kisebb eml²t®si ar§nyban jelentkezett, mint a tipikusan lassan 

v§s§rolt term®kek elsŜ hat kateg·ri§j§nak b§rmelyike.  
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5. t§bl§zat: Tipikusan lassan ®s tipikusan gyorsan v§s§rolt term®kek, n=769 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

  

3.5. V§s§rl§ssal kapcsolatos attitŪdºk, nŜi v§s§rl·i csoportok 

 

A kutat§s a nŜk v§s§rl§ssal kapcsolatos attitŪdjeit is felm®rte. Az 

attitŪd§ll²t§sok a nŜi v§s§rl·kkal szembeni §ltal§nos sztereot²pi§kat (pl.: 

ăszeretek v§s§rolnió), szekunder kutat§sok eredm®nyeihez (pl: tudatoss§g, 

elŜzetes inform§ci·szerz®s, GfK, 2014) illetve a kutat§s c®lj§hoz kapcsol·d· 

egy®b §ll²t§sokat foglaltak magukba. ćltal§noss§gban meg§llap²that·, 

hogy a nŜi v§laszad·k tºbbs®ge szeret v§s§rolni, tudatos, m§rkahŪ ®s 

jellemzŜen Ŝ maga felel a napi bev§s§rl§sok®rt. A nŜi v§s§rl·i csoporton 

bel¿li k¿lºnbs®gek felm®r®s®re c®lj§b·l k®sz²tettem egy k-kºzepŪ 

klaszteranal²zist. Ez r§vil§g²tott arra, hogy a megk®rdezettek kºzºtt ð a 

v§s§rl§ssal kapcsolatos attitŪdjeiket tekintve ð §rnyalatnyi k¿lºnbs®gek 

fedezhetŜek fel. Ennek szeml®ltet®s®re szolg§l a klaszterkºzepeket 

bemutat· 6. t§bl§zat.  

Az elsŜ, ăgyors, m§rkatudatosó elnevez®sŪ csoport tagjai az ºsszes 

tºbbi klaszter kºz¿l a legkev®sb® szeretnek v§s§rolni, jellemzŜ r§juk, hogy 

gyorsan t¼l akarnak lenni a v§s§rl§sokon, ennek ellen®re tudatosan 

§tgondolj§k, hogy az adott term®kre t®nylegesen sz¿ks®g¿k van-e, mielŜtt 

azt megveszik. Kiemelten jellemzŜ r§juk a m§rhahŪs®g. A csoporttagok 

sz§ma 134. 

A kºvetkezŜ csoport az®rt kapja a ălegjobbat keresŜkó elnevez®st, 

mivel e csoport tagjaira jellemzŜ legink§bb, hogy mindig igyekeznek a 

lehetŜ legjobb megold§st, term®ket megtal§lni. A csoporttagok (165 fŜ) 

el®gg® tudatosak, jellemzŜ r§juk a lista alapj§n tºrt®nŜ v§s§rl§s is.  

A ăn®zelŜdŜ, ®lvezettel v§s§rl·kó csoportj§ba tartoz·k szeretnek 

legink§bb v§s§rolni. A csoporttagok sz§ma 179 fŜ. śk azok a tipikus nŜi 

v§s§rl·k, akik ®lvezik a v§s§rl§s folyamat§t ®s szeretnek keresg®lni a 

term®kek kºzºtt. A csoport tagjait ennek ellen®re m§rkahŪs®g jellemzi. A 

h§rom eddig megnevezett csoport kºz¿l az elsŜ eset®n a gyors v§s§rl§s, a 

m§sodik eset®n a tudatoss§g ®s a maximalizmus, m²g az utols· eset®n a 

v§s§rl§s ®lvezete volt a meghat§roz·.  

A h§rom csoporton k²v¿l azonban egy negyedik klaszter is jelentkezett, 

melybe olyan nŜi v§s§rl·k tartoznak, akikre az elŜbb kiemelt tulajdons§gok 
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mindegyike magas szinten jel lemzŜ. A klasztertagokat ugyanis egyar§nt 

jellemzi a gyorsas§g, a v§s§rl§s szeretete ®s a tudatos, §tgondolt v§s§rl§s. 

A ătapasztalt, tudatos v§s§rl·kó elnevez®sŪ csoport tagjaira jellemzŜ 

legink§bb a napi bev§s§rl§sok int®z®se. śk voltak a mint§ban a 

legn agyobb ar§nyban, ºsszesen 291 fŜ tartozott ebbe a csoportba. 

 

6. t§bl§zat: Klaszterek a v§s§rl·i attitŪd szerint, n=769 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
V®gsŜ klaszterkºzepek 

 Klaszterek 

gyors, 

m§rka-

tudatosak  

a 

legjobbat 

keresŜk 

tapasztalt, 

tudatos 

v§s§rl·k 

n®zelŜdŜ, 

®lvezettel 

v§s§rl·k 

£n int®zem a napi bev§s§rl§sokat. 4 3 5 4 

Szeretek v§s§rolni. 2 3 4 5 

Ragaszkodom a bev§lt m§rk§imhoz. 4 3 4 4 

A lehetŜ leggyorsabban int®zem el a 

v§s§rl§sokat, hogy min®l elŜbb t¼l legyek rajta. 
5 3 4 2 

Az elsŜ, sz§momra megfelelŜ term®ket veszem 

meg, an®lk¿l, hogy tov§bb keresg®ln®k. 
3 2 3 2 

Szeretek interneten v§s§rolni. 3 2 3 3 

M§sokhoz k®pest gyorsan v§s§rolok. 4 3 4 3 

Mindig §tgondolom, hogy az adott term®kre 

t®nylegesen sz¿ks®gem van-e, mielŜtt 

megvenn®m. 

4 4 5 3 

Lista alapj§n v§s§rolok. 3 4 4 3 

Lassan dºntºk, mert mindig igyekszem a lehetŜ 

legjobb megold§st megtal§lni. 
2 4 3 3 

   

4. ¥sszegz®s, konkl¼zi· 

 

¥sszess®g®ben meg§llap²that·, hogy a felgyorsul· idŜ az ®let minden 

ter¿let®n, ²gy a v§s§rl§s eset®ben is jelentkezik. B§r a nŜi ®s f®rfi v§s§rl§sok 

jellemzŜi alapvetŜen kºzel²tenek egym§shoz, m®g mindig vannak olyan 

sztereot²pi§k, melyek meg§llj§k a hely¿ket a nemekre vonatkoz· 

elt®r®sekkel kapcsolatban. A gyors ®s lass¼ dimenzi·k is tipikusan ilyen 

kateg·ri§t jelentenek, hiszen ebben az esetben is egy®rtelmŪ a nŜi 

v§s§rl§sok hosszabb ideje, illetve a f®rfiakra jellemzŜ sietve, k®nyszerbŜl 

tºrt®nŜ v§s§rl§s.  

A nŜkrŜl kialakult k®p azt mutatja, hogy alapvetŜen lassan, ®s 

kifejezetten szeretnek v§s§rolni, de bizonyos term®kkateg·ri§k eset®n 

magukhoz k®pest gyorsabb dºnt®seket hoznak. Dºnt®seik dinamik§ja 

jelentŜsen f¿gg a term®k jellemzŜitŜl, fajt§j§t·l ®s k¿lºnf®le szitu§ci·s 

hat§sokt·l. A nŜi v§s§rl·k alapvetŜen m§rkahŪek ®s tudatosak, valamint 

egyar§nt jellemzi Ŝket az online ®s az offline v§s§rl§s.  

 A v§s§rl§ssal kapcsolatos attitŪdºk szerint §rnyalatnyi k¿lºnbs®gek 

fedezhetŜek fel a nŜi megk®rdezettek kºzºtt. M²g bizonyos csoportokat 

legink§bb a tudatos v§s§rl§s jellemez, addig m§sok eset®ben az ®lvezettel 

tºrt®nŜ v§s§rl§s vagy ®ppen a v§s§rl§s gyorsas§ga a meghat§roz· 

csoportk®pzŜ ism®rv.  

A gyors ®s lass¼ v§s§rl·i dºnt®sek m®lyebb megismer®se ®rdek®ben a 

k®sŜbbiekben egyar§nt k²v§natos kvantitat²v ®s kvalitat²v kutat§si 

m·dszereket is alkalmazni, hogy ¼jabb ºsszef¿gg®seket t§ruljanak fel. A 

t®ma kutat§sa tov§bbi fontos vizsg§l·d§si lehetŜs®geket rejt mag§ban, 

hiszen a nŜk v§s§rl·ereje folyamatosan nºvekszik, ²gy v§s§rl§si dºnt®seik 

megismer®se kiemelt jelentŜs®ggel b²r.  
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A gyermekek fogyaszt·k®nt val· megjelen®se a t§rsadalomban 

 

Pap Katalin  

Szegedi Tudom§nyegyetem, Gazdas§gtudom§nyi Kar, Szeged, 

Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

Napjainkban a gyerekek fogyaszt·k®nt val· megjelen®se egyre 

nagyobb figyelmet kap a t§rsadalomban betºltºtt szerep¿k mellett. 

Fogyaszt·i szok§saik elk¿lºn¿lnek a fiatalok ®s felnŜttek szok§sait·l, amely 

indokoltt§ teszi, hogy a gyerekeket elk¿lºn¿lt fogyaszt·i c®lcsoportk®nt 

kezelj¿k. Mivel a gyermekek, nemcsak mint a jelen fogyaszt·i, hanem mint 

a sz¿leik ®s kort§rsaik befoly§sol·i ®s, mint a jºvŜ fogyaszt·i vannak jelen a 

fogyaszt·i piacon, ²gy a korcsoportra ford²tott kiemelt figyelem indokolt. 

A tanulm§ny c®lja, hogy a fogyaszt·i szocializ§ci· fontosabb l®pcsŜi 

ment®n §tfog· k®pet adjon a gyermekek fogyaszt·v§ v§l§s§nak 

folyamat§r·l kor§bbi kutat§si eredm®nyek alapj§n. Hab§r a fogyaszt·i 

szocializ§ci· egy ®leten §t tart· folyamat, jelen tanulm§ny sor§n a 

gyermekek ker¿lnek elŜt®rbe. A szakirodalmi §ttekint®sben a gyermekek 

fogyaszt·k®nt val· megjelen®s®t r®szletesen ismerhetj¿k meg. 

 

Kulcsszavak: gyerekek, fogyaszt·i szocializ§ci·, csal§d 

 

Bevezet®s 

 

Hossz¼ ®vtizedeken kereszt¿l a gyermekek, mint fogyaszt·i csoport, 

nem sz§m²tottak fontos szegmensnek. Hab§r az elsŜ, gyerekekkel 

kapcsolatos kutat§sok az 1960-as ®vekre tehetŜek vissza, a marketing 

szempontb·l csak az 1970-es ®vektŜl kezelt®k k¿lºn fogyaszt·i csoportk®nt. 

Azonban az elm¼lt ®vtizedben szerep¿k jelentŜsen megv§ltozott v§ltoz· 

vil§gunknak kºszºnhetŜen. Egyes n®zetek szerint a gyermekek fogyaszt·i 

szempontb·l h§rmas piacot jelentenek. Egyr®szt ºn§ll· fogyaszt·k, hiszen 

ºn§ll·an dºnthetnek a rendelkez®s¿kre §ll· anyagiakr·l, m§sr®szt 

befoly§sol·k, hiszen jelentŜs befoly§ssal b²rnak sz¿leik v§s§rl§s§ra, 

harmadr®szben pedig Ŝk a jºvŜ fogyaszt·i [McNeal 1987]. £ppen ez®rt 

gondoltam ¼gy, hogy ®rdemes lehet a gyerekek fogyaszt·i dºnt®seit, 

illetve befoly§sukat ezen csoport eset®ben is r®szletesebben szem¿gyre 

venni.  

 

Fogyaszt·i szocializ§ci· 

 

A fogyaszt·i szocializ§ci· marketing szempontb·l kiemelt ter¿let, mivel 

a fogyaszt§s kºzponti helyet foglal el minden ember ®let®ben. Klasszikus 

kºzgazdas§gtani ®rtelemben a fogyaszt§s a javak felhaszn§l§s§t jelenti, 

melynek c®lja valamif®le hi§ny®rzet megsz¿ntet®se, azaz a sz¿ks®glet 

kiel®g²t®se. Fontos azonban megjegyezni, hogy a fogyaszt§s m§ra m§r a 

kult¼ra r®sz®v® v§lt, mely szorosan kapcsol·dik a t§rsadalmi kapcsolatok 

rendszer®hez. [Swedeberg in Janky ®s szerzŜt§rsai 2005], tov§bb§ a 

t§rsadalmi elismer®shez egyar§nt [Lindenberg in Janky ®s szerzŜt§rsai 

2005]. 
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A gyermekek fogyaszt·i szocializ§ci·j§nak elsŜ defin²ci·ja Ward [1974] 

nev®hez fŪzŜdik. E szerint a gyermekek fogyaszt·i szocializ§ci·juk sor§n 

saj§t²tj§k el azokat a k®pess®geket, melyek seg²ts®g®vel a t§rsadalomnak 

hat®kony tagjaiv§ v§lnak [Ward 1974]. A tov§bbfejlesztett elm®let alapj§n 

a fogyaszt·i szocializ§ci· egy akt²v folyamatnak tekinthetŜ, mivel az 

egy®nek m§sok viselked®s®t tanulm§nyozva gyŪjtenek inform§ci·t 

kºrnyezet¿krŜl, illetve a gazdas§gr·l [Moschis-Churchill 1978]. Az elm®letet 

az ®letkor fontoss§g§nak hangs¼lyoz§s§val Roedder John ®s Cole [1986] 

fejlesztett®k tov§bb. A fogyaszt·i szocializ§ci· modellje azonban Roedder 

John nev®hez kºthetŜ, amely szerint h§rom szakasz k¿lºn²thetŜ el. Az elsŜ a 

perceptu§lis szakasz, amely a gyermekek 3-7 ®ves kor§ig tart. Ebben az 

®letkorban a gyerekek leegyszerŪs²tett dºnt®seket hoznak. A m§sodik 

szakasz, az ¼gynevezett analitikus szakasz, melynek sor§n a gyerekek m§r 

k®pesek tºbb szempontb·l is megvizsg§lni a helyzetet. A harmadik 

szakaszban a folyamatok komplex §tl§t§sa v§lik fontoss§, amely a 

gyermekek 11 -16 ®ves kor§ig tart [Roedder John 1999]. Fontos azonban 

megjegyezni, hogy a fogyaszt·i szocializ§ci· nem z§rul le a felnŜtt® 

v§l§ssal, mivel ez egy §lland· folyamatnak tekinthetŜ. 

A fogyaszt·i szocializ§ci·val kapcsolatban k®t fŜ csoportot k¿lºn²tettek 

az elm¼lt ®vekben, a kognit²v faktorokat ®s az ¼gynevezett kºrnyezeti 

faktorokat. M²g a kognit²v faktorok jellemzŜen a gyermekek kor§val vannak 

ºsszef¿gg®sben, addig a kºrnyezeti faktorok kºz® a csal§dot, a m®di§t ®s 

a kort§rsakat soroljuk. 

 

Csal§d 

A csal§d kiemelt szerepet j§tszik a gyermekek fejlŜd®s®ben. A 

csal§dtagok a gyermekek sz§m§ra nem v§laszthat·k, az alapvetŜ 

tulajdons§gok ®s ®rt®kek ezen kereten bel¿l alakulnak ki, amelyek nagy 

hat§ssal vannak k®sŜbbi dºnt®seikre, attitŪdjeikre. A csal§dot tºbb 

szempontb·l is elt®rŜen defini§lhatjuk. Statisztikai adatfelv®telek sor§n a 

sz¿lŜket ®s a vel¿k egy h§ztart§sban ®lŜ nem h§zas 

gyermeket/gyermekeket tekintj¿k csal§dnak [Andorka 2006]. Kotler [2006] 

szerint azonban az emberek ®let®ben k®tf®le csal§d l®tezik. Az egyik a 

sz¿lŜkbŜl §ll, m²g a m§sik a saj§t h§zast§rsb·l ®s a saj§t gyerekekbŜl. A 

csal§d, k¿lºnbºzŜ csoportokba val· besorol§sa nem ¼j keletŪ fogalom, 

mivel Giddens [2003] is n®gy csal§dt²pust k¿lºn²tett el egym§st·l, amely 

szerint megk¿lºnbºztet¿nk: 

- nukle§ris csal§dot (egy h§ztart§sban ®lŜ nŜ ®s f®rfi), 

- kiterjesztett csal§dot (h§rom vagy tºbb gener§ci· egy¿tt®l®s®t), 

- sz§rmaz§si csal§dot (amelybe belesz¿let¿nk), 

- nemzŜ csal§dot (amelybe felnŜttk®nt l®p¿nk be, ®s gyerek¿nk 

ebben nŜ fel). 

Fontos kiemelni, hogy a csal§di dºnt®sek egy®rtelmŪen csoportos 

dºnt®sek, melyben a k¿lºnbºzŜ szem®lyek elt®rŜ szerepeket tºltenek be 

[TºrŜcsik 1996], ²gy a gyerekek is. Ennek megfelelŜen a befoly§sol·, 

ajt·n§ll·, dºnt®shoz· vagy felhaszn§l· szerep®t, a sz¿leikhez hasonl·an a 

gyerekek is betºlthetik. Att·l f¿ggŜen, hogy mely csal§dtagok ®s milyen 

m®rt®kben vesznek r®szt a dºnt®si folyamatban, k¿lºnbºzŜ csal§di 

dºnt®seket is elk¿lºn²thet¿nk [TºrŜcsik 1996]: 



80 

- Kºzºs dºnt®s: jellemzŜen a nagyobb p®nzmennyis®get ig®nylŜ 

term®kek eset®n fordul elŜ. Ez esetben a csal§d minden tagja elmondja 

v®lem®ny®t az adott term®kkel kapcsolatban. 

- Sz¿lŜi dºnt®s: A sz¿lŜk hozz§k meg a v®gsŜ dºnt®st a gyermek 

szempontjait figyelembe v®ve. 

- Anyai dºnt®s: Rutinterm®kek eset®ben jellemzŜ, hogy azon 

term®keket amelyeket a csal§d minden nap haszn§l, az anya v§s§rolja 

meg, vagy Ŝ dºnti el hogy melyik term®ket vegy®k meg. 

- Sz¿lŜi egy®ni dºnt®sek: olyan dºnt®sek, melynek sor§n a sz¿lŜk 

k¿lºn-k¿lºn ºnmaguk sz§m§ra v§s§rolnak. 

- Gyerekdºnt®s konfliktus n®lk¿l: Olyan term®kek eset®ben 

jellemzŜk, amely term®k t®nyleg fontos a gyermek sz§m§ra, ez®rt sz§mos 

inform§ci·val rendelkezik r·la.  

- Gyerekdºnt®s konfliktussal: ćltal§ban olyan term®kekn®l fordul 

elŜ, amelyet a sz¿lŜ fizet ki, de nem ®rt vele egyet annak k§ros hat§sa 

vagy §ra miatt. 

- Kompetencia dºnt®s: Olyan term®kekn®l val·sul meg, melynek 

megv§s§rl§sa szak®rtelmet ig®nyelhet. Ez esetben a sz¿lŜi ®s gyermeki 

szerepek felcser®lŜdhetnek. 

 

Sz¿lŜk 

A csal§don bel¿l egy®rtelmŪen a sz¿lŜk vannak a legnagyobb 

hat§ssal a gyerekekre, mind §ltal§noss§gban, mind fogyaszt·i 

szocializ§ci·jukat tekintve. A sz¿lŜk kºz¿l az ®desany§nak van nagyobb 

hat§sa. Tanulm§nyok szerint az anya anyagiass§ga, illetve kommunik§ci·s 

st²lusa meghat§rozza a gyermek k®sŜbbi anyagiass§g§t. K¿lºnºsen igaz ez 

a l§nygyermekek eset®ben [Flouri 1999 id®zi: Sharma-Sonwaney 2014].  

Az anya foglalkoz§si st§tusza szint®n meghat§roz·. Kutat§sok is 

bizony²tott§k, hogy azon any§k akik teljes munkaidŜben dolgoznak, sokkal 

tºbbet kºltenek gyermekeikre, mint azon any§k akik csak 

r®szmunkaidŜben, vagy egy§ltal§n nem dolgoznak [Haynes et al, 1993 

id®zi Sharma-Sonwaney 2014]. V®lem®nyem szerint ez egyfajta p·tl·lagos 

cselekv®s is lehet, mely sor§n a k¿lºn tºltºtt idŜ®rt szeretn®k k§rp·tolni 

gyermek¿ket. Egy m§sik oldalr·l megkºzel²tve viszont az a t®ny is 

fenn§llhat, hogy azon any§k akik teljes munkaidŜben dolgoznak 

egyszerŪen kºnnyebben megengedhetik maguknak hogy materi§lis 

javakkal halmozz§k el gyermek¿ket. Kutat§si k®rd®sk®nt vetŜdhet fel, hogy 

a gyermekek vajon a kºzºsen eltºltºtt idŜt vagy a dr§ga j§t®kokat 

prefer§lj§k jobban, azonban jelen tanulm§ny sor§n ennek r®szleteire nem 

t®rek ki.  

A sz¿lŜk vizsg§lat§val kapcsolatban azonban ®rdemes kit®rni a teljes, 

illetve a csonkacsal§dokra, azaz egysz¿lŜs, illetve k®tsz¿lŜs csal§dok 

k¿lºnbs®geire. Kutat§sok szerint az egysz¿lŜs csal§dban felnºvŜ gyerekek 

gyakrabban v®gzik egy¿tt a bev§s§rl§sokat, ²gy a gyermekek tºbb 

alkalommal tudnak v®lem®nyt nyilv§n²tani preferenci§ikr·l [Tinson et al 

2008]. Megl§t§som szerint az egysz¿lŜs csal§dokban, ahol a sz¿lŜ ®s a 

gyermek tºbb idŜt tºlt el kºzºs v§s§rl§ssal, nem felt®tlen jelenti azt, hogy 

felelŜs®gteljesebben nevelik Ŝket, vagy jobban tºrŜdnek vel¿k. A kºzºs 

v§s§rl§s k®nyszer is lehet, mint p®ld§ul nincs kire b²zni a gyermeket, vagy 

praktikus megold§s amennyiben a bev§s§rl·kºzpont a gyermek iskol§ja ®s 

az otthon kºzºtt tal§lhat·. Tov§bb§ a csonka csal§dokban jellemzŜen egy 
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sz¿lŜ viseli a sz¿lŜs®g adta minden terhet, a sz¿lŜk idŜnk®nt jobban 

szeretn®k §tadni a v§laszt§s lehetŜs®g®t a bev§s§rl§skor, ezzel is egyfajta 

felelŜss®get, illetve kock§zatot csºkkentve a konfliktusokra n®zve. 

 

Gyerekek demogr§fiai jellemzŜi 

A gyerekek demogr§fiai jellemzŜi szint®n nagy befoly§ssal vannak 

fogyaszt§sukra, illetve a fogyaszt·i dºnt®seikre. A fogyaszt·i dºnt®sekkel 

kapcsolatban az eg yik kiemelt t®nyezŜ a gyermekek ®letkora. Min®l 

idŜsebb a gyermek, ann§l nagyobb m®rt®kben j§rul hozz§ a csal§di 

dºnt®sekhez [Ahuja-Stinson, 1993 id®zi: Sharma-Sonwaney 2014]. Ezen fel¿l 

l®nyeges, hogy min®l idŜsebb a gyerek, ann§l ink§bb v§lik m§rka - ®s §r-

orient§ltt§. Emellett ®rdemes kit®rni arra is, hogy m²g a fiatalabb gyerekek 

fŜk®nt az ®lelmiszerek ter®n mondj§k ki v®lem®ny¿ket, addig az idŜsebb 

koroszt§ly tagjai a ruh§k kiv§laszt§s§ban hallattja hangj§t [Ozgen 2003, 

id®zi Sharma-Sonwaney 2014]. Saj §t kor§bbi kutat§saim is azt igazolt§k, 

hogy a fiatalabb koroszt§ly sz§m§ra az ®dess®gek ®s j§t®kok a 

meghat§roz·k, m²g az idŜsebbeknek a ătrendió ruh§k fontosabbak. 

Ugyanakkor fontos megeml²teni, hogy kutat§saim sor§n ð amelybe a 

sz¿lŜket is bevontam ð a sz¿lŜk sz§mtalan alkalommal megjegyezt®k, hogy 

a gyermek hozza meg a v®gsŜ dºnt®st, de a v§laszt§si alternat²v§kat a 

sz¿lŜk hat§rozz§k meg, ezzel is egy ¼gynevezett elŜszŪr®st v®gezve a 

gyermek sz§m§ra. Ēgy gondolom, hogy ez az elŜszŪr®s mind a k®t f®l 

sz§m§ra hasznos lehet, mivel ²gy a k§ros, eg®szs®gtelen vagy a sz¿lŜ 

sz§m§ra dr§ga term®kek nem lesznek a gyermek §h²tott term®keinek 

list§j§n, ²gy nem is lesz m®rges, vagy szomor¼, ha nem kapja meg azt, 

azonban mindenk®pp pozit²van fogja ®rt®kelni, hogy a lehets®ges n®gy 

vagy ºt alternat²va kºz¿l ®desanyja a sz§m§ra legszimpatikusabbat 

v§s§rolja meg. 

A gyermekek kora mellett az egy csal§don bel¿li gyerekek sz§ma is 

meghat§roz· lehet. Min®l tºbb gyermek van egy csal§dban, ann§l 

korl§toz·bb§ v§lnak a sz¿lŜk, ann§l kevesebb dologba engedik belesz·lni 

a gyereket [Guneysu -Bilir 1988 id®zi Sharma-Sonwaney 2014]. Ēgy 

gondolom, hogy ennek egyik legfŜbb oka, hogy ezzel is pr·b§lj§k kontroll 

alatt tartani gyermekeiket, ezzel is egy v®dekezŜ funkci·t alkalmazva. M²g 

egy gyerek eset®n ð amennyiben a gyermek §ltal megv§s§rolni k²v§nt 

term®ket megv®t·zz§k, a gyermek egy hosszabb vagy rºvidebb ideig 

m®rges vagy szomor¼ lesz, addig tºbb gyerek eset®n m§r komolyabb 

kºvetkezm®nyek is lehetnek. K¿lºnºsen igaz ez akkor, ha mondjuk a k®t 

vagy h§rom gyerek v®lem®nye elt®r ®s csak az egyik®t tudj§k teljes²teni. 

Ennek elker¿l®se ®rdek®ben alkalmazhatj§k azt a megold§st a sz¿lŜk, hogy 

kev®sb® engedik belesz·lni gyerekeiket a dºnt®sekbe. Ugyanakkor fontos 

megjegyezni, hogy a kisebb csa l§dokban a fogyaszt·i k®szs®geket 

hamarabb elsaj§t²tj§k a gyermekek. Ez r®szben annak is kºszºnhetŜ, hogy 

a kisebb csal§dokban tºbb alkalommal ker¿l elŜt®rbe a kommunik§ci· 

sor§n a fogyaszt§s ®s bev§s§rl§s, valamint a p®nz hat®kony felhaszn§l§sa, 

mint a tºbbgyermekes csal§dokban. ¥sszess®g®ben teh§t elmondhat·, 

hogy azon csal§dok, ahol kevesebb gyerek van, tºbb idŜt tºltenek a 

gyerekkel ®s jobban bevonj§k a dºnt®si folyamatokba [Sharma-Sonwaney 

2014]. 
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M®dia 

A 21. sz§zadban az internet nagy m®rt®kben §talak²totta a m®di§t, ®s 

ezzel egy¿tt a fogyaszt·k magatart§s§t ®s attitŪd®t, valamint a v§s§rl§s 

ut§ni kommunik§ci·jukat is. Ezzel egy¿tt az elm¼lt ®vekben megjelent 

kºzºss®gi oldalak tov§bb fokozt§k nºvelik a fogyaszt·k ir§ny§ba tºrt®nŜ 

kommunik§ci·t, mivel lehetŜs®gek jelentek meg a v®lem®nyek ®s 

tapasztalatok kinyilv§n²t§s§ra, ²gy elŜt®rbe ker¿ltek a c®gek §ltal 

szponzor§lt vitaf·rumok ®s chat-szob§k egyar§nt [Mangold ð Faulds 2009]. 

Ezen oldalak t®rh·d²t§s§val egyidŜben nemcsak a felnŜtt fogyaszt·k, 

hanem a  gyermekek, mint ¼j fogyaszt·i c®lcsoport is egyre ink§bb elŜt®rbe 

ker¿ltek. Ennek kºvetkezt®ben a gyerekek mint az internet - ®s ezzel egy¿tt 

a kºzºss®gi oldalak legfiatalabb felhaszn§l·ik®nt jelentek meg. 

A gyerekek kºzºss®gi oldalakon val· megjelen®se vitat®m§v§ v§lt 

nemcsak haz§nkban, hanem a vil§g m§s r®szein is. A k®rd®s fontoss§g§t 

jelzi, hogy a kºzºss®gi oldalakat felhaszn§l·i kºzºtt egyre tºbb a gyerek, 

tov§bb§ a 10-14 ®v kºzºtti gyerekek 22%-a napi t²z alkalommal is haszn§lja 

kedvenc kºzºss®gi oldal§t [O'Keeffe - Clarke -Pearson 2011].  Egy magyar 

felm®r®seket v®gzŜ szervezet, a G data §ltal 2013-ban v®gzett kutat§s 

szerint a 13 ®v alatti magyar gyerekek negyede regisztr§lt felhaszn§l·ja a 

Facebooknak. Az adatfelv®tel sor§n 1000, legal§bb heti egyszer 

internetezŜ 18 ®s 75 ®v kºzºtti szem®lyt k®rdeztek meg. £rdekes adat, hogy 

a v§laszad·k 4 sz§zal®k§nak fogalma sem volt arr·l, hogy a vele egy 

h§ztart§sban ®lŜ gyermek haszn§lja-e a legnagyobb kºzºss®gi oldalt1. A 

sz¿lŜk szerepe azonban kulcsfontoss§g¼ a gyerekek kºzºss®gi oldalakon 

val· megjelen®s®vel kapcsolatban, azonban az is elŜfordulhat, hogy a 

sz¿lŜk beleegyez®se n®lk¿l regisztr§ltak a gyerekek, esetleg hamis 

adatokat adtak meg. Ennek azonban s¼lyos kºvetkezm®nyei lehetnek. A 

helyzetet tov§bb bonyol²tja, hogy napjainkban m§r nemcsak a 

sz§m²t·g®peken kereszt¿l lehet el®rni a kºzºss®gi oldalakat, hanem a 

t§blag®peken ®s okostelefonokon kereszt¿l is, amelyet nem felt®tlen k®pes 

ellenŜrizni rendszeresen a sz¿lŜ. Ugyanakkor tov§bbi k®rd®sk®nt felmer¿l, 

hogy mennyire etikusak azon v§llalatok, akik itt rekl§moznak az adott 

koroszt§lynak. Viszont ha a gyermek hamis adatokkal regisztr§l, akkor a 

hamis adatoknak megfelelŜ ð ²gy feltehetŜen idŜsebb - koroszt§ly sz§m§ra 

k®sz²tett rekl§mokkal tal§lkozik, akkor k®rd®ses, hogy ezen rekl§mok milyen 

hat§ssal lesznek szem®lyi fejlŜd®s¿kre, valamint jelen ®s jºvŜbeli 

fogyaszt·k®nt val· megjelen®s¿kre egyar§nt. 

 

¥sszegz®s - A fogyaszt·i szocializ§ci· folyamata ®s az ¼jra-

szocializ§ci· 

 

A szakirodalmi §ttekint®s sor§n l§that·, hogy a fogyaszt·i szocializ§ci· 

sor§n a gyermekek elsaj§t²tj§k azokat a k®pess®geket, melyek k®pess® 

teszik Ŝket a t§rsadalom hat®kony tagjaiv§ v§l§sra. A fogyaszt·i 

szocializ§ci· kialakul§s§ban a csal§d kulcsfontoss§g¼ szerepet j§tszik, 

azonban a gy erekek szint®n hat§ssal vannak a csal§di dºnt®sekre, sŜt egy 

idŜszakban a sz¿lŜk gyerekeiktŜl tanulva tesznek szert ¼j ismeretekre, 

melynek kºvetkezm®nye a sz¿lŜk ¼gynevezett ¼jra-szocializ§l·d§sa 

[Sharma -Sonwaney 2014]. Az al§bbi, 1. sz§m¼ §bra ºsszefoglalja a 

                                                                 
1 http://hvg.hu/tudomany/20130705_atverik_a_facebookot_a_magyar_gyerekek  letºlt®s ideje: 2013. 

november 20.  

http://hvg.hu/tudomany/20130705_atverik_a_facebookot_a_magyar_gyerekek
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tanulm§nyban le²rtakat ®s bemutatja ezt a k®tir§ny¼ folyamatot, amikor 

nemcsak a sz¿lŜ tan²tja gyermek®t, hanem a gyermek is befoly§solja sz¿lei 

dºnt®s®t, illetve megtan²tja Ŝket, hogy mi alapj§n ®s milyen m·don 

v§ltoztass§k meg dºnt®seiket. Sharma-Sonwaney [2014] §br§j§t  primer 

kutat§si eredm®nyekkel k²v§nom kieg®sz²teni ®s tov§bbfejleszteni. 

 

 

1. §bra: A gyermekek befoly§sa a csal§di dºnt®sekbe ®s azok kapcsolata 

a csal§ddal kapcsolatos v§ltoz·kra 
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Az etikus marketing ®s a fogyaszt·k 

 

Szak· T²mea 

 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar, P®cs, 

Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Tanulm§nyomban azt vizsg§lom, hogy a tudatos fogyaszt·k §ltal 

bojkott§l§sra ker¿lnek-e az etik§tlan magatart§st tan¼s²t· v§llalatok; ®s 

melyek azok a motiv§ci·k, t®m§k, amelyek a fogyaszt·kat bojkott§l§sra 

ºsztºnzik. Kutat§si m·dszer¿l a szakirodalmi §ttekint®st v§lasztottam, mely a 

k®sŜbbiekben alapot adhat primer kutat§s lefolytat§s§ra is. 

 K®t fŜ t®makºrt vizsg§lok: egyr®szrŜl az etikus marketinget folytat· 

v§llalatokat, m§sr®szrŜl a tudatos fogyaszt·i magatart§st. A v§llalati 

oldallal kapcsol atban bemutat§sra ker¿l, mit ®rt a szakirodalom etikus 

marketing alatt, ®s mely v§llalatok tekinthetŜek etikus v§llalatnak. 

 Vizsg§latomat a fogyaszt·i magatart§ssal folytatom, elsŜsorban a 

v§llalatok etikus viselked®se ir§nt ig®nyt felmutat· tudatos fogyaszt·i 

magatart§s bemutat§s§val.  

Munk§m c®lja annak a vizsg§lata, hogy a fogyaszt·k, k¿lºnºs 

tekintettel a tudatos fogyaszt·k kifejezik-e ănemtetsz®s¿ketó az etik§tlanul 

mŪkºdŜ v§llalatokkal kapcsolatban, ®s ezek a v§llalatok bojkott§l§sra 

ker¿lnek-e a fog yaszt·k, de legal§bbis a tudatos fogyaszt·k §ltal. Elemzem 

tov§bb§ a fogyaszt·k bojkottban val· r®szv®tel®nek motiv§ci·it is. 

 

Kulcsszavak: fogyaszt·i magatart§s, tudatos fogyaszt§s, etikus v§llalati 

magatart§s, bojkott  

 

Etikus marketing ®s az etikus magatart§st folytat· v§llalatok 

 

A marketing etika az ¿zleti etika szerves r®sze (Sele 2006). A 

szakirodalomban nincs egys®ges defin²ci· arra vonatkoz·an, hogy 

pontosan mit is takar az etikus marketing kifejez®s. Az American Marketing 

Association szerint az et ikus magatart§s a marketing alapja (Laczniak 

1993). Sele (2006) defin²ci·ja szerint a marketing etika az erkºlcsi ®rt®kek 

fejlŜd®s®vel foglalkozik a marketingben, illetve a felelŜs marketing 

gyakorlat§nak norm§ival. M§s megfogalmaz§sban a marketing etika a z 

erkºlcsi norm§k alkalmaz§s§t jelenti az ¿zleti dºnt®sekben [Bartels 1967, 

Laczniak ð Murphy 1993], illetve az erkºlcsi ®rt®kek ®s norm§k 

ºsszehangol§s§val foglalkozik a felelŜs marketing gyakorlat§®rt [Neyland ð 

Simakova 2009].   

Egy m§sik meghat§roz§s szerint a marketingben etikusnak lenni  azt 

jelenti, hogy tartjuk magunkat a becs¿letess®ghez, a korrekts®ghez, ®s 

alkalmazzuk az erkºlcsi j·t a marketingdºnt®sekben ®s a szervezet 

®let®ben (Ny²rŜ et al. 2011). 
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Az etikus marketing szervezeti felt®telei 

 

 A v§llalati kult¼ra òa szervezet §ltal elfogadott, kºzºsen 

®rtelmezett elŜfeltev®sek, ®rt®kek, meggyŜzŜd®sek, hiedelmek rendszereó 

(Schein 1985).  

 Az etikus marketing egyik szervezeti felt®tele az elkºtelezett felsŜ 

vezet®s, pontosabban az elkºtelezett marketingvezetŜk megl®te. Laczniak 

(1993) r§mutat, hogy egy-egy c®g etikai magatart§sa nagyban f¿gg att·l, 

hogy a vezetŜ mik®nt gondolkodik bizonyos k®rd®sek kapcs§n. A 

marketing etikai k®rd®seit vizsg§lva felt®tlen¿l ®rdemes a 

marketingvezetŜket k¿lºn is megeml²teni, hiszen a marketingvezetŜknek a 

dºnt®sek sor§n kulcsfontoss§g¼ szerep¿k, felelŜss®g¿k van. 

 A teljes kºrŪen etikus v§llalati kult¼ra kialakul§sa egy folyamat 

eredm®nye, ²gy az etikus marketing m§sik szervezeti felt®tele azzal 

azonos²that·, hogy az adott v§llalat hol helyezkedik el ebben a 

folyamatban. M²g a teljes kºrŪ integr§lt etikus kult¼ra kialakul, egy 5 szintbŜl 

§ll· folyamatnak kell megval·sulnia, amely az elkºtelezetts®ggel kezdŜdik. 

M§r az elej®n a felsŜ vezet®s kinyilv§n²tja az elkºtelezetts®g®t a 

legmagasabb szintŪ erkºlcsi norm§k betart§sa ir§nt. Ezen a szinten tºrt®nik 

a v§llalat alapelveinek ®s ®rt®keinek meghat§roz§sa. Ezt kºveti a 

formaliz§l§s, amikor is elkezdik az alap etikai programot, amely tartalmazza 

tºbbek kºzºtt az etikai k·dex ®s az etikai fel¿gyelŜ bizotts§g l®trehoz§s§t. 

A cselekv®s ®s a visszacsatol§s szintj®n kºrvonalaz·dnak a konkr®t 

cselekedetek, sz®lesedik a l§t·kºr. Ezen a szinten van sz¿ks®g az oktat§sra 

is. Mind a belsŜ, mind a k¿lsŜ kommunik§ci· fontos ezen a szinten. Ezut§n 

kºvetkezik az ®rt®kel®s, m²gnem a legfelsŜ szinten is kialakul a teljes kºrŪ 

integr§lt etikus kult¼ra (Coleman 1998, id®zi Szegedi 2001).  

 

Az etikus v§llalati mŪkºd®s szintjei 

 

Felmer¿l a k®rd®s, hogy v®gsŜ soron milyen v§llalati mŪkºd®st tekint¿nk 

etikusnak? ElegendŜ-e a jogszab§lyok betart§sa, vagy valamik®ppen 

tºbbet kell tenni¿k a v§llalatoknak ahhoz, hogy etikusnak tekinthess¿k 

Ŝket? E k®rd®s megv§laszol§sa nem egyszerŪ, hiszen sem a szakirodalom, 

sem pedig a gyakorlat nem egys®ges e tekintetben.  

¶ Az etikus v§llalat koncepci·ja ¼gy is ®rtelmezhetŜ, mint azokat az 

ide§lis norm§kat alkalmaz· szervezet, amely a piacgazdas§gban 

ăb®keteremtŜ erŜveló b²r, ®s hozz§j§rul a v§llalkoz·i szabads§ghoz 

(Steinmann ð Lºhr 1991). 

¶ Knut ®s Zsolnay (2010) az ºkol·giailag szel²d, a jºvŜ gener§ci·kra 

tekintettel levŜ, a t§rsadalom tagjait szolg§l· szervezeti mŪkºd®st tartj§k 

etikus ¿zleti v§llalkoz§snak. 

¶ Caroll (1981) szerint az etikus viselked®s t¼lmutat a jogszab§lyi 

elŜ²r§sok betart§s§n. Olach (2001) a z etikus marketinggel kapcsolatban ²rja 

ugyanezt: annak minimuma a fogyaszt·i jogok betart§sa. 

¶ A Tudom§nyos ®s Kºznyelvi Szavak Magyar £rtelmezŜ Sz·t§ra 

szerint etikus az a v§llalat, mely az etikai-k·dex®ben megfogalmazottakat 

szem elŜtt tartja, azokat betartja (Meszotar ®.n.). 

¶ A Magyarorsz§gon 2011 m§rcius§t·l mŪkºdŜ ¼n. pozit²v lista a 

jogkºvet®sre helyezi a hangs¼lyt (NFH ®.n.). 
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¶ A Tudatos V§s§rl·k Egyes¿lete §ltal ¿zemeltetett C®gm®rce a 

v§llalatokat kºrnyezeti ®s t§rsadalmi teljes²tm®ny¿k alapj§n rangsorolja 

(Tudatosv§s§rl·, ®.n.). 

Az etikus v§llalatokat csoportos²thatjuk annak alapj§n is, hogy az 

etik§nak milyen szerepet sz§nnak a v§llalaton bel¿l. Ulrich (2001) 

csoportos²t§sa szerint ²gy 5 kateg·ri§t k¿lºnbºztethet¿nk meg:  

1. A hagyom§nyos v§llalatfelfog§son alapul· ir§nyzat 

Ez az ¼gynevezett amor§lis felfog§s, vagyis òaz ¿zlet az ¿zletó t²pus¼ 

hozz§§ll§s. A v§llalatnak nemcsak joga, de kºteless®ge is a 

nyeres®gmaximaliz§l§s. 

2. Karitat²v v§llalati etika 

Ez a koncepci· is a nyeres®gmaximaliz§l§sra tºrekszik, a profit 

felhaszn§l§sakor m§r azonban nem csup§n gazdas§gi c®lokat vesznek 

figyelembe.  

3. Korrekt²v v§llalati etika 

Az etikai szempontok ®rv®nyess®ge r®szben elismer®sre ker¿l a v§llalati 

politik§ban. Megjelenik az etikai szempontok figyelembe v®tele az ¿zlet 

ter¿let®n is. 

4. Instrument§lis v§llalati etika 

Az instrument§lis ir§nyzathoz tartoz·k azt vallj§k, hogy hossz¼ t§von az 

¿zlet szempontj§b·l is meg®ri erkºlcsºsnek lenni, vagyis ®rdemes befektetni 

a v§llalati etik§ba, hiszen ennek eredm®nyek®ppen nŜ a dolgoz·k 

elkºtelezetts®ge, javul a v§llalat image-e. Ezek pedig mind hozz§j§rulnak a 

v§llalat hossz¼ t§v¼ siker®hez. 

5. Integrat²v v§llalati etika 

Ezen n®zet szerint integr§lni kell az erkºlcsi ®s a gazdas§gi elv§r§sokat: 

a v§llalati cselekedeteknek erkºlcsºsnek ®s gazdas§gilag is racion§lisnak 

kell lenni¿k. Az etika nem k¿lsŜ korl§toz· t®nyezŜk®nt jelentkezik, hanem 

egy olyan alapk®nt, amire a sikeres v§llalati strat®gia ®p¿l. 

 

Smith (1993) egyfajta gyakorlati asabb megkºzel²t®st t§rgyal, ®s 

szinteket hat§roz meg az etikus v§llalati magatart§s ®rtelmez®s®re:  

¶ Az elsŜ szint szerinte a ăcaveat emptoró szeml®let, a ăvevŜ 

vigy§zzó elve. A v§llalat a saj§t ®rdekeit helyezi elŜt®rbe a vevŜ®vel 

szemben. Az etik§tlan viselked®s itt a leggyakoribb.  

¶ A m§sodik szinten (a k®t v®glet kºzºtt) tal§lhat· a bevett ipar§gi 

gyakorlat, ahol a legtºbb v§llalat helyezkedik el. 

¶ A harmadik szint, a m§sik v®glet a caveat venditoró poz²ci·ja, 

ahol a ăgy§rt· vigy§zzó elv ®rv®nyes¿l. A gy§rt· a vevŜ ®rdekeit pr·b§lja 

maxim§lisan elŜt®rbe helyezni.  

A v§llalatok felŜl tan¼s²tott etikus magatart§s az®rt is fontos, mert 

seg²thetik a fogyaszt·kban levŜ etikai dilemm§k lek¿zd®s®t (Marks - Mayo 

1991).  
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A tudatos fogyaszt§s 

 

A fogyaszt·i t§rsadalom 

 

A 21. sz§zadra a fogyaszt§s a j·l®t szimb·lum§v§ v§lt, kialakult a 

fogyaszt·i t§rsadalom [S¿kºsd 2004]. A fogyaszt§s ilyen m®rt®kŪ 

nºveked®se (a fejlett orsz§gokban) p®lda n®lk¿li a tºrt®nelemben 

[TºrŜcsik 2009]. 

TºrŜcsik (2009) az ¼jkori fogyaszt·kat alapvetŜen 3 kateg·ri§ba sorolta:  

¶ ăKisz§m²that· fogyaszt·ó: 1989-1996-ig terjedŜ korszak v§s§rl·ja, 

aki ismerkedik az ¼j m§rk§kkal, v§s§rl§si form§kkal, ¼j kateg·ri§kkal. 

Racion§lis ®rvekre j·l reag§l.  

¶ ăM®g kisz§m²that· fogyaszt·ó: az 1997-tŜl 2005-ig terjedŜ 

idŜszakban jellemzŜ.   Az emocion§lis ¿zenetekre tºbbs®g®ben j·l reag§l.  

¶ ăKisz§m²thatatlan fogyaszt·ó : Ez a v§s§rl· kritikus, egyre 

ig®nyesebb ®s magasabb szintŪ elv§r§sai vannak. 

A p®nz¿gyi v§ls§ggal egy ¼j korszak veszi kezdet®t, amikor a tudatos 

v§s§rl§s m§r nem k²v§nalomk®nt jelenik meg, hanem sok csal§dnak a 

t¼l®l®s eszkºz®t jelenti. Ez a magatart§s val·sz²nŪleg visszavezet a 

ăkisz§m²that· fogyaszt·ó koncepci·j§hoz [TºrŜcsik 2009]. 

A fogyaszt·i magatart§son bel¿l elsŜsorban a tudatos fogyaszt§ssal 

foglalkozom, hiszen a tudatos fogyaszt§s Magyarorsz§gon is egyre erŜsºdŜ 

trendk®nt jelenik meg, ®s val·sz²nŪleg ez az a csoport, aki a v§llalatok 

etikus viselked®se ir§nt ig®nyt mutat.  

 

A tudatos fogyaszt§s 

 

Koz§k (2004) szerint is egyre nagyobb tºmegeket fog meg®rinteni a 

tudatoss§g a v§s§rl§sban ®s a term®kek/m§rk§k kiv§laszt§sa sor§n. Koz§k 

szerint ez a kºvetkezŜkre fog kiterjedni:  

¶ mennyire tekintik kºrnyezetbar§tnak az adott §rut; 

¶ t§rsadalmilag elfogadhat·nak tartj§k-e az §ru ®rt®k®t (t§rsadalmi 

hasznoss§g); 

¶ az §r-®rt®k ar§ny a ăpolitikailag korrektó tartom§nyba tartozik-e; 

¶ milyen a t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§sr·l kialakult percepci· egy 

c®grŜl; 

¶ genetikailag m·dos²tott-e a term®k; 

¶ a gy§rt§s a harmadik vil§gban, ®hb®r®rt tºrt®nik-e. 

 

A tudatos fogyaszt§s ®rtelmez®s®re a szakirodalomban tºbb defin²ci· is 

fellelhetŜ. A klasszikus fogyaszt·v®delem szerint az a tudatos fogyaszt·, aki 

nem hagyja, hogy §tverj®k; aki tiszt§ban van fogyaszt·i jogaival, ®s ®l is 

vel¿k; aki t§j®koz·dik az §rakr·l, a term®kek minŜs®g®rŜl, a kapcsol·d· 

szolg§ltat§sokr·l; ®s ezek ut§n a legjobb aj§nlatot v§lasztja ki. A civil 

szervezetek kiterjedtebben ®rtelmezik a tudatos fogyaszt§s t®makºr®t, ®s a 

saj§t ®rdekek fokozottabb ®rv®nyes²t®s®n t¼l a m§sok ®rdekeire val· 

figyel®st is sz§m²t§sba veszik. A Tudatos V§s§rl·k Egyes¿lete szerint az a 

fogyaszt· nevezhetŜ tudatos fogyaszt·nak, aki nemcsak saj§t jogaira ®s 

®rdekeire van tekintettel, hanem figyelembe vesz etikai, t§rsadalmi ®s 
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kºrnyezeti szempontokat is, illetve tekintettel van m§sok (ma ®lŜ emberek, 

jºvŜ nemzed®kek, §llatok, nºv®nyek) ®rdekeire is [Dud§s 2011a].  

Dud§s (2011a) szerint tudatos fogyaszt· az, akire egy vagy tºbb 

jellemzŜ igaz az al§bbiak kºz¿l: 

¶ tiszt§ban van fogyaszt·i jogaival, ®s azokat ®rv®nyes²ti is 

¶ tudatosan ð elŜzetes koncepci·k alapj§n, inform§l·d§st ®s 

megfontol§st kºvetŜen ð v§laszt 

o vagy vannak felismert ºnºs ®rdekei (pl. eg®szs®g, biztons§g, 

kºlts®gtakar®koss§g), ®s azokat v§s§rl§si dºnt®seiben kifejez®sre is juttatja 

o ®s/vagy ºn®rdekein t¼l hajland· figyelembe venni etikai ®s 

fenntarthat·s§gi szempontokat is. 

A tudatos fogyaszt§son bel¿l megk¿lºnbºztethetŜ az ºntudatos 

fogyaszt§s ®s a felelŜs fogyaszt§s. Az ºntudatos fogyaszt§s mag§ra a 

fogyaszt·ra ir§nyul, az Ŝ ºnºs ®rdekei §llnak tudatos v§s§rl§si dºnt®seinek 

h§tter®ben (pl.: §rtudatoss§g, ®rt®ktudatoss§g, m§rkatudatoss§g, 

eg®szs®gtudatoss§g, fogyaszt·i jogok tudata, c®ltudatoss§g). A tudatos 

fogyaszt§snak azon kateg·ri§j§t, amelyben m§sok ®rdekei §llnak a 

kºz®ppontban, felelŜs fogyaszt§snak nevezi a szakirodalom, ®s a 

t§rsadalmilag felelŜs fogyaszt§s, kºrnyezettudatos fogyaszt§s ®s az etikus 

v§s§rl·i magatart§s sorolhat· ide. A term®keredet-tudatoss§g, ®s a 

tudatos p®nz¿gyek hat§rter¿letet k®pviselnek, ezek a ter¿letek az 

ºntudatos fogyaszt§s ®s a felelŜs fogyaszt§s kateg·ri§j§hoz is tartozhatnak, 

att·l f¿ggŜen, hogy a tudatoss§got az ºn®rdekek vagy a kºz®rdek 

kºvet®se motiv§lja [Dud§s 2011b]. 

A m§sok ®rdekeire f·kusz§l·, felelŜs fogyaszt§s ter¿letei kºz¿l a 

t§rsadalmilag felelŜs fogyaszt§st (socially responsible consumption) 

emelem ki, ®s a tov§bbiakban ezzel foglalkozom. 

 

A t§rsadalmilag felelŜs fogyaszt§s 

 

A t§rsadalmilag felelŜs fogyaszt· elutas²tja a t§rsadalomnak §rt· 

v§llalatok term®keit, ®s prefer§lja a t§rsadalmat seg²tŜ c®gek §ruj§t [Mohr 

®s t§rsai 2001, id®zi Dud§s 2010]. Ezen t¼l a t§rsadalmilag felelŜs fogyaszt· 

figyelembe veszi az egy®n priv§t fogyaszt§s§nak t§rsadalmi 

kºvetkezm®nyeit, hat§sait is, illetve megk²s®rli v§s§rl·erej®t t§rsadalmi 

v§ltoz§sok v®ghezvitel®hez felhaszn§lni [Webster 1975, id®zi Dud§s 2010]. 

Roberts (1995, id®zi Dud§s 2010) szerint a t§rsadalomtudatos fogyaszt§s 

olyan term®kek ®s szolg§ltat§sok elŜnyben r®szes²t®s®t jelenti, melyek 

v®lelmezhetŜen pozit²v (vagy legal§bb kev®sb® negat²v) hat§ssal vannak 

a kºrnyezetre, illetve a v§s§rlŜerŜ felhaszn§l§sa a t§rsadalmi ®rz®kenys®g 

kifejez®s®re.  

A t§rsadalmilag ®s kºrnyezetileg felelŜsen gondolkod· fogyaszt·k 

elv§rj§k a t§rsadalmilag felelŜs, etikus magatart§st a v§llalatokt·l. El²t®lik az 

etik§tlan piaci magatart§st tan¼s²t· v§llalatokat, ugyanakkor jutalmazz§k 

ennek az ellent®t®t, az etikuss§got. śket teh§t befoly§solhatja egy-egy 

v§llalat botr§nyos, avagy etikus viselked®se [Guly§s 2005]. 

A t§rsadalomtudatos fogyaszt· teh§t a t§rsadalom ®rdekeit tartja szem 

elŜtt, ®s a v§s§rl§si dºnt®seit aszerint hozza meg, hogy mi elŜnyºs ®s k§ros 

a t§rsadalom sz§m§ra. A h§tt®rben megb¼v· motiv§ci·k a t§rsadalmi 

igazs§goss§g, ®s a mor§l [Dud§s 2010]. 
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A t§rsadalomtudatos fogyaszt§s k®t megnyilv§nul§si form§ja 

azonos²that· [Guly§s 2007]:  

¶ Bojkott: Olyan term®kek elutas²t§sa melyek, vagy gy§rt·juk §rt a 

t§rsadalomnak, kºrnyezetnek. 

¶ Buycott: Olyan term®kek kifejezett prefer§l§sa, melyek kedvezŜ 

hat§ssal vannak a t§rsadalomra, kºrnyezetre.  

 

Bojkottok  

 

A bojkottok szervezŜd®s®hez elŜszºr egyfajta fogyaszt·i ellen§ll§s 

kialakul§sa vezet. A fogyaszt·i ellen§ll§s mºgºtt tºbbnyire etikai, eg®szs®g- 

®s kºrnyezetv®delmi okok h¼z·dnak meg. Azonos²that·ak tov§bb§ 

fogyaszt·i ellen§ll§st kiv§lt· term®kek, amelyek olyan 

term®ktulajdons§ggal rendelkeznek, amely az emberekben erŜs 

®rzelmeket, f®lelmet v§ltanak ki. Fogyaszt·i ellen§ll§st kiv§lt· tipikus 

term®kek p®ld§ul a g®n- ®s nanotechnol·gi§val k®sz¿lt term®kek, az 

atomenergia, a sokszor ®rthetetlen m·don mŪkºdŜ technikai fejleszt®sek, 

illetve a kozmetikai ipar (p®ld§ul az §llatk²s®rletek miatt). Ezek a term®kek 

negat²v ®rzelmeket v§ltanak ki a fogyaszt·kb·l, ®s amennyiben ez az 

®rzelem kºzºss®gform§l· erŜvel is b²r, aktivit§sra k®szteti az embereket. A 

fogyaszt·i ellen§ll§shoz m§s r®sztvevŜk tev®kenys®ge (civil mozgalmak, 

ellen®rdekeltek kommunik§ci·ja) is hozz§j§rulhat. A fogyaszt·i ellen§ll§s 

teh§t t¼lmutat a negat²v keresleten. A fogyaszt·i ellen§ll§s egyik fajt§ja a 

fogyaszt·i bojkott [TºrŜcsik ð Jakop§necz 2010]. 

A szakirodalom bojkottnak nevezi bizonyos csoportok azon k²s®rlet®t, 

miszerint az egy®ni fogyaszt·k ºsztºnz®s®vel el®rjenek bizonyos c®lokat a 

fogyaszt§s visszatart§s§val [Friedman 1985]. A bojkottot ¼gyis felfoghatjuk, 

mint egy ®rzelmi kifejez®st, az erkºlcsi ºnmegval·s²t§s egy eszkºz®t 

[Kozinets - Handelman 1998].  

Friedman (2001, id®zi TºrŜcsikð Jakop§necz (2010) a bojkottokat a 

kºvetkezŜk szerint csoportos²tja:   

¶ Az akad§lyoz· bojkott (obstructionist boycotts): megk²s®rlik 

megakad§lyozni a term®k vagy szolg§ltat§s v§s§rl§s§ban a fogyaszt·t.  

¶ M§sodlagos bojkott (secondary boycotts): a kereskedŜre ir§nyul, 

aki/ami a bojkott elsŜdleges c®lj§t jelentŜ term®ket ®rt®kes²ti a fogyaszt·k 

sz§m§ra.  

¶ A helyettes²tŜ bojkott (surrogate boycotts): indirekt 

tev®kenys®gk®nt nyilv§nul meg. Az ellen§ll· fogyaszt·k el®gedetlenek 

bizonyos politik§val (§llam, idegen nemzet), ²gy bojkott§lj§k azokat a 

v§llalatokat, amelyek az ®rintett ter¿leten tev®kenykednek. 

Azonos²that·ak a bojkottokra mozg·s²t· ¿gyek, ilyenek p®ld§ul a 

kºrnyezettel, a patriotizmussal, a munkav§llal·i szolidarit§ssal ®s a 

fogyaszt·v®delemmel kapcsolatos t®m§k [Guly§s 2007].  

 

Fogyaszt·k bojkottban val· r®szv®tel®nek motiv§ci·i 

 

£rdekes jelens®g, hogy m®g ha a fogyaszt· el is ²t®li egy c®g 

mŪkºd®s®t, l§tja is a hib§it, nem bojkott§lja automatikusan, m®g a tudatos 

fogyaszt· sem [Klein ®s t§rsai 2004]. Az etikus fogyaszt§s magatart§sform§i 

kºz¿l viszonylag magas a bojkottok elvi t§mogatotts§ga, az etikus 
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fogyaszt·i attitŪdºkkel rendelkezŜk az §tlaghoz k®pest azonban nagyobb 

es®llyel csatlakoznak bojkottokhoz [Guly§s 2007].  

A szakirodalom alapj§n k®t fŜ ir§nyzat azonos²that· a bojkottban val· 

r®szv®tel motiv§ci·j§nak szempontj§b·l, az egyik az egy®ni be§ll²totts§g, 

m§sr®szt a k¿lvil§g ingerei.  

Az egy®ni be§ll²totts§g szempontj§b·l azonos²that· dºntŜ t®nyezŜk:  

¶ bojkott val·sz²nŪs²thetŜ sikere [Sen ®s Bhattacharya 2001, 

Mahoney 1976]  

¶ fogyaszt· fog®konys§ga a t§rsadalom §ltal induk§lt nyom§sra 

[Sen ®s Bhattacharya 2001, Garrett 1987] 

¶ fogyaszt·k t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§ssal kapcsolatos attitŪdje 

[Miller ®s Sturdivant 1977, Garrett 1987] 

¶ bojkotthoz kapcsol·d· kºlts®gek nagys§ga [Sen ®s Bhattacharya 

2001, Garrett 1987].  

A k¿lvil§gt·l ®rkezŜ ingerek szempontj§b·l azonos²that· t®nyezŜk:  

¶ bojkott tºbbi r®sztvevŜi [Mahoney 1976] 

¶ r®sztvevŜk §ltal vallott ®rt®kek [Mahoney 1976, Garrett 1987] 

¶ potenci§lis r®sztvevŜk figyelme  [Miller ®s Sturdivant 1977] 

¶ ºsszhang a bojkott c®lja ®s a r®sztvevŜk attitŪdjei kºzºtt [Garrett 

1987] 

¶ bojkott vezetŜj®nek hiteless®ge [Garrett 1987]. 

 

Magyar fogyaszt·k ®s a bojkott 

 

A rendszerv§lt§s ut§n fel®l®nk¿lt az ®rdeklŜd®s a bojkottok ir§nt. 

Magyarorsz§gon 2001 ®s 2010 kºzºtt szinte minden ®vben hirdettek 

bojkottokat, tºbbs®g®ben ºn§ll· kezdem®nyez®sk®nt, h§rom bojkott 

nemzetkºzi kamp§ny hazai megval·s²t§sa volt [Guly§s 2011]. 

A bojkottok kºz¿l azonban csak n®h§ny ®rte el az orsz§gos m®dia 

ingerk¿szºb®t, ®s kapott nyilv§noss§got. Ilyen bojkott volt [Guly§s 2011]:  

¶ Danone 2001 -es bojkottja a gyŜri gy§r bez§r§sa ellen 

¶ Pepsi 2001-es bojkottja a visszav§lthat· palackok visszavon§sa 

ellen  

¶ Mat§v 2002-es bojkottja a kedvezm®nyes internetcsomag 

megsz¿ntet®se ellen 

¶ MOL 2005-ºs bojkottja a magas benzin§rak miatt 

¶ Rauch ¿d²tŜitalok 2006-os bojkottja az alacsony §ron tºrt®nŜ 

gy¿mºlcs§tv®tel miatt 

¶ Osztr§k term®kek bojkottja 2007-ben a habz· R§ba miatt 

¶ Auchan bojkottja 2009 -ben a kºrnyezetileg ®rz®keny ter¿leten 

bŜv²tendŜ dunakeszi §ruh§z ellen. 

Ezek a bojkottok dºntŜen gazdas§gi ind²ttat§s¼ak, de tºbb bojkott 

kºrnyezetv®delmi, §llatv®delmi ®s §ltal§nosabb t§rsadalmi k®rd®seket 

®rint.  A Tudatos V§s§rl·k Egyes¿let®nek 2005-ºs kutat§sa szerint az etikus, 

t§rsadalmi ®s kºrnyezeti szempontb·l elŜremutat· v§llalati magatart§st 

fontosnak ²t®lŜk tºbbs®ge akkor is megvenn® az adott v§llalat term®keit, 

ha azok dr§g§bbak lenn®nek. Azonban, ha a v§llalat gyerekmunk§t 

alkalmazna, szennyezn® a kºrnyezetet vagy kitelep²ten® a gy§rt§s§t 

Magyarorsz§gr·l, az inform§ci·kat fontosnak tart· v§laszad·k jelentŜs 

r®sze §tt®rne m§s, ak§r dr§g§bb term®k v§s§rl§s§ra [Guly§s 2011]. 
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¥sszefoglal§s 

 

Napjainkban, a fogyaszt·i t§rsadalomban, ®s amikor a tudatos 

fogyaszt§s egyre erŜsºdŜ trendk®nt jelentkezik, a v§llalatok sz§m§ra is 

k¿lºnºsen fontoss§ v§lik, hogy etikusan mŪkºdjenek.  

Munk§m sor§n bemutat§sra ker¿lt, hogy a t§rsadalmilag felelŜs 

fogyaszt·k, az etikus fogyaszt·i attitŪdºkkel rendelkezŜk az §tlaghoz k®pest 

nagyobb es®llyel csatlakoznak bojkottokhoz, amelyet egy esetlegesen 

etik§tlanul mŪkºdŜ gy§rt·/kereskedŜ ellen szerveznek. Az, hogy az egy®n 

r®szt vesz-e bojkottokban, vagy sem, tºbb t®nyezŜ f¿ggv®nye. A 

bojkott§l§sban val· r®szv®tel az egy®n ®rt®keitŜl, norm§it·l ugyan¼gy 

f¿gg, mint a tºbbi r®sztvevŜ hiteles®g®tŜl, a bojkott c®lj§t·l.  

Az ezredfordul·t kºvetŜen haz§nkban is megnŜtt az ®rdeklŜd®s a 

bojkottok ir§nt, amelyek tºbbs®g®ben gazgazdas§gi ind²ttat§s¼ak, de 

tºbb bojkott kºrnyezetv®delmi, §llatv®delmi ®s §ltal§nosabb t§rsadalmi 

k®rd®seket ®rint. 

A t®ma megfelelŜ kºr¿lj§r§sa ®rdek®ben tov§bbi kutat§sok 

sz¿ks®gesek. A tudatos fogyaszt·k m®lyinterj¼s megk®rdez®se lenne elŜszºr 

elŜnyºs a t®ma m®lyebb kºr¿lj§r§sa v®gett, felt®rk®pezve egy bojkottban 

val· r®szv®tel mºgºtt megh¼z·d· motiv§ci·kat.  A m®lyinterj¼s kutat§s 

ut§n (amennyiben sz¿ks®ges), nagymint§s, k®rdŜ²ves megk®rdez®s is 

lehets®ges lenne. 
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Kºrnyezettudatos innov§ci·k ®s fenntarthat· ®letm·d2 

 

T·th Orsolya 

Miskolci Egyetem, Miskolc, Magyarorsz§g 

 

Moln§r L§szl· 

Miskolci Egyetem, Miskolc, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A kºrnyezettudatoss§g napjaink egyik meghat§roz· megatrendje, 

amely arra sarkall minket, fogyaszt·kat, hogy ·vjuk a kºrnyezeti 

®rt®keinket, takar®koskodjuk az erŜforr§sokkal Egy m§sik ilyen az innov§ci·, 

amely pont, hogy a fogyaszt§sra ºsztºnºz benn¿nket: a r®git cser®lj¿k ¼jra, 

v§s§roljunk, fogyasszunk. A tanulm§nyunk elsŜ r®sz®ben bemutatjuk a 

kºrnyezettudatoss§g ®rtelmez®s®nek lehets®ges alternat²v§it, kit®r¿nk a 

kºrnyezettudatos marketing koncepci·j§ra, ismertetj¿k az 

innov§ci·marketing szerep®t a v§llalkoz§sok piaci siker®ben, valamint 

¿tkºztetj¿k a kºrnyezettudatoss§g ®s az innov§ci· trendjeit. A 

tanulm§nyunk m§sodik r®sz®ben az ºkoinnov§ci·val foglalkozunk 

nemzetkºzi kontextusban, bemutatjuk az ºkoinnov§ci·s eredm®nyt§bl§t 

®s a benne szereplŜ mutat·kb·l k®pzett kompozit indik§tort, amelyet 

ennek a komplex ter¿letnek a m®r®s®re alkalmaznak. A tanulm§ny v®g®n 

pedig egy empirikus kutat§s eredm®nyeibŜl adunk ²zel²tŜt, amelynek a 

t®m§ja ð tºbbek kºzºtt ð a fenntarthat· ®letm·d term®kekkel kapcsolatos 

fogyaszt·i szok§sok, attitŪdºk ®s percepci·k vizsg§lata. 

 

Kulcsszavak: kºrnyezettudatos innov§ci·, fenntarthat· ®letm·d, 

ºkoinnov§ci·, fogyaszt·i attitŪd 

 

Bevezet®s 

 

A kºrnyezettudatoss§g napjaink egyik meghat§roz· megatrendje, 

amely arra sarkall minket, fogyaszt·kat, hogy ·vjuk a kºrnyezeti 

®rt®keinket, takar®koskodjuk az erŜforr§sokkal ®s ne terhelj¿k tov§bb 

otthonunkat, a Fºldet. Ugyanolyan §llapotban adjuk vissza, ahogy azt az 

unok§inkt·l kºlcsºnkaptuk. Viszont az ®let¿nket §tszºvŜ 20-30 ®ves 

megatrendek kºz¿l ez csak az egyik. Egy m§sik ilyen az innov§ci·, amely 

pont, hogy a fogyaszt§sra ºsztºnºz benn¿nket: a r®git cser®lj¿k ¼jra, 

v§s§roljunk, fogyasszunk, fogyasszunk, fogyasszunké A kºrnyezeti 

innov§ci·kban ®s a fenntarthat· ®letm·dban l§tjuk ennek a v®lt vagy 

val·s ellent®tnek a megold§s§t, ez®rt a soron kºvetkezŜ fejezetet e 

gondolat kºr® fŪzz¿k. Bemutatjuk a kºrnyezettudatoss§g ®rtelmez®s®nek 

lehets®ges alternat²v§it, kit®r¿nk a kºrnyezettudatos marketing 

koncepci·j§ra, ismertetj¿k az innov§ci·marketing szerep®t a v§llalkoz§sok 

piaci siker®ben, valamint ¿tkºztetj¿k a kºrnyezettudatoss§g ®s az 

innov§ci· trendjeit. A fejezet m§sodik r®sz®ben az ºkoinnov§ci·val 

                                                                 
2 A kutat§s a TćMOP-4.2.4.A/2 -11/1 -2012-0001 azonos²t· sz§m¼ Nemzeti Kiv§l·s§g Program ð Hazai 

hallgat·i, illetve kutat·i szem®lyi t§mogat§st biztos²t· rendszer kidolgoz§sa ®s mŪkºdtet®se 

konvergencia program c²mŪ kiemelt projekt keret®ben zajlott. A projekt az Eur·pai Uni· 

t§mogat§s§val, az Eur·pai Szoci§lis Alap t§rsfinansz²roz§s§val val·sul meg. 
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foglalkozunk nemzetkºzi kontextusban, bemutatjuk az ºkoinnov§ci·s 

eredm®nyt§bl§t ®s benne szereplŜ mutat·kb·l k®pzett kompozit indik§tort, 

amelyet ennek a komplex ter¿letnek a m®r®s®re alkalmaznak. A v®g®n 

pedig egy empirikus kutat§s eredm®nyeibŜl adunk ²zel²tŜt, amelynek a 

t®m§ja ð tºbbek kºzºtt ð a fenntarthat· ®letm·d term®kekkel kapcsolatos 

fogyaszt·i szok§sok, attitŪdºk, percepci·k vizsg§lata. 

 

A kºrnyezettudatoss§g ®rtelmez®se 

 

A kºrnyezettudatoss§g fogalma Ber®nyi [2013] szerint ăaz emberi 

cselekedetek olyan jellemzŜjek®nt k®pzelhetŜ el, ami a term®szeti ®rt®kek 

meg·v§s§t mindenek el® helyezi.ó Schªffern® [2008] pedig tºbb szinten 

®rtelmezi a fogalmat, hiszen m§sk®nt ®rtelmezhetŜ glob§lis, 

nemzeti/korm§nyzati, szervezeti, ®s fogyaszt·i szinten is. A v§llalati 

kºrnyezettudatoss§g Menon ®s Anil [1997] meghat§roz§sa szerint 

kºrnyezeti orient§ci· ®s elkºtelezetts®g k®rd®se. A fogyaszt· szemszºg®bŜl 

ugyanakkor a fenntarthat· fogyaszt§s fogalm§val §ll kºzvetlen 

kapcsolatban a kºrnyezettudatoss§g, mely a fenntarthat· fejlŜd®s 

defin²ci·j§nak tudat§ban kºnnyen ®rtelmezhetŜ. Ez ut·bbinak l®nyege az 

ENSZ 1987-es Brundtland -jelent®se ·ta v§ltozatlan: òa jelen ig®nyeinek 

kiel®g²t®se an®lk¿l, hogy csºkkenten®nk a jºvendŜ gener§ci·k k®pess®g®t 

arra  vonatkoz·an, hogy kiel®g²ts®k saj§t ig®nyeiketó [ENSZ 1987]. Ennek 

f®ny®ben a kºrnyezettudatos fogyaszt§s olyan magatart§st takar, amely 

az ºkotudatos v§s§rl§si megfontol§sokat, ®s a min®l kisebb kºrnyezeti 

terhel®st r®szes²ti elŜnyben a mindennapi sz¿ks®gletek megteremt®se, 

illetve beszerz®se sor§n. Emellett a kºrnyezettudatos fogyaszt·t egy 

kºrnyezetbar§t hozz§§ll§s is jellemzi, a kºrnyezet®®rt val· tenni akar§s is 

erŜsen jelen van a szem®lyis®g®ben, ®s legtºbbszºr a zºld megold§sok 

ir§nti ®rdeklŜdŜ szeml®lettel b²r. 

 

A kºrnyezettudatos marketing koncepci·ja 

 

A kºrnyezettudatos marketing ®s a zºld marketing egym§ssal szinonim 

fogalmak, valamint sokszor hallhatjuk m®g az ºkotudatos marketing 

kifejez®st is, melyet szint®n azonos ®rtelemben haszn§lnak a 

szakirodalomban. Egyes forr§sok a v§llalati ir§ny²t§si rendszer fontos 

r®szek®nt ®rtelmezik: A zºld marketing Peattie [1995] szerint ăholisztikus 

menedzsment folyamat, amely felelŜs a fogyaszt·k ®s a t§rsadalom 

ig®nyeinek azonos²t§s§®rt, elŜrejelz®s®®rt ®s kiel®g²t®s®®rt profit§bilis ®s 

fenntarthat· m·donó. Nagy [2012] a hagyom§nyost·l elt®rŜ, 

kºrnyezetorient§lt c®lrendszert emeli ki a kºrnyezettudatos marketingben. 

Ez alatt - defin²ci·ja szerint - ăaz emberi sz¿ks®gleteket kiel®g²tŜ ºnk®ntes 

cserefolyamatokat lehetŜv® tevŜ, illetve ezeket megkºnny²tŜ ºsszes olyan 

marketingtev®kenys®get ®rtj¿k, melyek a t§rsadalom hossz¼ t§v¼ ®rdekeit 

is figyelembe v®ve, a kºrnyezeti koncepci·t mag§ba olvasztva, a 

v§llalatok, a fogyaszt·k ®s a kºrnyezet kºzºtti integr§ci·ra tºrekednek ®s 

ekºzben a hagyom§nyost·l elt®rŜ, kºrnyezet-orient§lt c®lrendszerrel, 

strat®gi§val ®s eszkºzrendszerrel dolgoznak az egy®ni ®s t§rsadalmi 

®letminŜs®g jav²t§sa ®rdek®ben.ó  

Egy v§llalat ºkotudatos elkºtelezetts®g®re j· p®lda a m§rt®lyi Rosmarin 

Zrt., mely tiszt²t·szerekkel foglalkozik, ®s kiz§r·lag ºkol·giai term®keket 
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gy§rt. K²n§latukban maximum irritat²v besorol§s¼ k®sz²tm®nyek szerepelnek, 

emellett pedig §llatk²s®rletektŜl mentes, saj§t fejleszt®sŪ §ruval tudnak 

szolg§lni vevŜik sz§m§ra. K®t term®k¿k eset®ben (BIONUR s¼rol·kŜ ®s 

tiszt²t· g®l) EU ºkoc²mk®vel is rendelkeznek, sŜt, napenergia seg²ts®g®vel 

§ll²tj§k elŜ a gy§rt§shoz sz¿ks®ges energi§t [www.kornyezetbarat-

termek. hu].  

Ezzel szemben, sajnos vannak olyan c®gek, amelyek fogyaszt·ikat 

megt®vesztve, b²zva a kºrnyezettudatos v§s§rl·k szimp§ti§j§ban, nem 

vetik meg az olyan kev®ss® etikus marketingtechnik§kat sem, mint az ¼n. 

zºldre mos§s (greenwashing). Mint p®ld§ul a Shell olajv§llalat, mely az 

ºkosziszt®m§t nagym®rt®kben k§ros²t· olajfinom²t· tev®kenys®g®t 

igyekezett jobb f®nyben felt¿ntetni, azzal, hogy azt kommunik§lta vevŜi 

fel®, hogy sz®n-dioxid kibocs§t§s§t vir§got termesztŜ melegh§zak fŪt®s®re 

haszn§lja fel. Val·j§ban azonban rendk²v¿l kis ar§nyban tette ezt meg a 

szennyez®s m®rt®k®hez viszony²tva, ²gy a c®g hamisan §ll²totta mag§r·l, 

hogy a kºrnyezettudatos szeml®letet k®pviseli. M§rpedig eg®szen biztos, 

hogy rendk²v¿l negat²van rºgz¿l egy olyan c®g a fogyaszt· tudat§ban, aki 

hamis ill¼zi·j§t kelti annak, hogy ®rt®kk®nt kezeli a kºrnyezet v®delm®t. 

K¿lºnºsen, ha kºrnyezettudatos fogyaszt·r·l van sz·. 

 

Az innov§ci·marketing szerepe 

 

Az innov§ci·marketing napjainkban az egyik legdinamikusabban 

fejlŜdŜ kutat§si ter¿let, melynek hat®konys§gnºvelŜ eszkºzei ir§nt az ¿zleti 

®s civil szf®ra, valamint az §llami szektor egyar§nt fokoz·d· ®rdeklŜd®st 

mutat. K¿lºnºsen fontos megragadni a marketingnek ebben a ter¿let®ben 

rejlŜ lehetŜs®geket ma, amikor a gazdas§gi kºrnyezet igen sebezhetŜv® 

teszi a piaci szereplŜk helyzet®t, nºveked®si kil§t§sait. Az 

innov§ci·marketing ®pp e piaci bizonytalans§gokb·l kºvetkezŜ kock§zati 

t®nyezŜk enyh²t®s®t c®lozza, szervezeti innov§ci·s c®lok el®r®s®ben 

mŪkºdik kºzre, ®s a term®k innov§ci·k piacra tºrt®nŜ sikeres bevezet®s®t 

seg²ti. Legfontosabb k®rd®se, hogy hogyan tudja sikeresen integr§lni a 

vevŜket az innov§ci·s folyamatba. Ennek el®r®se azonban a mai 

folyamatosan v§ltoz· vil§gban csak sz§mos felt®telhez val· 

alkalmazkod§ssal lehets®ges. Ahogyan egyre fokoz·dik a nemzetkºzi 

verseny a legtºbb piacon, ¼gy nŜnek a fºlºs kapacit§sok, ®s a vevŜk 

sz§m§ra k²n§lt v§laszt®k. Ezzel szemben a kereslet egyre csºkken, ®s a 

tudatos v§s§rl·k mind nagyobb sz§mban, nºvekvŜ ig®nyekkel l®pnek fel a 

gy§rt·k, szolg§ltat·k ir§ny§ban. Az innov§ci· pedig amellett, hogy 

bonyolult ®s rendk²v¿l kºlts®ges folyamat, jelentŜs kock§zatokat rejt 

mag§ban, ak§r a megt®r¿l®st, ak§r a vevŜi el®gedetts®g szempontjait 

vessz¿k figyelembe.  Ezek a neh®zs®gek egyr®szt a c®g strat®giai jellemzŜi 

®s a folyamatjellemzŜk kºzºtti ºsszhang megteremt®s®vel, tov§bb§ a 

term®kjellemzŜk optimaliz§l§s§val kezelhetŜk a leghat®konyabban. 

M§sr®szt a v§llalkoz§soknak meg kell tanulni az innov§ci·k ®s a v§llalati 

nºveked®s tudatos egybekapcsol§s§t, figyelve az al§bbi magatart§si, 

szakmai alapvet®sekre [Pisk·ti 2007, 15.]: 

1. Az innov§ci·s lehetŜs®gek kutat§sa csak akkor lehet sikeres, ha 

van a v§llalkoz§snak jºvŜk®pe, jºvŜbe mutat· strat®gi§ja, amelyben az 

innov§ci·knak vil§gos szerepet kell j§tszania. 
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2. El kell fogadni, hogy ºnmag§ban a technol·giai know-how 

birtokl§sa kev®sb® fontos, mint azon felhaszn§l·i ter¿letek, vevŜcsoportok 

behat· ismerete, akik attrakt²v nºveked®si potenci§lt mutatnak fel, s az 

innovat²v term®kek jelentŜs piaca, elŜnye ®p²thetŜ r§juk. 

3. Az innovat²v ºtletek sz®les t§rh§z§t kell haszn§lni, a vevŜket, 

sz§ll²t·kat, az ®rt®kes²t®s ®s vevŜszolg§lat munkat§rsait, a versenyelemz®st, 

a k¿lsŜ kutat·int®zetet, a saj§t K+F munkat§rsait, stb. Azaz abban a 

helyzetben kell lenni, hogy mindezek gyŪjt®se, ®rt®kel®se egy akt²v keres®si 

®s szŪr®si folyamat r®v®n tºrt®njen. 

4. A sikert ²g®rŜ innov§ci·s ºtletek fejleszt®si projektbe tºrt®nŜ gyors 

§tvitele, megval·s²t§s§nak ®s c®lratºrŜ piacra vitel®nek gyorsas§ga, j·l 

megv§lasztott idŜstrat®giai dºnt®se elengedhetetlen.  

5. Egy szisztematikus az innov§ci·menedzsment keret®ben tºrt®nŜ 

innov§ci·s marketing mŪkºdtet®se sz¿ks®ges, mely biztos²thatja, hogy az 

innovat²v term®kek fejleszt®se vevŜorient§ltan tºrt®njen. 

Az innov§ci·marketing m·dszerei ð az integr§lt 

innov§ci·menedzsment, az innov§ci·-l®pcsŜ, a later§lis marketing ð a 

strat®giai ®s operat²v marketing ter®n olyan tov§bbfejleszt®seket 

jelentenek, melyek a hat®konys§gnºvel®st, a folyamatok optimaliz§l§s§t 

®s az innovat²v megold§sok megtal§l§s§t, elismertet®s®t egyar§nt 

szolg§lj§k. Ezek a megold§sok j·l illeszkednek a v§llalkoz§sok piaci 

siker®ben az innov§ci·- ®s piacorient§lts§g nºvekvŜ jelentŜs®g®hez. 

 

Kºrnyezettudatoss§g vs. innov§ci· 

 

Lipp®nyi [2005] ²gy hat§rozza meg a fenntarthat·s§g ®s az innov§ci· 

viszony§t: ăNincs fenntarthat· fejlŜd®s innov§ci· n®lk¿l. M§sfelŜl az 

innov§ci· ð ha nem torz, vagy ºnpuszt²t· akar lenni ð eleget kell, hogy 

tegyen a fenntarthat·s§g kºvetelm®ny®nek.ó A kºlcsºnºs f¿gg®s 

egyoldal¼ megkºzel²t®s®t azonban nem fogadhatjuk el §ltal§nos 

igazs§gk®nt, mert a fenntarthat·s§g ®s az innov§ci· enn®l bonyolultabb 

rendszerŪ kapcsolatban §llnak egym§ssal. Fleischer [2006] b²r§lja Lipp®nyi 

[2005] meghat§roz§s§t, szerinte abb·l azt a hamis kºvetkeztet®st 

vonhatjuk le, hogy az innov§ci· t§mogat§s§val a fenntarthat·s§got is 

elŜseg²tj¿k. Szerinte rendszer szinten kifejezetten ellent®tes egym§ssal a 

fenntarthat·s§g ®s az innov§ci· alapelve, ugyanis eg®szen m§sok a c®ljai. 

A fen ntarthat·s§g elsŜsorban meg akarja Ŝrizni a jºvŜ gener§ci·ja 

sz§m§ra fontos strukt¼r§kat ®s mŪkºd®si m·dokat, ®s minden ezen 

sz§nd®ka ellen hat· tendenci§t igyekszik visszaszor²tani. Az innov§ci· 

ugyanakkor pontosan ennek az ellent®t®t igyekszik megval·s²tani, ¼jat 

igyekszik l®trehozni ¼gy, hogy megsemmis²ti a meglevŜ kialak²t§sokat ®s 

¿zemeltet®si form§kat, annak ®rdek®ben, hogy valami m§st, a kor§bbin§l 

jobbat val·s²tson meg. Fleischer [2006] elismeri kºzºs ismertetŜjegyk®nt a 

jºvŜorient§lts§got, viszont a fentieknek megfelelŜen a k®t fogalom kºzºtt 

alapvetŜ k¿lºnbs®get rºgz²t, ami a meglevŜhºz val· elt®rŜ viszonyban 

jelenik meg.  

A mi meggyŜzŜd®s¿nk is az, hogy az innov§ci· ®s a fenntarthat·s§g 

egym§ssal tºbb ponton is ellent®tes ®rdekelts®ggel b²rnak, melyet sz§mos 

p®lda bizony²t. Igaz sok esetben nem sz§nd®kosan nem teljes¿l a 

fenntarthat· fejlŜd®s elve. Az elektromos aut·k gy§rt·i p®ld§ul azzal a 

vil§gos pozicion§l§si c®llal helyezt®k forgalomba modelljeiket, hogy azok a 
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kºrnyezettudatos v§s§rl·k ig®nyeinek megfelelŜen kevesebb sz®n-dioxidot 

bocs§tanak a levegŜbe. Val·ban, egy elektromos meghajt§s¼ aut· nem 

szennyezi kºrnyezet®t lok§lisan, ugyanakkor nem tekinthet¿nk el att·l a 

t®nytŜl, hogy az ¿zemeltet®s®hez sz¿ks®ges §ramot megtermelŜ villamos 

erŜmŪvekben ugyan¼gy keletkezik k§ros kibocs§t§s. R§ad§sul, az ADAC 

n®met aut·klub sz§m²t§sai szerint nem is elhanyagolhat· ez a kibocs§jtott 

mennyis®g. Eredm®nyeik ugyanis azt mutatj§k, hogy alig van k¿lºnbs®g 

egy hagyom§nyos ®s egy elektromos aut· kºrnyezeti terhel®se kºzºtt. 

Nem becs¿lhetŜ le a zajszennyez®s ®s a helyi kipufog·g§zok 

csºkkent®s®ben j§tszott szerep¿k, azonban az innov§ci·val megc®lzott 

eredeti c®l ®s eredm®ny fenntarthat·s§gi szempontb·l mindenk®ppen 

elgondolkodtat·. M®g egy p®ld§t emeln®nk ki a sok kºz¿l, amikor az 

innov§ci· nem j§r egy¿tt a fenntarthat·s§ggal, holott ebben az esetben is 

j· sz§nd®k vez®relte az ºtletet (a profitorient§lts§g mellett term®szetesen). 

El®g arra gondolnunk, hogy a biol·giailag leboml· szatyrok is 

kºrnyezettudatos szempontokat hivatottak kiszolg§lni, m®gis, egyre tºbb 

tanulm§ny ®s szak®rtŜ jut arra az eredm®nyre, hogy egy§ltal§n nem 

j§rulnak hozz§ a fenntarthat· fejlŜd®shez. Val·j§ban ugyanis a leboml§st 

sz§mos kºrnyezeti t®nyezŜ befoly§solja. Egy szem®ttelepen eltemetve f®ny 

®s oxig®n hi§ny§ban, vagy ak§r p§r§s idŜben is teljesen meg§llhat a 

boml§si folyamat. A Plastics Recyclers Europe (PRE) §ll²t§sa alapj§n pedig 

ezen k²v¿l az elŜ§ll²t§si folyamat annyi energi§t ®s olajt ig®nyel, ami kºzel 

sem mondhat· kºrnyezetbar§tnak. A mŪanyag hordt§sk§k t®m§j§ban az 

Eur·pai Parlamentben megrendezett workshopon kiemelt®k, hogy a 

plasztik szatyrok biol·giai leboml§s§nak term®kelŜnyk®nt val· 

hangs¼lyoz§sa nem k²v§natos m·don alkalmas a fogyaszt·k 

ºsszezavar§s§ra, megt®veszt®s®re. 

 

¥koinnov§ci·: nemzetkºzi kitekint®s 

 

Az ºkoinnov§ci·s eredm®nyt§bla (Eco-Innovation Scoreboard, Eco -IS) 

az elsŜ eszkºz, amelyet az Eur·pai Uni· tagorsz§gainak ºkoinnov§ci·s 

teljes²tm®ny®nek ®rt®kel®s®re ®s bemutat§s§ra k®sz²tett el az 

¥koinnov§ci·s Obszervat·rium (Eco -Innovation Observatory, EIO). Az 

eredm®nyt§bla c®lja, hogy megragadja az ºkoinnov§ci· k¿lºnbºzŜ 

aspektusait 16 mutat· seg²ts®g®vel, amelyek 5 csoportba lettek sorolva: 

Á ¥koinnov§ci·s inputok 

Á ¥koinnov§ci·s tev®kenys®gek 

Á ¥koinnov§ci·s outputok 

Á ErŜforr§s-hat®konys§gi hat§sok 

Á T§rsadalmi-gazdas§gi hat§sok 

Az eredm®nyt§bla megmutatja, hogyan teljes²tenek az egyes 

tagorsz§gok az ºkoinnov§ci· k¿lºnbºzŜ dimenzi·iban az EU §tlaghoz 

k®pest ®s r§vil§g²t erŜs ®s gyenge pontjaikra. Az Eco-IS kieg®sz²ti az EU-s 

§llamok innovativit§s§nak m®r®s®re haszn§lt m§s megkºzel²t®seket. Teszi 

mindezt annak ®rdek®ben, hogy min®l §tfog·bb k®p sz¿lethessen az 

orsz§gok gazdas§gi, kºrnyezeti ®s t§rsadalmi teljes²tm®ny®rŜl [EIO 2012]. 

Az ºkoinnov§ci·s eredm®nyt§bla mutat·ib·l szint®n k®peznek egy 

kompozit indik§tort (Composite Scoreboard Index). Ez az ºsszetett 

mutat·sz§m s¼lyozatlan §tlaga az eredm®nyt§bla 16 mutat·j§nak. Ezek a 

mutat·k 5 csoportba vannak sorolva: ºkoinnov§ci·s inputok, 
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tev®kenys®gek, outputok, erŜforr§s-hat®konys§gi ®s t§rsadalmi-gazdas§gi 

hat§sok. Az index strukt¼r§j§t az al§bbi 1. §bra illusztr§lja: 

 

1. §bra Az Eco-IS ºsszetett index alapj§ul szolg§l· 16 mutat· rendszere 

Forr§s: EIO, 2014 

 
 

Az Eco-IS ºsszetett index ®rt®k®t az Eur·pai Uni· 28 tag§llam§ra 

sz§molj§k ki oly m·don, hogy az EU-s §tlagot veszik 100-nak. Az orsz§gok 

sorrendj®t az al§bbi 2. §bra tartalmazza. A lista elej®n a klasszikusan magas 

innov§ci·s kult¼r§val rendelkezŜ orsz§gok helyezkednek el, ¼gymint 

Sv®dorsz§g, Finnorsz§g, N®metorsz§g. Magyarorsz§g ezen a list§n 

egy®bk®nt a 22. helyet foglalja el 61 sz§zal®kos eredm®nnyel. 

 

2. §bra Az EU tagorsz§gainak ºkoinnov§ci·s teljes²tm®nye 

Forr§s: EIO, 2014 
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Fenntarthat· ®letm·d: fogyaszt·i percepci·k 

 

A fenntarthat· ®letm·d fogyaszt·i percepci·inak vizsg§lata 

®rdek®ben empirikus kutat§st v®gezt¿nk k®rdŜ²vvel t§mogatott szem®lyes 

®s online megk®rdez®s form§j§ban az ®szak-magyarorsz§gi, 18 ®v feletti 

lakoss§g kºr®ben. A k®rdŜ²ves megk®rdez®s alapsokas§g§t egy r®gi·, 

£szak-Magyarorsz§g 18 ®v feletti lakoss§ga alkotta. Szem®lyes ®s online 

megk®rdez®st v®gezt¿nk, ez®rt mintav®teli keretet nem rendelt¿nk hozz§ 

az alapsokas§ghoz. A mintav®teli technik§t illetŜen a nem v®letlen 

mintav®teli technik§k csoportj§ba tartoz·, ¼n. ºnk®nyes mintav®telt 

alkalmaztun k. A minta nagys§ga 258 fŜ volt. A minta megb²zhat·s§gi 

szintje (ȏ) 95,0 sz§zal®k, pontoss§gi szintje pedig (Ǥ) Ñ6,1 sz§zal®kpont. Az 

inform§ci·gyŪjt®s m·dja k®rdŜ²vvel t§mogatott szem®lyes ®s online 

megk®rdez®s volt. A megk®rdez®sre az adott r®gi·kban ð az ¿temez®snek 

megfelelŜen ð 2013. november 5 -25. kºzºtti idŜintervallumban ker¿lt sor. 

A megk®rdezettek nagyobb r®sze arra a k®rd®sre, hogy ismer-e 

fenntarthat· fejlŜd®ssel ºsszhangban §ll· term®ket, nemmel v§laszolt 

(57,4%). Kisebb h§nyaduk, 42,6% v§laszolt igennel, akik meg is neveztek 

ilyen, §ltaluk ismert term®ke(ke)t. 

 

3. §bra A term®k v§s§rl§sai/§ru beszerz®sei mekkora r®sz®t teszik ki a 

fenntarthat· ®letm·d term®kek az al§bbi kateg·ri§kban? 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
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A v§laszad·k azt jelºlt®k meg (3. §bra), hogy v§s§rl§saik kºz¿l az 

®lelmiszerek kateg·ri§j§ban tal§lhat· §tlagban a legtºbb fenntarthat· 

®letm·d term®k (3,48). A h§ztart§si g®peik jelºl®s¿k §tlag§ban enn®l 

valamivel kisebb r®szben fenntarthat·ak (3,35), ahogyan az 

eg®szs®gmegŜrzŜ k®sz²tm®nyekkel is hasonl· a helyzet (3,27). Kºzleked®s¿k 

tekintet®ben §tlagban nagyj§b·l kºzepesre ®rt®kelt®k a fenntarthat· 

eszkºzºk ar§ny§t (3,17), ahogy a tiszt²t·szerek (3,10), ®s a kozmetikumok 

eset®ben is (3,08) megkºzel²tŜleg ilyen ar§nyban haszn§lnak 

kºrnyezetbar§t eszkºzºket.  

 

4. §bra Mennyire s¼lyosak az al§bbi okok abb·l a szempontb·l, hogy 

nem ilyen term®keket v§s§rol? 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Kozmetikumok

Tiszt²t·szerek

Kºzleked®si eszkºzºk

Eg®szs®gmegŜrzŜ k®sz²tm®nyek

H§ztart§si g®pek

£lelmiszerek

3,08

3,10

3,17

3,27

3,35

3,48
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Annak okak®nt, hogy nem ilyen term®keket v§s§rolnak (4. §bra), 

jellemzŜen a fenntarthat· ®letm·d term®kek magas §r§t jelºlt®k meg a 

v§laszad·k (3,57), de az inform§ci·hi§ny is elŜkelŜ helyen v®gzett az okok 

kºzºtt (3,00). Hasonl· probl®m§t jelentenek a v§s§rl§sn§l a 

megk®rdezettek szerint az el®rhetŜs®gi el®gtelens®gek (2,99). MinŜs®g¿k 

esetleges alac sony sz²nvonala jellemzŜen nem s¼lyos ok a v§laszol·k szerint 

(2,39), vagyis val·sz²nŪleg a minŜs®g¿kre §ltal§ban nem lehet panasz, 

nem ez®rt nem v§lasztj§k ezeket a term®keket. Az sem meghat§roz· ok, 

hogy nem ®rdeklik Ŝket ezek a term®kek (2,29). 

Rendk²v¿l nagy ar§nyban v§laszolt§k azt a k®rdŜ²vet kitºltŜk, hogy 

elŜnyben r®szes²tik a helyi term®keket a r®gi·n k²v¿lrŜl sz§rmaz·kkal 

szemben (76,8%). Ezzel szemben csak kevesen nem prefer§lj§k a helyi 

term®keket (23,2%).  

  

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

EgyszerŪen nem ®rdeklik ezek a term®kek

Nem tartja megfelelŜnek a minŜs®g¿ket

Nem ®rhetŜ el a sz§m§ra, nem lehet kapni

Nem ismer ilyen term®keket, nincs

inform§ci·ja r·luk

T¼ls§gosan dr§g§nak tartja

2,29

2,39

2,99

3,00

3,57
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5. §bra Hol v§s§rolna legsz²vesebben fenntarthat· ®letm·d term®keket? 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
 

Az 5. §br§r·l kºnnyen leolvashat·, hogy a v§laszad·k legsz²vesebben 

a helyi piacon szerezn®k be a fenntarthat· ®letm·dhoz sz¿ks®ges 

term®keket, az erre adott ®rt®kel®sek eredm®nyezt®k a legmagasabb 

§tlagot (4, 08). Emellett sz²vesen v§s§roln§nak m®g ilyen §rukat kisboltb·l 

(3,61), fenntarthat· ®letm·d szakboltb·l (3, 29), ill. kisbolt l§ncb·l is (3,22). A 

szupermarketek (3,19), hipermarketek (3,13) ®s diszkont-l§ncok (3,04) 

megkºzel²tŜleg kºzepes ®rt®kel®st kaptak. A legkev®sb® sz²vesen 

internetrŜl, web§ruh§zb·l v§s§roln§nak a megk®rdezettek 

kºrnyezettudatos term®keket, ez a lehetŜs®g 2,59-es §tlageredm®nyt 

kapott a v§laszad·kt·l. 

  

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Internet, web§ruh§z

Diszkont-l§nc

Hipermarket

Szupermarket

Kisbolt-l§nc

Fenntarthat· ®letm·d term®kek szakboltja

¥n§ll·, f¿ggetlen kis bolt

Helyi piac

2,59

3,04

3,13

3,19

3,22

3,29

3,61

4,08
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6. §bra Honnan szerezne legsz²vesebben inform§ci·kat fenntarthat· 

®letm·d term®kekkel kapcsolatban? 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
 

Inform§ci·forr§sok kºz¿l a v§laszad·k legink§bb az internetet (4,25) ®s 

a kºzºss®gi m®di§t (3,77) prefer§lj§k. A 6. §br§ra pillantva j·l kºvethetŜ, 

hogy ezeket kºveti n®pszerŪs®gben a telev²zi· (3,37), a v§s§rl§shelyi 

katal·gusok ®s sz·r·anyagok (3,34), valamint a nyomtatott sajt· ®s 

magazinok (3,32). Valamennyire m®g sz²vesen szerezn®nek inform§ci·t a 

megk®rdezettek r§di·b·l (3,31) illetve ki§ll²t§sokr·l, v§s§rokr·l is (3,13); 

viszont m§r kev®sb® szeretn®nek e-mailbŜl (2,78), term®kbemutat·kon 

(2,43) vagy postai ¼ton (2,07) inform§l·dni. 

 

¥sszegz®s 

A fejezet sor§n a kºrnyezettudatoss§g ®s az innov§ci· kapcsolat§t, 

valamint a fenntarthat· ®letm·d k®rd®seit vizsg§ltunk. Fontosabb 

kºvetkeztet®seinket az al§bbiakban rºviden ºsszefoglaljuk: 

Á A kºrnyezettudatoss§g ®rtelmez®s®t illetŜen sz§mtalan hazai ®s 

nemzetkºzi megkºzel²t®s l§tott m§r napvil§got, de kºzºs benn¿k a 

kºrnyezeti terhel®s csºkkent®se ir§nti sz§nd®k ®s a kºrnyezetbar§t 

hozz§§ll§s, tenni akar§s szellemis®ge. 

Á A kºrnyezettudatos marketing koncepci·ja az ºkosziszt®m§val 

val· kompatibilit§st helyezi elŜt®rbe a fogyaszt·i ig®nyek kiel®g²t®se ®s a 

szervezeti c®lok megval·s²t§sa mellett. Ezzel a holisztikus megkºzel²t®ssel 

vannak, akik j·l tudnak azonosulni, m²g m§sok fogyaszt·kat t®vesztenek 

meg kºrnyezettudatoss§got §ll²tva magukr·l. 

Á Az innov§ci· a gazdas§g motorja, az innov§ci·marketing pedig 

a v§llalkoz§sok piaci siker®ben tºlt be vitathatatlan szerepet hat®konys§g 

nºvel®s, folyamatoptimaliz§l§s ®s innovat²v megold§sok r®v®n. 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Postai ¼ton kapott levelek, t§j®koztat·k

Term®kbemutat·k

E-mail-ben kapott ¿zenetek, inform§ci·k

Ki§ll²t§sok, v§s§rok

R§di·

Nyomtatott sajt·, magazinok

A v§s§rl§s hely®n el®rhetŜ katal·gusok,

sz·r·anyagok

Telev²zi·

Kºzºss®gi m®dia

Internet, szakport§l

2,07

2,43

2,78

3,13

3,31

3,32

3,34

3,37

3,77

4,25
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Á V®lem®ny¿nk szerint az innov§ci· ®s a fenntarthat·s§g 

egym§ssal tºbb ponton is ellent®tes ®rdekelts®ggel b²r. Az ellent®tek 

kisim²t§s§ra a kºrnyezeti innov§ci·k ®s a fenntarthat· ®letm·d term®kek 

jelenthetnek megold§st. 

Á Az orsz§gok ºkoinnov§ci·s teljes²tm®ny®nek ®rt®kel®s®re ®s 

bemutat§s§ra kifinomult m·dszerek l®teznek: ºkoinnov§ci·s 

eredm®nyt§bla, az eredm®nyt§bla mutat·ib·l k®pzett kompozit indik§tor. 

Ezek a m·dszerek remek¿l kieg®sz²tik az orsz§gok gazdas§gi, kºrnyezeti ®s 

t§rsadalmi teljes²tm®ny®rŜl kialak²that· k®pet. 

Á A fenntarthat · ®letm·d term®kek ir§nt nyitotts§got tapasztaltunk 

a lakoss§g kºr®ben v®gzett empirikus kutat§s eredm®nyei alapj§n. A 

kateg·ria prefer§lt term®kei az ®lelmiszerek, h§ztart§si g®pek ®s 

eg®szs®gmegŜrzŜ k®sz²tm®nyek. A nem fogyaszt§s elsŜsorban az elt¼lzott 

§rakra vezethetŜ vissza. A helyi term®kek ®s a helyi piacok kifejezetten 

elŜnyben r®szes²tettek a fogyaszt·k kºr®ben ®s legsz²vesebben a 

vil§gh§l·r·l (szakport§l, kºzºss®gi m®dia) szereznek a t®m§r·l bŜvebb 

inform§ci·t. 
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A kis- ®s kºzepes v§llalatok szerepe ®s lehetŜs®gei a fenntarthat· 

energiagazd§lkod§sban 

 

Alfºldy-Boruss M§rk 

Szent Istv§n Egyetem Gazd§lkod§si ®s Szervez®studom§nyi Doktori 

Iskola  

GºdºllŜ 

 

Absztrakt  

 

A rezsicsºkkent®s folyamat§ban a gazdas§gi szereplŜk is 

energiakºlts®g-csºkkent®sre sz§m²thatnak a korm§nyzati kommunik§ci· 

alapj§n. Az ¼jraiparos²t§s egyik elŜfelt®telek®nt ismert az energiakºlts®gek 

alacsony szintj®nek fontoss§ga, ®s a tervek szerint eur·pai szinten a 

legalacsonyabbak lesznek az ipar sz§m§ra a korm§nyzati int®zked®seknek 

kºszºnhetŜen.  

Az ipar energiaintenzit§sa jelentŜsen befoly§solhatja egy adott 

gazdas§g versenyk®pess®g®t, azonban az energiaintenzit§son t¼l a val·s 

kºlts®gek ºsszehasonl²t§sa is sz¿ks®ges a t®nyleges versenyhelyzet 

meg§llap²t§s§hoz. EbbŜl kifoly·lag mind eur·pai, mind vil§gpiaci szintŪ 

ºsszehasonl²t§s is megtºrt®nt. A vil§gszinten egyed¿l§ll· EU-s 

energiahat®konys§gi, kibocs§t§s-csºkkent®si ®s meg¼jul· energetikai 

c®lkitŪz®sek teljes²t®se az ipar energiaintenzit§s§nak csºkken®s®t, illetve 

szerkezetv§ltoz§sk®nt a szolg§ltat· gazdas§gra val· §tt®r®st eredm®nyezi. 

A fennmarad· energiaig®nyeket sz¿ks®ges tiszta, a fenntarthat·s§got 

szolg§l· erŜforr§sokkal biztos²tani ¼gy, hogy a gazdas§g termel®si kºlts®gei 

m®gis csºkkenjenek, vagy alacsony szinten maradjanak, ez§ltal 

versenyk®pess®ge javuljon.  

A gazdas§g eg®sz®hez jelentŜs m®rt®kben hozz§j§rul· kis- ®s kºzepes 

v§llalati szektor mind a saj§t termel®si, szolg§ltat§si tev®kenys®ge 

energetikai vonatkoz§sainak fenntarthat·v§ t®tel®vel, mind ennek a 

piacnak az akt²v szereplŜjek®nt r®szese lehet a fenntarthat· 

energiagazd§lkod§snak.  

 

Kulcsszavak: meg¼jul· energia, kl²mav®delem, energiahat®konys§g, 

fenntarthat· energiagazd§lkod§s 

 

Bevezet®s 

 

Ismert korm§nyzati c®lkitŪz®s, hogy a lakoss§gi ®s kºzint®zm®nyi 

energia§rak csºkkent®s®t kºvetŜen a gazdas§g eg®sz®re kiterjedŜ 

energia §rcsºkkent®s ker¿ljºn v®grehajt§sra, ®s az ¼n. ăipari 

rezsicsºkkent®só hat§s§ra a jelenlegi korm§nyzati ciklus v®g®re haz§nkban 

eur·pai szinten a legalacsonyabbak legyenek az energiakºlts®gek az ipar 

sz§m§ra is. (Az ipari rezsicsºkkent®s az ¼jraiparos²t§s c®lj§t t§mogatja. Az 

¼jraiparos²t§s ®rtelm®ben Magyarorsz§g arra tºrekszik, hogy itt legyen a 

legmagasabb az ipari termel®s hozz§j§rul§sa a nemzeti ºsszterm®khez 

eur·pai uni·s ºsszevet®sben. Ehhez tºbbek kºzºtt az is sz¿ks®ges, hogy 

Eur·p§ban n§lunk legyenek a legalacsonyabbak az energia§rak, amelyek 

²gy versenyk®pess®gi t®nyezŜk®nt is fontosak [NAPI 2014, NFM 2014, GKI 

2014].) Az Eurostat adatai szerint 2013 -ban 35 eur·pai orsz§g kºz¿l az ipari 
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fogyaszt·i villamosenergia-§tlag§rak (ad·terhekkel egy¿tt) 

Magyarorsz§gon kºzepesek voltak. A vizsg§lt, nem EU-orsz§gok mind 

alacsonyabb §rat k®pesek biztos²tani, az EU-orsz§gok kºz¿l pedig 

ugyanannyi orsz§gban alacsonyabb az §r, mint ah§nyban magasabb a 

hazaiakn§l. (2009-2013 kºzºtt Franciaorsz§gban §tlagosan 30 %-kal, 

Lengyelorsz§gban 18 %-kal, Csehorsz§gban 5 %-kal alacsonyabbak, 

N®metorsz§gban 23 %-kal, Olaszorsz§gban 31 %-kal voltak magasabbak, 

Ausztri§ban kºzel azonosak voltak az §rak, mint Magyarorsz§gon.) [MEKH 

2014]. 

 

A gazdas§gi energiaintenzit§s jelentŜs®ge 

 

A k®rd®skºr kapcs§n sz¿ks®ges volt felt®rk®pezni, hogy az orsz§g ®s az 

ipari szektor mennyiben energiaf¿ggŜ, valamint ez az energiaintenzit§s 

milyen t®nyleges energia§rakat jelent eur·pai ®s tengerent¼li 

kitekint®sben. Mindezek ®rtelemszerŪen csak akkor relev§ns t®nyezŜk, ha a 

v§llalat kºlts®gszerkezet®ben val·ban komoly s¼llyal jelennek meg az 

energiakºlts®gek. 

 

Az Eurostat adatai alapj§n a magyar gazdas§g energiaintenzit§sa 

2012-ben j·val az eur·pai uni·s §tlag fºlºtt volt: m²g az EU28 §tlaga 143,2, 

addig haz§nk ®rt®ke 268,7 kgoe/1000 EUR (a gazdas§g energiaintenzit§sa 

m®rŜsz§m: Brutt· belfºldi energiafelhaszn§l§s osztva a GDP-vel 

[m®rt®kegys®ge kg olaj egyen®rt®k per 1 000 EUR]). A mutat· ®rt®ke az 

elm¼lt ®vtizedben jelentŜsen csºkkent: az EU28 §tlaga 2001-ben m®g 

170,9, magyarorsz§g® 344,3 mtoe/1000 EUR volt. A V4-orsz§gok kºz¿l a 

legalacsonyabb energiaintenz it§s¼ Magyarorsz§g a vizsg§lt idŜszakban, ®s 

ez a fel§ll§s megmaradt a v§ltoz§s m®rt®k®ben is: ezen orsz§gok kºz¿l 

haz§nk csºkkentette legkisebb ar§nyban a gazdas§g energia sz¿ks®glet®t 

[EUROSTAT 2014]. L§that· teh§t, hogy adott egys®gnyi gazdas§gi ®rt®k 

megteremt®s®hez Magyarorsz§gnak majdnem k®tszer annyi energi§t kell 

felhaszn§lnia, mint az EU28 §tlag§nak. A V4 orsz§gok viszonylat§ban 

azonban - egyfajta region§lis versenyelŜnyt biztos²tva ð haz§nk §tlag alatti 

energiafelhaszn§l§ssal tud termelni. 

 

Az Eur·pai Uni· a vil§gpiacon elŜkelŜ helyet foglal el 

energiahat®konys§g tekintet®ben. Az 1. t§bl§zat 2005-®vi Geary-Khamis 

m®rt®kegys®ggel vagy m§s n®ven nemzetkºzi doll§r §rfolyammal mutatja 

be, hogy a World Energy Council [WEC 2013] adatai alapj§n az Eur·pai 

Uni· Jap§nnal azonos primer energiaintenzit§s mellett mind j·val az 

Egyes¿lt ćllamok, India ®s K²na energiaintenzit§sa alatti ®rt®ken k®pes 

adott gazdas§gi ®rt®k megteremt®s®re (v®gsŜ energia felhaszn§l§sban 

azonban Jap§n az EU-n§l is hat®konyabb).  
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1. t§bl§zat: A s¼lyponti gazdas§gi szereplŜk energiaintenzit§sa 2011-ben, a World 

Energy Council adatai alapj§n, (koe/$05p illetve az EU-hoz k®pesti ar§ny). 
Forr§s: http://www.wec-indicators.enerdata.eu/ Saj§t szerkeszt®s. 

  Teljes gazdas§g teljes²tm®nye Ipar 

teljes²tm®nye 

Primer energia 

intenzit§s 

V®gsŜ energia 

intenzit§s 

Energia 

intenzit§s 

EU 0,12 100% 0,08 100% 0,09 100% 

USA 0,17 142% 0,1 125% 0,14 156% 

K²na 0,26 217% 0,16 200% 0,21 233% 

India  0,18 150% 0,11 138% 0,17 189% 

Jap§n 0,12 100% 0,07 88% 0,08 89% 

 

Azonos energia§rak mellett teh§t az Eur·pai Uni· gazdas§ga 

energiaintenzit§s tekintet®ben vil§gszinten versenyelŜnnyel j§rna. 

Sz¿ks®ges megvizsg§lni a felt®tel teljes¿l®s®t, azaz a nemzetkºzi 

energia§rakat. 

 

Eur·pa sohasem volt olcs· az energia ter¿let®n, ®s az elm¼lt ®vekben 

tov§bb nŜtt az EU ®s legfŜbb gazdas§gi partnerei kºzºtti energia §r 

k¿lºnbs®ge. ćtlagosan az EU ipari g§z§rak h§rom-n®gyszeresei az Egyes¿lt 

ćllamok, India, vagy Oroszorsz§g §rainak ®s 12 sz§zal®kkal magasabbak, 

mint K²n§ban (viszont 12 sz§zal®kkal alacsonyabbak, mint Jap§nban). Az 

ipari kiskereskedelmi villamosenergia §rak k®tszer magasabbak, mint az 

Egyes¿lt ćllamokban ®s Oroszorsz§gban ®s 20 sz§zal®kkal magasabbak, 

mint K²n§ban (m²g 20 sz§zal®kkal alacsonyabbak, mint Jap§nban) [Eur·pai 

Bizotts§g 2014].  

A kor§bbiakban ismertetett energiamennyis®gben kifejezett 

energiaintenzit§s ®s nomin§lis ®rt®ken kifejezett energia§r-k¿lºnbºzŜs®gek 

k¿lºn-k¿lºn tºrt®nŜ ºsszehasonl²t§sa torz kºvetkeztet®seket eredm®nyezne. 

Az energia§rak adott gazdas§gi kºrnyezetben t®nyleges kºlts®gk®nt val· 

kifejez®s®re a v§s§rl·erŜ-parit§s fogalm§nak m·dszertan§hoz hasonl·an 

alkalmazott eszkºz a Real Unit Energy Cost (RUEC, val·s energiaegys®g 

kºlts®g). A RUEC az energiakºlts®gek (foly· §ron sz§m²tva) ®s a hozz§adott 

®rt®k h§nyadosa (foly· §ron sz§m²tva). A RUEC teh§t azt fejezi ki, hogy 1 

egys®gnyi hozz§adott ®rt®khez mennyi energi§ra ford²tott kºlts®g 

sz¿ks®ges.  

A RUEC mutat· alkalmaz§sa az®rt c®lszerŪ, mert megmutatja, hogy az 

energia§raiban a versenyt§rsak®n§l dr§g§bb, azonban 

energ iaintenzit§s§ban hat®konyabb Eur·pa, t®nylegesen milyen 

versenyelŜnnyel, vagy versenyh§tr§nnyal indul a glob§lis gazdas§gi 

versenyben.  

Az egyes gazdas§gi versenyt§rsak gy§riparai ®rt®kteremt®se 

tekintet®ben a RUEC mutat· 2011. ®vi eredm®nye meglepŜ: b§r a kor§bbi 

k¿lºnbºzŜs®geknek megfelelŜen Jap§n szerepel a legelŜkelŜbb helyen, 

az EU27 ®s az USA kºzºtt nem volt k¿lºnbs®g (Jap§n ca. 28 %, EU27 ®s USA 

ca. 35%, K²na 40%, Oroszorsz§g 80%) [Eur·pai Bizotts§g 2014]. 

FentiekbŜl kºvetkezŜen az energiafelhaszn§l§s ð egy®b t®nyezŜket 

nem tekintve ð a mennyis®g®ben ®s energiakºlts®g®ben intenz²v 

ipar§gakban jelenthet versenyt®nyezŜt. Egy adott gazdas§g 
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versenyk®pess®g®nek jav²t§sa sor§n tºrekedni sz¿ks®ges az 

energiaintenzit§s csºkkent®s®re, az adotts§gok f¿ggv®ny®ben az 

energiakºlts®gek alacsony szinten tart§s§ra, illetve mindezek mellett az 

alacsony energiafelhaszn§l§s¼ §gazatok fel® tºrt®nŜ elmozdul§sra. 

Energiaintenz²v ipar§gakk®nt jellemzŜen a pap²ripar, vegyipar, 

®p²tŜanyagipar, valamint f®mipar ismertek. Az Eurostat EU-szinten vizsg§lta 

ezen ipar§gakat, az eredm®nyt az 1. §bra mutatja be (Eur·pai Bizotts§g 

2014). Igen nagy sz·r§s tapasztalhat· a teljes termel®si kºlts®geken bel¿li 

energiakºlts®gek tekintet®ben (p®ldak®nt az ¿vegipar egyes 

tev®kenys®gei kºzºtt 10-42 sz§zal®k kºzºtt is az energiakºlts®g). Az egyes 

al§gazatok terjedelmi korl§tok miatt nem ker¿lnek megnevez®se. 

 

1. §bra: Egyes energiaintenz²v ipar§gak energia r§ford²t§sainak kºlts®gei a 

termel®si kºlts®gek ar§ny§ban (legalacsonyabb, legmagasabb ®s EU §tlag, 2010), 

Forr§s: Eurostat, in: Eur·pai Bizotts§g 2014 

 

 
 

EU-s szinten a legink§bb energiaig®nyes ®rckitermel®si §gazat §tlagos 

energiakºlts®gei sem ®rik el a 10 sz§zal®kot, m²g a teljes ipari termel®si 

energiakºlts®g §tlag mindºssze ca. 2,5 sz§zal®k. A nagy §tlaghoz k®pest 

azonban vannak olyan alszektorok, ahol az energiakºlts®gek 30-35 

sz§zal®kosak is lehetnek, ²gy a t®gla ®s cser®pgy§rt§s, amint az a 2. §br§n 

l§that· (Eur·pai Bizotts§g 2010). 
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2. §bra Ipari §tlagos energiakºlts®gek a teljes termel®si kºlts®gekben 

2010-ben az EU-ban.   

Forr§s: Eur·pai Bizotts§g 2010 

 
 

A kkv -k szerepe az energiaintenz²v ipar§gakban 

 

N®h§ny energiaintenz²v ipar§gra jellemzŜ a nagy tŜkeig®ny, ²gy az 

ac®l ®s vas, vegyipar, nemesf®m iparokban a nagyv§llalati dominancia 

figyelhetŜ meg EU-s szinten. 

A 3. §bra alapj§n a kis-®s kºzepes v§llalkoz§sok ink§bb a pap²r ®s 

ker§miaiparban, ®p²tŜanyag-iparban, pap²r ®s nyomdaiparban jelennek 

meg, m²g a mikrov§llalkoz§sok az ®rcb§ny§szatban, fa ®s faterm®kek 

iparaiban jele ntŜsek. A kºzepes m®retŪ v§llalatok az energiaintenz²v 

ipar§gak foglalkoztat§s§nak ®s §rbev®tel®nek mintegy 15-30 sz§zal®k§t 

adj§k (Eur·pai Bizotts§g 2010).  

 

3. §bra A v§llatok m®rete szerinti megoszl§sa (foglalkoztatottak sz§ma) 

az ®ves §rbev®tel szerint, egyes ipari alszektorokban 2011 -ben.  

Forr§s: Eur·pai Bizotts§g 2010 
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Magyarorsz§gon az ipar k®t legnagyobb hozz§adott ®rt®kŪ §gazata a 

g®pipar ®s a j§rmŪgy§rt§s. Ezen ipar§gak energiaintenzit§sa nem magas, 

az erŜsen energiaintenz²v f®mkoh§szat viszont alacsonyabb termel®si 

®rt®ket k®pez a 4. §bra ®rtelm®ben (Sz§zadv®g 2013).  

 

4. §bra Az ipari §gazatok termel®si ®rt®ke ®s energiaintenzit§sa 2010-

ben Magyarorsz§gon.  

Forr§s: Sz§zadv®g 2013 

 
 

A KKV-k szerepe Magyarorsz§gon 

 

Magyarorsz§gon a csaknem 1 milli· v§llalkoz§s 99,9 sz§zal®ka kis- ®s 

kºz®p v§llalkoz§sok kºz® tartozik, ®s kevesebb, mint 1000 (2012-ben 869) 

nagyv§llalat mŪkºdik. A mŪkºdŜ kkv-k ar§nya szinte mindegyik 

nemzetgazdas§gi §gban legal§bb 99%.  

A kºz®pv§llalkoz§sok ar§nya az ipar ter¿let®n a legnagyobb: az 

energiaiparban 8,6, a v²z- ®s hullad®kgazd§lkod§s ter¿let®n 6,7, a 

feldolgoz·iparban 3,5%. A feldolgoz·ipar n®gy al§g§ban is meghaladja a 

kºz®pv§llalkoz§sok ar§nya a 10%-ot: gy·gyszergy§rt§s (19%), kokszgy§rt§s, 

kŜolaj-feldolgoz§s (14%), j§rmŪgy§rt§s (12%), valamint villamos berendez®s 

gy§rt§sa (11%). 2012-ben a v§llalkoz§sok §ltal realiz§lt ð a c®gek 

teljes²tm®ny®t j·l t¿krºzŜ ð §rbev®tel 58,3%-a volt kºthetŜ a kis- ®s 

kºz®pv§llalkoz§sokhoz. Az ar§nyokat tekintve 2002 ·ta az ºsszes 

foglalkoztatott 72 ð74%-a dolgozott a kkv -szektorban. A nemzetgazdas§gi 

§gak szerinti bont§s alapj§n a kkv-k s¼lya a legtºbb §gban 70% felett van. 

A foglalkoztatottak legal§bb 90%-a kkv -n§l dolgozott p®ld§ul az 

®p²tŜiparban; az ingatlan¿gyletek ter¿let®n; a szakmai, tudom§nyos, 

mŪszaki tev®kenys®g nemzetgazdas§gi §gban; az oktat§sban; valamint a 

hum§n-eg®szs®g¿gyi, szoci§lis ell§t§s ter¿let®n. A legalacsonyabb ar§ny 

az energiaiparban volt.  
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Az iparban tev®kenykedŜ kkv-k kºr®ben a kºz®pv§llalkoz§sok 

domin§lnak, amelyet ð az §rbev®tel, a hozz§adott ®rt®k ®s a foglalkoztat§s 

mellett ð szint®n j·l t¿krºz az ipari termel®s ®s ®rt®kes²t®s l®tsz§m-kateg·ri§k 

szerinti megoszl§sa. A kkv-szektor 2012-ben az ipari termel®s 28, a belfºldi 

®rt®kes²t®s 55, valamint az export®rt®kes²t®s 20%-§t adta [KSH 2013]. A 

fentiek szerint teh§t a legtºbb ipar§gban s¼lyponti a kkv-k szerepv§llal§sa, 

b§r a kkv-k energiaintenzit§s§ra, illetve az energiaintenz²v ipar§gakon 

bel¿li pontos ar§nyokra vonatkoz·an nem ismertek adatok.  

 

A KKV-k lehetŜs®gei az energiakºlts®gek csºkkent®s®re 

 

A magas energiakºlts®gŪ v§llalkoz§sok sz§m§ra mind az 

energiaintenzit§s csºkkent®s, mind az olcs·bb kºlts®gŪ energiahordoz·ra 

v§lt§s ®sszerŪ megold§s lehet, illetve megfelelŜ adotts§gok eset®n saj§t 

energiatermel®s is beind²that·, ami ak§r tºbbletbev®telekhez is juttathatja 

a v§llalkoz§st. Ezen - §ltal§ban jelentŜs r§ford²t§s-ig®nyŪ - int®zked®sek 

ºnerŜbŜl, piaci finansz²roz§sb·l ®s §llami t§mogat§sb·l tºrt®nŜ 

megval·s²t§saira k²v§nok n®h§ny p®ld§t megeml²teni. 

Annak ellen®re, hogy az eur·pai gazdas§g energiaintenzit§sa glob§lis 

m®rt®kben alacsony ð azaz v®lhetŜen a strat®giai ter¿leteken m§r 

tºrt®ntek ®sszerŪs²t®si beavatkoz§sok ð hazai szinten mindenk®ppen, de az 

EU eg®sz®ben is adottak m®g kiakn§zand· energiahat®konys§gi 

lehetŜs®gek. (Ezt t§masztja al§ a 2012/27/EU Ir§nyelv, amely az 

energiahat®konys§g ter¿let®n fogalmaz meg int®zked®seket ®s 2020-ig 

el®rendŜ c®lokat, valamint az EU 2030-ra vonatkoz· ¼j kl²ma-®s 

energiapolitikai kerete i s, mely szerint 27 sz§zal®kkal sz¿ks®ges csºkkenteni 

az energiafelhaszn§l§st). 

A hazai ipari energiahat®konys§gi potenci§lra vonatkoz·an a 

Sz§zadv®g Gazdas§gkutat· Zrt. 2013-ban v®gzett elemz®st, amely az 

§gazatonk®nti potenci§lisan megtakar²that· energiamennyis®get ®s az 

ahhoz sz¿ks®ges t§mogat§si felt®teleket mutatja be. Ennek r®szletei helyett 

a finansz²roz§si konstrukci·kat mutatom be. 

A v§llalati szektor energiahat®konys§gi ®s meg¼jul· energia termel®si 

int®zked®sei eset®ben §ltal§ban a beruh§z§st kºvetŜen megtakar²tott 

energiakºlts®gek bel§that· idŜn bel¿l visszatermelik a beavatkoz§s 

r§ford²t§sait. Ennek kºvetkezt®ben ºnerŜ rendelkez®sre §ll§sa eset®n 

viszonylag rºvid idŜn bel¿l, ăjºvedelemtermelŜv®ó v§lhatnak az 

energiaracionaliz§l§si int®zked®sek. Piaci finansz²roz§s tºbb forr§sb·l is 

el®rhetŜ ezen int®zked®sekre, valamint amennyiben a beruh§z· a 

kivitelez®ssel ®s ¿zemeltet®ssel sem k²v§n tºrŜdni, akkor az ¼n. ESCO 

v§llalkoz§sok lebonyol²tj§k a teljes folyamatot (a bonyol²t· jellemzŜen hitelt 

is kºzvet²t, a v§llalat a beruh§z§s ®s az ESCO c®g kºzremŪkºd®s®nek d²j§t 

az int®zked®s kimutathat· energiakºlts®g-megtakar²t§s§b·l tudja fizetni 

¼gy, hogy amellett m§r a beruh§z§s pillanat§ban a kor§bbin§l 

alacsonyabbak az energiakºlts®gei; a futamidŜ lej§rta ut§ni teljes 

megtakar²t§snak Ŝ a haszon®lvezŜje). Mind az EU, mind a magyar korm§ny 

c®lj§ul tŪzte ki az ¼jraiparos²t§st, amihez a 2020-ig terjedŜ idŜszakban 

jelentŜs t§mogat§si forr§sok is rendelkez®sre fognak §llni. Ezen forr§sok 

kºz¿l a v§llalatok energetikai jellegŪ fejleszt®seire a Gazdas§gfejleszt®si ®s 

Innov§ci·s Operat²v Program keretein be l¿l vissza nem t®r²tendŜ 

t§mogat§sk®nt mintegy 66 Mrd Ft lesz megp§ly§zhat·, amit kieg®sz²tenek 

http://palyazat.gov.hu/download/52392/Gazdas%C3%A1gfejleszt%C3%A9si%20%C3%A9s%20Innov%C3%A1ci%C3%B3s%20Operat%C3%ADv%20Program.pdf
http://palyazat.gov.hu/download/52392/Gazdas%C3%A1gfejleszt%C3%A9si%20%C3%A9s%20Innov%C3%A1ci%C3%B3s%20Operat%C3%ADv%20Program.pdf
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visszat®r²tendŜ forr§sok, egy®b p®nz¿gyi eszkºzºk is [Miniszterelnºks®g 

2014]. Finansz²roz§si forr§st·l f¿ggetlen¿l, amennyiben meg¼jul· energia 

alap¼ villamosenergia -termel®si beruh§z§st hoz l®tre egy v§llalat, akkor 

arra ak§r kºtelezŜ §tv®telt ®s garant§lt §tv®teli §rat is v§llal az §llam. A 

meg¼jul· energia alap¼ hŜtermel®s eset®n pedig az iparban §ltal§ban 

haszn§lt fºldg§z saj§t felhaszn§l§s§b·l ad·d· elŜnyºk mellett a felesleges 

hŜenergia tov§bb®rt®kes²t®se is kedvezŜ ¿zlet lehet (erre mind a szil§rd 

biomassza, mind a geotermia alkalmas lehet.  

 

¥sszefoglal§s 

 

Az energiaintenzit§s m®rt®ke jelentŜsen befoly§solhatja egy adott 

gazdas§g versenyk®pess®g®t, azonban az energiaintenzit§son t¼l a val·s 

kºlts®gek ºsszehasonl²t§sa is sz¿ks®ges a t®nyleges versenyhelyzet 

meg§llap²t§s§hoz. Az eur·pai gazdas§g §ltal felhaszn§lt energia nomin§lis 

§ra tºbbszºrºse az Egyes¿lt ćllamok gazdas§g®n§l, ellenben az eur·pai 

gazdas§g energiaintenzit§sa kedvezŜbb a versenyt§rs§®n§l. A val·s 

energiakºlts®geit vizsg§lva, az EU gazdas§ga az ¼n. RUEC mutat· szerint 

nem k¿lºnbºzik az Egyes¿lt ćllamok gazdas§g§nak energiakºlts®geitŜl. 

VersenyelŜny szempontj§b·l azon ipar§gakban van gazdas§gi 

jelentŜs®ge az energetikai ®rtelemben vett ipari rezsicsºkkent®snek, ahol a 

teljes kºlts®gen bel¿li energiakºlts®gek jelentŜsek, illetve meghaladj§k a 

versenyt§rsak®t. A hazai gazdas§g energiaintezit§sa b§r az EU28 fºlºtti, 

ugyanakkor a h¼z·§gazatok nem energiaintenz²vek. A gazdas§g 

eg®sz®hez jelentŜs m®rt®kben hozz§j§rul· kkv szektor sz§m§ra az 

energiahat®konys§gi ®s meg¼jul· energetikai beruh§z§sok versenyelŜnyt 

biztos²thatnak, amelyhez mind piaci eszkºzºk, mind §llami t§mogat§sok 

rendelkez®sre §llnak. 
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Hol laknak a ăfeh®r elef§ntokó? Nemzetkºzi ®s hazai rendez®sŪ 

sportrendezv®nyek hat§sai 

 

M§t® T¿nde 

PhD. hallgat·, Sz®chenyi Istv§n Egyetem, Region§lis- ®s 

Gazdas§gtudom§nyi Doktori Iskola, GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

Az al§bbi tanulm§ny a 2015 janu§rj§ban megrendez®sre ker¿lt 

Doktoranduszok Orsz§gos Szºvets®g®nek, Kºzgazdas§gtudom§nyi 

Oszt§ly§nak Konferenci§j§n bemutat§sra ker¿lt elŜad§s ²rott v§ltozata. Sz· 

esik benne a nemzetkºzi sportrendezv®nyekrŜl, gazdas§gi hat§saikr·l, a 

Magyarorsz§gon megrendezett nemzetkºzi sportrendezv®nyekrŜl, ezek 

szºvets®gi ®s szervezŜi tapasztalatair·l ®s hat§saikr·l. Kutat§si t®m§m a 

hazai (Magyarorsz§gon megrendezett) ®s a nemzetkºzi sportrendezv®nyek 

gazdas§gi hat§sai. A sportgazdas§gtan legfontosabb megjelen®si form§i 

ma, a nemzetkºzi sportrendezv®nyek. A t®m§ban 2014 november®ben ®s 

december®ben k®sz²tettem egy online kutat§st, amelyben a 2013-ban ®s 

2014-ben Magyarorsz§gon megrendezett vil§gversenyek gazdas§gi ®s 

nem gazdas§gi hat§sait vizsg§ltam. Magyarorsz§g vil§gsz²nvonalon van a 

nemzetkºzi sportrendezv®nyek szervez®s®ben. A tanulm§ny c®lja 

bemutatni, hogy milyen hat§sok v§rhat·ak a hazai rendez®sŪ 

sportrendezv®nyek eset®ben. Pro ®s kontra r§vil§g²t a projekt lehets®ges 

buktat·ira, h§tr§nyaira is a lehetŜs®gek bemutat§sa mellett.  Az elŜad§s 

arra a k®rd®sre is v§laszt ad, sz¿letnek-e Magyarorsz§gon ăfeh®r 

elef§ntokó? 

 

Kulcsszavak: sportrendezv®nyek, gazdas§gi hat§sok, sportgazdas§g, 

feh®r elef§ntok 

 

1. Nemzetkºzi sportrendezv®nyek 

 

A sportgazdas§gtan legfontosabb megjelen®si form§i ma, a 

nemzetkºzi sportrendezv®nyek. A hivat§sos sport kºzponti term®k®t a 

k¿lºnbºzŜ sportrendezv®nyek, sportesem®nyek jelentik [Andr§s, 2011]. 

Egyðegy nemzetkºzi szintŪ sportrendezv®ny (olimpia, vil§gbajnoks§g, 

Bajnokok lig§ja dºntŜ) sportgazdas§gtani szempontb·l a sport ºsszes 

piac§ra hat§st gyakorol.  [Andr§s, 2003].  

A fogyaszt·i piac sz§m§ra term®ket §ll²t elŜ, egy olyan term®ket, 

amelynek keletkez®se ®s fogyaszt§sa egyidejŪ. A fogyaszt§s 

k®tf®lek®ppen tºrt®nhet, a helysz²nen vagy a m®di§n kereszt¿l. A 

sportesem®ny egyik legnagyobb ®rt®ke a bizonytalan kimenet, az izgalom. 

A j§t®kos piacon, egy nemzetkºzi sportrendezv®nyen bemutatott j§t®k 

·ri§si hat§s gyakorolhat a sportol· karrierj®re, nagy j§t®kos transzferek 

jºhetnek l®tre. [www.transfermarkt.com]. A kºzvet²t®si jogok piac§n a 

kiemelt jelentŜs®gŪ sportesem®nyek, mint p®ld§ul az olimpi§k eset®n a 

mŪsorszolg§ltat·k hatalmas ºsszegeket fizetnek a rendezv®nyek 

jogtulajd onosainak. ,,A nagy ®rdeklŜd®st kiv§lt· sportesem®nyek 

gazdas§gi jelentŜs®ge teremtette meg mind a nemzeti, mind a nemzetkºzi 

kºzvet²t®si jogok piac§t.ó  [Andr§s, 2011]. A nemzetkºzi sportrendezv®nyek 

a szponzor§ci·s ®s a merchandising piacon is kiemelt je lentŜs®gŪk, hiszen 
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az esem®nyek k¿lºn szponzor§lhat·ak ®s saj§t arculattal rendelkeznek. A 

megnºvekedett m®dia figyelmet kihaszn§lva a szponzor§ci·k is az 

esem®nyekhez kºthetŜen a legakt²vabb.  

A nemzetkºzi sportrendezv®nyek nemcsak a saj§t piacaikra 

gyakorolnak kiemelt hat§st, hanem a rendezŜ orsz§g / v§ros gazdas§g§ra 

is. FelfedezhetŜek olyan hat§sok, amelyek elsŜsorban nem gazdas§gi 

jellegŪek, m®gis szoros ºsszef¿gg®sben vannak a gazdas§ggal.  A hat§sok 

keletkez®s®t idŜben h§rom csoportra bonthatjuk, a rendezv®ny elŜtti, a 

rendezv®ny megval·sul§sakor ®s a rendezv®ny ut§n keletkezŜkre, 

tov§bb§ megk¿lºnbºztett¿nk rºvid ®s hossz¼ t§v¼ hat§sokat [Preuss, 2004].  

A tervez®si, elŜk®sz²t®si, ®p²tkez®si idŜszakban a legnagyobb hat§st a 

l®tes²tm®ny- ®s infrastrukt¼rafejleszt®s jelenti. Ebben az esetben legink§bb 

az ®p²tŜipar bev®telei, beruh§z§sai ®s az ehhez kapcsol·d· 

munkalehetŜs®gek nºvekednek meg. A rendezv®nyek ideje alatt a 

kºzvetlen fogyaszt§s emelkedik meg, amely elsŜsorban a belsŜ 

fogyaszt§sok §t¿temez®s®bŜl ®s a turizmusb·l sz§rmaztathat·ak, hiszen az 

esem®ny idŜtartalma alatt a v§rosokba (orsz§gba) rengeteg sportol·, 

r®sztvevŜ ®s szurkol· is ®rkezik. Helyi szinten a kºzleked®sbŜl, sz§ll§shelyek 

kiad§s§b·l, vend®gl§t§sb·l ®s a k¿lºnbºzŜ a rendezv®nyhez kapcsol·d· 

szolg§ltat§sb·l (biztons§gi szolg§lat, merchandise t§rgyak ®rt®kes²t®se, 

rekl§mszolg§ltat§s ®rt®kes²t®se) §llhat ºssze.  

Hossz¼ t§von a rendezv®nyhez kapcsol·d· fenntarthat· munkahelyek, 

a j·l haszn§lhat· l®tes²tm®nyek, az infrastrukt¼ra beruh§z§sok jelentik a 

konkr®tan megfoghat· gazdas§gi hat§sokat. Tov§bb§ megjelennek azok 

a nem gazdas§gi jellegŪ hat§sok, amelyek kºzvetett m·don hat§st 

gyakorolnak a rendezŜ orsz§g / v§ros gazdas§g§ra.  P®ld§ul a rendezŜ 

orsz§g lakoss§g§t egy sportrendezv®ny akt²vabb sportol§sra ºsztºnzi, 

amely az eg®szs®g¿gyi kºlts®gek csºkken®s®hez vezet. A politikai hat§sok 

is megtal§lhat·ak, hiszen a l®trejºtt kapcsolatok befoly§solhatj§k az orsz§g 

kereskedelmi tev®kenys®g®t, illetve a beruh§z§sok megval·s²t§s§hoz 

orsz§gon bel¿li politikai egyet®rt®s is sz¿ks®ges.  

A nemzetkºzi sportesem®nyek kapcs§n a vend®gl§t· orsz§g/v§ros 

·ri§si m®dia lehetŜs®get kap arra, hogy bemutatkozzon, ®s pozit²v k®pet, 

pozit²v im§zst alak²tson ki mag§r·l, amely ha j·l siker¿l jelentŜs turisztikai 

®rdeklŜd®st hozhat a k®sŜbbiekben. Kev®sb® megfoghat·, de 

hossz¼t§von megerŜs²thetŜ, hogy egy nemzetkºzi sportrendezv®ny sor§n 

komplex viszony alakul ki a rendezŜ orsz§g im§zsa, az ®rintettek nemzeti 

identit§sa ®s a lakoss§g, illetve az ºnk®ntesek hozz§§ll§sa kºzºtt. Egy 

nemzetkºzi sportrendezv®ny sz§mos olyan ®rt®ket k®pviselnek, mint 

ºnfegyelem, tolerancia, egy¿ttmŪkºd®s, multikulturalizmus, szolidarit§s, 

csapatszellem, csapatj§t®k, amelyek a nemzeti identit§s, b¿szkes®g r®szei, 

alapjai. [SzŜts, 2012] Ennek kºvetkezm®nye, hogy a legfontosabb hossz¼ 

t§v¼ hat§sok kºzºtt szerepel a nemzeti b¿szkes®g, a rendezŜ orsz§g 

im§zs§nak ®s az ºnk®ntes mozgalom erŜsºd®se. 

 

2. Hol laknak a feh®r elef§ntok? 

 

A c²mben szereplŜ provokat²v k®rd®s a gazdas§gi hat§sok kºz¿l a 

hossz¼t§von feleslegess® v§l· infrastrukt¼rafejleszt®sre, l®tes²tm®ny®p²t®sre 

vonatkozik.  
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A szakirodalom, ®s a nemzetkºzi sajt· is a ăfeh®r elef§ntokó kifejez®st 

haszn§lja, azokra a stadionokra, csarnokokra, ®s t§gabban ®rtelmezve 

azokra a helysz²nekre, ter¿ltekre, amelyek a nemzetkºzi sportrendezv®ny 

ut§n kihaszn§latlanul §llnak ®s az amortiz§ci·juk nagyon elŜrehaladott. 

Fenntart§suk dr§ga, kihaszn§lts§guk nem megoldott.  

A gazdas§gi hat§sok kºz¿l ez®rt emelem ki az infrastruktur§lis 

fejleszt®seket, ®s ezen bel¿l is a l®tes²tm®nyfejleszt®st.  A feh®r elef§ntok a 

negat²v kºvetkezm®nyei a nemzetkºzi sportrendezv®nyek infrastruktur§lis 

beruh§z§sainak. 

Az infrastruktur§lis befektet®sek l®nyege az idŜz²t®s ®s a hossz¼ t§von 

komplex tervez®s, ha az adott v§ros a fejleszt®seket rendezv®nytŜl 

f¿ggetlen is megval·s²totta volna, akkor a lehetŜ legelŜnyºsebben j§r el 

abban az esetben, ha ezt egy adott sportesem®ny szervez®s®hez 

kapcsolja ®s a finansz²roz§s§hoz t§mogat§st vesz ig®nybe. Az idŜz²t®s 

k®rd®se k®tf®lek®ppen val·sulhat meg, egyik esetben elŜre kell hozni a 

fejleszt®seket, m§sik esetben pedig kiv§rni, hogy valamilyen 

sportesem®nyhez kapcsolhat· legyen a beruh§z§s. 

A feh®r elef§ntok, fºlºsleges, a k®sŜbbiekben nem haszn§lhat· 

preszt²zsberuh§z§sok. A legnagyobb sportesem®nyek velej§r·i, amelyek 

hatalmas befogad·k®pess®gŪ stadionok ®p²t®s®t ²rj§k elŜ. A feh®r 

elef§ntok leggyakrabban az olimpiai ®s labdarug· vil§gbajnoks§gok ut§n 

sz¿letnek, legink§bb abban az esetben, amikor a rendez®s preszt²zsk®rd®s, 

a hatalom megmutat§sa, birodalmi erŜdemonstr§ci· a c®l. Mint p®ld§ul 

Oroszorsz§g (Sochi) ®s K²na (Peking). A pozit²v p®lda Barcelona 

modernos²t§sa az olimpia kapcs§n. 

2015-ben val·s vesz®ly-e a jelens®g? A jelen megoldand· k®rd®se 

ezeknek a l®tes²tm®nyeknek az ®sszerŪ tervez®se ®s haszn§lata. John 

Barrow tervezŜ, ¼gynevezett ălapra szerelt stadionokat óvizion§l, amelyek 

kºnnyen lebonthat·ak ®s ak§r mozgathat·ak is. A jºvŜ a 100%-os 

ut·hasznos²t§s el®r®se, ®s a nagy kºlts®gek csºkkent®se. A Nemzetkºzi 

Olimpiai Bizotts§g 2014 december®ben fogadta el az Agenda 2020 

elnevez®sŪ reformprogramj§t, amely a gazdas§gos, megt®r¿lŜ, olcs·bb ®s 

kisebb olimpi§kat t§mogatja, tºrt®nelmi es®lyt adva ezzel a Budapest 

m®retŪ v§rosoknak. Hiszen az Agenda 2020 -ban foglaltak megengedik 

tºbb orsz§g kºzºs rendez®s®t is. 

A l®tes²tm®nyek 100%os ut·hasznos²t§s§ra j· p®lda a 2022-es katari 

labdar¼g· vil§gbajnoks§g stadionfejleszt®si tervei. A tervek szerint a 

sportl®tes²tm®nyek egy kiv®tel®vel mindegyik visszabonthat· lenne 

csºkkentett kapacit§s¼ra. Az ºsszecsomagolt stadionokkal pedig a kisebb 

§zsiai ®s afrikai orsz§gok stadioninfrastrukt¼r§j§t seg²ten®k.  

 

3. Nemzetkºzi sportrendezv®nyek Magyarorsz§gon 

 

Magyarorsz§g elindult a nagy sportrendezv®nyek szervez®s®nek ¼tj§n. 

A k®rd®s az, minek kºszºnhetŜ a vil§gverseny szervez®si dºmping? 

V®letlen egybees®s, korm§nyzati strat®gia, vagy m§s elŜnyºk §llnak a 

tendencia mºgºtt? A v§lasz ºsszetett. A politika r®sz®rŜl az orsz§g 

sportnagyhatalmi st§tusz§nak a megerŜs²t®se a strat®giai c®l [Simicsk· 

Istv§n, sport®rt felelŜs §llamtitk§r, 2013]. A fordulat 2012-ben kºvetkezett 

be, gyŪjt®sem szerint az elm¼lt 2 ®vben 42 vil§gverseny ker¿lt 

megrendez®sre, 21 szºvets®g szervez®s®ben. A szºvets®gek r®sz®rŜl hossz¼ 
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t§v¼, komplex ®s strat®giai gondolkod§s tal§lhat·. A sport§gi szºvets®gek 

a p§ly§z·k a korm§ny pedig §llami garanci§t v§llal ®s p®nz¿gyi 

t§mogat§st ny¼jt. A hazai vil§gverseny mindig egy ®rzelmileg §titatott 

dolog [Andr§s, 2013], mindk®t f®l r®sz®rŜl. A versenyzŜnek egyedi ®rz®s 

otthon versenyezni, plusz motiv§ci·t nyernek ez §ltal. A szurkol· pedig 

®lŜben, a helysz²nen ®lhetik §t az ®lm®nyt, a katarzist vagy a 

csal·dotts§got.  

Komplex n®zŜpontb·l a hazai rendez®sek §ltal a gyerekek sz§m§ra a 

p®ldamutat§s is tetten ®rhetŜ, a sportszeretet®ben ®s a sportol§sban 

egyar§nt. Magyarorsz§g kiemelt c®lja a sportol§si aktivit§s jav²t§sa ®s 

ezeknek a rendezv®nyeknek beszippant· hat§sukkal elŜseg²tik ezt. 

A sportvil§gban jelenleg egy olyan koncepci· mŪkºdik, amelynek 

c®lja a vil§gversenyek kºzelebb hoz§sa a szurkol·k sz§m§ra. Ennek 

kºvetkezm®nye, hogy egyre tºbb esem®ny ăelhozhat·v§ v§likó, olyan 

orsz§goknak is, mint Magyarorsz§g. Egyre tºbb sport§gban rendeznek 2 

®vente Vil§gbajnoks§got ®s ®vente Eur·pa bajnoks§got. A szºvets®gek 

felismert®k, hogy egyre tºbb ăkioszthat·ó vil§gversenyre van sz¿ks®g, 

amely seg²ts®g®vel kºzelebb tudnak ker¿lni a szurkol·khoz. 

A hazai szºvets®gek nemcsak felnŜtt, hanem ut§np·tl§s 

vil§gversenyeket is szerveznek, mint p®ld§ul az U16-os Sakk Olimpia, az U19 -

es Labdar¼g· Eur·pa Bajnoks§g, vagy az U19-es f®rfi k®zilabda 

Vil§gbajnoks§g. Ezeknek a rendezv®nyeknek az ¿zenet m§s, hiszen itt a 

szurkol· nem az ismert szt§rokat l§thatja a p§ly§n. Az ¿zenet l®nyege, az 

hogy gyere el ®s n®zd meg a jºvŜ szt§rjait. Az ut§np·tl§s rendezv®nyek j· 

szervez®si ®s bizony²t§si lehetŜs®gek a k®sŜbbi felnŜtt vil§gversenyek 

megp§ly§z§s§hoz is. Illetve arra is j· megold§s. ha a felnŜtt verseny 

szervez®s®hez nem §ll rendelkez®sre a sz¿ks®ges infrastrukt¼ra.  

¥sszefoglalva a nemzetkºzi sportesem®nyek szervez®s®n®l fontos a 

komplex, a hossz¼ t§v¼ ®s a strat®giai gondolkod§s [Andr§s, 2013]. 

Komplex az®rt mert a szabadidŜsport ®s a hivat§sos sport nem v§laszthat· 

sz®t. Komplex, hiszen a l®tes²tm®nyek szerepe nem csak abban van, hogy 

megrendezhetŜek legyenek a vil§gversenyek, hanem ez a sportol·i b§zis 

sz®les²t®s®nek is az alapja. A hossz¼ t§v¼ gondolkod§s az®rt sz¿ks®ges mert 

ezeknek a folyamatoknak idŜ sz¿ks®ges ahhoz, hogy be®rjenek, hogy 

gener§ci·k nŜjenek fel. Strat®giai az®rt, mert az orsz§g 

sportkoncepci·j§nak r®sz®t kell, hogy k®pezze [Andr§s, 2013]. 

A nemzetkºzi sportrendezv®nyek nem egyszerŪ rendezv®nyek, hanem 

komplex szolg§ltat§sok, ®s minden esetben a befektetett 1 forint 

multiplikat²v hat§s§t kell n®zni. 

 

4. A kutat§s 

 

A kutat§som kiindul·pontjak®nt gyŪjt®st k®sz²tettem a 2013 ®s 2014 

®vben megrendez®sre ker¿lt magyarorsz§gi nemzetkºzi 

sportrendezv®nyekrŜl. A gyŪjt®s alapj§t a Magyar Olimpiai Bizotts§g 

honlapj§n tal§lhat· ®ves sportnapt§r, illetve a szºvegs®gek honlapj§n 

tal§lhat· inform§ci·k adt§k. A kutat§s alapj§t szolg§l· adatb§zis 42 

k¿lºnbºzŜ sportrendezv®nyt tartalmaz, amelyet 21 k¿lºnbºzŜ szºvets®g 

szervez®s®ben val·sult meg. M§sodik l®p®sben egy 44 k®rd®sbŜl §ll· 

online k®rdŜ²vet k®sz²tettem. A kutat§s eredm®nye 15 kitºltºtt k®rdŜ²v, azaz 

71,42 % os kitºltºtts®g. Amely 50 elk¿ldºtt email ®s kºzel 100 ind²tott 
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telefonh²v§s eredm®nye. A 15 kitºltŜ szºvets®get ®s a kitºlt®s alapj§t ad· 

nemzetkºzi sportrendezv®nyt az  1-es sz§m¼ t§bl§zat tartalmazza. 

(T§bl§zat 1.)  

 

1. T§bl§zat: A kitºltŜ 15 szºvets®g ®s sportrendezv®nyeik [M§t® T¿nde, 

saj§t kutat§s 2014. december] 

Forr§s: M§t® T¿nde, saj§t kutat§s 2014. december 

sport§g rendezv®ny Helysz²n IdŜpont 

sakk FIDE U-16 Sakk Olimpia  GyŜr 2014.12.12.-22 

s§rk§nyh

aj· 

11. IDBF S§rk§nyhaj· 

Vil§gbajnoks§g 

Tisza foly· ®s Maty-®r, Szeged, 

Nemzeti Kajak -kenu ®s EvezŜs 

Olimpiai Kºzpont 

2013. j¼lius 24-28. 

lovasspor

t 
CSIO***-W Grand Prix Budapest  Budapest, Nemzeti Lovarda  2014. j¼lius 3-6 

ºttusa FelnŜtt EB Sz®kesfeh®rv§r 2014. j¼lius 10-15 

labdar¼g

§s 

U-19 EB (dºntŜ fordul·, 8 

v§logatott csapattal) 
Bp., GyŜr, P§pa, Felcs¼t 2014.07.19.-31. 

atl®tika 
Gyulai Istv§n Memorial - Atl®tikai 

Magyar Nagyd²j 2014 
Bregy·-kºz, Sz®kesfeh®rv§r 2014. j¼lius 8. 

birk·z§s Birk·z· Vil§gbajnoks§g (2013) Papp L§szl· Sportar®na 
2013.szeptember 

16-22. 

v²v§s MOL V²v· Vil§gbajnoks§g Syma csarnok  
2013. augusztus 5 -

12. 

karate  EKF/WKF Eur·pa Bajnoks§g BUDAPEST IV. 2013. MćJUS 5-12 

triatlon  ITU Triatlon Vil§gkupa Tisza¼jv§ros 2014.08.9-10. 

¼sz§s 
2. FINA Junior Ny²ltv²zi Ēsz· 

Vil§gbajnoks§g 
Balatonf¿red 

2014. szeptember 

5-7. 

vizilabda  
V²zilabda Eur·pa-bajnoks§g 

Budapest 2014  

Haj·s Alfr®d Sportuszoda, 

Margitsziget, Budapest  
2014. j¼lius 14-27. 

k®zilabda 
NŜi k®zilabda Bajnokok Lig§ja 

n®gyes dºntŜ - MVM EHF Final4 

Budapest, Papp L§szl· 

Budapest Sportar®na 
2014. m§jus 3-4. 

teke  
2013. ®vi Zalaegerszegi FelnŜtt 

Csapat Teke Vil§gbajnoks§g 
Zalaegerszeg  2013.05.10-26. 

j®gkoron

g 
2013 FelnŜtt f®rfi vil§gbajnoks§g  Budapest Sportar®n§ban 2013. §prilis 13 - 20. 

 

Ahhoz, hogy a sportesem®nyek hat§sait kontextusban tudjuk 

®rtelmezni, fontos megn®zni az elŜzm®nyeket. Amelyek kºz¿l szeretn®m 

kiemelni, hogy mi volt a sportrendezv®ny c®lja a szºvets®gek sz§m§ra, 

mi®rt p§ly§ztak a rendez®si jogok®rt ®s, hogy v®lem®ny¿k szerint mi volt a 

p§ly§zatuk sikeress®g®nek a kulcsa? A k®rd®sek eset®ben a megadott 

v§laszlehetŜs®geket kellett rangsorolni. A v§laszok szerint a szervez®si jog®rt 

ind²tott p§ly§zat c®lja elsŜsorban sport§g n®pszerŪs²t®se ®s a sportol·k 

hazai kºzºns®g elŜtti szerepeltet®se, a sportol·k motiv§ci·j§nak nºvel®se 

volt, amelyet sorrendben az ut§np·tl§s nevel®s fejleszt®se kºvet. Ezeket a 

c®lokat SOFT c®lokk®nt azonos²tottam, sz§momra ezek a c®lok kev®sb® j·l 

m®rhetŜek. A HARD c®lok csoportj§ba sorolt, fŜk®nt p®nz¿gyi c®lok, mint 

§llami t§mogat§s bevon§sa, a sport§g anyagi h§tter®nek biztos²t§sa, ®s 

infrastrukt¼ra fejleszt®s a c®lok rangsorol§sa eset®ben az utols· h§rom 

helyen v®geztek (ćbra 1.) 
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1. ćbra: Nemzetkºzi sportrendezv®nyek c®lja 

Forr§s: Hazai rendez®sŪ nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai, M§t® 

T¿nde saj§t kutat§s, 2014. december 

 

 
 

 Ez az eredm®ny elsŜ hall§sra lehet meglepŜ is, hiszen a nemzetkºzi 

sportrendezv®nyek eset®ben, tal§n sokaknak az olimpia ®s az ahhoz 

kapcsol·d· hatalmas ®p²tkez®sek ugranak be. Magyarorsz§g legink§bb az 

egy®ni sport§gakban k®pes ®s tud nemzetkºzi sportrendezv®ny szervezni, 

ahol az infrastrukt¼ra rendelkez®sre §ll. A csapatsport§gak kºz¿l ide 

csatlakoznak azok, amelyek eset®ben a Budapest Ar®na 10.000 fŜs 

befogad·k®pess®ge megfelel a szervez®si elv§r§soknak (j®gkorong, nŜi 

k®zilabda). Egy nemzetkºzi sportrendezv®ny megp§ly§z§sa ®s annak 

elnyer®se ºsszetett k®rd®s ®s ºsszetett folyamat, ez®rt arra is r§k®rdeztem a 

szºvets®gekn®l, hogy miben l§tj§k, mi volt a sikeres p§ly§zat kulcsa. A 

v§laszok ebben az esetben m§r megosztottabbak voltak, a sport§g hazai 

sz²nvonala a legfontosabb. Amelyet ¼gy is megfogalmazhatunk, hogy 

ahhoz, hogy Magyarorsz§g egy adott sport§gban sportesem®nyt 

szervezhessen, elsŜsorban kiemelkedŜ nemzetkºzi sport§gi eredm®nyek 

sz¿ks®gesek. (ćbra 2.) 
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2. ćbra: A p§ly§zat sikeress®g®nek kulcsa 

Forr§s: Hazai rendez®sŪ nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai, M§t® 

T¿nde saj§t kutat§s, 2014. november 

 

 
 

A szervez®si c®lokn§l, a legfontosabbak kºzºtt szerepelt a sportol·k 

hazai kºzºns®g elŜtti szerepeltet®se ®s a sportol·k motiv§ci·j§nak 

nºvel®se, amely c®lok a kºvetkezŜ v§laszokba nyernek visszaigazol§st, 

hiszen a v§laszad·k 80%-ban (12 szºvets®g eset®ben) a hazai rendez®snek 

kºszºnhetŜen a hazai sportol·k az §tlagosn§l jobb eredm®nyeket ®rtek el 

a versenyen. A v§laszad·k §ltal szervezett rendezv®nyek kºzºtt k®t 

esetben nem szerezt¿nk ®rmet (labdar¼g§s, lovassport), §tlagban kºzel 4 

(3,785) ®remmel z§runk egy hazai sportesem®nyt. EbbŜl meg§llap²that·, 

hogy a szervezŜk c®ljai beigazol§sra ker¿lt ®s a hazai rendez®snek 

megnºvekedett motiv§ci·s hat§sa van. 

T§rsadalmi hat§sok tekintet®ben egy hazai rendez®sŪ sportrendezv®ny 

lend¿letet adhat a sport§ghoz kapcsol·d· ter¿letekhez.  A v§laszad· 

szºvets®gek 60 %-ban a szurkol·i l®tsz§m nºvekedett, 46,66 %-ban a 
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sport§g ut§np·tl§s toborz§s§nak (tºbb gyerek jelentkezett sportolni) adott 

tºbb lehetŜs®get, ®s 46,66 % a sport§g tºmegb§zisa nºvekedett, egyre 

tºbben kezdt®k el amatŜr vagy profi szinten a sport§gat. A v§laszad·k 20 

% -n§l pedig mindh§rom pozit²v hat§s l®trejºtt, amelyek eset®ben 

megfogalmazhat·, hogy egy nemzetkºzi sportrendezv®ny teljes lend¿letet 

adott a sport§gnak (v²zilabda, sakk, j®gkorong) (ćbra 3.) 

 

3. ćbra: T§rsadalmi hat§sok a sport§g ter¿let®n 

Forr§s: Hazai rendez®sŪ nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai, M§t® 

T¿nde saj§t kutat§s, 2014. november 

 

 
 

Az elŜad§s c²m®ben szereplŜk®rd®sre Magyarorsz§g eset®ben most 

tudunk v§laszt adni. A Magyarorsz§gon megrendez®sre ker¿lt 

rendezv®nyek dºntŜ tºbbs®ge egy®ni sport§gak versenyei. £s az 

esem®nyeik elŜzm®nyeit lek®rdezŜ k®rd®sn®l m§r kaptunk egy olyan 

v§laszt, hogy a v§laszad· szºvets®gek 73,33 % megl®vŜ infrastrukt¼r§val 

p§ly§zik. Ez®rt nem meglepŜ az infrastruktur§lis hat§sokat lek®rdezŜ 

k®rd®sre kapott eredm®ny sem. 67 % eset®ben nem ker¿lt sor fejleszt®se, 1 

esetben v§rosr®sz rehabilit§ci· jºtt l®tre (Tisza¼jv§ros, triatlon), 3 esetben 

sportl®tes²tm®ny ker¿lt fel¼j²t§sra (v²zilabda, s§rk§nyhaj·, k®zilabda), 1 

esetben pedig sportl®tes²tm®ny ker¿lt fel®p²t®sre (labdar¼g§s, Pancho 

Ar®na). Az elm¼lt 2 ®vben megrendez®sre ker¿lt sportesem®nyek 

kºvetkezt®ben nem ker¿lt sor olyan l®tes²tm®ny ®p²t®s®re, amely az ·ta 

A nemzetkºzi 

sportrendezv®ny 

lend¿letet adott a é 

(t§rsadalmi hat§sok); 

Sport§g ut§np·tl§s 

toborz§s§nak (tºbb 

gyerek jelentkezett 

sportolni) ; 7

A nemzetkºzi 

sportrendezv®ny 

lend¿letet adott a é 

(t§rsadalmi hat§sok); 

A sport§g 

tºmegb§zisa 

nºvekedett (egyre 

tºbben kezdt®k el 

amatŜr vagy profi 

szinten a sport§gat; 7

A nemzetkºzi 

sportrendezv®ny 

lend¿letet adott a é 

(t§rsadalmi hat§sok); 

Szurkol· l®tsz§m 

nºvekedett; 9

A nemzetkºzi 

sportrendezv®ny 

lend¿letet adott a é 

(t§rsadalmi hat§sok); 

nincs v§lasz; 2

Sport§g ut§np·tl§s

toborz§s§nak (tºbb gyerek

jelentkezett sportolni)

A sport§g tºmegb§zisa

nºvekedett (egyre tºbben

kezdt®k el amatŜr vagy profi

szinten a sport§gat

Szurkol· l®tsz§m nºvekedett

nincs v§lasz



125 

kihaltan, ®let n®lk¿l §llna. Ez®rt kijelenthetj¿k, Magyarorsz§gon a 

nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sak®nt nem sz¿lettek feh®r elef§ntok. 

(ćbra 4.)  

 

4. ćbra: Infrastruktur§lis hat§sok 

Forr§s: Hazai rendez®sŪ nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai, M§t® 

T¿nde saj§t kutat§s, 2014. november 

 

 
 

Tov§bb§ az is meg§llap²that·, hogy a v§laszad· szºvets®gek 40% 

p®nz¿gyi nyeres®ggel z§rta a rendezv®nyt. (ćbra 5.) 
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5. ćbra: P®nz¿gyi nyeres®g 

Forr§s: Hazai rendez®sŪ nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai, M§t® 

T¿nde saj§t kutat§s, 2014. november 

 

 
 

5. ¥sszefoglal§s 

 

A nemzetkºzi sportrendezv®nyek hat§sai a sportpiacokon t¼l, a 

gazdas§gi ®s a nem kºzvetlen¿l gazdas§gi ter¿leteken is pozit²van ®rhetŜk 

tetten, a bban az esetben, ha a p§ly§zat, a tervez®s megfelelŜ m·don 

m®ri fel a lehetŜs®geket ®s a felmer¿lŜ terheket egyar§nt. Egy sikeres 

sportrendezv®ny az elŜk®sz²t®ssel kezdŜdik ®s komplex, strat®giai ®s hossz¼ 

t§v¼ gondolkod§st ig®nyel. A hazai rendez®sŪ vil§gverseny 

elengedhetetlen sikert®nyezŜi a hazai csapat sikere ®s a szurkol·i aktivit§s, 

®rdeklŜd®s felkelt®se. Hiszen a t§rsadalmi hat§sok ezeken a csatorn§kon 

kereszt¿l §ramlanak tov§bb. A gazdas§gi hat§sok m®rt®k®t befoly§solja az 

adott sport§g helyzete a sport§gak kºzºtti k®pzeletbeli n®pszerŪs®gi list§n, 

a rendezv®ny versenyzŜi l®tsz§ma ®s a rendezv®ny fajt§ja is. Az egy ®s a 

tºbb sport§gas nemzetkºzi versenyek hat§sai m§s l®pt®kŪek. 

Magyarorsz§g az egy sport§gas, tºbbs®g®ben egy®ni sport§gak 

nemzetkºzi versenyeinek szervez®s®ben ny¼jt vil§gsz²nvonalat. 
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Sportesem®nyek t§rsadalmi ®s gazdas§gi hat§sainak ®rt®kel®se 

 

Vºrºs T¿nde 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem 

Region§lis- ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori Iskola 

GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A nemzetkºzi sportesem®nyek rendez®s®®rt foly· k¿zdelemben egyre 

nºvekvŜ ®rdeklŜd®s tapasztalhat· az elm¼lt ®vtizedekben, ugyanakkor 

¼gy tŪnik, hogy kºzgazdas§gtanilag nehezen adhat· racion§lis 

magyar§zat a rendez®s jog§®rt val· verseng®sre. Az ex-ante 

hat§stanulm§nyok rendre fel¿lbecslik a k¿lºnbºzŜ sportesem®nyek §ltal 

gener§lt gazdas§gi haszon m®rt®k®t, m²g a kapcsol·d· kºlts®gek 

erŜteljesen alulbecs¿ltek. A megasportesem®nyek saj§tos jellemzŜje 

r§ad§sul a kºlts®gek ®s a v§rhat· hat§sok idŜbeli ®s t®rbeli elk¿lºn¿l®se. 

M²g a kºlts®gek ăegy adott idŜpontbanó (rºvidt§von), koncentr§ltan 

mer¿lnek fel ®s egy adott fºldrajzi t®rs®ghez kºtŜdnek, addig a v§rhat· 

hat§sok hossz¼t§von, idŜben elny¼jtva ®s t®rben kiterjedve jelentkeznek. A 

tanulm§ny c®lja a sportesem®nyek kºzgazdas§gi ®rt®kel®s®t ®rintŜ 

m·dszertani k®rd®sek vizsg§lata. ElsŜk®nt a sportesem®nyek alapvetŜ 

kºzgazdas§gi jellemzŜit vizsg§lom meg. Ezt kºvetŜen a t§rsadalmi ®s 

gazdas§gi hat§sok sz®leskºrŪ sz§mbav®tel®re tºrekszem. K¿lºnºs 

figyelmet szentelnek annak a k®rd®snek, hogy hol van a 

sz§mszerŪs²thetŜs®g hat§ra? Mely hat§sokat lehet, sz¿ks®ges 

monetariz§lni, ®s melyek azok, amelyeket nem lehets®ges? V®g¿l az 

®rt®kel®si m·dszerek, sz§mszerŪs²t®si lehetŜs®gek elŜnyeinek ®s 

hi§nyoss§gainak felt®rk®pez®s®re ker¿l sor a sportesem®nyek ®rt®kel®s®n®l 

leggyakrabban alkalmazott gazdas§gi hat§stanulm§ny (economic impact 

analysis), valamint a kºlts®g-haszon elemz®s (cost-benefit analysis) 

m·dszertani saj§toss§gainak vizsg§lata §ltal. 

 

Kulcsszavak: sportgazdas§gtan, t§rsadalmi ®s gazdas§gi hat§sok, 

gazdas§gi hat§selemz®s, kºlts®g-haszon elemz®s 

 

Bevezet®s 

A sport szerte§gaz· hat§sai a gazdas§g ®s a t§rsadalom eg®sz®t 

®rintik. A sportberuh§z§sok nºvelik a nemzeti vagyont, munkahelyeket 

teremtenek, jelentŜs bev®telek sz§rmaznak a sportturizmusb·l [S§rkºzy, 

2013]. A k¿lºnbºzŜ sportesem®nyek, a verseny- ®s a szabadidŜsport nem 

csak gazdas§gi hasznot ny¼jtanak, hozz§j§rulnak a t§rsadalmi ®s a hum§n 

tŜke nºvel®s®hez is. E sz®leskºrŪ hat§sok miatt nem lehet k¿lºn§ll· 

egys®gk®nt kezelni a sport§gazatot, a hat§sok ®rt®kel®se komplex 

szeml®letm·dot k²v§n. A t§rsadalmi szinten jelentkezŜ hasznok 

kºvetkezt®ben gazdas§gi- ®s politikai berendezked®stŜl f¿ggetlen¿l 

jelentŜs §llami szerepv§llal§s figyelhetŜ meg a szektorban. A korm§nyzati 

tev®kenys®g egyik kiemelkedŜ ter¿lete a rendszerint kºzfinansz²roz§ssal 

megval·sul·, jelentŜs beruh§z§si ig®nyŪ sportesem®nyek t§mogat§sa. 

Ennek megfelelŜen, a t§rsadalmi szinten jelentkezŜ hasznok ®s a 
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kºzp®nzbŜl tºrt®nŜ finansz²roz§s kiemelkedŜen fontoss§ teszi az eml²tett 

projektek kºzgazdas§gi ®rt®kel®s®t. 

A tanulm§ny elsŜk®nt a sportesem®nyek kºzgazdas§gi szempontb·l 

relev§ns jellemzŜit mutatja be. Ezt kºvetŜen a sportberuh§z§sok r®v®n 

realiz§lhat· gazdas§gi ®s t§rsadalmi haszon vizsg§lata kºvetkezik, k¿lºn 

figyelmet ford²tva az egyes t®nyezŜk sz§mszerŪs²thetŜs®g®re. V®g¿l a 

sportesem®nyek kºzgazdas§gi ®rt®kel®s®re alkalmas m·dszertant ®rintŜ 

k®rd®seket vizsg§lom meg. 

 

Sportesem®nyek kºzgazdas§gi jellemzŜi 

A sportberuh§z§sok alapvetŜ jellemzŜje a kºlts®gek ®s a v§rhat· 

hat§sok idŜbeli ®s t®rbeli elk¿lºn¿l®se. A kºlts®gek jelentŜs r®sze 

rºvidt§von mer¿l fel, ®s §ltal§ban adott t®rs®ghez kºtŜdik, ezzel szemben 

a hat§sok idŜben elny¼jtva ®s t®rben kiterjedve jelentkeznek. Egy olimpia 

vagy vil§gbajnoks§g jelentŜs infrastrukt¼ra beruh§z§st ig®nyel: 

sportl®tes²tm®nyek, kºzleked®si ®s kommunik§ci·s infrastrukt¼ra, valamint 

egy®b kiszolg§l· l®tes²tm®nyek (sz§llod§k, ®ttermek) sz¿ks®gesek az 

§tmenetileg koncentr§ltan jelentkezŜ, megnºvekedett kereslet 

kiel®g²t®s®hez. 

A sportesem®nyek saj§tos jellemzŜje az eml²tettek mellett, hogy azok 

gazdas§gi ®rt®ke az esem®ny befejezt®vel gyakorlatilag nulla [Szymanski, 

2003]. Ennek oka a sportverse nyek kimenetel®nek bizonytalans§g§ban, 

mint a keresletet alapvetŜen meghat§roz· t®nyezŜben rejlik. Egy adott 

m®rkŜz®shez vagy versenysz§mhoz kºtŜdŜ bev®telek (jegy§r bev®tel, 

kºzvet²t®si jogokb·l sz§rmaz· bev®telek, rekl§m bev®tel stb.) t¼lnyom· 

r®sze a sportesem®ny l®trejºttekor gener§l·dik. A felv®telrŜl tºrt®nŜ 

kºzvet²t®s vagy a m§snapi ºsszefoglal· az ¼js§gban m§r 

nagys§grendekkel alacsonyabb ®rt®ket k®pvisel, az idŜ m¼l§s§val pedig 

gyakorlatilag null§val v§lik egyenlŜv®. 

Az eml²tettekbŜl kºvetkezik, hogy a sportesem®nyek volumene 

erŜteljesen befoly§solja a kapacit§s nagys§gok megv§laszt§s§t a tervez®si 

folyamatban. M²g a sportesem®ny ideje alatt az infrastrukt¼ra kºzel teljes 

kihaszn§lts§g§t felt®telezhetj¿k, illetve ehhez kapcsol·d·an jelentŜs 

p®nz¿gyi bev®telek realiz§lhat·ak, addig az esem®ny ut§n jelentŜs 

kapacit§s felesleggel ®s megkºzel²tŜen stagn§l· ¿zemeltet®si kºlts®gekkel 

§llunk szemben. 

 

Sportesem®nyek gazdas§gi hat§sai 

A sportesem®nyekhez kºtŜdŜen keletkezŜ gazdas§gi hat§sok 

egyar§nt lehetnek pozit²vak ®s negat²vak, jelentkezhetnek az egy®n 

(h§ztart§sok) szintj®n, a v§llalti szf®r§ban, illetve region§lis ®s 

nemzetgazdas§gi szinten. Weisbrod [1997] a gazdas§gi hat§sokat a 

gazdas§gi tev®kenys®g eredm®nyek®nt adott fºldrajzi ter¿leten 

megjelenŜ hat§sokk®nt ®rtelmezi a kºvetkezŜ dimenzi·k ment®n: 

hozz§adott ®rt®k (GDP, GRP), vagyon (kºz- ®s mag§ntulajdon), jºvedelem 

®s foglalkoztatotts§g. Egy ¼jonnan ®p¿lŜ sportl®tes²tm®ny a nemzeti 

vagyont gyarap²tja, egy vil§gbajnoks§g megrendez®se sor§n keletkezŜ 

rekl§mbev®telek a v§llalati szektort gazdag²tj§k, egy sportesem®nyhez 

kºtŜdŜ turisztikai szolg§ltat§sok hozz§j§rulnak az adott r®gi· 

ºssztermel®s®hez, a beruh§z§sok tovagyŪrŪzŜ hat§sai r®v®n v§ltozik a 

termel®s ºsszet®tele, a h§ztart§sok jºvedelme ®s a foglalkoztatotts§g. 
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Fontos azonban megjegyezn¿nk, hogy a sportberuh§z§sok tovagyŪrŪzŜ 

hat§sait jelentŜs k²n§lat oldali elsziv§rg§s k²s®ri [Matheson, 2006]. Ennek 

egyik k®zenfekvŜ oka, hogy a turisztikai kiad§sok jelentŜs r®sze k¿lfºldi 

tulajdon¼ v§llalatokhoz §ramlik. Egy olimpi§n vagy vil§gversenyen 

ăfranchiseó jelleggel mŪkºdve, az esem®nyhez kºtŜdŜ sz§mos szolg§ltat§s 

ny¼jt§s§t monopol joggal felruh§zott v§llalatok gyakorolj§k, amellyel a 

helyi v§llalkoz§sok nem rendelkeznek, ²gy a profit jelentŜs r®sze nem a 

lok§lis gazdas§gban jelentkezik. Emellett, kiss® paradox m·don a teljes 

foglalkoztatotts§g is a jºvedelmek elsziv§rg§s§t okozhatja. Ugyanis, ha az 

adott gazdas§gban nincs vagy nagyon alacsony a munkan®lk¿lis®g, a 

p·tl·lagos munkaerŜ sz¿ks®gletet a r®gi·n k²v¿lrŜl ®rkezŜ munkav§llal·k 

el®g²tik ki [Barclay, 2009]. 

A kºzvetett gazdas§gi hat§sok kºzºtt fontos m®g megeml²teni a 

sportol· lakoss§g ar§ny§nak nºveked®se r®v®n ®rv®nyes¿lŜ, gazdas§gi 

produktivit§sra gyakorolt hat§st, amelyet sz§mos empirikus elemz®s [Nana 

et al., 2002, Stocker ð ćcs, 2012, ćcs et al., 2011] is al§t§maszt. Egy 

eg®szs®gesebb t§rsadalom eset®ben csºkkennek az eg®szs®g¿gyi ell§t§s 

kºlts®gei, a gy·gyszer§r t§mogat§si ®s t§rsadalombiztos²t§si kiad§sok. 

Tov§bb§ nem csak a nemzetgazdas§gi termel®s csºkken®se marad el a 

kiesett munkanapok kºvetkezt®ben, hanem egy eg®szs®gesebb 

t§rsadalom potenci§lisan magasabb produktivit§st is k®pvisel. 

Sz§mos elemz®s figyelmen k²v¿l hagyja, azonban fontos kiemeln¿nk a 

rezidens lakoss§got ®rintŜ k¿lsŜ gazdas§gi hat§sokat. Ilyen extern§lia 

p®ld§ul a sportesem®ny ideje alatt kialakul· zs¼folts§gb·l eredŜ 

idŜvesztes®g vagy §rsz²nvonal emelked®s. Az §rsz²nvonal emelked®se 

k¿lºnºsen az ingatlan piacon jelentkezhet. A b®rleti d²jak emelked®s®nek 

kºvetkezt®ben becsl®sek szerint a Szºuli Olimpia tºbb mint 700 ezer helyi 

lakost k®nyszer²tett lak·hely®nek megv§ltoztat§s§ra, m²g a Pekingi Olimpia 

eset®ben ugyanezt az ®rt®ket 1,5 milli· fŜre becslik [Barclay, 2009]. 

A gazdas§gi hat§sok sz§mbav®tel®n®l n®h§ny fontos torz²t· t®nyezŜ 

hat§s§val is sz§molnunk kell. Egyr®szt figyelembe kell venni a 

sportesem®nyek kiszor²t· hat§s§t, ugyanis sz§mos turista ®ppen a 

sportesem®ny miatt marad t§vol. A 2002-es labdar¼g· vil§gbajnoks§g 

eset®ben a D®l-Kore§ba ®rkezŜ turist§k sz§ma megegyezett az elŜzŜ ®v 

hasonl· idŜszak§nak adataival (az Eur·p§b·l ®rkezŜ turist§k sz§ma 

nºvekedett, azonban a szomsz®dos orsz§gokb·l ®rkezŜ l§togat·k sz§ma 

visszaesett) [Baade -Matheson, 2004]. A kiszor²t§si hat§st adott orsz§gon 

bel¿l is megfigyelhetj¿k: a centrumt®rs®gtŜl t§volodva a bev®telek 

visszaes®se figyelhetŜ meg. French ®s Disher [1997] tanulm§nya az Atlantai 

Olimpia p®ld§j§n mutat r§ a sportesem®nyektŜl t§volabb esŜ 

kisv§rosokban l®vŜ hotelek ®s ®ttermek szignifik§ns bev®tel csºkken®s®re. 

M§sr®szt a k¿lfºldi l§togat·k eset®ben a hasznok torz²t§s§t okozhatja 

az ¼gynevezett ătime-switchingó jelens®g is, mivel a turisztikai c®l¼ utaz§sok 

egy r®sze egy®bk®nt is l®trejºtt volna az esem®ny hi§ny§ban, csup§n az 

utaz§s idŜpontj§t m·dos²tott§k. Ezeknek az eseteknek a kiszŪr®se fontos 

elem a val·s, sportesem®nyhez kºthetŜ hasznok pontos becsl®s®nek 

®rdek®ben. 

Harmadr®szt a rezidens lakoss§g eset®ben jelentkezŜ helyettes²t®si 

hat§s is erŜs torz²t§shoz, a hasznok fel¿lbecsl®s®hez vezethet. A helyi 

lakoss§g sportesem®nyhez kºtŜdŜ r§ford²t§sai ugyanis nem jelentenek 

tºbbletbev®telt a region§lis gazdas§g sz§m§ra, csup§n a fogyaszt§si 
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szerkezet §trendezŜd®se figyelhetŜ meg. Ennek kºvetkezt®ben a helyi 

lakoss§g r§ford²t§sainak sz§mbav®tele f®lrevezetŜ lehet [Baade-

Math eson, 2004].  

 

Sportesem®nyek t§rsadalmi hat§sai 

M²g az elŜzŜekben bemutatott gazdas§gi hat§sok ar§nylag j·l 

sz§mszerŪs²thetŜek, a t§rsadalmi hat§sok kvantifik§l§sa j·val nehezebb, 

vagy egy§ltal§n nem is lehets®ges. A sportesem®nyek megrendez®s®®rt 

lobbiz· ®rdekcsoportok azonban rendszerint e hat§sok jelentŜs®g®t 

hangs¼lyozz§k. A megasportesem®nyek gazdas§gi megt®r¿l®s®t vitat· 

kritikusok pedig szint®n a ăpuha t®nyezŜkó hat§s§val magyar§zz§k a 

sportversenyek rendez®se ir§nt l§tsz·lag irracion§lisan megnºvekedett 

keresletet. Kardin§lis k®rd®s annak eldºnt®se, hogy melyek azok a 

haszonelemek, amelyeket ®rdemes ®s lehets®ges monetariz§lnunk, ®s 

melyek azok, amelyek eset®ben a kvalitat²v ®rt®kel®s a c®lravezetŜ. 

T§rsadalmi hat§s alatt olyan hat§sokat ®rt¿nk, amelyek ®rintik a 

t§rsadalmi st§tuszt, az ®letminŜs®get, a t§rsadalmi javakhoz ®s a 

kºzszolg§ltat§sokhoz val· hozz§f®r®s felt®teleit, valamint a kºzºss®gek 

h§l·zat§t, interakci·it [Fazekas et al., 2011]. Ennek megfelelŜen a sport 

§ltal ny¼jtott t§rsadalmi haszonk®nt a kºvetkezŜket ®rtelmezz¿k. 

Az egyik leggyakrabban eml²tett t®nyezŜ a sportesem®ny §ltal az adott 

v§ros im§zs§ra gyakorolt hat§s. A k²nai korm§ny nem titkolt sz§nd®ka volt 

p®ld§ul a Pekingi Olimpia §ltal demonstr§lni a vil§g sz§m§ra, val·j§ban 

milyen ădemokratikus, nyitott, civiliz§lt, bar§ts§gos ®s harmonikusó orsz§guk 

[Barclay, 2009, p. 65.]. A preszt²zs beruh§z§sk®nt val· ®rtelmez®s mellett a 

megasportesem®nyek term®szetesen sz§mos m§s hat§smechanizmus 

r®v®n is hozz§j§rulhatnak a hum§n, a t§rsadalmi ®s a kapcsolati tŜke 

fejlŜd®s®hez. 

A sportol§si hajland·s§g nºveked®se r®v®n az egy®n sz§m§ra a sport 

elsŜ sorban eg®szs®gfejleszt®sre, kikapcsol·d§sra, illetve a munkav®gzŜ 

k®pess®g helyre§ll²t§s§ra ny¼jt lehetŜs®get. Emellett fontos kiemelni, hogy 

a sport erkºlcsi ®rt®kek teremt®s®re k®sztet (fair-play, csapatszellem, 

eg®szs®gtudat, tolerancia), seg²t a t§rsadalmi beilleszked®sben, valamint 

ºsztºnzi a kultur§lis cser®ket. Ugyanis kultur§lis funkci·ja r®v®n jelentŜs 

szereppel b²r a k¿lºnbºzŜ nemzetek kºzºtti kºlcsºnºs tisztelet ®s meg®rt®s 

kialak²t§s§ban, illetve lehetŜs®get biztos²t az eg®szs®ges nemzeti ºntudat 

kibontakoztat§s§ra. Integr§ci·s szerep®vel hozz§j§rulhat a t§rsadalmi 

koh®zi· kialak²t§s§hoz, - hiszen ®letkort·l, nemtŜl, vall§si- ®s politikai 

hovatartoz§st·l f¿ggetlen¿l minden t§rsadalmi r®teg sz§m§ra el®rhetŜ. 

Tov§bb§ gyakran ®rt®kelik a sportban rejlŜ lehetŜs®geket a rasszizmus ®s 

az erŜszak elleni k¿zdelem adekv§t eszkºzek®nt. J·llehet, ennek 

ellenkezŜj®re is sz§mos p®ld§t szolg§ltat a gyakorlat, egyre nagyobb 

rendfenntart§si kºlts®geket okozva a sportesem®nyeket k²s®rŜ ºsszetŪz®sek 

kºvetkezt®ben. 

 

£rt®kelŜ m·dszertan 

A sporthoz kºthetŜ hat§sok vitathatatlanul jelentŜsek, azonban 

m®rt®k¿ket, illetve a m®r®s¿kre alkalmas m·dszertant erŜteljes vita ºvezi. A 

bemutatott gazdas§gi ®s t§rsadalmi hat§sok ®rt®kel®s®re nincs 

§ltal§nosan elfogadott m·dszertan. A leggyakoribb kritika ®s tapasztalat a 

m§r eml²tett torz²t§sok kºvetkezt®ben, ð hogy az ex -ante 
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hat§stanulm§nyok rendre fel¿lbecslik a k¿lºnbºzŜ sportesem®nyek §ltal 

gener§lt gazdas§gi haszon m®rt®k®t, m²g a kapcsol·d· kºlts®gek 

erŜteljesen alulbecs¿ltek. Az 1996-os Atlantai Olimpia elŜzetes 

hat§stanulm§nya [Humphreys-Plummer, 1995] p®ld§ul 77000 ¼j munkahely 

l®trejºtt®t becs¿lte, m²g az ex-post k®sz¿lt elemz®s csup§n 3500 ®s 42000 

kºzºtti hat§st mutatott ki [Baade, 2002]. 

A kºvetkezŜkben a gyakorlatban legelterjedtebb gazdas§gi 

hat§selemz®s (economic impact analysis) saj§toss§gait, ®s a kºlts®g-

haszon elemz®sben (cost-benefit analysis, CBA) rej lŜ lehetŜs®geket 

mutatom be, mint a projekt®rt®kel®s lehets®ges m·dszereit. AlapvetŜ 

k¿lºnbs®g a k®t megkºzel²t®s kºzºtt, hogy elŜbbi egy adott r®gi·t ®rintŜ 

lok§lis hat§sok ®rt®kel®s®re koncentr§l, m²g ut·bbi §ltal§ban 

nemzetgazdas§gi szinten vizsg§l·dik. 

 

Gazdas§gi hat§selemz®s 

A jelentŜs k²n§lat oldali elsziv§rg§s miatt a sportesem®nyek ®s 

sportberuh§z§sok ®rt®kel®s®n®l alkalmazott gazdas§gi hat§selemz®sek 

rendszerint jºvedelem oldali megkºzel²t®st alkalmaznak. Ċgy pontosabb 

k®pet kaphatunk a rezidens lakoss§gra gyakorolt hat§sokr·l. Ezek az 

elemz®sek §ltal§ban k®t fŜ ir§ny ment®n ragadj§k meg a gazdas§gi hat§s 

m®rt®k®t: az ®p²tett infrastrukt¼ra §ltal ny¼jtott hasznok ®s a sportesem®ny 

idŜtartama alatt zajl· kereskedelmi folyamatok r®v®n. Ut·bbi hat§s 

becsl®s®nek elsŜ l®p®se k®rdŜ²ves m·dszerrel tºrt®nŜ h§ztart§si 

adatfelv®tel, amelynek c®lja a sportesem®ny miatt ®rkezŜ l§togat·k 

sz§m§nak, egy l§togat· §ltal §tlagosan eltºltºtt napok sz§m§nak, illetve 

egy fŜ §tlagos turisztikai r§ford²t§s§nak becsl®se. M§sodik l®p®sk®nt a 

becs¿lt adatok felhaszn§l§s§val ker¿l meghat§roz§sra a direkt gazdas§gi 

hat§s m®rt®ke. Ezt kºveti az indirekt hat§sok becsl®se input-output 

modellek r®v®n nyert jºvedelem multiplik§torok felhaszn§l§s§val. A 

m·dszer az al§bbi t®nyezŜknek kºszºnhetŜen sz§mos esetben a hat§sok 

fel¿lbecsl®s®hez vezethet: 

¶ rezidens lakoss§g r§ford²t§sainak figyelembe v®tele, mint 

tºbbletbev®tel, 

¶ azon k¿lfºldrŜl ®rkezŜ l§togat·k r§ford²t§sainak teljes 

sz§mbav®tele, akik egy®bk®nt is tervezt®k az utaz§st, 

¶ multipli k§torok inadekv§t alkalmaz§sa. 

Az elsŜ k®t torz²t· hat§s elker¿l®s®re a primer adatfelv®tel m·dszer®nek 

finom²t§sa ny¼jthat megold§st. A multiplik§torok alkalmaz§s§nak 

kulcsfontoss§g¼ problematik§ja, hogy egy megasportesem®ny idŜtartama 

alatt nem ®rv®nyesek a gazdas§gi rendszer §ltal§nos technol·giai 

ºsszef¿gg®sei [Baade, 2006]. Ezen t¼lmenŜen a direkt hat§s becsl®s®nek 

hib§ja ®s a gazdas§gban l®vŜ kapacit§s korl§tok is fokozhatj§k a 

multiplik§tor torz²t§s§t. 

 

Kºlts®g-haszon elemz®s 

Az elemz®s t§rgy§nak elt®rŜ lehat§rol§sa mellett fontos k¿lºnbs®g, 

hogy a kºlts®g-haszon elemz®s a hasznok mellett figyelembe veszi a 

kºlts®geket ®s az idŜ szerep®t is, azonban az indirekt hat§sokat 

hagyom§nyosan nem sz§mszerŪs²ti [Laird et al., 2014]. Egy kºzgazdas§gi 

CBA a t§rsadalom eg®sz®t ®rintŜ, szerte§gaz· hat§sok egy¿ttes 

sz§mbav®tel®re koncentr§l egy adott projekt tervezett forr§sainak ®s 
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v§rhat· hasznainak idŜbeli alakul§s§t vizsg§lva [Mishan, 1982]. A kºlts®gek 

relat²ve kºnnyen sz§mszerŪs²thetŜ, p®nz¿gyi t®teleket jelentenek. 

Sportesem®nyek eset®ben az §ltal§nos beruh§z§si ®s mŪkºd®si kºlts®g 

kateg·ri§kon k²v¿l sz§mos specifikus, kºlts®gelem is felmer¿l. Ilyenek 

p®ld§ul a szervez®ssel vagy a biztons§ggal kapcsolatos kºlts®gek. 

Gºrºgorsz§g p®ld§ul tºbb, mint 1 milli§rd doll§rt kºltºtt csup§n a 

kºzbiztons§g fenntart§s§ra a 2004-es olimpia ideje alatt [Baade -Matheson, 

2004]. Az al§bbi t§bl§zat egy sportesem®ny rendez®se sor§n felmer¿lŜ 

fŜbb kºlts®g elemeket mutatja be. 

 

1. t§bl§zat: Sportesem®ny rendez®s®hez kapcsol·d· kºlts®gelemek 

lehets®ges strukt¼r§ja 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

K¥LTS£GEK 

1. Beruh§z§si kºlts®g 

(sport - ®s kiszolg§l· l®tes²tm®nyek, infrastrukt¼ra) 

2. MŪkºd®si kºlts®g 

(¿zemeltet®s, fenntart§s, p·tl§s) 

3. Egy®b direkt kºlts®gek 

(elŜk®sz²t®s, szervez®s, biztons§g, kommunik§ci·) 

 

A hasznok monetariz§l§sa m§r nehezebb feladat, mivel a p®nz¿gyi 

bev®telek mellett t§rsadalmi szinten jelentkezŜ hat§sok is keletkeznek. 

Pozit²v haszon p®ld§ul a sportol§si hajland·s§g nºveked®s®bŜl v§rhat· 

n®peg®szs®g¿gyi hat§s vagy a kºrnyezetterhel®s csºkken®se a kºzºss®gi 

kºzleked®s fejleszt®s®nek kºszºnhetŜen. Negat²v haszonk®nt ®rtelmezhetŜ 

a sportesem®ny alatti zs¼folts§gb·l ad·d· idŜvesztes®g vagy zajterhel®s. 

A kºvetkezŜ t§bl§zat a hasznok egy lehets®ges csoportos²t§s§t mutatja.  

 

2. t§bl§zat: Sportesem®ny rendez®s®hez kapcsol·d· haszonelemek 

lehets®ges strukt¼r§ja 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

HASZNOK 

1. Korrig§lt p®nz¿gyi bev®telek 

(jegy®rt®kes²t®s, turizmus, kºzvet²t®s, rekl§m, k®sŜbbi vagyon 

gazd§lkod§s) 

2. Kºzvetett (tovagyŪrŪzŜ) gazdas§gi hat§sok 

3. N®peg®szs®g¿gyi hat§sok 

4. Infrastrukt¼ra fejleszt®s hasznai 

(rezidens haszn§l·k fogyaszt·i tºbblete) 

5. Egy®b sz§mszerŪs²thetŜ haszon 

(rezidensek fogyaszt·i tºbblete, ºnk®ntesek fogyaszt·i tºbblete, 

rezidenseket ®rintŜ extern§li§k) 

6.  Egy®b nem sz§mszerŪs²thetŜ haszon 

(im§zs, preszt²zs, nemzeti ºntudat ð ăOlympic Haloó) 

 

A kºzgazdas§gi CBA c®lja a projektet ®rintŜ valamennyi lehets®ges 

hat§s azonos²t§sa ®s p®nzben tºrt®nŜ kifejez®se, illetve a dºnt®s 

elŜk®sz²t®st t§mogat· mutat·sz§mok (ENPV, BCR, EIRR stb.) kisz§m²t§sa. A 

kºvetkezŜ §bra a kºlts®gek ®s hasznok idŜbelis®g®t ®rz®kelteti egy 

hipotetikus esetben. J·l l§that·, hogy a sportesem®ny befejezŜd®se ut§n 
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a multiplik§tor hat§s lecseng®s®vel a hasznok erŜteljesen m®rs®klŜdnek; 

ezzel szemben a fenntart§si kºlts®gek akkor is felmer¿lnek, ha az adott 

infrastrukt¼ra elem nincs haszn§latban. 

 

1. §bra: Sportesem®ny rendez®s®hez kapcsol·d· kºlts®gek ®s hasznok 

idŜbelis®ge 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 
 

A kutat§s tov§bbi c®lja olyan m·dszertan kidolgoz§sa, amely a 

sportesem®nyekhez kºtŜdŜ hat§sok §tfog· ®rt®kel®s®t teszi lehetŜv®, 

elker¿lve a k®tszeres sz§mbav®tel probl®m§j§t. Ilyen p®ld§ul a 

tovagyŪrŪzŜ hat§sok, vagy az infrastrukt¼ra fejleszt®s®bŜl eredŜ hasznok 

sz§mbav®tele. Ut·bbi eset®ben a p®nz¿gyi bev®telekn®l nem szabad 

figyelembe venni a rezidens lakoss§g kiad§sait, ð az §ltaluk realiz§lt 

hasznot az idŜmegtakar²t§s l®v®n keletkezŜ fogyaszt·i tºbblettel 

m®rhetj¿k; amit pedig a k¿lfºldi haszn§l·k eset®ben nem vehet¿nk 

figyelembe (eset¿kben a p®nz¿gyi bev®telek elemz®se a m·dszertanilag 

adekv§t megold§s). Emellett kiemelkedŜen fontos m·dszertani kih²v§s 

annak vizsg§lata, hogy mely hat§sok ®rt®kel®se v®gezhetŜ el monet§risan, 

®s melyek azok, amelyek sz§mszerŪs²t®se nem lehets®ges. 

 

Irodalomjegyz®k 

ćcs, P. ð H®cz, R. ð Pa§r, D. ð Stocker, M. (2011), A fitts®g (m)®rt®ke. A 

fizikai inaktivit§s nemzetgazdas§gi terhei Magyarorsz§gon. Kºzgazdas§gi 

Szemle, LVIII, ®vf., 2011. j¼lius-augusztus pp. 689 -708. 

Baade, R. ð  Matheson,  V. (2002), Bidding for the Olympics: Foolõs Gold?  

Transatlantic Sport: The Comparative Economics of North American and 



135 

European Sports, eds. Carlos Pestanos Barros, Muradali Ibrahimo, and 

Stefan Szymanski, London, Edward Elgar Publishing: pp. 127 -151. 

Baade, R. A. (2006), The economic impact of mega -sporting events. In: 

Andreff, W. ð Szymanski, S. (eds.) (2006), Handbook on the Economics of 

Sport, Edward Elgar Publishing, Cheltenham, UK ð Northampton, USA  

Baade, R. ðMatheson, V. (2004), Mega -sporting Even ts in Developing 

Nations: Playing the Way to Prosperity?, South African Journal of 

Economics, 72, 5, 1084 ð1095. 

Barclay, J. (2009), Predicting the costs and benefits of mega -sporting 

events: misjudgement of olympic proportions? Journal of Economic Affairs,  

2009. June, p.62 -66. 

Fazekas, I. ð Kal·, R. ð Sºrºs, I. ð Szirmai, I. (2011), T§rsadalmi hat§sok. 

Hat§svizsg§lati k®zikºnyv. Kºzigazgat§si ®s Igazs§g¿gyi Miniszt®rium 

French, S. ð Disher, M. (1997), Atlanta and the Olympics: A One -year 

Retrospective, Jour nal of the American Planning Association, 63: 3. 379 ð

392. 

Humphreys , J. M. ð Plummer , M. K. (1995), The economic impact  on the 

state  of  Georgia  of hosting  the 1996 Olympic Games. Selig Centre for 

Economic Growth. Georgia, Studies and Forecasts  

Laird, J. ð Nash, C. ð Mackie, P. (2014), Transformational transport 

infrastructure: cost -benefit analysis challenges. Town Planning Review, 

Vol.85. N.6. pp. 709 -730. 

Matheson, V. (2006), Mega Events: The Effect of the Worldõs Biggest 

Sporting Events on Local, Regiona l and National Economies, Working Paper 

No. 0622, International Association of Sports Economists  

Mishan, E. J. (1982), Kºlts®g-haszon elemz®s, Kºzgazdas§gi ®s Jogi 

Kºnyvkiad·, Budapest, ISBN 963 221 128. (Mishan, E.J. (1971): Cost-benefit 

analysis, Allen a nd Unwin, London)  

Nana, G. ð  Sanderson, K. ð Goodchild, M. (2002), Economic impact of 

sport. Business And Economic Research Ltd., Wellington  

S§rkºzy, T. (2013): A sport mint nemzetstrat®giai §gazat. Mozg· Vil§g 

Online, 39. ®vf., 

http://epa.oszk.hu/01300/01326/00151/pdf/EPA01326_mozgo_vilag_2013_0

6_6483.pdf  (letºltve: 2014.11.18.) 

Stocker, M. ð ćcs, P. (2012), A sportol§s nºvel®s®vel el®rhetŜ gazdas§gi 

haszon m®rt®ke, Magyar Sporttudom§nyi Szemle, 2012/3. 51. sz§m, pp. 20-

26. 

Szymanski, S. (2003), The assessment: the economics of sport. Oxford 

Review of Economic Policy, Vol. 19., No. 4., Oxford University Press and the 

Oxford Review of Economic Policy Ltd.  

  

http://epa.oszk.hu/01300/01326/00151/pdf/EPA01326_mozgo_vilag_2013_06_6483.pdf
http://epa.oszk.hu/01300/01326/00151/pdf/EPA01326_mozgo_vilag_2013_06_6483.pdf


136 

A klaszteresed®s hat§sa a KKV-k fejlŜd®s®re 

 

Majoros K§roly Tam§s 

Miskolci Egyetem, Miskolc, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A klaszter, mint elnevez®s m§ra divatos meghat§roz§ss§ v§lt, gyakran 

haszn§lj§k a mutualizmus ®s interdepedencia mechanizmus§t le²r· 

t§rsas§gi kapcsolatok defini§l§sakor. Ugyanakkor nem §ll t§vol a pool-

t²pus¼ hat®konys§g nºvelŜ egy¿ttmŪkºd®si rendszerektŜl sem, valamint a 

gazdas§gi t§rsas§gok szab§lyozott keretrendszerben folytatott szinergikus 

egy¿ttmŪkºd®s®tŜl.  

Felismerve, hogy a j·l teljes²tŜ orsz§gok KKV-iban magas a high -tech ®s 

a tud§s-intenz²v szolg§ltat§sok ar§nya, felvetŜdik a k®rd®s, hogy milyen 

m·don lehet t§mogatni, ºsztºnºzni az ilyen t²pus¼ KKV-k t®rnyer®s®t. Az 

egyetemeknek fontos szerepe van abban, hogy tud§s- ®s technol·gia-

intenz²v KKV-k jºjjenek l®tre, ®s §thidalj§k a szakad®kot a kºzszf®ra 

kutat§sai ®s annak az ¿zleti ®letben val· alkalmaz§sa kºzºtt.  

Term®szetesen a gazdas§gok ®s azon bel¿l is a KKV szektor reag§l§sa a 

turbulens piaci megr§zk·dtat§sokra, sz§mos saj§toss§g ®s t®nyezŜ 

f¿ggv®nye. Az azonban az eddigi tapasztalatok alapj§n is leszŪrhetŜ, hogy 

az innov§ci·, a kutat§sok, az oktat§si int®zm®nyek bevon§sa a 

fejleszt®sekbe, valamint ¿zleti inkub§torok, spin-off c®gek ®s a tud§s-

megoszt§s mennyire ellen§ll·v§ teheti b§rmelyik szektort a gazdas§gi 

kih²v§sokkal szemben. 

 

kulcszavak: KKV -k, recesszi·-rezisztencia, klaszterek, region§lis gazdas§g 

fejleszt®se 

 

A klaszteresed®s ®s a KKV-k kapcsolata  

Az Eur·pai Uni· tagorsz§gainak KKV-i erŜs kih²v§sokkal k¿zdenek, hogy 

a 2008. ®vben kezdŜdºtt ®s ®vekig elh¼z·d· gazdas§gi visszaes®s okozta 

traum§kat kiheverj®k. Mivel nem tudt§k f¿ggetlen²teni magukat, a 

turbulens makroºkon·mia hat§sok al·l, az·ta is folyamatosan harcolnak a 

hozz§adott ®rt®k ®s az alkalmazotti l®tsz§m kr²zis elŜtti szintre val· 

visszatorn§z§s§val.  

A tag§llamok teljes²tm®nye divergens k®pet mutat. 2011-re csak 

N®metorsz§g, Ausztria ®s M§lta tudott a 2008-as v§ls§g elŜtti szinten 

t¼ll®pni, m§r ami a KKV-k teljes²tm®ny®t illeti. M²g Belgium, Finnorsz§g, 

Franciaors z§g ®s Luxemburg a 2008. ®vi szinten teljes²t. A tºbbi tag§llam 

nem tudott visszakapaszkodni a kr²zis elŜtti - alkalmazotti l®tsz§m ®s 

hozz§adott ®rt®k - elŜ§ll²t§s sz²nvonal§ra.  

H§rom l®nyeges t®nyezŜre vezethetŜ vissza a KKV-k kiemelkedŜ 

teljes²tm®nye Ausztri§ban ®s N®metorsz§gban. Az elsŜ, hogy a KKV -k 

alkalmazotti §llom§nya jellemzŜen a high -tech ®s a tud§s-intenz²v 

szolg§ltat§sokban koncentr§l·dott. M§sodsorban, pedig a high -tech ®s 

tud§s-intenz²v szektorok munka termel®kenys®ge magasabb, valamint 

hat ®konyabb export elŜ§ll²t· k®pess®ggel ®s befektet®s vonz· 

lehetŜs®ggel b²r. A legjobban teljes²tŜ tag§llamokban a fenti felt®telek 

mind rendelkez®sre §lltak. Harmadr®szt a j·l teljes²tŜ orsz§gokban 
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ºtvºzŜdik a foglalkoztat§s nºveked®se a munka teljes²tm®ny 

nºveked®s®vel, b§r ez a nºveked®si ¿tem nem haladja meg a kr²zis elŜtti 

szintet. 

A KKV-k munkaerŜ kereslete legink§bb a szolg§ltat§s ®s a kereskedelmi 

szektorban nºvekedett, m²g a b§ny§szatban ®s az ®p²tŜiparban 

koncentr§l·d§si folyamat ment v®gbe. A hozz§adott ®rt®k v§ltoz§s§t 

vizsg§lva, meg§llap²that·, hogy a gy§rt§s ®s a kereskedelemi szektor 

nºveked®se viszonylag magas, tov§bb§ a k¿lºnbºzŜ §gazatok 

hozz§adott ®rt®k nºvel®s®nek forr§sa a teljes²tm®ny nºveked®sbŜl ®s nem 

a foglalkoztat§s bŜv¿l®s®bŜl ered.  

Felt®telezve, hogy a j·l teljes²tŜ orsz§gok KKV-ban magas a high -tech 

®s a tud§s-intenz²v szolg§ltat§sok ar§nya, felvetŜdik a k®rd®s, hogy milyen 

m·don lehet t§mogatni, ºsztºnºzni az ilyen t²pus¼ KKV-k t®rnyer®s®t. Az 

egyetemeknek fontos szerepe van abban, hogy tud§s- ®s technol·gia-

intenz²v KKV-k jºjjenek l®tre, ®s §thidalj§k a szakad®kot a kºzszf®ra 

kutat§sai ®s annak az ¿zleti ®letben val· alkalmaz§sa kºzºtt.  

A dºnt®shoz·knak mind orsz§gos, mind region§lis szinten l§tniuk kell, 

hogy az inkub§torh§zak a gazdas§gi fejlŜd®s eszkºzei, innovat²vak ®s az ¼j 

technol·gia-alap¼ nºveked®s hajt·motorjai. Az inkub§torh§zak 

l®trehoz§sa jelentŜs befektet®st ig®nyel a k¿lºnbºzŜ ®rintettektŜl, mint 

ahogy a hozad®ka is a t§rsadalom elt®rŜ csoportjai kºzºtt t®r¿l meg. Mind 

ezekbŜl tiszt§n l§tszik, hogy a biztos alapokon nyugv· gazdas§gi stabilit§s 

®s fejlŜd®s ®rdek®ben, komoly sz¿ks®g van a ăbest-practiceó t²pus¼ 

inkub§torh§z-modell t§mogat§s§ra, a spin-off c®gek l®trehoz§s§ra a high-

tech ®s a tud§s-intenz²v szolg§ltat§sok bŜv²t®s®re. 

 

Klaszterek, elm®letek 

 

ăKlaszterek: egy adott ipar§ghoz tartoz· f¿ggetlen v§llalatok ®s 

h§l·zataik, valamint a hozz§juk kapcsol·d· gazdas§gi szektorok ®s 

int®zm®nyek olyan halmaza, amelyek relat²ve nagy ar§nyban haszn§lj§k 

egym§s term®keit ®s szolg§ltat§sait, ugyanazon tud§sb§zisra ®s 

infrastrukt¼r§ra t§maszkodnak, vala mint hasonl· innov§ci·t tudnak 

hasznos²tanió [Enright 1998].  

A tudom§nyos megkºzel²t®sek h§rom fŜ ir§nyzatra tagoz·dnak, a Paul 

Krugman  ®s t§rsai §ltal k®pviselt neoklasszikus kºzgazdas§gtan vonala 

ment®n kialakult ir§nyzat, a m§sodik az ¿zleti tudom§nyok Porteri  vonala, 

mely az ¿zleti szereplŜk ®rdekei ®s dºnt®sei alapj§n vizsg§l·dik, m²g a 

harmadik csoport a McCann -f®le region§lis kutat§sok, amelyek c®lja a 

region§lis fejlŜd®s ®s a gazdas§gfejleszt®s felt§r§sa. 

Az Alfred Marshall  nev®vel f®mjelzett lok§lis extern§li§k vizsg§lat§n 

alapul· elm®let szerint, a p®nzben kifejezhetŜ m®rlegel®si szempontok 

mellett sz§m²t§sba kell venn¿nk bizonyos nehezen monetariz§lhat· 

t®nyezŜket, melyek szint®n jelentŜs befoly§ssal b²rnak a gazdas§goss§gi 

kalkul§ci·k eredm®nyeit illetŜen. A Marshall-i megkºzel²t®s szerint a 

m®retgazdas§goss§got meghat§roz·, mennyis®gi nºveked®s §ltal 

§tlagkºlts®g csºkken®st elŜid®zŜ hat§st egy belsŜ ®s egy k¿lsŜ 

m®retgazdas§goss§gi t®nyezŜre osztotta. Az ¿zemen bel¿l jelentkezŜ 

m®retgazdas§goss§got meghat§roz· faktorok a m®ret, a kºlts®g, az adott 

szervezet valamint a vezet®si hat®konys§g. Az extern§li§k mint ahogyan a 

nev®bŜl is ered ( external economies of scale ) olyan k¿lsŜ t®nyezŜk, melyek 
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befoly§solj§k a m®retgazdas§goss§got. A legfontosabbak: ipar§gi m®ret, 

technol·giai fejletts®g, ter¿leti elhelyezked®s, a munkaerŜ felk®sz¿lts®gi 

szintje, lok§lis int®zm®nyi kºrnyezet. 

Az elŜzŜekben felsorolt lok§lis extern§li§k kºlts®gcsºkkentŜ valamint 

integr§l· hat§sukon kereszt¿l ð sz§ll²t§si ®s tranzakci·s kºlts®gek 

csºkken®se, az inform§ci·k ®s tapasztalatok gyorsabb terjed®se - fontos 

szerepet j§tszanak a m§r mŪkºdŜ ipar§gak megerŜsºd®s®ben, valamint a 

kºr®j¿k telepedett KKV-k fejlŜd®s®ben.  

A pozit²v lok§lis extern§li§k egym§st erŜs²tŜ folyamatainak forr§sai 

[Krugman 1991], mely az ipar§gi kºrzetek kialakul§s§ban ®rhetŜk tetten, az 

al§bbiak szerint csoportos²that·:   

- helyi besz§ll²t·k ®s szolg§ltat·k specializ§ci·ja 

- helyi munkaerŜpiacok specializ§ci·ja 

- technol·giai tud§s t¼lcsordul§s 

- modern infrastrukt¼ra 

A fenti t®nyezŜk egy adott t®rs®gen bel¿li egy¿ttes jelenl®te eset®n, a 

hat§sokb·l eredŜen meghat§roz· ipar§gi elŜnyºk sz§rmaznak, ®s ezt 

®rz®kelve a besz§ll²t·i h§l·zat folyamatosan nºveli termel®s®t, ami az 

egys®gkºlts®gek csºkken®s®n kereszt¿l a specializ§l·d§st hozza mag§val. 

Ezen folyamat kedvezŜ hat§ssal van a munkaerŜpiacra ®s az azt r®szben 

ell§t· oktat§si int®zm®nyekre, ahol az ig®nyek megfelelŜ kiszolg§l§sa 

folyt§n tov§bbi specializ§ci·s folyamatok indulnak el. Az idŜkºzben 

felhalmozott technol·giai t¼lcsordul§s, m§s n®ven innov§ci· ®s az ¿zleti 

tapasztalatok megoszt§sa r®v®n, elterjed a best practice  ®s a 

benchmarking  alkalmaz §sa. 

 

1. §bra: lok§lis extern§li§k 

forr§s: Lengyel (2003)  

 
 

A Krugman -f®le megkºzel²t®s szerint a klaszteresed®sre k®t k¿lºnbºzŜ 

t®nyezŜcsoport hathat, a centripet§lis ®s a centrifug§lis faktorok. A 

centripet§lis erŜvonalak ment®n kialakult hat§sok, vagy m§s n®ven pozit²v 

extern§li§kr·l akkor besz®lhet¿nk, amikor a nagyobb piacok jelentenek 

vonzerŜt ®s jelenl®t¿k odavonzza a besz§ll²t·i ®s kiszolg§l· KKV-k h§l·zat§t, 
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ennek a klaszteresed®si t²pusnak a kialakul§s§hoz felt®tel a t®nyezŜk 

mobilit§sa. A centrifug§lis t®nyezŜ hat§sokr·l ð negat²v lok§lis extern§li§k 

akkor besz®lhet¿nk, amikor hi§nyzik az egyes t®nyezŜk mobilit§sa vagy ez 

a hi§ny ak§r egy¿ttesen is fell®p. Gondoljunk ak§r a munkaerŜ 

immobilit§s§ra vagy egy®b termel®si t®nyezŜk ð nyersanyag ð helyhez 

kºtºtts®g®re ®s az ebbŜl sz§rmaz· h§l·zatosod§s ellen hat· 

kºvetkezm®nyekre. Mindezen k®t ellent®tesen hat· t®nyezŜcsoport 

mellett, meghat§roz· szerepet kap a fajlagos sz§ll²t§si kºlts®g ®s logisztikai 

h§l·zat, mely kºlts®gek v®gpontjai is dºntŜen befoly§solj§k a 

koncentr§l·d§s vagy az egy®b t®rbeli eloszl§s kialakul§s§t.  

 

1. t§bl§zat: A klaszteresed®s eloszl§s§nak t²pusai a tranzakci·s 

kºlts®gek ®s extern§li§k alapj§n 

forr§s: Scott (1998) ®s Lengyel (2003) 
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Scott  k®t dimenzi· ment®n kºzel²ti meg a klaszter t²pusok kialakul§s§t, 

mely ºtvºzete a Marshall -i neoklasszikus kºzgazdas§gtani megkºzel²t®snek 

ð technol·giai (t¼lcsordul§s) extern§li§k - ®s a tranzakci·s kºlts®gek 

szerep®re fokusz§l· int®zm®nyi kºzgazdas§gtannak.  

[McCann 2011,2008] a klaszterek t²pusainak rendszerbe foglal§sakor a 

tranzakci·s kºlts®gek ®s a lok§lis ®s urbaniz§ci·s hat§sokb·l sz§rmaz· 

elŜnyºk alapj§n poz²cion§lta a v§llalatokat. Megk¿lºnbºztette egym§st·l 

a tºk®letes agglomer§ci·t, amely az igaz§n nagyv§rosi kºrnyezetben 

kialakult olyan ipar§gi klaszterek, amelyek m®ret¿kbŜl ad·d·an m§r 

k®pesek a glob§lis versenyben is szereplŜv® v§lni, ®s elkºtelezetts®g n®lk¿li 

kapcsolatot alak²thatnak ki a partnerek kºzºtt. A domin§ns helyzetben 

l®vŜ egyed¿li helyi v§llalatra, mely a kºrnyezet®t ð kutat· int®zm®nyek, 

munkaerŜpiac, besz§ll²t·k ð determin§lni k®pes, az ipar§gi komplexum 

meghat§roz§st haszn§lta. Tipiz§lt m®g olyan fŜleg a high-tech iparban 

szerepet j§tsz· klasztereket, ahol a kreativit§s, a rugalmass§g, tolerancia, 

egy¿ttmŪkºd®si k®szs®g ®s v§llalkoz·k®szs®g elengedhetetlen, teh§t 

hangs¼lyos az interdepedencia ®s b§r lok§lis vagy region§lis szervezŜd®sŪ, 

de kisebb v§rosok kºrny®k®re jellemzŜ. 

[Porter 2000] a versenyelŜnyºk fenntart§sa tekintet®ben egy®rtelmŪen 

az innov§ci· mellet teszi le a voks§t. A magas erŜforr§s §rak miatt, 

napjainkban m§r egyre nehezebb tart·s versenyelŜnyre szert tenni, a 

termel®kenys®g jav²t§s§nak kulcsa az §lland· fejleszt®sekben rejlik. Az 

innov§ci· finansz²roz§s§ra k®ptelen c®geknek egy lehetŜs®g¿k van a 

versenyben marad§sra, min®l hamarabb §tvenni, alkalmazni a leg¼jabb 

fejleszt®seket. Porter az agglomer§ci·b·l sz§rmaz· elŜnyºket k®t csoportra 

osztotta, egyr®szrŜl a kºlts®gek csºkken®s®re hat· elŜnyºket vette 

                                                                 
3 Kombin§lva a Lºsch-Weber f®le t®rszervezŜd®ssel 
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sz§mba, ¼gy mint a fogyaszt·i m®ret, munkaerŜpiaci nagys§g, 

infrastrukt¼ra ®s egy®b szolg§ltat§sok, melyeket adottnak ®s nehezen 

m·dos²that· tulajdons§gaik miatt statikus elŜnyºknek is nevezhet¿nk. 

M§sr®szrŜl sz§mba vette a term®kdifferenci§l§sra, term®kv§lt§sra 

vonatkoz· az innov§ci· kºr® kºthetŜ elŜnyºket, melyek folyamatos 

fejlŜd®s¿k r®v®n a dinamikus elŜnyºk csoportj§t bŜv²tik. Az adott r®gi· 

ipar§ga akkor v§lik lok§lis h¼z·§gazatt§, ha a tagok legyen az n®h§ny 

ipar§g glob§lis v§llalata vagy KKV-k csoportosul §sai export ®s 

versenyk®pess® tud v§lni. M§sik fontos t®nyezŜ, hogy a klaszterek, 

h§l·zatok akkor mŪkºdnek eredm®nyesen, hogyha immobilisak, 

integr§l·dnak a helyi t§rsadalomba, ®s helyben folyik a fejleszt®s ®s a 

dºnt®sek elŜk®sz²t®se.  

 

2. §bra: A klaszte rek §ltal§nos modellje 

Forr§s: Lengyel (2001) 

 
 

A klaszterek l®trejºtte egy¼ttal egy szimbiotikus kapcsolatrendszer 

megsz¿let®se is egyben, hiszen a klaszter magv§llalatai valamint az 

¼gynevezett szatellit v§llalatok kºlcsºnºsen profit§lnak az 

egy¿ttmŪkºd®sbŜl. A klaszter v§llalatok kiszolg§l§s§ra l®tre jºn egy 

besz§ll²t·i ®s kutat§si tev®kenys®gek ell§t§s§ra szakosodott ipar§g, mely 

t§rsas§gok ®s int®zm®nyek eseti kapcsolatban vannak a magv§llalatokkal. 

A kapcsol·d· ipar§gi kapcsolatokb·l a komplementer term®kek 

ºsszehangol§sa ®s a tud§s megoszt§s r®v®n profit§lnak, m²g a t§mogat· 

int®zm®nyek biztos²tj§k a szakk®pzett vagy adott esetben speci§lis 

munkaerŜt ®s a kºlts®ghat®konyabb kutat· egys®geket. A szatellit 

v§llalatok a kapacit§sok jobb kihaszn§lhat·s§ga, az innov§ci·s 

¼jdons§gok ®s technol·giai ismeretek gyors megoszt§sa, a piaci r®sek 

kiakn§z§sa, ®s az alacsony bel®p®si korl§tok r®v®n juthatnak 

versenyelŜnyºkhºz.  

Egy manaps§g haszn§latos ð az Eur·pai Uni· szak®rtŜi §ltal kidolgozott 

- tipiz§l§s szerint, n®gy klaszteresed®si t²pus k¿lºn²thetŜ el, ami n®mi 

anal·gi§t mutat [Lagendijk 1999] oszt§lyoz§s§val. Az ăolasz iskolaó vagy 
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ăint®zm®nyre ®p¿lŜ klaszteró a KKV-k olyan az extern§li§kon alapul· lok§lis 

koncentr§ci·ja, amelyek tagjai azonos tev®kenys®get v®geznek egy 

kºzponti szakmai szervezet fel¿gyelete mellett.  

 A ăkaliforniai iskol§hozó m§s n®ven ăh§l·zatra-®p¿lŜ klaszterhezó 

tartoz· tagok kºzºs jellemzŜje a tranzakci·k csºkkent®s®re val· tºrekv®s, a 

komplementer tev®kenys®gek ®s a vertik§lis dezintegr§ci·n alapul· 

h§l·zatosod§s.  

A ăskandin§v iskolaó avagy ătud§s-orient§lt klaszteró v§llalatai a lok§lis 

tud§s ®s az ebbŜl eredŜ innov§ci· ment®n szervezŜdnek, gyakorta 

jellemzŜ a kºzponti ¼gynevezett mentorv§llalkoz§s ®s tud§smegoszt§s. A 

ăregion§lis klaszteró h²vj§k m®g ăipar§gi klaszternekó is mark§ns jellemzŜje 

az inform§ci·§raml§s, a kooper§ci· ®s a mutualizmus, valamint a 

szinergi§ra val· tºrekv®s. 

A klaszteresed®s hozama a v§llalatok sz§m§ra k®t dimenzi·ban 

manifeszt§l·dik. Porter  szerint az egyik dimenzi· a kºlts®gekhez 

kapcsol·dik, m²g a m§sik versenyelŜny strat®giai t²pus¼ ®s a term®kek 

differenci§l§sa kºr® csoportosodik. A kºlts®gek csºkkent®se egyr®szt az 

inputok hat®konyabb felhaszn§l§s§val, - mely az innov§ci· 

eredm®nyeinek kºszºnhetŜen folyamatosan finomodik - oldhat· meg, 

m§sr®szrŜl a m®retgazdas§goss§g fok§z§sa r®v®n az §lland·kºlts®gek 

csºkken®se ®s a v§ltoz· kºlts®gek ða technol·giai fejlŜd®s®bŜl eredŜ - 

lefarag§sa r®ven megy v®gbe. A kºlts®gelemekhez kapcsol·d· 

versenyk®pess®g nºveked®s megjelen®si form§i: besz§ll²t·i verseny, 

outsourcin g, kºzºs kutat§s, tev®kenys®g megoszt§s, best practice, 

bencmarking . A strat®giai pozicion§l§sb·l eredŜ versenyelŜnyºk ð a 

kieg®sz²tŜ ®s gyorsan megoszthat· tud§stŜk®k, strat®giai diverzit§s, 

kºzjavak elŜ§ll²t§sa, stb. - egyr®szt a dinamikus a piaci ig®nyekhez gyorsan 

alkalmazkod· reag§l§si k®pess®gen ®s a h§tt®rint®zm®nyek ®s besz§ll²t·k 

lok§lis elhelyezked®s®n alapszik.   

A klaszteresed®s nagyon sokf®le form§ban megy v®gbe, 

versenyk®pess®g jav²t· hat§sa az innov§ci·, a tud§skºzpontok, az 

inform§ci· ®s legjobb gyakorlatok gyors ®s szabadabb §raml§sa, a 

term®kdifferenci§l·d§s, a tranzakci·s kºlts®gek csºkken®se r®v®n 

kompenz§lja az erŜforr§sok §rainak folyamatos emelked®s®n nyugv· 

gazdas§gi fejlŜd®st visszafog· hat§st. 

 

A magyarorsz§gi klaszterfejlŜd®s 

A mag yarorsz§gi v§llalatok klaszterekbe szervezŜd®se a multinacion§lis 

c®geknek besz§ll²t· v§llalkoz§sok h§l·zat§b·l indult el valamikor a 2000-es 

®vek elej®n. A szervezŜd®sre jellemzŜ a Porter -i szervezŜd®stŜl elt®rŜ ătop -

bottom ó strukt¼ra ®s a szignifik§ns korm§nyzati szerepv§llal§s. A dek§d elsŜ 

fele a klaszterek ®s az azokat ir§ny²t· menedzsment szervezetek 

megalakul§s§r·l sz·lt, amelyben kis r®szben hazai (Sz®chenyi Terv, Nemzeti 

Fejleszt®si Terv, stb.) jelentŜsebb h§nyadban Eur·pai Uni·s 

t§mogat§soknak kºszºnhetŜen indultak el. A dek§d m§sodik fele a 

komplexit§sr·l az egy¿ttmŪkºd®sek kiterjeszt®s®rŜl, a koncepcion§lt 

gazdas§gfejleszt®srŜl sz·lt. Ezt az idŜszakot a forr§sok bŜv²t®se, az 

akkredit§l§si folyamatok jellemezt®k. A 2010-es ®vben §talakult a 

gazdas §g fejleszt®s®t ®s koordin§ci·j§t v®gzŜ programiroda ®s l®trehozt§k 

a speci§lisan csak a klaszterek fejleszt®s®vel foglalkoz· Klaszterfejleszt®si 

Irod§t is. 
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P·lus program n®ven ind²tott gazdas§gfejleszt®si akci·programmal 

szemben megfogalmazott elv§r§sok, a nemzetkºzi szintŪ versenyk®pess®g, 

a magas hozz§adott ®rt®k elŜ§ll²t§s, innov§ci·s k®szs®gek fejlŜd®se, 

specializ§ci· a kutat·i ®s egyetemi szf®r§val kialak²tott szorosabb 

egy¿ttmŪkºd®s kiteljesed®se r®v®n szeretn® a korm§nyzat el®rni egy 

versenyk®pesebb, a r®gi·s szinten mŪkºdŜ v§llalkoz·i h§l·zat 

megerŜsºd®s®t. A programt·l elv§rt eredm®nyek kºzºtt szerepel az 

eur·pai szintŪ piaci r®szesed®s, a glob§lis ipar§gi ®rt®kl§ncba val· 

bekapcsol·d§s, javul· foglalkoztat§si szerkezet, erŜsºdŜ r®gi·s szerepkºr. 

A Korm§ny §ltal is elfogadott P·lus program koncepci· k®t pill®rre ®p¿l: a 

v§llalkoz§sfejlszt®si pill®rre, mely a kor§bban m§r eml²tett, olyan KKV alap¼ 

klaszterek kialak²t§sa, ahol export-orient§lt, innovat²v ®s magas hozz§adott 

®rt®kŪ term®k elŜ§ll²t§s folyik.  

M²g a m§sik pill®r a horizont§lis gazdas§gfejleszt®st seg²ti, a megfelelŜ 

¿zleti kºrnyezet, az §ltal§nos infrastrukt¼ra ®s a hum§nerŜforr§s k®pz®s 

t§mogat§s§val, bevonva az ºnkorm§nyzatokat, egyetemeket ®s egy®b 

oktat§si int®zm®nyeket. A program keret®ben leh²vhat· forr§sok ºsszege 

2007-2013 kºzºtt 354-423 milli§rd forint, mely gazdas§g®l®nk²tŜ hat§sa  a 

tŜke§tt®teli multiplik§l·d§st figyelembe v®ve el®rheti a 507-413 milli§rd 

forintot.  

A viszonylag magas finansz²roz§si forr§soknak val· megfelel®s, 

sz¿ks®gess® teszi egy elŜzetes szŪr®si rendszer alkalmaz§s§t, amely egy 

akkredit§ci·s szempontrendszerben val·sul meg. Az akkredit§ci·s szŪr®s 

azokat a potenci§lis p§ly§z·kat k²v§nja t§vol tartani, akiknek csatlakoz§sa 

a klaszterszervezethez, csup§n forr§sszerz®sre ir§nyul, fejlŜd®si c®lt·l 

mentes ®s kock§zatot jelent mag§ra a h§l·zat l®t®re.  

A fejleszt®si program a klaszterek n®gy f§zis§t k¿lºnbºzteti meg az 

evol¼ci·s csatorn§n elfoglalt hely¿k alapj§n. A fejlŜd®si f§zis szerint defini§lt 

klaszterek az: indul· klaszterek, fejlŜdŜ klaszterek, akkredit§lt innov§ci·s 

klaszterek , valamint p·lus innov§ci·s klaszterek.  

A klaszterszervezetet egy kettŜs®g is jellemzi a klaszter tagv§llalatai 

egyidŜben versenyeznek ®s kooper§lnak is egym§ssal. EbbŜl kifoly·lag 

nem szerencs®s, ha valamelyik klasztertag elk¿lºn¿lt szervezete v®gezn® az 

egy¿ttmŪkºd®s koordin§l§s§t, hiszen megk®rdŜjelezhetŜv® v§lna a 

f¿ggetlens®ge. Ennek a diszfunkci·nak a kik¿szºbºl®s®re alakult ki az a 

m§ra m§r §ltal§noss§ v§lt gyakorlat, mely szerint egy f¿ggetlen 

menedzsment t§rsas§g l§tja el ezen feladatokat. A tagok ®s a 

menedzsel®st ell§t· szervezetek kºzºtti egy¿ttmŪkºd®st szerzŜd®s 

szab§lyozza, melynek fontosabb r®szei a szolg§ltat§sokat, 

ellenszolg§ltat§sokat, az ¿zleti titkok v®delm®t, a kapcsolattart§st, az 

utas²t§si jogkºrºket, ®s a k®pviselet mŪkºdtet®s®t szab§lyozza.  

 

Egy lehets®ges ir§ny 

Mint azt  az elsŜ fejezetben taglaltam, az Eur·pai Uni· tag§llamai kºz¿l 

csak azok a tag§llamok v®szelt®k §t a 2008 Ŝsz®n kezdŜdŜ gazdas§gi 

recesszi·t megr§zk·dtat§sok n®lk¿l - jeles¿l N®metorsz§g ®s Ausztria ð 

amelyek KKV -i magas ar§ny¼ technol·gia ®s tud§s-intenz²v szaktud§st 

ig®nylŜ munkaerŜt foglalkoztattak. EbbŜl ad·d·an kardin§lis k®rd®s 

tiszt§ban lenn¿nk a hazai KKV-k technol·gia adapt§l· ®s azt, a hum§n 

erŜforr§s §llom§ny§ban alkalmaz· k®pess®geivel, ºsszet®tel®vel ®s 
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fejleszt®s¿kben rejlŜ potenci§lis lehetŜs®gekkel, amely m§ra az Eur·pai 

Uni· gazdas§gfejleszt®s®nek is kulcsk®rd®s®v® v§lt. 

 

3. §bra: A magyarorsz§gi tud§s-intenz²v §gazat klasztereiben dolgoz· 

alkalmazottak sz§ma 

forr§s: www.clusterobservatory.eu  

 
 

Az®rt, hogy betekint®st nyerj¿nk a magyarorsz§gi KKV-k recesszi·-

rezidens §llapot§ba, ºsszehasonl²tottam a magyar ®s n®met tud§s-intenz²v 

szaktud§ssal rendelkezŜ KKV-k alkalmazotti r§t§j§t ®s a versenyszektor 

foglalkoztatottainak ar§ny§t. A tud§s-intenz²v szektor n®gy szegmensre ð 

¿zleti szolg§ltat§sok, oktat§s, p®nz¿gyi szolg§ltat·k, IT - val· feloszt§sa a 

clusterobservatory.eu  meghat§roz§sa alapj§n tºrt®nt. 

 

2. t§bl§zat: A tud§s-intenz²v ipar§g n®gy szegmens®ben dolgoz·k 

sz§ma (fŜ) N®met-®s Magyarorsz§gon 2011-ben  

Forr§s: Saj§t k®sz²t®s 

 ¦zleti 

szolg§l-

tat§sok 

Oktat§s 

P®nz¿gyi 

szolg§l-

tat·k 

IT ¥sszesen 

N®metorsz§g 1445710 474961 1192240 393578 3506489 

Magyarorsz§g 97448 75594 66564 33133 273439 

 KKV RR-kif  

N®metorsz§g 15522766 22,59% 

Magyarorsz§g 1788649 15,29% 

 

 A t§bl§zatot szeml®lve megfigyelhetj¿k, hogy az RR-faktort le²r· 

oszlopban tal§lhat· ®rt®kek, amelyeket absztrakt megkºzel²t®sben, ak§r 

egy v§ls§g-ellen§ll§si k®pess®get le²r· v§ltoz·, tud§s-intenz²v 

hum§nerŜforr§s alkalmaz§si faktornak is nevezhet¿nk, arr·l §rulkodnak, 

hogy a n®metorsz§gi KKV-k ar§nyosan majdnem 50%-al tºbb fŜt 

alkalmaznak tud§s-intenz²v szektorban mŪkºdŜ v§llalatokban ®s r®szben 

emiatt, 2008 -ban sokkal kisebb gazdas§gi visszaes®st voltak k®nytelenek 

elkºnyvelni, mint a gyeng®bb mutat·val rendelkezŜ tag§llamok. Ez a 

hat§s nem §llt meg a recesszi· idej®n tan¼s²tott kiv§l· ellen§ll§si 

http://www.clusterobservatory.eu/


144 

k®pess®gn®l, hanem r®szben ebbŜl eredŜen gyorsabb ®s a kor§bbi szintet 

meghalad· alkalmazotti l®tsz§m ®s hozz§adott ®rt®k elŜ§ll²t§si 

potenci§lban is megmutatkozott. Term®szetesen a gazdas§gok ®s azon 

bel¿l is a KKV szektor reag§l§sa a turbulens piaci megr§zk·dtat§sokra, 

sz§mos saj§toss§g ®s t®nyezŜ f¿ggv®nye. Az azonban az eddigi 

tapasztalatok alapj§n is leszŪrhetŜ, hogy az innov§ci·, a kutat§sok, az 

oktat§si int®zm®nyek bevon§sa a fejleszt®sekbe, valamint ¿zleti 

inkub§torok, spin-off c®gek ®s a tud§s-megoszt§s mennyire ellen§ll·v§ 

teheti b§rmelyik szektort a gazdas§gi kih²v§sokkal szemben. A tud§s 

megoszt§s§nak, §tad§s§nak l®tezik k·dolt ®s k·dolatlan form§ja, a 

k·dolatlan tud§s megoszt§sa csak szem®lyes interakci·k ¼tj§n lehets®ges, 

mivel a tud§s-gazda maga az ember. Ez az oka annak, hogy az 

agglomer§ci·k ®s klaszterek a k·dolatlan tud§s§tad§s leghat®konyabb 

sz²nterei.  
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A glob§lis tudom§nyos outputok piac§nak koncentr§ci·s jellemzŜi 

 

Nagy Andrea Magda  

MTA-PE Region§lis Innov§ci·s ®s FejlŜd®stani H§l·zati Kutat·csoport 

Veszpr®m, Magyarorsz§g 

Absztrakt  

Tanulm§nyom c®lja elemezni a glob§lis tudom§nyos outputok 

piac§nak koncentr§lts§g§t, illetve a koncentr§ci·s ar§nyr§t§t felhaszn§lva 

megvizsg§lni, milyen m®rt®kŪ az angol nyelvŪ orsz§gok erŜfºl®nye ezen a 

piacon. H§rom koncentr§ci·s indexet haszn§lok (Herfindahl-Hirschman 

Index, Entr·pia-index, koncentr§ci·s ar§nysz§m), amelyeket a publik§ci·k 

®s hivatkoz§sok alapj§n sz§molok ki. A tudom§nyos teljes²tm®nyek ter®n a 

koncentr§ci· 1996-r·l 2013-ra csºkkent, de m®g mindig jelentŜs m®rt®kŪ. 

Az angol nyelvŪ orsz§gok, k¿lºnºsen az Amerikai Egyes¿lt ćllamok ®s 

Na gy -Britannia, igen fontos szerepet tºltenek be a tudom§nyos outputok 

piac§n, r®szesed®s¿k azonban csºkkenŜ tendenci§t mutat. £rdekes 

k®rd®seket vet fel a t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek 

eset®ben tapasztalt, tºbbi tudom§nyter¿lethez k®pest magasabb 

koncentr§ci·, illetve az ebben szerepet j§tsz· angol nyelv, mint lingua 

academica szerepe. A koncentr§ci·s mutat·sz§mokkal v®gzett elemz®sek 

kiindul§si alapot szolg§ltatnak a tudom§nyos teljes²tm®ny saj§tos piac§nak 

jobb megismer®s®ben. Ez pedig a tudom§nyos teljes²tm®nyt befoly§sol· 

szakpolitikai dºnt®shoz·knak jelenthet seg²ts®get. 

 

Kulcsszavak: koncentr§ci·s mutat·sz§mok, publik§ci·k, hivatkoz§sok 

 

Bevezet®s 

 

Az orsz§gok tudom§nyos teljes²tm®nye input- ®s output-oldali 

mutat·sz§mokkal m®rhetŜ. A kimeneti m®rŜsz§mok a publik§ci·k 

mennyis®gi, minŜs®gi elemz®s®re, illetve a szabadalmak vizsg§lat§ra terjed 

ki. Tanulm§nyomban megvizsg§lom, hogy hogyan v§ltozott a tudom§nyos 

outputok piac§nak koncentr§ci·ja 1996-r·l 2013-ra. Erre k®t mutat·t 

alkalmazok,  a Herfindahl -Hirschman (HHI), illetve az Entr·pia-indexet. 

Ezeket a publik§ci·k ®s a hivatkoz§sok alapj§n sz§molom ki. Megvizsg§lom 

tov§bb§, hogy mekkora az angol nyelvŪ orsz§gok piaci r®szesed®se ezen 

a piacon, illetve 1996 -r·l 2013-ra hogyan v§ltozott ez az ar§ny. Ennek 

elemz®s®re pedig a koncentr§ci·s ar§nysz§mot haszn§lom. 

ElŜszºr rºviden ismertetem az alkalmazott koncentr§ci·s mutat·kat, 

majd kit®rek a felhaszn§lt m·dszertanra. R®szletesen elemzem a HHI, az 

Entr·pia-index, valamint a koncentr§ci·s ar§nysz§m alapj§n kapott 

®rt®keket, v®g¿l pedig egy rºvid ºsszefoglal·val z§rom kutat§somat. 

 

Koncentr§ci·t m®rŜ mutat·sz§mok a szakirodalomban 

A term®kek ®s szolg§ltat§sok piac§n a koncentr§lts§g m®r®s®re a 

szakirodalom leggyakrabban a Herfindahl -Hirschman -indexet (HHI) (l§sd 

p®ld§ul Breschi 1998, Frank 2008, Szak§ln® Kan· 2014)) ®s a koncentr§ci·s 

ar§nyr§t§t (concentration ratio - CR) haszn§lja. Sz§mos szerzŜ ilyen t²pus¼ 

elemz®sekhez az entr·pia-indexet is alkalmazza (Lengyel -Leydesdorff 

2008). Ha az egyes orsz§gok §ltal l®trehozott tudom§nyos ăproduktumokó 

sz²nter®t egy saj§tos piacnak tekintj¿k, akkor a HHI, az entr·pia-indexek ®s 
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a CR alkalmas eszkºznek bizonyulhatnak annak meg§llap²t§s§ra, hogy 

mennyire koncentr§lt a tudom§nyos outputok piaca. 

A legegysz erŪbb mutat· a concentration ration (CR), azaz a 

koncentr§ci·s ar§nysz§m. Sz§mol§sa a kºvetkezŜk®ppen tºrt®nik: 

CR=×ni=1si   ,ahol  

si :  i-dik orsz§g ăpiaci r®szesed®seó 

n :  a vizsg§lt orsz§gok sz§ma 

Ezt a mutat·t az angol nyelvŪ orsz§gok piaci r®szesed®s®nek 

sz§mol§s§n§l alkalmazom. 

A gazdas§gi koncentr§ci·s elemz®sekn®l a legn®pszerŪbb mutat· a 

Herfindahl -Hirschman Index (HHI), amelyet a CR -n®l haszn§lt piaci 

r®szesed®s (si) felhaszn§l§s§val sz§molhatunk ki. K®plete a kºvetkezŜ: 

HHI=×ni=1si
2*10000 , ahol  

si :  i-dik orsz§g ăpiaci r®szesed®seó 

n :  a vizsg§lt orsz§gok sz§ma 

Egy adott piacr·l azt mondjuk, hogy kev®ss® koncentr§lt, ha a HHI 

®rt®ke 1500 alatt van. 1500 ®s 2500 kºzºtti mutat·val m®rs®kelt 

koncentr§ci·r·l besz®lhet¿nk, m²g a 2500 feletti HHI m§r erŜs koncentr§ci·t 

jelez. A koncentr§ci·s mutat·kkal foglalkoz· szakirodalomban fellelhetŜ 

m§s ®rt®khat§rok ment®n ®rtelmezett HHI is (l§sd p®ld§ul Kov§cs 2010). 

Az®rt v§lasztottam ezeket a ăhat§rokató, mert a U.S. Department of Justice 

®s a Federal Trade Commision 2010 -ben kiadott Horizontal Merger 

Guidelines is ezeket alkalmazza (U.S. Department of Justice and Federal 

Trade Commision 2010).  

A HHI mutat·sz§mot a tudom§nyos outputok saj§tos piac§ra elŜszºr 

Frandsen alkalmazta. A foly·iratok fºldrajzi eloszl§s§t vizsg§lta a 

mutat·sz§m seg²ts®g®vel (Frandsen 2005).  

A gazdas§gi elemz®sekben kev®sb® haszn§lt koncentr§ci·s 

mutat·sz§m az Entr·pia-index (E), amelynek alkalmaz§sa a fizik§ban 

elterjedt. Kisz§mol§sa a kºvetkezŜ k®plet seg²ts®g®vel tºrt®nik: 

Entr·pia-index =×ni=1silog1/  si , ahol  

si :  i-dik orsz§g ăpiaci r®szesed®seó 

n :  a vizsg§lt orsz§gok sz§ma 

    Az entr·pia-index ®rt®kel®s®n®l k®t sz®lsŜ®rt®ket k¿lºnbºztet¿nk 

meg. Ha az E 0, akkor ez azt jelenti, hogy a vizsg§lt piac maxim§lisan 

koncentr §lt, m²g, ha az E ®rt®ke a vizsg§lt elemek sz§m§nak a 

logaritmus§val egyenlŜ, akkor azt mondhatjuk, hogy a piacra a 

koncentr§ci· teljes hi§nya jellemzŜ. Tanulm§nyomban 50 orsz§got 

vizsg§lok, ez®rt az E-index 0 ®s 1,69 (log(50)) kºzºtti ®rt®keket vehet fel. 

   

Adatok ®s m·dszertan 

 

Kutat§somban az SCImago Journal and Country Rank adatb§zist 

haszn§ltam. A publik§ci·k mennyis®g®nek jellemz®s®re a publik§ci·k 

sz§m§t, a publik§ci·k minŜs®gi jellemzŜjek®nt pedig az adatb§zis §ltal 

kºzºlt hivatkoz§sok sz§m§t alkalmaztam. A szabadalmak alapj§n nyert 

adatok felhaszn§l§s§t·l tanulm§nyomban eltekintek, mert ennek 

haszn§lata orsz§gok ºsszehasonl²t§s§ra komoly m·dszertani probl®m§kat 

vet fel.  

Hat nagy tudom§nyter¿letet elemeztem: orvos-, agr§r-, mŪszaki-, 

t§rsadalomtudom§nyok, bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek, valamint 
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term®szettudom§nyok. Ez az oszt§lyoz§s megfelel a 169/2000-es (IX. 29.) 

korm§nyrendeletben meghat§rozott besorol§snak. Egyed¿l a 

bºlcs®sztudom§nyok ®s a mŪv®szetek csoport t®r el a rendeletben 

meghat§rozottakt·l, ugyanis a rendelet a bºlcs®sztudom§nyokat ®s a 

mŪv®szeteket k¿lºn ter¿letk®nt kezeli, az §ltalam haszn§lt oszt§lyoz§sban 

viszont ºsszevontan szerepelnek. Ennek oka, hogy a haszn§lt adatb§zis egy 

kateg·riak®nt hivatkozik erre a k®t tudom§nyter¿letre. Az SCImago 27 

kisebb csoportot k¿lºn²t el. EzekbŜl 26-ot a fentebb felsorolt hat nagy 

kateg·ri§hoz rendeltem. A 27-diket, a multidiszciplin§ris tudom§nyter¿letet 

ki kellett hagynom, mert a korm§nyrendeletben k¿lºn multidiszciplin§ris 

kateg·ria nincs, hanem az ºsszes nagy ter¿lethez van egy-egy 

multidiszciplin§ris csoport rendelve. A r®szletes csoportos²t§s az 1. 

t§bl§zatban l§that·. 

 

1. t§bl§zat: Tudom§nyter¿letek 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s. 
Orvos -

tudom§nyok 

Agr§r-

tudo -

m§nyok 

MŪszak

i tudo -

m§nyok 

T§rsadalom-

tudom§nyok 

Term®szet-

tudom§nyok 

Bºlcs®sz-

tudom§nyok ®s 

mŪv®szetek 

biok®mia, 

genetika ®s 

molekul§ris 

biol·gia 

farmakol·gia, 

toxikol·gia ®s 

gy·gyszer®szet 

fog§szat 

eg®szs®g¿gy 

immunol·gia ®s 

mikrobiol·gia 

orvostudom§ny 

idegtudom§ny 

§pol§s 

mezŜgaz-

das§gi ®s 

biol·giai 

tudo -

m§nyok 

§llatorvosi 

vegy®s

zm®rnºk

i 

m®rnºk

i 

tudom§

nyok  

energia  

anyagt

udom§

nyok  

 

 

¿zleti 

tudom§nyok, 

menedzsment 

®s sz§mvitel 

dºnt®selm®let

ek 

kºzgazdas§gt

an, 

ºkonometria ®s 

p®nz¿gy  

t§rsadalom-

tudom§nyok 

 

k®mia  

sz§m²t§stec

hnika  

matematika  

fizika ®s 

csillag§szat 

fºldtudom§

nyok ®s 

bolyg·kutat

§sok 

pszichol·gia 

bºlcs®sz-

tudom§nyok 

 

Hab§r a vizsg§lt orsz§gok sz§ma 50, az ²gy kapott eredm®nyek m®gis 

alkalmazhat·k teljes piacra, mert az elemzett orsz§gok adj§k az ºsszes 

publik§ci·/ hivatkoz§s tºbb mint 90%-§t. Az adatok 1996-t·l 2013-ig 

vonatkoz· idŜintervallumra §llnak rendelkez®sre. Ezen az idŜt§von bel¿l 

n®gy ®vet elemeztem: 1996, 2001, 2008 ®s 2013. 

 

Koncentr§ci· publik§ci·k ®s hivatkoz§sok alapj§n 

Az 1. §bra a publik§ci·k sz§ma alapj§n kalkul§lt HHI ®rt®keit 

tartalmazza 1996 -ra, 2001-re, 2008-ra ®s 2013-ra. Hasonl· tendenci§t 

figyelhet¿nk meg az egyes tudom§nyter¿letek eset®ben: 1996-r·l 2013-ra 

csºkkent a koncentr§ci· m®rt®ke. Az orvos-, agr§r-, term®szet- ®s mŪszaki 

tudom§nyok eset®ben a HHI index 1000-1500 kºzºtt volt 1996-ban, 2013 -ra 

pedig 1000 al§ csºkkent az ®rt®ke. Ezek alapj§n elmondhat·, hogy a 

fentebbi tudom§nyter¿letek tudom§nyos teljes²tm®nypiaca a publik§ci·k 

alapj§n csek®ly koncentr§lts§got mutat.  

K®t tudom§nyter¿let van, amely eset®ben, hab§r a tendencia hasonl· 

a tºbbi ter¿leten tapasztaltakhoz, a koncentr§ci·s mutat· ®rt®ke jelentŜs 

m®rt®kben elt®r az elŜzŜek®tŜl. Ezek pedig a t§rsadalom-, 

bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek. 1996-ban ezek a ăpiacokó erŜsen 

koncentr§ltak voltak, a HHI index 2500-3000 kºzºtti ®rt®keket vettek fel. 

2013-ra ezeken a tudom§nyter¿leteken is nagym®rt®kben csºkkent a 
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koncentr§ci·, a haszn§lt mutat· m§r 1500 al§ csºkkent, de m®g ²gy is 

meghaladta a tºbbi ter¿leten sz§molt ®rt®keket. 

A koncentr§ci· csºkken®se j·l jelzi, hogy a vizsg§lt piacon egyre tºbb 

szereplŜ jelenik meg egyre jelentŜsebb teljes²tm®nnyel. Ez fŜleg az §zsiai 

orsz§gokra ®rv®nyes. £rdekes p®ld§ul K²na esete. Ez az orsz§g az SCImago 

Country & Journal Ran k, ºsszes tudom§nyos ter¿let outputjait figyelembe 

vevŜ rangsor§ban 1996-ban m®g csak a 9-dik, 2013-ra pedig m§r a 2-dik 

volt.  

A t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek tudom§nyos 

teljes²tm®nypiac§n tapasztalt erŜsebb koncentr§ci· szoros ºsszef¿gg®sben 

§ll azzal, hogy a tudom§nymetriai nemzetkºzi adatb§zisok az angol nyelvŪ 

publik§ci·kra vonatkoz·an torz²tanak (Etxebarria ð Gomez -Uranga 2009). 

Ez a k®t tudom§nyter¿let a legink§bb ă®rz®kenyó a haszn§lt nyelvre, azaz 

ezen a k®t ter¿leten gyakoribb az anyanyelvŪ publik§ci·, mint a tºbbi 

tudom§nyok eset®ben (Csaba et al. 2014).  

 

1. §bra: Herfindahl-Hirschman Index publik§ci·k alapj§n 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok, 1996-2013. 

 
A publik§ci·k sz§ma a tudom§nyos teljes²tm®nyt mennyis®gileg 

jellemzik, vagyis a fentebb ismertetett HHI mutat· ennek a saj§tos piacnak 

csak egyik vet¿let®t k®pviseli. K®rd®s, hogy a minŜs®get le²r· adatok 

alapj§n mennyire koncentr§lt a vizsg§lt hat tudom§nyter¿let. A 

tudom§nyos outputok minŜs®g®t, azaz a publik§ci·k hat§s§t 

leggyakrabban a hivatkoz§sok sz§m§val m®rik.  
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2. §bra: Herfindahl-Hirschman Index hivatkoz§sok alapj§n 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok, 1996-2013. 

 
A 2. §bra a hivatkoz§sok alapj§n sz§molt HHI mutat· ®rt®keit mutatja 

1996-os, 2001-es, 2008-as ®s 2013-as ®vekre. Ha az §ltal§nos tendenci§t 

n®zz¿k, akkor hasonl· k®pet kapunk, mint a publik§ci·k eset®ben: 

mindegyik tudom§nyter¿leten 1996-r·l 2013-ra jelentŜsen csºkkent a 

konc entr§ci·. Ugyanakkor az is l§that·, hogy ezen a piacon a HHI ®rt®kek 

j·val nagyobbak, mint a publik§ci·k eset®ben volt, azaz itt j·val erŜsebb a 

koncentr§ci·. A t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek a 

hivatkoz§sok alapj§n sz§molt HHI eset®ben is elt®rnek a tºbbi 

tudom§nyter¿leteken tapasztaltakt·l. Ez a publik§ci·k eset®ben elemzett 

okokra vezethetŜ vissza. 

Tanulm§nyomban a tudom§nyos outputok ăpiac§tó a HHI index mellett 

az Entr·pia-index (E -index) seg²ts®g®vel is megvizsg§ltam. Az eredm®nyek 

a 2. ®s a 3. t§bl§zatban l§that·k. Az index min®l kºzelebb ker¿l az 1,69-hez, 

ann§l kisebb a koncentr§ci· a vizsg§lt piacon. A 2. t§bl§zat a publik§ci·k 

alapj§n sz§molt Entr·pia ®rt®keket tartalmazza. Az eredm®nyek 

egybev§gnak a HHI eredm®nyeivel: a koncentr§ci· minden 

tudom§nyter¿leten csºkkent 1996-r·l 2013-ra. 2013-ban, k®t 

tudom§nyter¿letet kiv®ve (t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s 

mŪv®szetek), csek®ly m®rt®kben a koncentr§ci·.  
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2. t§bl§zat: Entr·pia-index publik§ci·k alapj§n 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok, 1996-2013. 

  Orvos -

tudom§nyok 

Agr§r-

tudom§n

yok  

MŪszaki 

tudom§n

yok  

Term®szet-

tudom§ny

ok  

T§rsadalom

-

tudom§nyo

k 

Bºlcs®sz-

tudom§nyok 

®s 

mŪv®szetek 

¥sszes 

tudom

§ny-

ter¿let 

1996 1,1567 1,2892 1,2246 1,2556 0,9842 0,9145 1,2110 

2001 1,2149 1,3288 1,2702 1,3021 1,1032 0,9709 1,2676 

2008 1,2966 1,4058 1,2733 1,3343 1,2422 1,2373 1,3242 

2013 1,3379 1,4110 1,3275 1,3454 1,3049 1,2091 1,3475 

 

A 3. t§bl§zat a hivatkoz§sok alapj§n sz§molt Entr·pia-index ®rt®keit 

tartalmazza. A t§bl§zatb·l l§that·, hogy a koncentr§ci· m®rt®ke csºkkent 

a vizsg§lt idŜszak alatt. A t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s mŪv®szetek 

tudom§nyos outputok piac§ra erŜsebb koncentr§ci· jellemzŜ. 

¥sszehasonl²tva a publik§ci·k ®s a hivatkoz§sok alapj§n sz§molt E-indexet, 

azt tal§ljuk, hogy a hivatkoz§sok eset®ben erŜsebb a koncentr§ci·, mint a 

publik§ci·k eset®ben. Ez egybev§g a HHI alapj§n sz§moltakkal. 

 

3. t§bl§zat: Entr·pia-index hivatkoz§sok alapj§n 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok, 1996-2013. 

  Orvos -

tudom§nyok  

Agr§r-

tudo -

m§nyok 

MŪszaki 

tudo -

m§nyok 

Term®szet-

tudom§nyok 

T§rsadalom-

tudom§nyok 

Bºlcs®sz-

tudom§nyok 

®s 

mŪv®szetek 

¥sszes 

tudom§ny

-ter¿let 

1996 1,0375 1,1589 1,1756 1,1619 0,8232 0,7671 1,0675 

2001 1,0941 1,2208 1,2361 1,2294 0,9447 0,8392 1,1337 

2008 1,2193 1,3313 1,2886 1,3156 1,1598 1,1782 1,2652 

2013 1,2862 1,3723 1,3485 1,3503 1,2735 1,1444 1,3248 

 

A tudom§nyos outputok piac§nak koncentr§ci·s jellemzŜit k®t 

mutat·sz§mmal m®rtem, a HHI ®s az E-index -szel. A k®t m®r®si m·dszer 

hasonl·an ²rta le a vizsg§lt piacokat. Ezek alapj§n nem meglepŜ, hogy a 

Pearson -f®le korrel§ci·s egy¿tthat· a k®t index kºzºtt nagyon szoros ( -

0,986) kapcsolatot jelez 1% -os szignifikancia szint mellett. Az ®rt®k negat²v, 
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mert m²g a HHI eset®ben az ®rt®k nºveked®se a koncentr§ci· erŜsºd®s®t 

jelzi, addig az E -index eset®ben ez ford²tva van. 

Kutat§somban a tudom§nyos outputok piac§nak koncentr§ci·s 

jellemzŜi mellett arra is k²v§ncsi voltam, hogy milyen m®rt®kŪ az angol 

nyelvŪ orsz§gok erŜfºl®nye, besz®lhet¿nk-e t®nylegesen egyfajta 

dominanci§r·l. ElŜszºr a szigor¼an ®rtelmezett ăangolsz§szó orsz§gok piaci 

r®szesed®s®t vizsg§ltam, majd pedig megn®ztem a sz®lesebb ®rtelemben 

vett ăangolsz§szó §llamok hozz§j§rul§s§t a vil§g tudom§nyos 

teljes²tm®ny®hez. A CR4 jelzi az Amerikai Egyes¿lt ćllamok, Nagy-Britannia, 

Ausztr§lia ®s Ēj-Z®land ºsszes²tett piaci r®szesed®s®t, m²g a CR7 ezeken 

k²v¿l m®g Kanad§t, D®l-Afrik§t ®s Ċrorsz§got is figyelembe veszi. 

Az 4. t§bl§zat tartalmazza a n®gy, illetve a h®t angol nyelvŪ orsz§g 

tudom§nyos piaci r®szesed®s®t az 50 orsz§g ºsszes tudom§nyter¿leten 

l®trehozott publik§ci·ihoz/hivatkozhat· publik§ci·ihoz/hivatkoz§saihoz 

viszony²tja. Figyelemrem®lt·, hogy a CR4 ®s a CR7 kºzºtt nagyon csek®ly 

k¿lºnbs®g van. Hi§ba nºveltem az orsz§gok sz§m§t h§rommal, a 

r®szar§ny kis m®rt®kben v§ltozott. Val·j§ban a CR4-es orsz§gok kºz¿l az 

Amerikai Egyes¿lt ćllamok ®s Nagy-Britannia teljes²tm®nye kiemelkedŜ, 

ennek a k®t §llamnak a teljes²tm®nye adja az angol nyelvŪ orsz§gok tºbb 

mint 70%-§t.  

Ha az idŜbeli v§ltoz§sokat figyelj¿k, azt l§thatjuk, hogy az angol nyelvŪ 

orsz§goknak a r®szar§nya 1996-r·l 2013-ra csºkkent. Ez ugyanakkor nem 

jelenti azt, hogy ezeknek az §llamoknak a teljes²tm®nye visszaesett volna, 

hanem az®rt csºkkent a r®szar§nyuk, mert teljes²tm®ny¿k lassabban nŜtt 

(Tºrºk 2008), mint n®h§ny, fŜleg §zsiai orsz§g tudom§nyos outputjainak 

m®rt®ke. A t§bl§zatb·l l§tszik, hogy a publik§ci·k ®s a hivatkozhat· 

publik§ci·k kºzºtt nagyon eleny®szŜ k¿lºnbs®g van.  

 

4. t§bl§zat: ¥sszes tudom§nyter¿letet mag§ba foglal· "piacon"m®rt CR, 

1996-2013 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok. 

  ¥sszes tudom§nyter¿let 

Publik§ci·k Hivatkozhat· 

publik§ci·k 

Hivatkoz§sok 

CR4 CR7 CR4 CR7 CR4 CR7 

1996 42,48 47,10 42,18 46,82 52,84 53,33 

2001 38,26 42,38 37,62 41,70 49,12 53,78 

2008 32,67 37,09 31,45 35,82 40,57 45,77 

2013 29,10 33,21 28,23 32,30 35,61 37,90 

  

Ha a publik§ci·k alapj§n n®zz¿k a CR-t, akkor azt l§thatjuk, hogy a 

fentebb vizsg§lt n®gy/h®t orsz§g adja az 50 orsz§g ºsszes tudom§nyos 

teljes²tm®ny®nek tºbb mint 25%-§t. Ez az ar§nysz§m 1996-ban m®g 40% 
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fºlºtt volt. Kºzel 20%-os csºkken®st figyelhet¿nk meg a vizsg§lt 17 ®v alatt, 

ugyanakkor m®g ²gy is nagyon magas a 2013-ban tapasztalt kºzel 29,10%. 

A hivatkoz§sok tekintet®ben a koncentr§ci·s ar§nysz§m magasabb, 

mint a publik§ci·k/ hivatkozhat· publik§ci·k eset®ben m®rt CR. 1996-ban 

n®gy orsz§g adta a vizsg§lt orsz§gok tudom§nyos ºsszteljes²tm®ny®nek 

tºbb mint a fel®t. Ez ºsszhangban van a HHI ®s az Entr·pia-index alapj§n 

sz§molt piaci jellemzŜkkel, nevezetesen, hogy a hivatkoz§sok piaca sokkal 

erŜsebben koncentr§lt, mint a publik§ci·k eset®ben. A CR mutat· alapj§n 

arra a kºvetkeztet®sre juthatunk, hogy az angol nyelvŪ orsz§gok 

publik§ci·ira ®rkezik a legtºbb hivatkoz§s. Hab§r 2013-ra a hivatkoz§sok 

alapj§n m®rt CR4/CR7 csºkkent, de m®g ²gy is igen magas ®rt®keket 

mutat. Az 50 orsz§gb·l n®gy orsz§g adja az ºsszes hivatkoz§s tºbb mint 

35%-§t. 

A 5. t§bl§zat tartalmazza a t§rsadalomtudom§nyokban a vizsg§lt 50 

orsz§g §ltal l®trehozott outputokb·l a 4/7 orsz§g r®szesed®s®t. A HHI ®s az 

E-index alapj§n kitŪnik, hogy ezen a tudom§nyter¿leten erŜsebb a 

koncentr§ci·, mint a tºbbi ter¿leten (kiv®ve: bºlcs®sztudom§nyokat ®s 

mŪv®szeteket).  

 

5. t§bl§zat A t§rsadalomtudom§nyok ter¿let®n mag§ba foglal· 

"piacon"m®rt CR, 1996-2013 

Forr§s: SCImago adatb§zis, saj§t sz§m²t§sok 

  T§rsadalomtudom§nyok 

Publik§ci·k Hivatkozhat· 

publik§ci·k 

Hivatkoz§sok 

CR4 CR7 CR4 CR7 CR4 CR7 

1996 64,82 71,22 64,74 71,14 72,22 72,63 

2001 57,31 63,12 57,11 62,91 66,29 72,13 

2008 47,66 53,72 46,88 52,94 53,39 59,92 

2013 45,47 51,02 44,93 50,51 46,46 48,68 

 

A 5. t§bl§zatb·l j·l l§tszik, hogy az angol nyelvŪ orsz§gok az 50 orsz§g 

teljes²tm®ny®nek tºbb mint 40%-§t adj§k. 1996-ban a hivatkoz§sok ter®n ez 

az ar§ny meghaladta a 70%-ot. 2013 -ra kºzel 30%-ot csºkkent ez az ®rt®k, 

de ²gy is magasnak tekinthetŜ. N®gy/h®t orsz§g adja 50 orsz§g 

t§rsadalomtudom§nyok ter¿let®n l®trehozott outputjainak majdnem a 

fel®t. Ez egy jelentŜs erŜfºl®nyre utal, ugyanakkor ennek r®szletes 

felt§r§s§hoz tov§bbi elemz®sek sz¿ks®gesek, amelyek viszont meghaladj§k 

a jelen tanulm§ny kereteit. 

Konkl¼zi· 

 

Tanulm§nyomban a tudom§nyos outputok saj§tos piac§nak 

koncentr§ci·s jellemzŜit vizsg§ltam a Herfindahl-Hirschman ®s az Entr·pia-
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indexszel. A k®t mutat·sz§m hasonl· k®pet festett a vizsg§lt ăpiacokr·ló, 

amelyet a k®t index kºzºtti erŜs korrel§ci· is al§t§maszt. Mind a 

publik§ci·k, mind pedig a hivatkoz§sok eset®ben csºkkent a koncentr§ci· 

1996-r·l 2013-ra. Ez azzal magyar§zhat·, hogy a vizsg§lt idŜszak alatt egyre 

tºbb orsz§g nºvelte publik§ci·s teljes²tm®ny®t, illetve egyre tºbb §llam 

kutat·ja l®pett ki a glob§lis ăpiacraó. 

A hivatkoz§sok eset®ben erŜsebb a koncentr§ci·, mint a publik§ci·k 

eset®ben. Ez arra utal, hogy hab§r a ăpublish or perishó jelsz· §ltal jelzett 

erŜs publik§ci·s k®nyszer megnºvelte a tudom§nyos teljes²tm®ny 

mennyis®g®t, ez nem biztos, hogy minŜs®gi javul§st is eredm®nyezett.  

K®t tudom§nyter¿let, a t§rsadalom-, bºlcs®sztudom§nyok ®s 

mŪv®szetek elt®r a vizsg§lt tºbbi ter¿lettŜl, mert ezek eset®ben a haszn§lt 

indexek magasabb koncentr§ci·ra utalnak. Ennek okai kºz¿l kiemelendŜ 

az angol nyelv, mint lingua fra nca (szŪkebben ®rtelmezve lingua 

academica) hat§sa. 

Tanulm§nyom v®g®n a koncentr§ci·s ar§nysz§m (CR) r®v®n 

megvizsg§ltam, hogy az angol nyelvŪ orsz§gok r®szesed®se az ºsszes 

tudom§nyos outputb·l mekkora, illetve ez hogyan v§ltozott a vizsg§lt 

idŜszak v®g®re. A sz§m²t§sokb·l meg§llap²that·, hogy ezeknek az 

orsz§goknak a r®szesed®se 1996-hoz k®pest csºkkent, de m®g ²gy is 

jelentŜs m®rt®kŪ.  
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Az Egyh§z szerepe a gazdas§g v®rkering®s®ben 

 

Cseh Bal§zs 

 

P®csi P¿spºki Hittudom§nyi FŜiskola/Kaposv§ri Egyetem 

Gazdas§gtudom§nyi Kar, P®cs-Kaposv§r, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A R·mai Katolikus Egyh§z hat§sai a gazdas§gra ®s a piacra 

mindink§bb ®rz®kelhetŜ. K¿lsŜ hat§sk®nt a fogyaszt·kat ®s piaci 

szereplŜket befoly§sol· tan²t§sok ®s az eg®sz gazd§lkod§st, illetve a piaci 

mechanizmusokat befoly§sol· alternat²v (kereszt®ny) gazdas§gelm®let 

tekinthetŜ. BelsŜ hat§sokat pedig az Egyh§z mint v§llalkoz·-gazd§lkod· 

piaci szerepeket gyakorol. Ezek egy¿ttes®nek elm®leti h§tter®t bontja ki a 

tanulm§ny h§rom nagy ter¿letet ®rintve, egyr®szt a p§pai enciklik§kat, 

m§sodr®szt a kereszt®ny gazdas§gelm®letet, harmadr®szt pedig a 

kereszt®ny etika ¿zleti ®s v§llalkoz§si etik§ra gyakorolt hat§sait. 

 

Kulcsszavak: R·mai Katolikus Egyh§z, kereszt®ny kºzgazdas§gtan, 

kereszt®ny etika, alternat²v gazd§lkod§s 

 

Bevezet®s 

 

 

A R·mai Katolikus Egyh§z saj§tos tulajdons§gaib·l kifoly·lag - mint pl. 

az egyetemess®g ð mag§ban hordozza a modern vil§g kih²v§saira adott 

v§laszokat. £lŜ ®s val·s§gos egyh§zk®nt vil§gunk meghat§roz· r®sze ®s 

szereplŜje. Az Egyh§z ®let®t §thatj§k a gazdas§gi tranzakci·k, a gazdas§gi 

tranzakci·k v®r§ram§ban a helyes ®s hely®nval· mŪkºd®s ®rdek®ben 

pedig sz¿ks®g van meghat§roz· elvek kimunk§l§s§ra. A 21. sz§zadban a 

megv§ltozott gazdas§gi viszonyok kºzºtt aktualit§s k®rd®sk®nt mer¿l fel, 

hogy milyen elveknek, eszm®knek kell meghat§roznia a vagyonkezel®st, a 

v§llalatir§ny²t§st, a gazdas§gi tranzakci·kat? Mennyiben v§ltozik ez a 

gazdas§gi v§ls§got kºvetŜen? Milyen trendek figyelhetŜek meg? A 

k®rd®sek megv§laszol§s§ra az Egyh§z is folyamatosan tºrekszik. A tºrekv®s 

sor§n a gazdas§g v®r§ram§ban k®t nagy szerepkºr jut az Egyh§znak. 

Egyr®szrŜl gazdas§gi vonatkoz§si t§rsadalmi tan²t§sai r®v®n k²v¿lrŜl 

befoly§solja a gazdas§got ®s a piacot. M§sr®szrŜl az Egyh§z ºnmaga is 

folytat gazd§lkod§si-v§llalkoz§si tev®kenys®get, ez®rt a piaci szereplŜk®nt 

a gazdas§g r®sze is, teh§t bel¿lrŜl befoly§solja, sŜt jelentŜs vagyontºmeg 

®s tŜk®je miatt annak meghat§roz· szereplŜje. A gazd§lkod§s ®s 

v§llalkoz§s sor§n p®ld§t mutat a l®treh²vott elvi keretek gyakorlatban 

tºrt®nŜ §t¿ltet®se ®s haszn§lata sor§n, ez®rt jelenleg azon elvekkel 

foglalkozik az ²r§s, amely egyar§nt determin§l k¿lsŜ ®s belsŜ viszonylatban. 

 

A k¿lsŜ hat§sk®nt jelentkezŜ egyh§zi dokumentumok ®s 

megnyilatkoz§sok fŜbb gazdas§gi tartalma 

 

Az Egyh§z gazdas§gi vonatkoz§s¼ tan²t§sai igen sz®leskºrŪek ®s 

sokr®tŪek. E tekintetben a legfontosabb egyh§zi dokumentumok kºz¿l 
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®rdemes kiemelni az enciklik§kat, k¿lºnºsk®ppen a ăRerum novarumó 

(1891), a ăQuadragesimo annoó (1931), a ăCentesimus annusó (1991), a 

ăCaritas in veritateó (2009) kezdetŪ p§pai enciklik§kat. Mivel ezek a 

katolikus tan²t§sok lenyomatai, ez®rt ir§nymutat·ak ®s kºvetendŜek a 

gazdas§gi tranzakci·k sor§n. A ăRerum novarumó, a ăQuadragesimo 

annoó ®s a ăCentesimus annusó szorosan ºsszekapcsol·dik. A ăRerum 

novarumó lefekteti a kereszt®nyszocialista kºzgazdas§gtan alapjait. 

A ăQuadragesimo annoó  kimondja, hogy a gazdas§gi ®let szab§lyoz· 

elve nem lehet a szabadverseny, hanem a szoci§lis igazs§goss§g (iustitia 

socialis) ®s a szoci§lis szeretet (caritas socialis)  legyen a t§rsadalmi, 

gazdas§gi berendezked®s vez®rlŜ elve. A kºrlev®l felh²vja a figyelmet arra 

is, hogy az igazs§gos ®s szoci§lisan ®rz®keny gazdas§gi ®s t§rsadalmi 

rendnek korl§toznia kell a bizonyos hat§rokon bel¿l jogosnak ®s hasznosnak 

tekinthetŜ gazdas§gi versenyt. E szerint a gazd§lkod§ssal megb²zott 

szem®lyeknek a szoci§lis szeretet ®s a szoci§lis igazs§goss§g vez®relv®t 

m®rcek®nt kell alkalmazniuk. 

A ăCentesimus annusó IV. fejezet®ben megjelenik a fentebb eml²tettek 

kieg®sz²t®sek®nt, a gazdas§gi szereplŜk kºlcsºnºss®g®nek hangs¼lyoz§sa, 

a termel®s hasznoss§ga, a sz¿ks®gletek kiel®g²t®se mint §ltal§nos c®l, 

emellett az gazdas§g forr§s§nak az embert jelºli meg, illetve a kºzpontba 

§ll²tott ember tekintet®ben az emberi m®lt·s§got, j·indulatot ®s 

figyelmess®get. Az enciklika felh²vja a figyelmet a vil§ggazdas§gban 

gondolkod§sra, illetve a vil§ggazdas§g piacain val· szerepl®s 

fontoss§g§ra. JelentŜs, hogy elismeri a profitot, ®s elismeri fontoss§g§t is, 

sŜt c®lk®nt betºltºtt funkci·j§t: ăAz Egyh§z elismeri a haszon jogszerŪ 

funkci·j§t, mint amely a v§llalkoz§s j· mŪkºd®s®t jelzi. Ugyanis amikor egy 

v§llalkoz§s nyeres®get ®r el, az azt jelenti, hogy a termel®si t®nyezŜket 

helyesen v§lasztott§k meg ®s az ember sz¿ks®gleteit megfelelŜk®ppen 

el®g²tett®k ki. De m®gsem a haszon a v§llalkoz§s egyetlen fokm®rŜje.ó 

[Centesimus annus 35. pont] Ez®rt az Egyh§z m§s t§rsadalmi tan²t§s§val 

sem §ll ellent®tben az, ha az Egyh§z mint piaci szereplŜ haszonra tºrekszik 

vagy m§s piaci szereplŜk szint®n haszonra tºrekszenek. A Katolikus Egyh§z 

T§rsadalmi Tan²t§sa c²mŪ munka vonatkoz· r®szei hasonl·k®ppen - ®s 

ezeket kºvetve - foglalj§k ºssze ®s ²rj§k le a m§r felsorolt elveket. 

A ăCaritas in veritateó kezdetŪ enciklika 21. pontj§ban szerepelnek 

tov§bb§ olyan gondolatok, miszerint piacon szereplŜknek ð ak§r az 

Egyh§znak is, hiszen ha gazd§lkod§si-v§llalkoz§si tev®kenys®get v®gez, 

akkor piaci szereplŜv® v§lik - gazdas§gi szempontb·l a nemzetkºzi 

gazdas§gi folyamatokban akt²van ®s ar§nyosan r®szt v®ve lehet 

tev®kenykedni, ami akkor mŪkºdŜk®pes ®s hasznos, ha val·s§gosan 

fenntarthat· nºveked®st eredm®nyez, ®s nem szor²t ki m§sokat 

erŜszakosan a piacr·l. Ennek ®rtelm®ben negat²v hangnemmel ker¿l 

kifejez®sre tºbb el²t®lendŜ gazd§lkod§si m·dszer, ilyen p®ld§nak ok§®rt az 

olyan, amely nem sz¿ks®ges f¿ggŜ helyzetet eredm®nyez, amely 

spekulat²v ®s puszt²t·, vagy amely a Fºld erŜforr§sait szab§lyozatlanul 

akn§zza ki. A legfontosabb respekt§l· gondolat azonban a kºvetkezŜ: ăAz 

ember az eg®sz gazdas§gi ®s t§rsadalmi ®let forr§sa, kºz®ppontja ®s 

v®gc®lja.ó [Caritas in veritate 25. pont] E gondolat szeml®lteti legink§bb a 

fentebb eml²tett enciklik§k gazdas§got meghat§roz· ir§nyelveit, illetve ez 

§ll az eg®sz kereszt®ny kºzgazdas§gtan f·kusz§ban, ehhez igazodik 

minden kereszt®ny gazd§lkod§s, ebben ragadhat· meg a 
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kºzgazdas§gtani elm®letek ®s az Egyh§z t§rsadalmi tan²t§sainak 

legszorosabb kapcsolata.  

 

Az ¼j gazdas§gi elm®let, az alternat²v (kereszt®ny) kºzgazdas§gtan 

hat§sai 

 

A gazdas§g a saj§t mechanizmusainak nem lehet k®rlelhetetlen¿l 

al§vetett, hanem az emberi akarat sz¿ks®gk®ppen meghat§rozza ®s hat 

r§. [Muzslay 1995 9-10.] A gazdas§got nem csak a piac §rmechanizmusa 

befoly§solja, hanem a gazdas§gi ®s t§rsadalmi folyamatok szint®n 

determin§lj§k. Az emberi akarat a legbefoly§sol·bb t®nyezŜ, az emberre 

®p¿l a gazdas§g ®s a piac. A katolikus ember pedig Isten §ltal 

meghat§rozott l®ny. 

A v§llalati vezetŜket, a gazdas§gi szakembereket, a vagyonkezelŜket 

valamilyen kºzgazdas§gi szeml®let befoly§solja, ®s emellett mivel 

emberekrŜl van sz·, ez®rt valamilyen §ltal§nos vil§gszeml®let is, ami lehet 

ak§r a kereszt®ny felfog§s is, ezek egy¿ttesen hat§rozz§k meg Ŝket. Az 

Egyh§z §ltal kimunk§lt egyik ilyen szeml®letm·d a kereszt®nyszocializmus. 

Ennek m§ig ir§nyad· volt§b·l kifoly·lag a piaci szereplŜnek ¼gy kell a 

piacon viselkednie, hogy: az ember §lljon a kºz®ppontban; tev®kenys®ge 

a kºzj· szolg§lat§t tartsa szem elŜtt; az §llam kiegyenl²tŜ szerep®t 

szorgalmazza; a t§rsadalmi alap®rt®keket kºvetelje ®s biztos²tsa; a 

gazdas§gban pedig a kºz ®s az egy®n j·l®t®t mozd²tsa elŜ. [Rerum 

novarum]  

A m§sik nagy ®s jelentŜs ir§nyzat az ¼n. alternat²v kºzgazdas§gtan 

elm®lete, amely a neoliber§lis kapitalizmusra (amely a 2008-as vil§gv§ls§g 

okoz·ja volt) adott v§laszk®nt is felfoghat·, e szerint a piacon helye van a 

reciprocit§snak. A szeml®let alapj§n az ºn®rdekben a m§sik ember 

kiteljesed®se is benne van, ez®rt az er®nyek §ltal jutunk elŜr®bb, az 

alapvetŜ javak, az ¼gynevezett hardverjavak csup§n eszkºz¿l szolg§lnak a 

kºzj·, mint ®rt®k el®r®s®hez. Teh§t a materi§lis javak alacsonyabb fokon 

§llnak a kºz®rdek ®s a t§rsadalmi el®gedetts®g alatt. A biztos erkºlcsi 

norm§k, amelyeket a t§rsadalom ®s ember ®sszerŪ gondolatvil§ga sz¿l ®s 

munk§l ki, egy viszonylagos stabiliz§ci·t ®s zsin·rm®rt®ket ny¼jt, amihez 

vissza lehet ny¼lni. Egy kºlts®gelemz®sn®l, ahol a szem®lyi ®s t§rgyi 

felt®telek ker¿lnek meghat§roz§sra az ellen®rdekŪ felek is dºnt®st tudnak 

hozni etikai alapokon. Ezek alapj§n pedig a piac k®pes a fenntarthat· 

fejlŜd®s k²v§nalmainak megfelelni.  

 Az alternat²v gazd§lkod§s, az ºkol·giai kºzgazdas§gtan egyik 

legkiemelkedŜbb hazai k®pviselŜje Baritz Sarolta Laura  domonkos nŜv®r. 

Baritz kifejti, hogy egy v§llalat a gazd§lkod§sa sor§n mindig vall valamilyen 

®rt®keket, amelyek megmutatkoznak a v§llalat piaci viselked®s®ben, belsŜ 

¿zleti vil§g§ban stb., ezek az ®rt®kek pedig lehet tºbbek kºzºtt a 

kºrnyezetv®delem, emberi m®lt·s§g figyelembev®tele, t§rsadalmi 

felelŜss®g ®rv®nyes²t®se ®s m§s hasonl·ak [Baritz 2003 54-55.] (vagy egyes 

gazd§lkod§si szeml®letekn®l ezektŜl homlokegyenest k¿lºnbºzŜek). 

Emellett szem®lyes er®nyek szint®n szerepelhetnek, p®ld§nak ok§®rt Baritz 

az Ŝszintes®get, a bizalmat, a megb²zhat·s§got, az egy¿ttmŪkºd®st, a 

tiszteletet, a meg®rt®st ®s a compassi·t hozza. [Baritz 2003 55.] A 2009 -es 

v§ls§g elŜtt egyeduralkod· neoklasszikus ir§nyzattal szemben, - amely 

Korten  szerint alap®rt®kk®nt az ºn®rdek kiel®g²t®s®t, a maxim§lis profit 
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el®r®s®t, a versenyt tekintette, illetve az emberi fejlŜd®st az elfogyasztott 

javak ®rt®k®nek nºveked®s®ben l§tta [Korten 1996 81-93.] ð az alternat²v 

gazdas§gi szeml®let sokkal ink§bb beleillik az Egyh§z k®p®be. 

ćll§spontom szerint az alternat²v gazdas§gi szeml®letben gazd§lkod· 

piaci szereplŜ a vil§ggazdas§g ®s az eg®sz emberis®g fenntarthat· 

fejlŜd®s®nek ®rdek®ben kºzponti szerepet foglal el, ilyen p®ld§nak ok§®rt 

maga az Egyh§z is. Az Egyh§z egyetemlegess®g®bŜl is kifoly·lag 

nemzeteken, n®peken ®s §llamokon §t²velŜ gazd§lkod§si tev®kenys®get 

folytatva erŜteljes piaci szereplŜk®nt is jelen van. 

Az eddigiek tov§bbmutatnak az erkºlcsre, amelyre az Egyh§z szint®n 

k¿lsŜ hat§sokat gyakorol, ez®rt sz¿ks®ges m®g p§r sz·t ejteni r·la, ®s 

v§zolni n®h§ny etikai elvet. Az Egyh§z §ltali elvek szerint gazd§lkod· piaci 

szereplŜ gazd§lkod§s§nak kºz®ppontj§ban ð mind az ir§nyad· 

kºzgazdas§gi elm®let, mind a t§rsadalmi tan²t§s szerint - az ember §ll mint 

Isten §ltal teremtett ®s meghat§rozott erkºlcsi l®ny, ez®rt a kereszt®ny 

erkºlcs ®s etika szint®n meghat§rozza a gazd§lkod§st. Ir§nyad·nak 

tekintendŜek H§rsfai gondolatai:  

 

1.) A kereszt®ny ember ®rt®krendj®re ®s magatart§s§ra 

alapvetŜen a kereszt®ny etika reflekt§l. [H§rsfai 2006 11-15.] 

2.) A liber§lis, utilis vagy konzervat²v gazdas§gi-t§rsadalmi 

magatart§sok ®rt®kel®si szempontjai kºzºtt az etika is szerepel, 

²gy az ®rt®kel®sbŜl foly· kºvetkeztet®sek visszahatnak a 

magatart§sokra. [H§rsfai 2009 22-34.] 

3.) A kereszt®ny etika a boldogs§g, a szeretet, az er®ny ®s 

sz§nd®k-kºzpont¼s§g talaj§n §ll, mint ahogyan a kereszt®ny 

ember magatart§sait is ezek mozgatj§k. [H§rsfai 2010 94-100.] 

 

A meg§llap²t§sokb·l kºvetkeztethet¿nk az Egyh§z etikus 

gazd§lkod§s§ra, ²gy p®ld§ul visszautalva a kereszt®nygazd§lkod§s 

f·kusz§ban is az ember ®s annak boldogs§ga §ll. A gazdas§gi 

tranzakci·kat befoly§solj§k az ¿zleti etika szerinti dºnt®sek, ez megnyilv§nul 

a v§llalatir§nyit§s k¿lsŜ ®s belsŜ mozzanataiban ®s m·dszer®ben is. Az 

etikus viselked®s ®ppen emiatt tartozik a puha, nem megv§s§rolhat· 

versenyelŜnyºk kºz®p a v§llalati-piaci szf®r§ban. [Csath 2013 14.] A 

versenyk®pess®g elŜmozd²t§sa l®nyeges krit®riumnak tekinthetŜ a 

gazdas§gi elm®letek hat®konys§g§nak ®rt®kel®se sor§n. Az ¿zleti etika 

hat§sai a piacra meghat§roz·ak, az ¿zleti etika pedig szaketikak®nt 

valamilyen t§rsadalmi etika alapj§n is §ll, amely sok esetben alappill®rk®nt 

az kereszt®ny etika ®rt®kein nyugszik, ®s azok hatj§k §t. 

 

Az elm®leti ¿zleti etika, avagy a glob§lis-multinacion§lis 

nagyv§llalatok cselekedeteinek vizsg§lata a kereszt®ny szeml®let alapj§n 

 

Az Uni· a kereszt®ny eur·pai ®rt®kek pill®r®n nyugszik, olyan ºrºks®get 

k²v§n kºzvet²teni az Eur·pai Alkotm§nyszerzŜd®sben, a k¿lºnbºzŜ 

alkotm§nyok Preambulumaiban (ilyen a magyar Alaptºrv®ny is), amely a 

kereszt®ny vall§si hagyom§nyokat olvasztja a jelenlegi architekt¼r§ba. 

Ennek alapj§n befoly§solja, szab§lyozza az Uni·s int®zm®nyek h§l·zata 

(k¿lºnºsk®ppen a Parlament, az Eur·pai Tan§cs, a Kºzponti Bank ®s az 

Eur·pai Beruh§z§si Bank) a gazdas§gi folyamatokat. 
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Az eml²tettekben megfogalmazott szellemi ®s erkºlcsi ®rt®kek Eur·p§t 

etikai kºzºss®gg® alak²tj§k a tºrt®neti ®rt®kek felhaszn§l§s§val, amely ¼t 

sor§n az ¿zleti vil§g, a gazdas§gi ®let etikai alapjai szil§rdulnak meg. 

Kereszt®ny vall§si tan²t§sok cementezŜd®se tºrt®nik a vall§si ®s kultur§lis 

hagyom§nyok seg²ts®g®vel. A piac, a tŜke, az §ru ®s a kereskedelem 

felszabadulni l§tszik a vil§ggazdas§gi v§ls§got megelŜzŜ beidegzŜd®sek 

al·l. A kºzºs piac §talakul kereszt®ny kultur§lis ®s mor§lis kºzºss®g®. A 

t§rsadalmi ®s gazdas§gi ®letben, ahol elŜt®rbe ker¿l a szeg®nyek ®s 

gyeng®bbek ir§nti szolidarit§s a j·l®tre tºrekv®s el nem veszt®s®vel, a 

fenntarthat· fejlŜd®s gazdas§gi elvk®nt mŪkºdik, a k¿lºnbºzŜ 

felelŜss®gkoncepci·k pedig szigorodnak. Ċgy a gazdas§gi ®s kultur§lis 

kºzºss®g, az integr§ci· erkºlcsi-vall§si hagyom§nyok argument§ci·iban 

t®rnek vissza Weiler  szerint. [Weiler 2006 9 -19.] A gazdas§g teh§t a 

t§rsadalmi-kultur§lis kºrnyezetbe §gyazottan van jelen, az ®sszerŪs®gen 

alapszik, vagyis ăa gazdas§gi cselev®s c®lja az ®sszerŪ ig®nyek ®sszerŪ 

kiel®g²t®seó[Muzslay 1995 144.]  

ćll§spontom szerint a gazdas§gi tranzakci·k t§rsadalmilag 

be§gyazottak. Ez®rt a piacgazdas§g nem csup§n §ruk ®s szolg§ltat§sok 

ºntºrv®nyŪ cser®je, vagy a jog ®s a piac §ltal szab§lyozott cser®je, hanem 

az elŜbb eml²tett csere, vagyis mindenfajta tranzakci· erkºlcsi ®rt®kek 

rendszer®be be§gyaz·dva ®s valamilyen m®rt®kben azoknak al§vetetten 

megy v®gbe. Axiol·giai rendszere pedig nem m§s mint a kereszt®ny vall§si 

erkºlcs, illetve a kereszt®ny eur·pai t§rsadalom kºzºs erkºlcsi alapjai. 

 A nemzetkºzi, eur·pai gazdas§gban teh§t viszonylag egys®ges 

erkºlcsi alapok fedezhetŜek fel. Tºbbek kºzºtt meg§llap²thatjuk, hogy ăa 

modern tŜke nemzetkºziv® v§l§s§nak folyamat§tó m§r befejezt¿k, ®s ăa 

multik sz§m§r§ra nem l®teznek nemzeti szempontokó, tov§bb§ ăa 

multinacion§lis c®gek akkor ®s oda mennek, amikor ®s ahol a legtºbb 

profitot szerezhetikó, ez®rt ănem ®rdek¿k a munkan®lk¿lis®g 

felsz§mol§saó.[Csurg· 2010 392 ®s 395.] M®g jobban ®rz®kelhetŜ az Egyh§z 

§ltal befoly§solt erkºlcs ®s a gazdas§g kapcsolata az extern§lis hat§sok 

tekintet®ben, ahol a v§llalatok tev®kenys®g®nek gyors ®s magas profitra 

val· tºrekv®s®vel okozott eg®szs®g¿gyi ®s kºrnyezeti k§rok m®rs®kl®se 

szinte teljes m®rt®kben a t§rsadalmi erkºlcs kºteless®ge, mivel az reflekt§l 

r§. [Arrow 1993 27-28. ®s Muszlay 2005 145.] 

£rthetŜen a gazdas§gi nºveked®s nem vezethet a n®peg®szs®g¿gy 

nyomor¼s§g§hoz, teh§t a nºveked®s sor§n elengedhetetlen az emberi 

tŜk®vel tºrt®nŜ hat®konys§gi sz§m²t§sok elv®gz®se a j· ®s a tisztess®g 

elv®nek ®rv®nyes¿l®se ®rdek®ben. B§r a piaci szereplŜk magatart§sa 

felt®telezi az ºn®rdeket, ºnc®lt, a saj§t haszonra val· tºrekv®st ®s egyebet, 

azonban napjainkban ez m§r nem rendelhetŜ a kºzj· ®s a kºz®rdek fºl®, 

amelyeket a t§rsadalom ®s a kereszt®nyi erkºlcs mozgat. 

Az erkºlcsileg rosszra nem ®p¿lhet gazd§lkod§si tev®kenys®g, 

legal§bbis ¼gy, hogy az egyszerre legyen c®lszerŪ ®s ®sszerŪ is, az ilyen 

kºzgazdas§gilag nem lehet hossz¼t§von hat®kony, lehetetlens®geket sz¿l, 

amelyek egyszerre rontj§k a piaci es®lyeket ®s §ss§k al§ a 

munkatev®kenys®g mor§lj§t. Ez®rt a piac, illetve a v§llalat mindennapos 

mŪkºd®se a bizalmon ®s az etikus magatart§son alapszik, avagy nyugszik. 

[Tºrºk 2002 71.] De ez nem jelenti, hogy b§rmilyen szinten is erkºlcstelen 

lenne az §rak olyan meghat§roz§sa az egyes tranzakci·s ¿gyletek sor§n, 

amely a piaci §rat j·val meghaladja vagy ellenkezŜleg, azt j·val alulm¼lja, 
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hiszen a szabad gazd§lkod§snak l®nyeges eleme az ®rt®kes²t®s sor§n az 

alkuk®pess®g megŜrz®se, illetve a felek szabad ºnrendelkez®se. 

 

A v§llalati etika ®s a felelŜss®g k®rd®sei 

 

A v§llalati vezetŜkre jelentŜs felelŜss®g h§rul, a vezetŜ saj§t 

lelkiismeret®nek is felel, ami egyfajta nyit§s Isten fel®. A v§llalati vezetŜk 

felelŜss®ge kiterjed tov§bb§ a tŜke, a munkav§llal·k jºvedelem®nek 

biztos²t§s§ra, a v§llalat hat®kony mŪkºd®s®re, de tºbbek kºzºtt felelŜsek a 

r®szv®nyesek fel® is a r®szv®nyek ®rt®k®nek nºvel®s®®rt. Elmondhat·, hogy 

maga a tŜke ºnmag§ban ®rt®k, a gazdas§gi viszonyok j·r®szt a j·sz§gon 

alapszanak, csak ebbŜl indulhat ki az ¿zleti vagy t§rsadalmi etika is, ezt el 

kell fogadni, hogy a realit§s talaj§r·l ne rugaszkodjon el az etika vagy az 

egy®ni szubjekt²v ®rz¿let. 

Jelenleg a szem®lyes erkºlcsi felelŜss®g elmos·d§s§t tapasztalhatjuk az 

¿zleti tev®kenys®gek sor§n, k¿lºnºsk®ppen a nagyobb v§llalati form§ban 

gazd§lkod· t§rsas§gok tekintet®ben, hiszen az egyszem®lyes vezet®s, 

avagy dºnt®shoz§s tºbbnyire test¿leti form§ba alakul §t ®s tºrt®nik. [Tºrºk 

2002 60-61.] A kis-®s kºz®pv§llalkoz§sok szem®lyes, csal§dias viszonyai nem 

®rz®kelhetŜek a region§lis, nemzetkºzi vagy glob§lis gazdas§gi szf®r§ban. 

A v§llalatok m®ret®nek nºveked®s®vel egy¿tt j§r azok strukt¼r§j§nak 

megv§ltoztat§sa, kialakul egy komplex, hierarchikus szervezet, amelyen 

bel¿l megjelenik a hatalom ®s al§-fºl®rendelts®g kifejezŜd®se. [Arrow 1993 

26.] Ez ºnmag§ban nem rossz, vagy el²t®lendŜ, hiszen ebben a viszonyban 

megtal§lhat·ak bizonyos erkºlcsi kºtelezetts®gek ®s kºtºtts®gek. Azonban 

a felek egyenlŜtlen hatalmi viszonyainak szembetŪnŜs®ge ok§n ilyenkor az 

Egyh§zra is nagyobb felelŜss®g h§rul, hogy a felek egyenlŜtlen helyzet®t 

az ¼tmutat§s§val kiegyenl²tse, r§mutatva, hogy Isten elŜtt minden ember 

egyenlŜ, ®s a v®gsŜ b²r§lat privil®giuma is Isten®. 

A kereszt®ny etik§nak fontos szerep jut az eg®sz v§llalatir§ny²t§s 

mechanizmus§ban. Az Egyh§z pedig folyamatos v§laszt k²v§n adni a 

felmer¿lŜ k®rd®sekre. Egyre tºbb orsz§gban figyelhetŜ meg, hogy a R·mai 

Katolikus Egyh§z (de ak§r a muzulm§n ¿zleti jog, a Kor§n ®s m§s mŪvek 

alapj§n) ¼tmutat§st ny¼jtanak a helyes gazd§lkod§snak. A fenntarthat· 

fejlŜd®s jegy®ben, a h²vŜk ®s m§s fogyaszt·k v®delm®ben t§rsadalmi 

tan²t§sokat kºzºl ®s tev®kenyen veszi ki r®sz®t a gazdas§g szoci§lis 

ter¿letein fell®pŜ probl®m§k megold§s§ban, ezzel pedig befoly§solja a 

gazdas§got, mivel az §ltaluk k®pviselt norm§k be®p¿lnek a t§rsadalmi 

tudatba, onnan pedig tov§bb gyŪrŪznek a gazdas§g ®s a piac 

v®r§ram§ba. 

 

Konkl¼zi· ®s v®gkºvetkeztet®s 

 

¥sszess®g®ben tºbb meg§llap²t§s fektethetŜ le. A legfontosabbk®nt, 

hogy az Egyh§z a gazdas§g ®s a piac egyar§nt k¿lsŜ ®s belsŜ alak²t·ja is. E 

jellemvon§sb·l kºvetkezŜen a gazdas§g ®s a piac meghat§roz· 

szereplŜje. Az Egyh§z jºvŜk®pet, lehetŜs®get, ăalternat²v§tó k²v§n ny¼jtani 

az alternat²v kereszt®ny gazdas§gelm®let kimunk§l§s§val ®s fejleszt®s®vel, 

amelynek legink§bb sarkos pontjai az ember kºz®ppontba §ll²t§sa ®s az 

etikus piaci viselked®s elŜmozd²t§sa. Ezek f®ny®ben az Egyh§z tan²t§sokkal 

ºsztºnºz, illetve piaci szereplŜk®nt, gazd§lkod·k®nt vagyoni tranzakci·i, 
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inveszt§l§sai stb. sor§n ®lŜ p®ld§t k²v§n ny¼jtani a piac eg®sz®re 

vonatkoz·an magatart§sa ®s viselked®se §ltal. V®gsz·k®nt pedig fel kell 

h²vni a figyelmet arra, hogy napjainkban fokoz·dik a fentebb eml²tettek 

fontoss§ga, mivel alternat²va sz¿ks®geltetik a jelent is jellemzŜ v§ls§gra, 

amely a gazdas§got ir§ny²t· elm®letek alapvetŜ megv§ltoztat§s§val, 

reformj§val, avagy teljes meg¼j²t§s§val, m§s alapokra helyez®s®vel a 

kritika jegy®ben ®rhetŜ el. 

 

Felhaszn§lt irodalom ®s forr§sok: 

 

XVI. Benedek p§pa (2009), Caritas in veritate, SzIT, Budapest  

II. J§nos P§l p§pa (1991), Centesimus annus, SzIT, Budapest 

XI. Pius p§pa (1931), Quadragesimo anno, SzIT, Budapest 

XIII. Le· p§pa (1891) Rerum novarum, 1991-es Reprint,  SzIT, Budapest 

Arrow, K. J.(1992/1993), Etikai gondolkod§s ®s gazdas§gi tranzakci·, 

Igazs§goss§g ®s B®ke P§pai Tan§csa: A kºzgazdas§gtan t§rsadalmi ®s 

etikai vet¿letei, Egyh§zf·rum, Vatik§nv§ros/Budapest 

Baritz, S. L. (2003), Az ¿zlet mint hivat§s ð ut·pia vagy realit§s?, Kov§sz. 

VII. ®vf. 3-4. sz§m. 

Csath, M. (2013), ¦zleti etika ®s versenyk®pess®g, Bizalom ®s etika a 

t§rsadalmi gazdas§gi ®letben. Szimp·zium 

Csurg·, O. (2010), ¦zleti etika, SALDO Kiad·, Budapest 

H§rsfai, K. (2006), Etika, SzIT, Budapest  

H§rsfai, K. (2009), Bevezet®s a politikai ®s t§rsadalmi etik§ba, SzIT, 

Budapest  

H§rsfai, K. (2010), A kereszt®ny etika gyºkerei Szent ćgostonn§l, SzIT, 

Budapest  

Korten, D. C. (1996), TŜk®s t§rsas§gok vil§guralma, KAPU Kiad·, 

Budapest  

Muzslay, I. (1995), Gazdas§g ®s erkºlcs. M§rton ćron Kiad·, Budapest 

Tºrºk, A. (2002), ¦zleti etika, Sz§zadv®g Kiad·, Budapest 

Weiler, J. H. H. (2006), Kereszt®ny Eur·pa. SzIT, Budapest 

  



163 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MARKETING SZEKCIĎ 
 

Szekci·elnºk: 

Dr. Ercsey Ida  



164 

Gazdas§gi fejletts®g ®s kult¼ra a Nyugat-Dun§nt¼li kist®rs®gek 

turizmus§ban 

 

Cs²k§sz EmŜke 

Nyugat -Magyarorsz§gi Egyetem, Sopron, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A Nyugat -Dun§nt¼l r®gi· 3 megy®t foglal mag§ba: Vas, Zala ®s GyŜr-

Moson -Sopron megy®ket. A h§rom megye ºsszesen 25 kist®rs®ggel 

rendelkezik. A t®rs®g a v§ltozatos term®szeti kºrnyezet, a gazdag ®p²tett 

ºrºks®g ®s a sz²nes kultur§lis lehetŜs®gek, programok r®v®n a turist§k 

kedvelt utaz§si c®lpontja, melyet a sz§ll§shelyeken eltºltºtt idŜ is jelez. 

A tanulm§ny c®lja a Nyugat -Dun§nt¼li r®gi· statisztikai kist®rs®geinek 

csoportos²t§sa gazdas§gi ®s kultur§lis szemszºgbŜl. Majd a l®trejºtt 

csoportok szerint megn®zni, hogy ahol magas a kultur§lis gazdags§g, 

vagyis a m¼zeumok ®s l§togat·inak sz§ma ®s gazdas§gilag fejlett a 

kist®rs®g, ott a turizmus is vajon kiemelkedŜ-e. 

A TEIR adatb§zisb·l gyŪjtºttem ki olyan v§ltoz·kat, melyek a turisztikai 

k²n§lat elemeihez tartoznak, tov§bb§ amelyek gazdas§gi ®s kultur§lis 

szempontb·l k®pet adhatnak az adott kist®rs®grŜl. A turisztikai k²n§lat 

oldal§r·l a desztin§ci· attrakci·ja a legfontosabb t®nyezŜ. A motiv§ci· ®s 

a vonzerŜ kºzºtt a turizmus rendszer®ben k¿lºnºsen szoros kapcsolat van. 

Ha hi§nyzik a vonzerŜ, mesters®gesen kell l®trehozni, mert en®lk¿l nem 

k®pes az ipar§g fejlŜdni. 

K®rd®s az, hogy a kist®rs®g bizony²tott turisztikai vonzerej®n t¼l a 

gazdas§gi ®s kultur§lis fejletts®g k¿lºn-k¿lºn hat§ssal lehet-e a turisztikai 

keresletre.  

Faktor - ®s klaszterelemz®st v®geztem, melyek seg²ts®g®vel a gazdas§gi 

®s kultur§lis fejletts®g komponenseket l®trehoztam ®s szerint¿k 

csoportos²tottam a nyugat-dun§nt¼li kist®rs®geket. A l®trehozott csoportok 

eset®ben megn®ztem, hogy §tlagosan hogyan alakul a szolg§ltat§s 

ar§nya illetve az 1000 lakosra jut· m¼zeuml§togat·k sz§ma. 

A nullhipot®zisem az volt, hogy amely t®rs®g kultur§lisan gazdag ®s 

gazdas§gilag fejlett, ott a turizmus is jelen van, vagyis magasabb a 

vend®g®jszaka sz§m. A l®trehozott klaszterekn®l a tercier szektor §tlagos 

ar§ny§ban hat§roztam meg a gazdas§gi fejletts®g¿k m®rt®k®t, mert a 

terc ializ§l·d§s a gazdas§gi fejletts®g kºvetkezm®nye.  

A vizsg§lat eredm®nye szerint nem a gazdas§gilag legfejlettebb 

csoport rendelkezik a legtºbb 1000 lakosra jut· vend®g®jszak§val. 

Tov§bb§ nem a gazdas§gilag legfejletlenebb klaszter a legkev®sb® 

l§togatott. Vagyis a nullhipot®zist ebben az esetben elvethetj¿k. A kultur§lis 

gazdags§g sincs egyenesen ar§nyosan ºsszef¿gg®sben azzal, hogy 

mennyi az 1000 lakosra jut· vend®g®jszaka.  

MindebbŜl kºvetkeztethetŜ, hogy a kist®rs®g gazdas§g§t·l ®s kultur§lis 

kºrnyezet®tŜl f¿ggetlen¿l a legtºbb 1000 lakosra jut· vend®g®jszaka ott 

van, mely kist®rs®g megfelelŜen vonz· attrakci·val rendelkezik. Lehet 

gazdas§gilag fejlett a kist®rs®g, ha nincs mi®rt odautazni, nem lesz 

sz§mottevŜ a turizmus jelenl®te.  

 

Gazdas§g, kult¼ra, turizmus, kist®rs®g 
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Bevezet®s 

 

A 20. sz§zadban mind technikai, mind pedig a t§rsadalmi fejlŜd®s 

hozz§j§rult a modern turizmus kialakul§s§hoz, a turizmus kiv§lts§gos 

jelleg®nek eltŪn®s®hez. Addig megkºzel²thetetlen vagy nehezen 

megkºzel²thetŜ t®rs®gek is turisztikai desztin§ci·v§ v§lhattak. (UNWTO, 

2014) Nyugat -Dun§nt¼lra vet²tve nagyon j· p®lda erre a S§rmell®ki 

rep¿lŜt®r. Mi·ta rendszeresen turist§kat sz§ll²t· rep¿lŜg®peket is fogad, 

az·ta H®v²z ®s kºrny®k®nek turizmusa m®g ink§bb fellend¿lt. 

Egy turisztikai desztin§ci·nak rendelkeznie kell mindazon turisztikai 

szolg§ltat§sokkal, amelyek a turist§k ig®nyeinek kiel®g²t®s®hez 

sz¿ks®gesek.  

A turizmus rendszer®nek k®t alrendszere van: a kereslet ®s a k²n§lat. A 

k®t alrendszert a marketing ®s a turista utaz§sa kºti ºssze. A turista 

rendelkez®s®re §ll· szabadidŜ, a szabadon elkºlthetŜ jºvedelem nagyon 

fontosak, de meghat§roz· hat§ssal a motiv§ci· van az utaz§si dºnt®sre. 

(Lengyel, 2004)  

A k²n§lat oldal§r·l a desztin§ci· attrakci·ja a legfontosabb t®nyezŜ. A 

motiv §ci· ®s a vonzerŜ kºzºtt a turizmus rendszer®ben k¿lºnºsen szoros 

kapcsolat van. (Puczk·-R§tz, 2005) VonzerŜ szinte v®gtelen¿l sok minden 

lehet. Lehet egy gyºnyºrŪ term®szeti l§tnival·, egy tºbb sz§z, ezer ®ves 

ember §ltal alkotott ®p¿let vagy v§ros, egy vil§gh²rŪ ®tterem, egy 

kºzkedvelt fesztiv§l vagy v§s§r, egy sportesem®ny stb. A l®tezŜ vonzerŜ 

szinte a legfontosabb a turizmus kialakul§sa ®s fenntart§sa szempontj§b·l, 

de annak a potenci§lis turista fel® tºrt®nŜ kommunk§ci·ja n®lk¿l lehet, 

hogy teljesen f elfedezetlen marad. Ha hi§nyzik a vonzerŜ, mesters®gesen 

kell l®trehozni, mert en®lk¿l nem k®pes az ipar§g fejlŜdni. (Lengyel, 2004) 

A turizmus rendszere ny²lt rendszer, a turizmus fejlŜd®se ºsszef¿gg a 

kºrnyezete fejlŜd®s®vel, illetve folyamatos kºlcsºnhat§s ®rv®nyes¿l a 

kºrnyezet egyes ºsszetevŜi ®s a turizmus rendszer elemei ®s mŪkºd®se 

kºzºtt. A gazdas§gi kºlcsºnhat§s a szolg§ltat§sok turist§k §ltali 

megv§s§rl§sa kºvetkezt®ben jºn l®tre. M®rt®k®t pedig a szolg§ltat§sok 

megv§s§rl§s§ra kºltºtt ºsszegek jelzik. (Lengyel, 2004)  

Azokon a telep¿l®seken, azokban a t®rs®gekben magasabb turisztikai 

keresletre sz§m²thatunk, ahol a megfelelŜ k®nyelmet ad· szolg§ltat§sok 

kºre ki®p¿lt. (Puczk·-R§tz 2005). A nagyv§rosok, az urbaniz§lt ter¿letek m§r 

alapvetŜen rendelkeznek a turista sz¿ks®gleteit kiel®g²teni k®pes 

szolg§ltat§sokkal. Az eur·pai v§rosok nagy r®sze r®gre visszany¼l· 

tºrt®nelmi gyºkerekkel rendelkezik, melyek a kultur§lis turizmus alapjak®nt is 

szolg§lhatnak. Teh§t a vonzerŜ maga a nagyv§ros jelleg, ahol minden egy 

helyen megtal§lhat·: sz§ll§shely, vend®gl§t·egys®gek, kereskedelmi 

egy®gek, kikapcsol·d§st ny¼jt· sz·rakoztat· kºzpontok, megfelelŜ 

kºzleked®si h§l·zat, kultur§lis l§tnival·k. 

 

Kutat§s c®lja 

 

Jelen elemz®s c®lja a Nyugat-Dun§nt¼li r®gi· statisztikai kist®rs®geinek 

csoportos²t§sa turisztikai, gazdas§gi ®s kultur§lis szemszºgbŜl. C®lom a 

l®trejºtt csoportok szerint megn®zni, hogy ahol magas a kultur§lis 
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gazdags§g, vagyis a m¼zeumok sz§ma, ®s gazdas§gilag fejlett a kist®rs®g, 

ott a turizmus is kiemelk edŜ-e. 

Ha gazdas§gilag fejlett ®s kultur§lisan gazdag a kist®rs®g, ott a turizmus 

is jobban jelen van, mint ellenkezŜ esetben. Amennyiben a hipot®zis a 

csoportok vizsg§lata alapj§n elvethetŜ, akkor bebizonyosodik, hogy nem 

felt®tlen¿l a gazdas§gi fejletts®gtŜl ®s a kultur§lis gazdags§gt·l f¿gg a 

turizmus, hanem val·ban egy meghat§roz· vonzerŜtŜl. Legyen az 

gazdas§gilag kev®sb® fejlett, vagy kultur§lisan kev®sb® gazdag 

kist®rs®gben. 

A vonzerŜ a turisztikai k²n§lat alapeleme. Ha nincs megfelelŜ attrakci·, 

akkor turisztikai kereslet sem lesz, mert nem lesz mi®rt odautazni. B§r ez csak 

egy elem, de a legfontosabb. Mellette persze sz§mos m§s fontos elem van, 

mely befoly§solja a k²n§latot. Ilyen a megfelelŜ infra- ®s szuprastrukt¼ra 

jelenl®te. Ha nincsenek megfelelŜ sz§ll§shelyek, ®ttermek, tov§bbi 

kiszolg§l·egys®gek, hi§ba van vonzerŜ, nem tudja a turista az 

alapsz¿ks®gleteit kiel®g²teni. 

A klaszterelemz®s ut§n meg§llap²that·, hogy vajon a gazdas§gi 

fejletts®g, vagy a kultur§lis gazdags§g vonz·bb-e, mint a kist®rs®g egyedi, 

t§mogatott attrakci·ja. 

 

Kutat§s m·dszere 

 

A TEIR adatb§zisb·l gyŪjtºttem ki olyan v§ltoz·kat, melyek a turisztikai 

k²n§lat elemeihez tartoznak. A kigyŪjtºtt adatokat (kiv®tel a %-ban 

kifejezett adatokat) minden esetben elosztottam az ado tt kist®rs®g 

lakosainak a sz§m§val (1000 fŜ). Ez§ltal azok val·ban ºsszehasonl²that·v§ 

v§ltak, ²gy nem torz²tj§k az elemz®s eredm®ny®t, ®s kiz§rtam a telep¿l®s 

m®ret®bŜl ad·d· hat§sokat. 

 

Faktorelemz®ssel csºkkentettem az adatok mennyis®g®t. 

A rendelkez®sre §ll· adataink alkalmasak voltak a faktorelemz®sre, 

mert:  

ǒ A korrel§ci·s m§trix szerint az esetek tºbb mint 80%-ban 

jelen van a korrel§ci· ®s szignifik§ns 

ǒ Az MSA ®rt®kek megfelelŜek 

ǒ A KMO ®rt®k megfelelŜ 

ǒ A Bartlett teszt szignifik§ns. 

 

A korrel§ci·s m§trix az egyes v§ltoz·k kºzti korrel§ci·t t¿krºzi.  A 

korrel§ci·s m§trix szerint a 186 esetbŜl 33 nem szignifik§ns. A tºbbi esetben 

a v§ltoz·k kºzºtt van korrel§ci·.  

Az Anti -image m§trix korrel§ci·s m§trix§ban az §tl·kban l®vŜ ®rt®kek 

fontosak. Ezek az MSA -®rt®kek (measure of sampling adequacy). Az MSA 

®rt®k 0 ®s 1 kºzºtt mozoghat. Ha az ®rt®k 0,5 alatti valamely v§ltoz· 

eset®ben, akkor nagy val·sz²nŪs®ggel nem fog beilleszkedni a faktor 

strukt¼r§j§ba, ®s ezt a v§ltoz·t ki kell z§rni a faktorelemz®sbŜl. A vizsg§lt 

adatok eset®ben minden egyes v§ltoz· MSA ®rt®ke 0,5 feletti. A legkisebb 

®rt®k 0,669, mely az 1000 fŜre esŜ m¼zeumok sz§m§hoz tartozik. Ez alapj§n 

mindegyik v§ltoz· megfelelŜ, ®s nem sz¿ks®ges egyiket sem kivenni a 

faktorelemz®sbŜl. 
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A Bartlett teszt nu llhipot®zise az, hogy v§ltoz·k az alapsokas§gban nem 

korrel§lnak egym§ssal. Mivel a Bartlett teszt szignifikanciaszintje kisebb, mint 

0,5, ez®rt azt a nullhipot®zist elvethetj¿k, vagyis alkalmasak a 

faktorelemz®sre a v§ltoz·k. 

A KMO teszt fontos m®rŜsz§ma annak, hogy v®gezhet¿nk-e 

faktorelemz®st vagy sem. A KMO ®rt®k nem m§s, mint az Anti Image m§trix 

MSA ®rt®keinek az §tlaga. Abban az esetben, ha ez az ®rt®k 0,8 feletti, 

akkor a v§ltoz·k nagyon alkalmasak faktorelemz®sre. 

Az elemz®s a magyar§zott variancia nagys§g§nak sorrendj®ben 

mutatja be a faktorokat. Az elsŜ rendelkezik a legnagyobb magyar§zott 

varianci§val ®s saj§t®rt®kkel. Az elsŜ saj§t®rt®ke 7,645, ®s magyar§zott 

varianci§ja 58,028%. A m§sodik® 2,513, ®s 18,635%. A harmadik® pedig 

1,002 ®s 9,182%. A Cumulative % oszlop az ºsszes²tett varianci§t mutatja 

meg, mely 85,845%. Ez egy nagyon j· ®rt®k, mert eszerint az inform§ci· 

85,845%-§t meg tudjuk tartani. 

 

Teh§t 3 faktort hozunk l®tre. 

Az elsŜ faktorba tartoz· elemek: 

ǒ Tercier szektor ar§nya % 

ǒ 1000 fŜre jut· 

ǒ Elv§ndorl§sok sz§ma 

ǒ Odav§ndorl§sok sz§ma 

ǒ V§llalkoz§sok sz§ma (szabadidŜ, sz·rakoz§s, mŪv®szet) 

ǒ V§llalkoz§sok sz§ma (sz§ll§shely-ad§s, vend®gl§t§s) 

ǒ Rendezv®nyek l§togat·inak sz§ma 

ǒ PihenŜhelyek ter¿lete ®s sz§ma 

A m§sodik faktorba tartoz· elemek: 

1000 fŜre jut· 

ǒ Belfºldi vend®g®jszak§k sz§ma 

ǒ K¿lfºldi vend®g®jszak§k sz§ma 

ǒ Vend®gl§t·helyek sz§ma 

A harmadik faktorba tartoz· elemek: 

1000 fŜre jut·  

ǒ Muze§lis int®zm®nyek sz§ma 

ǒ Muze§lis int®zm®nyek l§togat·inak a sz§ma 

ǒ Kultur§lis rendezv®nyek sz§ma 

 

A kapott faktorokat a kºvetkezŜk®ppen neveztem el:  

ElsŜ faktor: gazdas§gi fejletts®g 

M§sodik faktor: turizmus 

Harmadik faktor: m¼zeumok ®s kultur§lis gazdags§g 

A vizsg§latot klaszterelemz®ssel folytattam. Faktoronk®nt k¿lºn-k¿lºn 

csoportos²tottam a Nyugat-Dun§nt¼li kist®rs®geket.  

 

A vizsg§lat eredm®nye 

 

Ha a kist®rs®gekre vonatkoz· adatokat azok lakoss§g§nak ar§ny§ban 

n®zem, egyes t®rs®gekn®l bizonyos mutat·k eset®ben megfigyelhetŜek 

kiugr· ®rt®kek. Az olyan kevesebb lakossal rendelkezŜ kist®rs®gek, mint a 

H®v²zi, Csepregi vagy Zalakarosi alapvetŜen is magas vend®g®jszaka 

sz§mmal rendelkeznek. Ċgy ha ezt a nagy sz§mot elosztjuk a lakosaik 
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sz§m§val, sokkal magasabb eredm®nyhez jutunk, mint egy olyan 

kist®rs®gn®l, ahol b§r a vend®g®jszak§k sz§ma hasonl· m®reteket ºlt, de 

az §lland· lakosok sz§ma is sokkal tºbb.  

H®v²z minden esetben vezetŜ kist®rs®g a Nyugat-Dun§nt¼li r®gi·ban a 

turizmust tekintve. 2012 -ben tºbb mint 1 milli· 150 ezer vend®g®jszak§t 

regisztr§ltak itt ºsszesen. Lakosainak a sz§ma mindºssze 13 ezer 731 fŜ. Ċgy 

1000 lakosra 84 ezer 90 vend®g®jszaka jutott, ®s 18 ezer 212 vend®g. Vagyis 

2012-ben a H®v²zi kist®rs®gben az §lland· lakoss§g sz§m§hoz viszony²tva 

18-szor tºbb volt a turista. 

A r®gi·ban a GyŜri kist®rs®g a legsŪrŪbben lakott. A kist®rs®g kºzponti 

telep¿l®se GyŜr, amely a Nyugat-Dun§nt¼l legnagyobb v§rosa. Az §lland· 

lakoss§g sz§ma itt 2012-ben 179 ezer 250 fŜ volt. A nagyv§rosok ki®p²tett 

infra - ®s szuprastrukt¼r§ja ®s az egy helyen koncentr§l·d· l§tnival·k sz§ma 

m§r ºnmagukban turistacsalogat· lehet. Ennek ellen®re a GyŜri 

kist®rs®gben 1000 lakosra m®gis csup§n 886 turista ®s 2131 vend®g®jszaka 

jutott.  

Ďri§si k¿lºnbs®g van teh§t a kisebb telep¿l®sekkel, lakoss§ggal ®s 

gazdas§gi erŜvel rendelkezŜ H®v²zi ®s a Nyugat-Dun§nt¼lon a legnagyobb 

v§rost mag§ban foglal· GyŜri kist®rs®g kºzºtt, - ha a turizmust n®zz¿k - 

mely egyben gazdas§gilag kºzponti t®rs®gnek sz§m²t. 

A Nyugat -Dun§nt¼li r®gi·ban a 25 kist®rs®gbŜl 8 eset®ben haladja 

meg a lakoss§g sz§m§t az ®vente ott ®jszak§(ka)t eltºltŜ turist§k sz§ma. 

Ezek a kist®rs®gek a Csepregi, Zalakarosi, H®v²zi, Szentgotth§rdi, Keszthelyi, 

S§rv§ri, Mosonmagyar·v§ri ®s Sopron-FertŜdi. Ha nem vessz¿k figyelembe 

a kist®rs®g m®ret®t, abban az esetben is - Szentgotth§rdit kiv®ve - a 

legtºbb vend®g®jszaka sz§mot ezek a kist®rs®gek adj§k. 100 ezer feletti 

®jszaka sz§mmal rendelkezik m®g a m§r eml²tett GyŜri, de ott erŜsen 

kºzrej§tszik a telep¿l®s m®rete ®s val·sz²nŪleg a hivat§sturizmus 

erŜteljesebb jelenl®te is. A tºbbi nyugat-dun§nt¼li nagyv§ros, mint 

Szombathel y, Zalaegerszeg vagy Nagykanizsa kev®s regisztr§lt turizmussal 

rendelkeznek. Nemcsak a lakosok sz§m§hoz viszony²tva, hanem a teljes 

vend®g- ®s vend®g®jszaka sz§mot tekintve is. EzekbŜl az adatokb·l m§r 

kºvetkeztetni lehet arra, hogy a nagyobb gazdas§gi erŜt k®pviselŜ 

megyesz®khelyek ºnmagukban nem biztos, hogy vonz·ak turisztikai 

szempontb·l. 

 

1.t§bl§zat: A gazdas§gi fejletts®g ®s a turizmus 

Forr§s. Saj§t forr§s 

Klasztertags§g gazdas§gi 

fejletts®g szerint 

Tercier 

szektor 

ar§nya 

Vend®g®jszak§

k sz§ma/ 1000 

lakos  

K¿lfºldi 

vend®g®jszak

§k ar§nya % 

Megnevez®s Klaszter    

Csepregi  1 72,9 58087,8 54,52% 

Hevizi 1    

Zalakarosi  1    

Gyori  2 80,7 2131,4 55,06% 

Keszthelyi 3 79,6 7524,8 29,61% 

Sopron -Fertodi  4 77,6 2100,7 32,52% 

Szombathelyi  4    

Zalaegerszegi  4    

Csornai  5 66,4 733 15,75% 

Kapuvar -Beledi  5    

Kormendi  5    
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Klasztertags§g gazdas§gi 

fejletts®g szerint 

Tercier 

szektor 

ar§nya 

Vend®g®jszak§

k sz§ma/ 1000 

lakos  

K¿lfºldi 

vend®g®jszak

§k ar§nya % 

Megnevez®s Klaszter    

Letenyei  5    

Pannonhalmai  5    

Teti 5    

Zalaszentgroti  5    

Oriszentpeteri  6 62,5 1585,8 39,54% 

Pacsai  6    

Szentgotthardi  6    

Vasvari  6    

Celldºmºlki 7 70,4 4612,3 48,32% 

Koszegi 7    

Lenti  7    

Sarvari 7    

Mosonmagyarovari  8 75,9 1584,8 56,40% 

Nagykanizsai  8    

 

A struktur§lis fejlŜd®s Fisher (1939) ®s Clark (1940) modellje szerint: a 

gazdas§gi fejlŜd®s egy¿tt j§r a tercieriz§l·d§ssal, a szolg§ltat§sok 

hozz§adott®rt®k-ar§ny§nak nºveked®s®vel. A szolg§ltat§si szektor 

t®rnyer®se a gazdas§gi fejlŜd®s kºvetkezm®nye (in Szalavetz 2008). Ez®rt a 

gazdas§gi fejletts®g szerint kapott csoportokhoz az adott kist®rs®gben l®vŜ 

tercier szektor ar§ny§t kapcsoltam. 

Az 1. t§bl§zatban a gazdas§gi fejletts®g faktor szerint csoportos²tottam 

a kist®rs®geket. Minden egyes csoport eset®ben megn®ztem, hogy milyen 

ar§nnyal van jelen az oda tartoz· kist®rs®gekben a szolg§ltat§s az iparhoz 

®s mezŜgazdas§ghoz k®pest. A fentiekben eml²tett meg§llap²t§s szerint a 

gazdas§gi fejlŜd®s egyenesen ar§nyos a szolg§ltat§s szektor t®rnyer®s®vel.  

Teh§t ezek alapj§n az adott csoportok eset®n kisz§moltam, hogy 

§tlagosan milyen ar§ny¼ a tercier szektor. L§that·, hogy a GyŜri 

kist®rs®gben a legmagasabb, ®s Ŝ egyed¿l alkot egy klasztert. A nagyobb 

v§rosokat magukban foglal· csoportokn§l meghaladja a 75%-ot a 

szolg§ltat§sok ar§nya. A nagyv§rosokat kºveti a 3 f¿rdŜtelep¿l®st 

tartalmaz· klaszter 72,9%-kal.  

A legalacsonyabb az śriszentp®teri, Pacsai, Szentgotth§rdi ®s Vasv§ri 

kist®rs®gek csoportj§ban, ahol 62,5 % a szolg§ltat§sok ar§nya, melyek 

mind Vas megy®ben tal§lhat·ak.  

A kezdeti hipot®zisem az volt, hogy ahol a gazdas§g fejlett, ott a 

turizmus is erŜsen jelen van. A dºnt®s ®rdek®ben az 1000 lakosra jut· 

vend®g®jszak§k sz§m§t a csoportok eset®ben §tlagoltam, ®s megn®ztem 

val·ban ott-e a legmagasabb, ahol a tercier szektor a legerŜsebb.  

Az 1.t§bl§zat szerint a hipot®zis nem helyt§ll·, mert b§r a GyŜri kist®rs®g 

a legfejlettebb gazdas§gilag, a vend®g®jszak§k sz§m§t tekintve a 8 

csoportb·l csup§n a 4. helyen van. 

A legfejletlenebb csoport szinte azonos §tlagos vend®g®jszaka 

sz§mmal rendelkezik, mint Mosonmagyar·v§r ®s Nagykanizsa. A 4. 

legfejlettebb klaszter a Csepregi -H®v²zi-Zalakarosi h§rmas, mely ·ri§si 

vend®g®jszaka sz§m§val messze a legkiemelkedŜbb turisztikai 

szempontb·l.  

A legkevesebb vend®g®jszak§val a legtºbb kist®rs®get mag§ban 

foglal· klaszter rendelkezik. Ebben a csoportban turizmus szempontj§b·l 
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kev®sb® jelentŜs kist®rs®gek vannak, kiv®ve tal§n a Zalaszentgr·ti ®s a 

Pannonhalmai t®rs®geket, amelyek vonzereje magasabb. A 

Zalaszentgr·tiban van Kehidakust§ny ®s Zalacs§ny. A Pannonhalmi fŜ 

vonzereje a vil§gºrºks®g helysz²n. De a csoport t®rs®gei m®g sem 

rendelkeznek olyan magas vonzerŜvel, hogy egy vagy tºbb ®jszak§ra ott 

tarts§k a turist§t. 

A Nyugat -Dun§nt¼li r®gi· hat§ros Szlov§ki§val, Ausztri§val, Szlov®ni§val 

®s Horv§torsz§ggal is. Emiatt felt®telezhetŜ, hogy a vend®gek sz§ma is 

t¿krºzi az erŜs hat§rmentis®get. A kapott csoportok eset®n kisz§moltam a 

k¿lfºldiek §ltal eltºltºtt vend®g®jszak§k ar§ny§nak sz§mtani §tlag§t. 

H§rom klasztern®l meghaladja az 50%-ot, egy eset®ben pedig megkºzel²ti 

ezt az ar§nyt.  

A legl§togatottabb f¿rdŜkkel rendelkezŜ kist®rs®gek csoportja eset®n 

§tlagosan tºbb a k¿lfºldi vend®g, mint belfºldi. A GyŜri kist®rs®gben 

szint®n tºbb a k¿lfºldiek §ltal eltºltºtt vend®g®jszaka, mely itt 

felt®telezhetŜen ink§bb az ¿zleti turizmusnak tudhat· be. 

Mosonmagyar·v§ri ®s Nagykanizsai kist®rs®g eset®n is, fŜk®pp a szinte 

hat§rv§ros Mosonmagyar·v§r miatt, magas a k¿lfºldiek ar§nya. Ahol 

meghaladja a belfºldi vend®gek sz§m§t a k¿lfºldiek ar§nya, ott §tlagosan 

a szolg§ltat§sok ar§nya 70% feletti. 

A Sopron -FertŜdi, Szombathelyi ®s Zalaegerszegi kist®rs®gek 

csoportj§n§l b§r a szolg§ltat§sok ar§nya magas, ®s kºzel vannak a 

hat§rhoz, a k¿lfºldi vend®gek ar§nya §tlagosan csak 32,52%. Val·sz²nŪ, 

hogy az §tutaz· k¿lfºldi vend®gek ig®nybe veszik a szolg§ltat§sokat, de a 

kºzels®g miatt nem tart·zkodnak ott, ®s csak l§togat·k®nt jelennek meg, 

nem t uristak®nt.  

A Keszthelyiben csak 30% alatti a k¿lfºldi ®jszak§k ar§nya, a 

szolg§ltat§sok®, pedig majdnem 80%. Ennek oka tal§n az lehet, hogy a 

t®rs®gben k²n§lt szolg§ltat§sokat olyan turist§k is gyakran ig®nybe veszik, 

akik val·sz²nŪleg dºntŜen a H®v²zi t®rs®gben ®jszak§znak.  

 

Ugyanezt a vizsg§latot elv®geztem a kultur§lis gazdags§g szerinti 

csoportos²t§st alapul v®ve. (2 t§bl§zat). Klaszterenk®nt kisz§moltam az 1000 

lakosra jut· m¼zeuml§togat·k sz§mtani §tlag§t. Ebben az esetben sem a 

legtºbb m¼zeuml§togat·val rendelkezŜ kist®rs®g rendelkezik a legtºbb 

1000 lakosra jut· vend®ggel. A legtºbb m¼zeumi l§togat·t a Keszthelyi 

kist®rs®gben regisztr§lt§k, mely ºn§ll·an alkot egy csoportot, ®s itt az 1000 

lakosra jut· vend®g®jszak§k sz§ma is el®g magas. A m§sodik legtºbb 

m¼zeumi l§togat·sz§mmal a Sopron-FertŜdi b¿szk®lkedhet, ®s itt is erŜs a 

turizmus jelenl®te. Mind®t eml²tett klaszterben a belfºldi vend®g®jszak§k 

sz§ma k®tszer magasabb, mint a k¿lfºldiek §ltal itt tºltºtt ®jszak§k sz§ma. 

 

2. t§bl§zat: Kultur§lis gazdags§g ®s turizmus 

Forr§s: Saj§t forr§s 

Klasztertags§g kultur§lis 

gazdags§g szerint 

M¼zeumok 

l§togat·inak 

a sz§ma/ 1000 

lakos  

Vend®g®jszak

§k sz§ma/ 

1000 lakos  

K¿lfºldi 

vend®g®jszak

§k ar§nya % 

Gyori  1 2562,4 2131,38 55,06% 

Keszthelyi 2 9366,7 7524,81 29,61% 

Pannonhalmai  3 3056,5 378,8 10,57% 

Sopron -Fertodi  4 7322,5 5132,45 34,20% 
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Klasztertags§g kultur§lis 

gazdags§g szerint 

M¼zeumok 

l§togat·inak 

a sz§ma/ 1000 

lakos  

Vend®g®jszak

§k sz§ma/ 

1000 lakos  

K¿lfºldi 

vend®g®jszak

§k ar§nya % 

Celldºmºlki 5 492,1 3144,4 51,94% 

Csornai  5    

Kormendi  5    

Koszegi 5    

Sarvari 5    

Szombathelyi  6 2234,1 584,9 25,13% 

Zalaegerszegi  6    

Csepregi  7 163,3 8890,9 46,33% 

Kapuvar -Beledi  7    

Lenti  7    

Letenyei  7    

Mosonmagyarov

ari 7 
   

Oriszentpeteri  7    

Pacsai  7    

Szentgotthardi  7    

Teti 7    

Vasvari  7    

Zalakarosi  7    

Zalaszentgroti  7    

Hevizi 8 1345,8 42282,4 60,77% 

Nagykanizsai  8    

 

L®trejºtt egy nagyobb csoport is, mely csek®ly m¼zeuml§togat§ssal 

rendelkezik. Viszont a vend®g®jszak§k sz§ma itt a m§sodik legmagasabb a 

8 csoport kºz¿l. KºszºnhetŜen val·sz²nŪleg a Csepregi kist®rs®gnek, 

B¿kf¿rdŜ miatt.  

A Pannonhalmi Ap§ts§g miatt a Pannonhalmi kist®rs®g ºn§ll· 

csoportot alkot. A kist®rs®g a m®ret®hez ®s lakosainak sz§m§hoz k®pest 

sok m¼zeuml§togat·val rendelkezik, de a vend®g®jszak§k sz§ma el®g 

alacsony. KºszºnhetŜ val·sz²nŪ annak, hogy b§r a turista ide®rkezik, hogy 

megn®zze az Ap§ts§got, de nem ebben a kist®rs®gben tºlti az ®jszak§t. A 

k¿lfºldi vend®gek ar§nya itt csup§n 10%. Vagyis 90%-ban csak belfºldiek 

l§togatj§k a vil§gºrºks®gi helysz²nt.  

Kultur§lis gazdags§g faktor szerint a H®v²zi kist®rs®get a Nagykanizsaival 

egy csoportba sor olta a klaszterelemz®s. A m¼zeumi l§togat·kat tekintve 

1000 lakosra 1345,8 l§togat· jut. Viszont az 1000 lakosra jut· 

vend®g®jszak§k sz§m§ban kiemelkedik a csoport H®v²zi t· miatt, ahol a 

k¿lfºldi ®jszak§k sz§ma is nagyon magas.  

 

¥sszegz®s 

 

A kezdeti hipot®zisem az volt, hogy amely t®rs®g kultur§lisan gazdag ®s 

gazdas§gilag fejlett, ott a turizmus is jelen van. A fentiek szerint ez a 

gazdas§gilag fejlett t®rs®gekre nem teljesen igaz, mert nem a 

gazdas§gilag legfejlettebb csoport rendelkezik a legtºbb 1000 lakosra jut· 

vend®g®jszak§val. Tov§bb§ nem a gazdas§gilag legfejletlenebb klaszter a 

legkev®sb® l§togatott.  

A kultur§lis gazdags§g sincs egyenesen ar§nyosan ºsszef¿gg®sben 

azzal, hogy mennyi az 1000 lakosra jut· vend®g®jszaka. Ahogy a 
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Pannonhalmi kist®rs®g eset®n kider¿l, a kultur§lis l§tnival· (m¼zeum) nem 

felt®tlen¿l tartja az adott kist®rs®gben a turist§t. Vagyis tºbbnyire csak 

kir§ndul·kat vonz. 

MindebbŜl kºvetkeztethetŜ, hogy a kist®rs®g gazdas§g§t·l ®s kultur§lis 

kºrnyezet®tŜl f¿ggetlen¿l a legtºbb 1000 lakosra jut· vend®g®jszaka ott 

van, mely kist®rs®g megfelelŜ attrakci·val rendelkezik. Lehet gazdas§gilag 

fejlett a kist®rs®g, ha nincs mi®rt odautazni, nem lesz sz§mottevŜ a turizmus 

jelenl®te.  

A megfelelŜ vonzerŜ sz¿ks®gess®g®t bizony²tja, hogy a gy·gyf¿rdŜirŜl 

h²res H®v²zi, Csepregi ®s Zalakarosi kist®rs®gekben magas a turist§k sz§ma a 

telep¿l®sek m®ret®hez k®pest. Tov§bb§ a S§rv§ri, Soproni ®s Keszthelyi 

kist®rs®gek is a lakosaik sz§m§hoz k®pest sok vend®g®jszak§val 

rendelkeznek . S§rv§ron val·sz²nŪleg szint®n a f¿rdŜ ®s az erre ki®p¿lt 

szuprastrukt¼ra miatt sok a vend®g, ®s tal§n nem a v§r az elsŜdleges 

vonzerŜ. Ahogy a kutat§sb·l kider¿lt, a kist®rs®gben az 1000 fŜre jut· 

m¼zeumot l§togat·k sz§ma lemarad az 1000 fŜre jut· vend®g®jszak§k 

sz§m§t·l. A Keszthelyi kist®rs®g fŜ vonzereje a Balaton. A Sopron-FertŜdi 

kist®rs®g eset®ben pedig a FertŜ-t·. £szrevehetj¿k, hogy tºbbs®g®ben a 

term®szeti adotts§gb·l (gy·gyv²z, Balaton, FertŜ-t·) sz§rmazik a 

legl§togatottabb kist®rs®gek attrakci·ja. Ha nem 1000 lakos ar§ny§ban 

sz§molom a vend®g®jszak§k sz§m§t, abban az esetben az elsŜ 10 

legl§togatottabb kist®rs®gek kºzºtt ott van a GyŜri, Mosonmagyar·v§ri ®s 

a Szombathelyi kist®rs®g a m§r fent eml²tettek mellett. Teh§t a nagyv§ros 

jelleg is val·sz²nŪ, hogy vonzerŜvel b²r, illetve n§luk m§r a hivat§sturizmus is 

megemelheti az ®jszaka sz§mot. 
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Ny²regyh§za turizmus§nak ®l®nk²t®se rendezv®nyfejleszt®s eszkºz®vel 

 

Cs§k Ildik· 

Szent Istv§n Egyetem, GºdºllŜ, Magyarorsz§g 

 

Urb§nn® Treutz ćgnes 

Szent Istv§n Egyetem, GºdºllŜ, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Napjainkra bel§that· b§rki sz§m§ra, hogy nem csak a term®keknek, 

szolg§ltat§soknak kell k¿zdeni¿k a fogyaszt·k kegyei®rt, hanem a 

t®rs®geknek, v§rosoknak, sŜt eg®sz nemzeteknek is folyamatosan fokozniuk 

kell a versenyk®pess®g¿ket. Tanulm§nyunk megsz¿let®s®t a Kºzponti 

Statisztikai Hivatal N®pess®gtudom§nyi Kutat·int®zet®nek eredm®nyei 

motiv§lt§k, miszerint haz§nkban valamennyi telep¿l®snek azzal a 

probl®m§val kell k¿zdenie, hogy megtartsa §lland· lakosainak a sz§m§t. A 

szerzŜk Ny²regyh§za v§ros§nak helyzetelemz®s®vel kezdt®k, majd a piaci 

kºr¿lm®nyek adta lehetŜs®gek felm®r®s®vel meghat§rozt§k, hogy mely 

ir§nyba kellene a v§rosnak ºsszpontos²tani a fejleszt®seit. A javaslatt®tel 

szerint a v§rosnak m§r egy megl®vŜ fesztiv§lj§t kellene ărenov§lniaó, azaz 

¼jrapoz²cion§lni a gasztron·miai fesztiv§lok piac§n. A fesztiv§lok gazdas§gi 

szerepe a turizmusra gyakorolt hat§suk r®v®n a legszembetŪnŜbb, 

azonban §tgondolatlan rendezv®nyek szervez®se tºbb negat²v hat§st tud 

gener§lni a v§ros sz§m§ra, valamint a kedvezŜ multiplik§torhat§sok is 

csek®lyek lesznek. 

 

Kulcsszavak: Ny²regyh§za, turizmus, fesztiv§l, poz²cion§l§s, marketing 

 

Bevezet®s 

 

A t§rsadalomtudom§nyokon bel¿l a marketing az ¼jabb 

tudom§nyter¿letekhez soroland·, azonban az ismereteinek 

alkalmazhat·s§g§nak megszerz®s®re, tud§startom§ny§nak bŜv²t®s®re az 

®rdeklŜd®s k®ts®g k²v¿l jelentŜs. A marketingtev®kenys®gek zºm®t sok§ig 

a fizikai term®kek jelentett®k, de napjainkra a marketing f·kusza sz®lesebb 

kºrben is kiterjedt. Philip Kotler a kºvetkezŜ fŜbb r®szter¿leteket azonos²tja, 

amelyekkel a marketingszakemberek legink§bb foglalkoznak: ezek teh§t a 

term®kek, szolg§ltat§sok, esem®nyek, ®lm®nyek, szem®lyek, szervezetek, 

vagyont§rgyak ®s nem utols· sorban a helyek. Az ut·bbi feladata sor§n 

v§rosok, r®gi·k ®s eg®sz nemzetek versengenek az®rt, hogy min®l tºbb 

turista jºjjºn, vagy gy§rak, v§llalati kºzpontok ®s ¼j lakosok telepedjenek le 

n§luk. A helymarketing, avagy a r®gi·- ®s telep¿l®smarketing relat²ve fiatal, 

de dinamikusan fejlŜdŜ §ga a marketing tudom§ny§nak. Annak oka, hogy 

nem lehet teljes eg®sz®ben §tvenni a term®kekre ®s szolg§ltat§sokra m§r 

megismert marketing elm®leteket ®s gyakorlatokat a ăt®ró saj§toss§gaira 

vezethetŜ vissza. [Lengyel 1994] Pisk·ti Istv§n sz§mos speci§lis von§sokra 

h²vja fel a figyelmet egy telep¿l®sfejleszt®s t§mogat· terv kidolgoz§sa 

sor§n, ezek kºz¿l a legkiemeltebb egyr®szt, hogy rendk²v¿l neh®z defini§lni 

mag§t az elad§sra ker¿lŜ term®ket, mivel az egyes ter¿leti egys®gek fizikai 

l®tes²tm®nyek, szolg§ltat§sok ®s ®lm®nyek bonyolult ºsszess®g®bŜl §llnak 
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ºssze. M§sr®szt hi§nyzik a rugalmass§g, amellyel az egyes §rucikkek ®s 

szolg§ltat§sok rendelkeznek ®s nehezen is lehet fejleszteni a k²n§latot. 

Harmadr®szt a ter¿leti egys®gek "elad§sa" nem vonja maga ut§n 

kºzvetlen¿l a tulajdonjog §truh§z§s§t. [Pisk·tiðDank·ðet al. 2002] A 

tanulm§ny elk®sz²t®s®t Ny²regyh§za v§ros§nak gazdas§gilag aggaszt· 

helyzet®re val· tekintettel egy lehets®ges hossz¼ t§v¼ megold§st ny¼jt· 

strat®gia terv elk®sz²t®se motiv§lta, tov§bb§ csaknem minden magyar 

v§rost ®rintŜ probl®m§ja, hogy megakad§lyozza a helyi lakoss§g 

elv§ndorl§s§t. A szerzŜk konkl¼zi·ja szerint kitºr®si pontot, lehetŜs®get 

jelentene a v§ros sz§m§ra a turizmusban rejlŜ lehetŜs®gek kihaszn§l§sa. A 

turizmus tulajdonk®ppen nem m§s a v§ros gazdas§gbeli elŜny®re 

leford²tva, mint a m§shol megtermelt jºvedelmet bevonzani a helyi 

gazdas§gba. [Puczk·ðR§tz 2001] Ċgy ®rthetŜ, hogy a legtºbb v§ros 

ăcsodafegyverk®ntó gondol a marketingre, azonban §tgondolt, 

megalapozott terv hi§ny§ban nem fogj§k tudni nºvelni piaci 

versenyk®pess®g¿ket. Az orsz§g v§rosait tekintve sz®les palett§t mutatnak 

fejletts®g¿ket tekintve, de kºzºs, hogy minden v§ros k¿ldet®se, hogy min®l 

magasabb ®letsz²nvonalat biztos²tson lakosai sz§m§ra. A turizmus 

®l®nk²t®s®vel el®rhetŜ a gazdas§g serkent®se, amely v®gsŜ soron 

eredm®nyezheti a v§ros vonz·bb§ form§l§s§t. Azonban a szŪkºs p®nz¿gyi 

forr§sok ok§n egy v§rosnak j·l §t kell gondolnia a fejlesztendŜ ter¿leteket, 

a lehetŜ legtiszt§bban kell l§tnia az egyes ter¿letek beavatkoz§sn§l 

keletkezhetŜ negat²v ®s pozit²v hat§smechanizmusokat. A szerzŜk kºzponti 

k®rd®s¿ket a kºvetkezŜk®ppen fogalmazt§k meg: Milyen fejleszt®si 

ir§nnyal lehetne a legtºbb pozit²v hat§st (vend®g®jszak§k sz§m§nak 

nºveked®se, helyi lakoss§g helyben tart§sa, helyi gazdas§g ®l®nk²t®se, 

lok§lpatriotizmus erŜsºd®se stb.) realiz§lni a lehetŜ legkisebb energia 

befektet®ssel? A k®rd®st valamennyi v§ros feltette/felteszi mag§nak, ®s a 

v§laszt a legtºbb esetben a fesztiv§lok, rendezv®nyek szervez®s®ben 

l§tj§k. A tanulm§ny ºsszefoglalja a hazai rendezv®nyek piac§nak legfŜbb 

jellemzŜit, melybŜl kider¿l, hogy magas versenykºrnyezet jellemzi, 

t¼lk²n§latr·l besz®lhet¿nk, ahol azonban alacsony a sikeresnek, 

fenntarthat· rendezv®nyeknek a sz§ma. Mindezeket az inform§ci·kat 

figyelembe v®ve a szerzŜk k²s®rletet tettek egy olyan rendezv®ny 

koncepci·j§nak a kidolgoz§s§t, amely a legmeghat§roz·bb turisztikai 

trendekre ®p¿lve megk¿lºnbºztetŜ jelleggel tudna ²gy is fell®pni a m§r 

tel²tett piacon, s melynek a hossz¼ t§v¼ mŪkºd®s®t a VICE ð modell 

elemeinek egyens¼lytart§s§nak folyamatos ellenŜrz®se biztos²tan§. 

 

Mi®rt lehetne kiemelkedŜ eszkºz a fesztiv§lszervez®s Ny²regyh§za 

sz§m§ra? 

 

A szerzŜk fontosnak tartj§k, hogy mielŜtt ismertetn®k javasolt fejleszt®si 

ir§nyukat, bemutass§k a legrelev§nsabb inform§ci·kat a fesztiv§lok 

piac§r·l ®s azt, hogy mely probl®m§t lenne k®pes ezt orvosolni a v§ros 

sz§m§ra. 

Ny²regyh§za Szabolcs -Szatm§r-Bereg megye  sz®khelye, az orsz§g 

hetedik legnagyobb v§rosa, tºbb mint 119 000 lakossal. A v§ros 

n®pess®gnºveked®se - a legtºbb megyesz®khelyhez hasonl·an - az 1960-

as ®vekben felgyorsult, a n®pess®gsz§m megdupl§z·dott a szocializmus 

®vei alatt. Az ezredfordul· ·ta kis m®rt®kben csºkkent a n®pess®gsz§m, 

http://hu.wikipedia.org/wiki/Szabolcs-Szatm%C3%A1r-Bereg_megye
http://hu.wikipedia.org/wiki/Megyesz%C3%A9khely
http://hu.wikipedia.org/wiki/Megyesz%C3%A9khely
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azonban ez eleny®szŜ az orsz§gos n®pess®gfogy§shoz viszony²tva. 

Azonban fontos tudnunk, hogy a statisztikai adatokon t¼l milyen jelens®gek 

j§tsz·dnak le. Ny²regyh§za n®pess®gmegtart· k®pess®ge nem annak 

tudhat· be, mert a v§ros lak·i sz§m§ra magas ®letsz²nvonalat tud 

biztos²tani, hanem annak, hogy a kºrnyezŜ falvakb·l folyamatosan 

telepednek le a v§rosban, amely kºzel azonos l®tsz§mnak tekinthetŜ a 

ki§raml·, v§rost elhagy· l®tsz§mmal. [http://www.demografia.hu/ ] A 

legfontosabb konkl¼zi· az, hogy a be- ®s ki§raml§s egyszer befejezŜdik, ®s 

csak a ki§raml§s lesz meghat§roz·, amely probl®m§ra a v§rosnak hossz¼ 

t§v¼ strat®gi§t kell fel§ll²tania. 

 

1. §bra Ny²regyh§za n®pess®gsz§m§nak v§ltoz§sa (1870-2014) 

Forr§s: KSH (2014) 

 

 
 

Ny²regyh§za a t®rs®g gazdas§gi ®s kultur§lis motorja, vonz· turisztikai 

c®lpontnak tekinthetŜ a belfºldi turizmus tekintet®ben. Sz§mos attrakci·t 

tud k²n§lni a potenci§lis turist§knak [l§sd k®sŜbbiekben], azonban a TOP 10 

hazai desztin§ci·k rangsor§ra m®g egyszer sem tudott felker¿lni ð 

vend®g®jszak§k sz§ma alapj§n -, annak ellen®re, hogy az £szak-

Alfºld m§sodik legjelentŜsebb telep¿l®s®nek sz§m²t. A v§ros bev®teleinek 

szempontj§b·l a turizmus kiemelkedŜ fontoss§ggal b²r, a Turisztikai 

Desztin§ci·s Hat§smodell eredm®nyei is ezt t§masztj§k al§. A 

vend®g®jszak§k ®s a turist§k szerkezete ®s ºsszeg®nek nagys§ga alapj§n a 

turizmus-vend®gl§t§sb·l 2008-ban Ny²regyh§z§n kb. 1,6 milli§rd forint 

kºzvetlen kºlt®s keletkezett. Az al§bbi adatok ¼gy ®rtelmezhetŜk, hogy 

ezen param®terekkel ²rhat· le a ny²regyh§zi turizmus hozz§j§rul§sa a v§ros 

(®s az orsz§g) gazdas§g§hoz. Ny²regyh§z§n teh§t: 

¶ A turizmus kapcs§n ºsszesen 1,6 milli§rd forint kºlt®s realiz§l·dott. 

¶ Ez a kiad§s a tovagyŪrŪzŜ hat§sok miatt orsz§gosan 2,8 milli§rd 

forint ºsszes kibocs§t§st jelentett. 

¶ A multiplik§torhat§s 1,86-os, azaz 1 forint kºzvetlen kiad§s 1 forint 

86 fill®r ºsszes termel®st gener§lt.  

¶ A kºlts®gvet®sn®l kºzvetlen¿l jelentkezŜ ad·bev®telek m®rt®ke, 

amelyek Ny²regyh§za turizmus kapcs§n realiz§l·dtak, ºsszesen 661 milli· 

forintot tettek ki (a helyi ad·k a sz§llod§k, vend®gl§t·helyek, 

kiskereskedelmi helyek ad·j§t jelentik, de ebbŜl is csak azt a r®szt, amely 

http://hu.wikipedia.org/wiki/N%C3%A9pess%C3%A9gfogy%C3%A1s_Magyarorsz%C3%A1gon
http://www.demografia.hu/
http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%89szak-Alf%C3%B6ld
http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%89szak-Alf%C3%B6ld
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kºzvetlen¿l a turizmus hat§sak®nt jelentkezett.) 

[http://www.nyiregyhaza.info.hu/hu/info/tdm/index.html]  

A tov§bbiakban azt k²v§njuk bemutatni, hogy milyen eszkºz lenne 

alkalmas a leggyorsabban orvosolni a v§ros probl®m§j§t. 

 

Fesztiv§lturizmus erŜsºd®se 

 

A 21. sz§zadban a fesztiv§lok a legpiack®pesebb kultur§lis ă§rukó kºz® 

tartoznak. A fesztiv§ljelens®g a kultur§lis turizmus megatrendjek®nt tarthat· 

sz§mon: a fesztiv§lok sz§ma exponenci§lis nºveked®st mutatott az elm¼lt 

egy -m§sf®l ®vtizedben.  Hab§r pontos ºsszes²tett adatok nem §llnak 

rendelkez®sre az eur·pai fesztiv§lvil§gr·l, de tºbb t²zezres nagys§grendek 

fogalmazhat·ak meg a kisebb-nagyobb fesztiv§lok sz§m§t illetŜen.  A 

nemzetkºzi trendekkel ºsszhangban a fesztiv§lturizmus Magyarorsz§gon is 

egyre n®pszerŪbb. A mai fesztiv§ll§togat§si szok§sokat az elm¼lt m§sf®l-k®t 

®vtized gyakorlata alak²totta. A soksz²nŪ palett§n az amatŜr ®s 

professzion§lis mŪv®szeti fesztiv§lokt·l a gasztron·miai rendezv®nyeken §t 

a kºrnyezetv®delmi esem®nyekig a fesztiv§lok sokas§ga tal§lhat· meg, ²gy 

kijelenthetŜ, hogy a fesztiv§lok piaca meglehetŜsen heterog®n piacnak 

tekinthetŜ. A fesztiv§lok im§zsform§l· hat§sa vitathatatlan, gazdas§gi 

hat§saikr·l is sz§mos kutat§s §ll rendelkez®sre. A fesztiv§ll§togat§s a 

legtºbb esetben nem szerepel az utaz§s elsŜdleges motiv§ci·i kºzºtt, a 

fesztiv§lok jelentŜs turisztikai ®rt®ke abban rejlik, hogy a m§s c®lb·l ®rkezŜ 

turist§knak kieg®sz²tŜ programot k²n§lnak, alkalmasak a turisztikai szezon 

meghosszabb²t§s§ra, a szezonalit§s enyh²t®s®re. A nagyobb fesztiv§lok 

turisztikai szempontb·l is komoly jelentŜs®ggel rendelkeznek: egy j·l 

bevezetett fesztiv§l kiemelkedŜ turisztikai m§rka®rt®ket k®pviselhet egy 

desztin§ci· ®let®ben. Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a 

fesztiv§lrendez®s nºvekvŜ n®pszerŪs®ge miatt gyakran t¼lk²n§lat alakul ki 

egy adott ter¿leten, amely az esem®nyek verseny®hez ®s az egy¿ttes siker 

csºkken®s®hez vezethet. [Smith 2009] 

A Magyar Fesztiv§l Szºvets®g az al§bbi meghat§roz§st aj§nlja a 

fesztiv§l meghat§roz§s§ra: ăFesztiv§lnak nevezhetŜ minden olyan ð egy 

vagy tºbb t®ma kºr® szervezŜdŜ, rendszeresen megrendez®sre ker¿lŜ, egy 

vagy tºbb helysz²nen tºrt®nŜ, meghirdetett programmal rendelkezŜ 

kultur§lis, mŪv®szeti, gasztron·miai, sport vagy egy®b ð esem®nysorozat, 

amelynek c®lja, hogy kºzºns®ge r®sz®re kiemelten sz²nvonalas, 

®rt®kkºzvet²tŜ, minŜs®gi, ismereteket is bŜv²tŜ ®s egyben sz·rakoztat·, 

szabadidŜs kºzºss®gi ®lm®nyt ny¼jtson.ó  A fesztiv§lok csoportos²t§s§ra 

tºbbf®lek®ppen tºrt®nhet, az al§bbiakban a hazai gyakorlatot mutatjuk 

be a teljess®g ig®nye n®lk¿l. A magyarorsz§gi fesztiv§lok ºt szºvets®gbe 

tºmºr¿lve l§tj§k el ®rdekv®delmi feladataikat. Ezek kºz¿l a legjelentŜsebb 

mennyis®gbeli nºveked®s vil§gszerte ®s Magyarorsz§gon is k¿lºnºsk®pp az 

ingyenesen l§togathat· gasztron·miai fesztiv§lok®. JelentŜs®g¿k 

meghat§roz· a hagyom§nyok §pol§s§ban ®s a kult¼ra fejlŜd®s®ben a 

telep¿l®sek ®let®ben. A fesztiv§lok sz§m§nak nºveked®s®vel l®trejºtt a 

gasztron·miai fesztiv§lok ®rdekk®pviselet®re hivatott Magyarorsz§gi 

Gasztron·miai Fesztiv§lok Szºvets®ge (MGFSZ). A szºvets®gnek jelenleg 41 

fesztiv§l a tagja, ezek lefedik a jelentŜs, turisztikai szempontb·l 

meghat§roz· gasztron·miai fesztiv§lokat, amelyek fesztiv§lonk®nt 40-

50.000 l§togat·t vonzanak. A szºvets®g meg§llap²totta a 
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legkiemelkedŜbbeket: Csabai Kolb§sz-fesztiv§l ð B®k®scsaba, 

Guly§sfesztiv§l ð Szolnok, Halfesztiv§l ð Szeged, Baja, Szept -Ember Feszt ð 

Budapest, BirkafŜzŜ Fesztiv§l ð Karcag.  A Ny²s®gi Ŝsz - Gy¿mºlcskarnev§l 

jelenleg ennek nem tagja, amely sz§mos versenyh§tr§nyt jelent, mivel Az 

MGFSZ c®lja, hogy a jºvŜben csak az a fesztiv§l p§ly§zhasson §llami vagy 

ºnkorm§nyzati t§mogat§sra, amely r®szt vesz a szºvets®g minŜs²t®s®n. A 

minŜs²tŜ elj§r§s c®lja egyr®szt, hogy nyomon kºvethetŜ legyen az §llami 

t§mogat§sok, p§ly§zaton nyert ºsszegek felhaszn§l§sa, m§sr®szt tiszta 

k®pet mutasson minden t§mogat· r®sz®re, hiszen a szponzorok alapvetŜ 

®rdeke, hogy nev¿k ®s im§zsuk magas minŜs®ghez kapcsol·dva jelenjen 

meg.  

A fesztiv§lok rendk²v¿l sz®les sk§l§n j§rulnak hozz§ a gazdas§g 

®l®nk²t®s®hez. Vitathatatlan, hogy a fesztiv§lok gazdas§gi szerepe a 

turizmusra gyakorolt hat§suk r®v®n a legszembetŪnŜbb. A fesztiv§lok 

turizmusban betºltºtt szerepe elsŜsorban az, hogy erŜs²tik a turisztikai 

desztin§ci·k vonzerej®t.  A vegyes profil¼ (kult¼ra ®s turizmus) fesztiv§lok 

eset®ben a l§togat·k nem bel®pŜjegyre (teh§t sz§ll§sra, ®tkez®sre, 

kºzleked®sre, v§s§rl§sokra) ford²tott kºlts®ge ak§r n®gyszerese is lehet a 

bel®pŜjegyekre, programokra ford²tott kºlt®seknek [1. t§bl§zat]. Mint 

l§that·, a fesztiv§lok §ltal gener§lt forgalom sz®les sk§l§n helyezkedik el a 

kºzvetlen jegybev®teltŜl a helyi sz§ll§s- ®s ®tkez®si kºlts®geken kereszt¿l a 

l§togat·k utaz§si kºlts®g®ig. EbbŜl eredŜen a fesztiv§lturizmus 

ăkedvezm®nyezettjeinekó kºre is t§g: a fesztiv§lgazda mellett r®szes¿lnek a 

bev®telekbŜl a helyi turisztikai ®s vend®gl§t·ipari szolg§ltat·k, a 

kereskedŜk, a helyi utaz§si szolg§ltat·k. Az sem l®nyegtelen, hogy a 

fesztiv§lturist§k a legtºbbet kºltŜ vend®gek kºz® tartoznak, ®s ez 

elsŜsorban a vegyes ăprofil¼ó (gasztron·miai elemeket is felvonultat·) 

fesztiv§lokra igaz. [Gyul§n® 2009] 

 

1. t§bl§zat A fesztiv§lokra l§togat·k §tlagos kºlt®se (Ft) 

Forr§s: Fesztiv§l-vil§g (2006) 

Fesztiv§l 

megnevez®se 

Az ºsszes 

l§togat· 

kºlt®s®nek 

§tlaga 

A fesztiv§l miatt 

®rkezŜkre 

sz§m²tott §tlag 

A nem a fesztiv§l 

miatt ®rkezŜkre 

sz§m²tott §tlag 

Borfesztiv§l 38 572 37 978 36 263 

Tokaji śsz 27 574 30 634 24 025 

Keszthelyi 

T§ncpanor§ma 
14 746 8 457 17 419 

Szolnoki MŪv®szeti 

Hetek  
12 686 18 014 10 909 

P®cs Napok 11 727 19 949 10 867 

 

  



178 

Ējrapoz²cion§l§s 

 

A fesztiv§lok sokba ker¿lnek, ®s csak elv®tve szervezik Ŝket kºzvetlen 

gazdas§gi haszon rem®ny®ben. T¼lnyom· tºbbs®g¿k ă¿zemi szintenó 

vesztes®ges, ez®rt jelentŜs m®rt®kŪ, jellemzŜen kºzp®nzbŜl sz§rmaz· 

t§mogat§sra szorul. Ha ezekhez a forr§sokhoz nem tudnak hozz§jutni, ²gy a 

legkºzelebbi idŜpontban nem tudnak megrendez®sre ker¿lni. A fesztiv§lok 

piac§ra mindink§bb az jellemzŜ, hogy sok ¼j ®s ¼j fesztiv§l ker¿l 

megrendez®sre, de a stabil p®nz¿gyi h§tt®rrel rendelkezŜ, ®vrŜl-®vre 

megszervez®sre ker¿lŜ sz§m¼ rendezv®nyek sz§ma jelentŜsen alacsony. Az 

akad®mikusok m®lt§n szokt§k emlegetni a kºvetkezŜ id®zetet, miszerint 

ăMinden gyakorlat az elm®leten alapszik, m®g akkor is, ha ezt a gyakorlati 

szakemberek nem is tudj§kó. A fesztiv§lok versenyk®pess®g¿k fokoz§s§nak 

®rdek®ben c®lszerŪ §tgondolnunk, hogy milyen ºsszef¿gg®sek alak²tj§k 

sikeress®g¿ket. Nos, a VICE-modell [2. §bra] a fenntarthat· turizmus 

kapcs§n egyre jobban ismeretes, amelynek a legfŜbb ¿zenete, hogy a 

desztin§ci· turizmus§nak fejlŜd®se csak abban az esetben tarthat· fenn, 

ha az ºsszes szereplŜ (turista/l§togat·, kiszolg§l· szervezetek, fogad· 

kºzºss®g, term®szeti-kultur§lis kºrnyezet) ®rdekelt. A kºlcsºnhat§sok 

fontoss§g§t azonban m§r rendezv®nyek, fesztiv§lok tervez®sekor is szem 

elŜtt kell tartanunk. Tanulm§nyunk r®szc®lja, hogy felh²vja a figyelmet, hogy 

valamennyi rendezv®ny nem az al§bbi modell figyelembev®tel®vel 

ker¿lnek kialak²t§sra. Sz§mos rendezv®ny nem akn§zza ki a helyi 

kºzºss®gekben rejlŜ lehetŜs®geket, ill. a gazdas§gi szereplŜk kºzºl 

t¼lzottan csak a turizmusban kºzvetlen¿l ®rintett szereplŜket k²v§nja 

bevonni a turizmus l§ncolat ki®p²t®s®hez. 

 

2. §bra VICE-modell  

Forr§s: Szab· ð Gergel y (2011, 173.o.)  

 
 

A 2. t§bl§zatban Ny²regyh§za legal§bb region§lis vonzerŜvel 

rendelkezŜ attrakci·it gyŪjtºtt¿k ºssze, amelyekhez hozz§rendelt¿k a 

megfelelŜ turizmusfajt§t, s v®g¿l F. Romess-Stracke turistat²pus feloszt§suk 

alapj§n meghat§roztuk a lehets®ges turistat²pust az adott turizmusfajt§nak 

a f¿ggv®ny®ben. A konkl¼zi· a t§bl§zatb·l, hogy Ny²regyh§za 

legjelentŜsebb term®kei alapj§n, a ăCó, azaz a csal§d t²pus¼ turist§k 

ig®nyeit tudja legink§bb kiel®g²teni. A v§ros jelenleg nem rendelkezik 

nemzetkºzi vonzerejŪ l§tv§nyoss§ggal.  
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2. t§bl§zat Ny²regyh§za vonzerŜlelt§ra 

Forr§s: Ny²regyh§za IVS alapj§n, saj§t szerkeszt®s (2015) 

 

Attrakci· 

A VonzerŜ 

lehets®ges 

hat·kºre Turizmusfajta Ą Turistat²pus* 

T
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®
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S·st· Orsz§gos Gy·gyturizmus "C","D" 

Tuzson J§nos 

Botanikus kert  Region§lis 

Kultur§lis, 

¥ko-turizmus "B","C" 
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º
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ćllatpark Orsz§gos £lm®nyturizmus "C" 

M¼zeumfalu Region§lis Kultur§lis "B","C" 

Aquarius 

£lm®nyf¿rdŜ Region§lis £lm®nyturizmus "A","C" 

R
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n
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®
n
y
e
k

 

Ny²rs®gi Ŝsz-

Gy¿mºlcskarnev§l Region§lis 

Kultur§lis-, 

£lm®nyturizmus "B","C" 

Vidor Fesztiv§l Region§lis 

Kultur§lis-, 

£lm®nyturizmus "A","B","C" 

*Turista t²pus: ăAó ð akt²v ®lvhajh§sz, ăBó ð tendencia ®rz®kenyek, ăCó ð 

csal§dosok, ăDó ð csak pihenŜk 

 

A gasztron·miai jellegŪ fesztiv§lok kºr®ben ®rz®kelhetŜ a tel²tŜd®s 

[napt§ri lefedetts®g], ®ppen ez®rt a sikeresek a lehetŜ legjobban 

megk¿lºnbºztetett fesztiv§lokb·l ker¿lnek majd ki. Ēgy gondoljuk, hogy 

erŜsebb asszoci§ci·t lehet el®rni - illetve a piaci g yakorlat is ezt mutatja ð 

ha Ny²rs®gi Ŝsz- Gy¿mºlcskarnev§l egy gy¿mºlcsre f·kusz§lna, ez§ltal a 

neve Ny²rs®gi Almafesztiv§lra cser®lŜdne. [Ries-Trout 1997] Az MGFSZ 

meg§llap²totta a legkiemelkedŜbb hazai gasztron·miai fesztiv§lokat: 

Csabai Kolb§sz-fesztiv§l ð B®k®scsaba, Guly§sfesztiv§l ð Szolnok, Halfesztiv§l 

ð Szeged, Baja, Szept -Ember Feszt ð Budapest, BirkafŜzŜ Fesztiv§l ð Karcag. 

A Ny²rs®gi Almafesztiv§l versenyk®pes lehet, ha a turizmusban ®rz®kelhetŜ 

megatrendeket az elsŜk kºzºtt ford²tan§ le ®s aszerint alak²tani ki a 

programjait. Mindez nem azt jelenti, hogy csak az alma termelŜkre ®p¿lne 

a fesztiv§l, hanem azt, hogy az alma lenne a f·kuszban, azonban az alma 

t§rgya ki lenne terjesztve valamennyi term®kre, tov§bb lenne ®rtelmezve. 

Mint p®ld§ul a k®zmŪipari term®keken megjelenne az alma szimb·luma, a 

helyi szak§csok sz§m§ra alm§s pite s¿tŜverseny ker¿lne ki²r§sra, vagy a 

helyi iskol§sok sz§m§ra c®lba dob· verseny lenne, amit alm§val kell 

v®ghezvinni. 

Ny²regyh§za megl®vŜ turisztikai attrakci·it figyelembe v®ve j·l 

l§thatjuk, hogy legink§bb a csal§dosok szegmens®nek az ig®nyeit tudja a 

legjobban kiel®g²teni, ²gy a fesztiv§l programk²n§lat§t ¼gy kell 

meghat§rozni, hogy a csal§d ºsszes tagj§nak ®rdekes ®s izgalmas ®lm®nyt 

tudjon adni. A megl®vŜ gasztron·miai fesztiv§lok programjait elemezve azt 
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a konkl¼zi·t vonhatjuk le, hogy kev®s az olyan rendezv®ny, ahol komplex 

k²n§latot tud ny¼jtani valamennyi gener§ci· sz§m§ra, valamint a 

programok interaktivit§s§nak m®rt®ke is alacsony. Ezt a k®t piaci ig®nyt 

egy¿ttesen a fesztiv§lok nem el®g²tik ki, vagy nem teljes m®rt®kben, ez§ltal 

piaci r®st v®lt¿nk felfedezni. A Ny²rs®gi Almafesztiv§lt ide k²v§nn§k 

poz²cion§lni. Egy-egy p®ld§val ismertetn®k azt, hogy hogyan kell kialak²tani 

azokat a term®keket, amely megfelelŜ lenne a poz²cion§l§shoz.  

Komplex term®kk²n§lat: alma p§linkafŜz®s a csal§dfŜ sz§m§ra, 

almalekv§r k®sz²t®s a csal§dany§knak, ¿gyess®gi versenyek az alm§val 

gyerekeknek.  

Interaktivit§s nºvel®se, ®lm®nyszerz®s fokoz§s§ra az al§bbi §br§t [3. 

§bra] k®sz²tett¿k el ismertet®s gyan§nt egy p®ld§n kereszt¿l. A Ny²rs®gi 

Almafesztiv§l ¼gy Ŝrizheti meg a versenyk®pess®g®t, hogy valamennyi 

k²n§lati term®k®t felfejleszti eg®szen a harmadik szintig.  

 

3. §bra Intenz²v ®lm®nyny¼jt§s 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s (2015) 

 
 

A fesztiv§lok nem csup§n elsŜdleges vonzerŜ szerep®t tºlthetik be, 

hanem a kultur§lis turizmus megatrendj®t k®pviselve nagyon fontos 

kieg®sz²tŜ ®lm®nyelemk®nt funkcion§lhatnak, ahogyan a kultur§lis 

rendezv®nyek tºbbs®ge is. Egy desztin§ci· felkeres®s®t nagym®rt®kben 

befoly§solja a csal§dosokat ha a csal§don bel¿li tagoknak mindenki 

sz§m§ra k²n§l kikapcsol·d§si alternat²v§t. [P·lya 2008] 

 

¥sszefoglal§s ®s kºvetkeztet®sek 

 

Az al§bbi ºsszefoglal· §br§nkon l§that·, hogy mint minden v§rosnak 

az alapvetŜ c®lja, hogy min®l magasabb ®letsz²nvonalat tudjon biztos²tani 

azok sz§m§ra, akik azt a telep¿l®st v§lasztott§k otthonuknak. [Enyedi 1997] 

Tanulm§nyunkban kiemelt¿k, hogy Ny²regyh§z§nak a n®pess®gmegtart· 

neh®zs®g®nek a k®pess®g®nek kell elsŜdleges priorit§snak tekintenie, 
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amely kezel®s®vel a tov§bbi sarkalatos probl®m§k, mint a magas 

munkan®lk¿lis®g r§ta is kezelhetŜv® v§lna. Kutat§sunk helyzetfelm®r®s®vel 

egy term®kfejleszt®si strat®gia koncepci·j§nak a terv®t v§zolta fel. Rºvid 

t§von v§rhat· hat§s a v§ros sz§m§ra az im§zsform§l§s (mind k¿lsŜ ®s belsŜ 

im§zs), a v§llalkoz·i kedv ®l®nk¿l®se ®s a szezonsz®th¼z§s, hiszen a fesztiv§l 

szervez®s®nek idŜpontja szeptember.  

Jelenleg Ny²regyh§z§nak nincsen olyan rendezv®nye, amely orsz§gos 

szinten is meghat§roz· lenne, azonban fontos kiemelni, hogy megvan a 

k®pess®ge ®s es®lye arra, hogy leghamarabb reag§ljon a piaci 

v§ltoz§sokra. Charles Darwin id®zet®t ð ăA fajok kºz¿l nem a legerŜsebb 

vagy a legokosabbak k®pesek a t¼l®l®sre, hanem azok, amelyek a 

legjobban alkalmazkodnak a v §ltoz§shozó- ¼gy gondoljuk teljes m®rt®kben 

§tvehetj¿k a fesztiv§lok l§togat·k®rt fojtatott k¿zdelm¿kben.  

 

4. §bra ¥sszefoglal· §bra 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s (2015) 
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A Schengeni Inform§ci·s Rendszer m§sodik gener§ci·j§nak 

t§j®koztat§sa a magyar lakoss§g kºr®ben 

 

Sutka Barbara £va 

Orsz§gos RendŜr-fŜkapit§nys§g, Nemzetkºzi Kapcsolatok Oszt§ly 

 

A schengeni t®rs®g l®trejºtte, sz¿ntelen fejlŜd®se hossz¼ m¼ltra tekint 

vissza. ElŜnye az emberek sz§m§ra k®zzel foghat·, azonban nem szabad 

megfeledkezn¿nk a j§rul®kos h§tr§nyokr·l, amit c®lszerŪnek tartom 

vesz®lyforr§snak nevezni. A Schengeni Inform§ci·s Rendszer II a 

feladatkºr®t tekintve ·ri§si jelentŜs®ggel b²r, amit felismert az Eur·pai Uni·. 

ElŜ²rja, hogy megfelelŜ t§j®koztat§sban kell r®szes²teni az §llampolg§rokat. 

A t§j®koztat§ssal kapcsolatosban elŜ²rt feladatot Magyarorsz§g teljes²tette, 

de arra  vonatkoz· felm®r®s, hogy az milyen form§ban ®s eredm®nnyel 

tºrt®nt meg, nem ismert. R®szben arra hivatkozva tekintem indokoltnak az 

erre ir§nyul· kutat§st elv®gezni, hogy a t§j®koztat§st elŜ²r§s szerint 

ism®telni kell. Jelen cikkben egy disszert§ci· kutat§si t®m§j§nak 

aktualit§s§ra k²v§nom felh²vni a figyelmet egy¼ttal rºviden ismertetni a 

kutat§s menet®t. 

 

Kulcsszavak: EU, SIS II, biztons§g, t§j®koztat§s, kutat§si m·dszertan 

 

ăNem §llamok szºvets®g®t ®p²tj¿k, hanem n®peket egyes²t¿nkó4 

Jean Monnet (1952)  

 

A szakmai kºrºkben ăEur·pa alap²t· atyjaó-k®nt is ismert francia 

sz§rmaz§s¼ gazdas§gi ®s politikai tan§csad· szakember id®zet®nek 

¿zenete megl§t§som szerint m®rfºldkŜnek sz§m²t az eur·pai 

gondolkod§sm·dban. Az eur·pai gazdas§gi egy¿ttmŪkºd®sen j·val 

t¼lmutat az a tºrekv®s, ami arra ir§nyult akkor is ®s ir§nyul ma is, hogy az 

Eur·pai Uni·ban az emberek ne egym§s mellett, hanem egy¿tt ®ljenek 

egy elfogadott keretrendszerben, amiben a b®ke ®s a biztons§g jelen van. 

Amennyiben §ttanulm§nyozzuk az egys®ges Eur·pa gondolat§nak 

megsz¿let®s®tŜl eg®szen a mai napig eltelt, tºbb mint f®l ®vsz§zad 

legfontosabb esem®nyeit, tºbbek kºzºtt azt §llap²thatjuk meg, hogy szinte 

minden v§ltoztat§s ebbe az ir§nyba hatott.  

ăAz §llamok legr®gibb ®s legalapvetŜbb funkci·ja kºz® tartozik az 

adott hat§rokkal kºr¿lvett ter¿let ®s az ott ®lŜ lakoss§g ®letnek, 

®letfelt®teleinek v®delme.ó [Kondorosi 2010, 93.] Igaz ez annak ellen®re, 

hogy az Eur·pai Uni·ban a schengeni t®rs®g ¼gy jelenik meg az 

§llampolg§rok sz§m§ra, mint a õhat§rok n®lk¿liõ Eur·pa5 . Vagyis Jean 

Monnet h²ress® v§lt mondata, annak mark§ns ¿zenete c®lba ®rt. 

A szakember f¿l®t joggal b§ntja, ha azt hallja, hogy megszŪntek a 

hat§rok. ćm ha belegondolunk abba, hogy ezzel mit is mond az 

§llampolg§r, akkor tal§n megbocs§jthatjuk t®ved®s®t. Hiszen amikor az 

                                                                 
4 A fenti id®zet francia nyelven ²gy hangzott el: ăNous ne coalisons pas des ®tats, nous unissons des 

hommes.ó [http://hu.wikipedia.org/wiki/Jean_Monnet  letºltve: 2014.07.02.] a szakirodalmakban sok 

helyen ¼gy szerepel, hogy ăNem orsz§gokat egyes²t¿nk, hanem embereket.ó. 
5 Az olyan megfogalmaz§sok, mint p®ld§ul ăhat§rok n®lk¿li Eur·paó vagy ăEur·p§ban megszŪntek 

a b elsŜ hat§rokó nem helyes, ugyanis a hat§rok jogi, fizikai ®rtelemben tov§bbra is l®teznek, a 

Schengeni t®rs®gben, azon bel¿l is a belsŜ hat§rokon a hat§rforgalom ellenŜrz®se szŪnt meg. 

http://hu.wikipedia.org/wiki/Jean_Monnet
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Eur·pai Uni·ban utazik, akkor azt tapasztalja, hogy nem tart·ztatj§k fel a 

belsŜ hat§ron, szinte ®szre sem veszi, hogy §tl®pte az §llamhat§r(oka)t. 

Magyarorsz§g speci§lis fºldrajzi helyzete kºvetkezt®ben kiemelt 

figyelmet kell , hogy szenteljen tºbbek kºzºtt az illeg§lis migr§ci· ®s a 

szervezett bŪnºz®s probl®makºrºkre. [Szab· 2007] Magyarorsz§g 

®rintetts®g®t bizony²tand· ®rdemes egy pillant§st vetni a kºvetkezŜ 

§br§ra, amit Ausztria Szºvets®gi BŪn¿gyi Hivatala tett kºzz® a Szervezett 

emberkereskedelem 2013. ®vi ®ves jelent®s®ben. A jelent®sben 

olvashatjuk, hogy a biztons§gpolitikai v§ltoz§sok ®s a gazdas§gi fejlŜd®sek 

a migr§ci·s §ramlatokat vil§gszerte befoly§solj§k. [Organisierte 

Schlepperkriminalitªt Jahresbericht 20136 2014] 

 

1. §bra: Az embercsemp®szet ¼tvonalai 

Forr§s: Organisierte Schlepperkriminalitªt Jahresbericht 2013 (2014) 

 
 

A jelent®s a Nyugat-balk§ni ¼tvonalr·l - ami az §bra szerint 

Magyarorsz§got keresztezi - azt ²rja, hogy Isztambul a kiindul· §llom§s, 

ahonnan k®t ir§ny §llap²that· meg az Eur·pai Uni· ir§ny§ba. Az egyik 

¼tvonal Bulg§ria ð Rom§nia ð Magyarorsz§g, onnan pedig Ausztria. A m§sik 

¼tvonal Gºrºgorsz§g ð Maced·nia ð Szerbia, majd Magyarorsz§g ®s 

Ausztria. [Organisierte Schlepperkriminalitªt Jahresbericht 2013 2014] 

 

Minden ®remnek k®t oldala van 

 

A schengeni t®rs®g tag§llamainak kºzºs hat§rain a hat§rforgalom 

ellenŜrz®s megszŪn®s®bŜl ad·d· vesz®lyforr§sok ellens¼lyoz§sa, illetve a 

lehets®ges bŪncselekm®nyek feltart·ztat§sa sz§mos kompenz§ci·s 

int®zked®st kºvetel. A kompenz§ci·s int®zked®sek seg²ts®g®vel ezek a 

negat²v folyamatok, hat§sok kiv®dhetŜk, semleges²thetŜk. Kºz¿l¿k egy, 

egy¼ttal ăA kompenz§ci·s int®zked®sek sz²ve ®s egyben a legfontosabb 

eleme a Schengeni Inform§ci·s Rendszeró [Breitenmoser 2009, 42.]. 

Ďri§si adatb§zisr·l van sz·, p®ld§ul ha a szem®lyforgalom adataira 

vonatkoz· adatokat kutatunk, akkor p®ld§ul azt tal§ljuk, hogy a schengeni 

                                                                 
6 Ford²t§s: Szervezett emberkereskedelem ®ves jelent®s 2013 



185 

t®rs®gben tºbb mint 400 milli· eur·pai utazhat õszabadonõ. [A szabad 

mozg§s Eur·p§ja ®.n.] vagy p®ld§ul 2013. §prilis ®s 2013. december h·nap 

kºzºtti idŜszakban 1 284 512 470 alkalommal tºrt®nt lek®rdez®s a 

rendszerben [SIS II 2013 Statistics, 2014 8.]. A schengeni t®rs®g mŪkºdtet®se 

®s biztons§g§nak fenntart§sa ·ri§si munka mind eur·pai mind nemzeti 

szinten. 7 A Schengeni Inform§ci·s Rendszer m§sodik gener§ci·ja 

(tov§bbiakban: SIS II) a lakoss§g sz§m§ra a gyakorlatban nem igaz§n 

k®zzelfoghat·, a h®tkºznapokban nem felt®tlen¿l tal§lkozunk a rendszerrel. 

 

A biztons§gr·l rºviden 

 

A biztons§g kifejez®s eredeti jelent®se, a ăsine curaó, azaz gond n®lk¿l 

hossz¼ ideig tart· fejlŜd®s, alakul§s ut§n jutott el a mai jelent®startalomig, 

emiatt a biztons§g tanulm§nyoz§sa m§r-m§r ¼tvesztŜnek tŪnhet a 

sz§munkra ®s nem k®pezi a cikk elsŜdleges t§rgy§t. Azonban napjaik 

esem®nyei megkºvetelik, hogy ha csak rºviden is, a teljess®g ig®nye 

n®lk¿l, de sz·t ejtsek r·la. Ahogy Hadnagy is ²rja: ăA XX. sz§zad kºzep®tŜl a 

biztons§g é egyre komplexebb ăjelens®gg®ó v§lik.ó [Hadnagy ®. n., 2.]. 

A biztons§g, pontosabban annak fogalma, ®rtelmez®se, tartalma, 

megjelen®si form§ja a vil§gunkat meghat§roz· §lland· v§ltoz§ssal tºbb®-

kev®sb® p§rhuzamosan alakul. ăMeg§llap²thatjuk, hogy a biztons§g 

fogalma folyamatosan v§ltozik a civiliz§ci· fejlŜd®se eredm®nyek®nt.ó 

[¦rmºsi 2013, 148.] A kºzismert n®met szociol·gus Beck szerint napjaink 

embere kock§zatt§rsadalomban (Risikogesellschaft) ®l. [Beck 1986] 

A biztons§got vizsg§l· kutat§sok gyakran azt vizsg§lj§k, hogy az 

helyileg hol s®r¿l, de a s®r¿l®s okai kev®sb® ker¿lnek elŜt®rbe. A 

tanulm§nyok §ltal§ban ºt ter¿let vizsg§lat§ra terjednek ki: 1. nemzetkºzi 

rendszerek, 2. nemzetkºzi alrendszerek, 3. egys®gek, 4. alegys®gek, 5. 

egy®nek. [Buzan-Waever -Wilde 1998]  

A biztons§g tartalm§t tekintve k®t k¿lºnbºzŜ felfog§s terjedt el. Az elsŜ 

csoport k®pviselŜi a hagyom§nyos felfog§s mellett foglalnak §ll§st, akik a 

katonai fenyeget®sre ºsszpontos²tanak ®s a biztons§got ebben a 

kontextusban vizsg§lj§k. A m§sik csoport k®pviselŜi a fogalmat enn®l j·val 

bŜvebb form§ban ®rtelmezik, ugyanis annak r®szek®nt tekintenek p®ld§ul 

a t§rsadalmi, gazdas§gi, politikai vagy ®ppen politikai vet¿letre is. [Dud§s 

2011.06.07.] 

Barry Buzan volt az, aki elfogadtatta a biztons§g fogalm§nak 

szektori§lis biztons§gfelfog§s§t, azaz a katonai ir§nyvonalhoz bekapcsolta 

a fenti ir§nyvonalakat is, ezzel jelentŜsen t§g²totta a fogalom tartalmi 

kereteit. [Dud§s 2011.06.07.] A szektor§lis biztons§g §ltal kialakul· 

biztons§gi f¿ggetlens®g abb·l eredeztethetŜ, hogy az ¼gy nevezett 

ăbiztons§gi komplexit§só [Buzan -Waever -Wilde 1998, 11.]  a region§lis 

klaszterek rendszer®t hozza l®tre ®s ezzel a rendszeren bel¿li biztons§g®rzet 

fokoz·dik, m§sodlagos hozad®ka pedig a biztons§gi f¿ggetlens®g. Ēgy 

gondolom, hogy az Eur·pai Uni· tag§llamai ilyen biztons§gi klasztert 

alkotnak ®s a tag§llamok egym§s bizalm§ra ®p²tve sz§m²thatnak a 

kºlcsºnºs t§mogat§sra. Amit ®rdemes m®g megeml²teni, hogy a 

biztons§gi komplexit§s m®rt®ke egy sk§l§n helyezhetŜ el, amely azt 

mutatja meg, hogy a biztons§g belsŜ dinamizmusa hogyan alakul. Az egyik 

                                                                 
7 A teljess®ghez tartozik a nemzetkºzi szintŪ biztons§g is, de mivel itt a schengeni t®rs®grŜl van sz·, 

sz§nd®kosan nem eml²tem meg. 
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v®g®n a biztons§gi komplexit§sb·l val· kitºr®sre ir§nyul· ig®ny jelenik 

meg, amelynek eredŜje valamilyen f®lelem, m²g a m§sik v®g®n a plur§lis 

biztons§gi kºzºss®g tal§lhat·, a tagok nem tervezik ®s nem k®sz¿lnek 

egym§s ellen erŜt alkalmazni. 

 

A SIS II t§j®koztat§sa 

 

Az Eur·pai Uni· felismerte, hogy a XXI. sz§zadban elengedhetetlen a 

polg§rok megfelelŜ t§j®kozotts§ga ®s annak biztos²t§sa, hogy lehetŜs®g¿k 

ny²ljon k¿lºnbºzŜ szinteken ®s f·rumokon bekapcsol·dni adott 

diskurzusokba ®s ezzel jogosults§guk legyen a saj§t jºvŜj¿k alak²t§s§hoz.8 

Mikºzben a SIS II v®gzi a munk§j§t ®s az illet®kes hat·s§gok nagy 

sz§mban h²vnak le adatokat ®s v®geznek ellenŜrz®st, addig a lakoss§g 

kºr®ben a rendszer nem k®zzelfoghat·, a h®tkºznap embere nem 

tal§lkozik a rendszerrel. M®gis fontos, hogy bizonyos ismeretekkel 

rendelkezzen r·la az §llampolg§r, tudjon annyit, hogy p®ld§ul mi a 

rendszer feladata, kirŜl-mirŜl milyen adatokat t§rol. 

A schengeni tagorsz§gok §llampolg§rai t§j®koztat§sban kell, hogy 

r®szes¿ljenek, olvashat· az Eur·pai Parlament ®s a Tan§cs 1987/2006/EK 

rendelete 19. cikk®ben T§j®koztat· kamp§ny c²mmel. A feladatot 

meghat§rozta az Eur·pai Uni·, de a t§j®koztat§ssal kapcsolatos 

r®szletekrŜl (pl. kiket, mikor, milyen form§ban ®s milyen c®llal) m§r nem 

rende lkezik. 9  A magam §ltal kidolgozott ®s v®grehajtand· kutat§s10 

keret®ben arra a k®rd®sre keresem a v§laszt, hogy Magyarorsz§gon 

eljutott -e a lakoss§ghoz a SIIS II-rŜl az inform§ci· a t§j®koztat§si kamp§ny 

sor§n, az §llampolg§rok tiszt§ban vannak-e a schengen i t®rs®g 

tartalm§val, szerep®vel. Kutat§som fŜ pill®re az §ltalam ºssze§ll²tott k®rdŜ²v 

lakoss§g (tervezett 1000 szem®ly) kºr®ben tºrt®nŜ kitºltet®se ®s a 

k®rdŜ²vek ki®rt®kel®se, ºsszes²t®se. 

 

A Magyar RendŜrs®g, mint a kutat§sban r®sztvevŜ kºzigazgat§si szerv 

 

Kºztudott, hogy a SIS II adatb§zissal tºbb kºzigazgat§si szerv is dolgozik, 

napi szinten kapcsolatban van, azonban kutat§som kiz§r·lag egy 

reprezentat²v szervezetre, a Magyar RendŜrs®gre korl§toz·dik. Azon bel¿l is 

a kiv§lasztott szervezeti egys®g a Rep¿lŜt®r RendŜr Igazgat·s§g. 

V§laszt§somban nagyon fontos szerepet j§tszott az, hogy a kiv§lasztott 

szervezeti egys®g rendelkezzen k¿lsŜ hat§rral ®s az ott dolgoz· §llom§ny 

v®gezzen adatlek®rdez®st a SIS II-ben.  

Nagyon fontosnak tartom, hogy a fent megne vezett ®s kiv§laszt§sra 

ker¿lt szervezeti egys®gn®l felt§rjam, a felsŜ-, ®s kºz®pvezet®s milyen 

form§ban biztos²tja az ®rintett §llom§ny felk®sz²t®s®t ®s tov§bbk®pz®s®t a 

SIS II alkalmaz§sa t®makºrben. A lakoss§got c®lz· t§j®koztat§s egyik 

meghat§roz· eleme ®ppen a rendŜr ®s az §llampolg§r kºzºtti 

kommunik§ci·, p§rbesz®d. Azt is indokolt tanulm§nyozni, hogy az §llom§ny 

milyen idŜkºzºnk®nt r®szes¿l k®pz®sben, illetve tov§bbk®pz®sben ®s a 

tud§sukat milyen form§ban k®rdezi vissza a vezet®s. 

                                                                 
8 Az Eur·pai Parlament Kultur§lis ®s Oktat§si Bizotts§g§nak 2006/2087 INI jelent®se. 
9 Tekintettel arra, hogy a rendelet nem t®r ki a megkºvetelt t§j®koztat§s r®szleteire (pl. c®lcsoport), 

jelentŜs m®rt®kben nehez²ti a t§j®koztat§sra ir§nyul· kutat§s specifik§ci·j§t. 
10 ćltalam v§lasztott kutat§si m·dszer: k®rdŜ²ves felm®r®s ®s m®lyinterj¼. 
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Ēgy gondolom, hogy elengedhetetlen a SIS II -ben ®rintett kºzigazgat§si 

szervek kºr®ben a relev§ns tud§s felt®rk®pez®se, mivel az §llom§ny a 

t§j®koztat§s egyik form§j§t jelenti jelen esetben. Vagyis az §llampolg§r 

rajtuk kereszt¿l is k®rhet felvil§gos²t· t§j®koztat§st vagy kieg®sz²tŜ 

inform§ci·t a SIS II-rŜl, ²gy nem hagyhat· ki a kutat§sba tºrt®nŜ 

bevon§suk. 

 

A kutat§si m·dszertan 

 

M§sodlagos adatok felkutat§sa ®s lehetŜs®g szerint azok felhaszn§l§sa 

 

A kutat§si tervem kidolgoz§sakor elv§r§sk®nt fogalmaztam meg, hogy 

m§sodlagos ®s elsŜdleges adatokkal dolgozzak. A m§r rendelkez®sre §ll· 

®s a kutat§si t®m§mhoz egy®rtelmŪen kapcsol·d· adatok, inform§ci·k 

j§rul®kos inform§ci·val szolg§lhatnak. 

Fontosnak tartom kihangs¼lyozni, hogy csak olyan szekunder inform§ci· 

ker¿lhet feldolgoz§sra, amelyek egyr®szt a t®m§hoz egy®rtelmŪen 

kºthetŜk, idŜszerŪek, m§sr®szt olyan szerv(ezet)ek v®gezt®k azok gyŪjt®s®t, 

amelyek megb²zhat·nak tekinthetŜk. Csak e k®t felt®tel egy¿ttes 

teljes¿l®se eset®n lehet biztons§ggal dolgozni az adott adatokkal ®s 

®rt®kelni az eredm®nyeket. A szekunder inform§ci· felhaszn§l§sa mellett 

sz·l· ®rvek olyan, gyakran hangoztatott ®rvek, mint p®ld§ul olcs· vagy 

kºnnyen hozz§f®rhetŜ, a v§laszt§som sor§n nem jºttek sz·ba. 

 

ElsŜdleges adatok gyŪjt®se 

 

Kutat§som m§sik pill®r®t k®pezi az elsŜdleges adatok fellel®se. Az 

elsŜdleges adatok megszerz®se az §ltalam v®gzett megk®rdez®ses 

vizsg§lat keret®ben, k®rdŜ²v ®s m®lyinterj¼ form§j§ban tºrt®nt, illetve 

tºrt®nik. A megk®rdez®s tºbb r®szbŜl §ll, miszerint: 

 

K®rdŜ²ves felm®r®s a Rep¿lŜt®r RendŜr Igazgat·s§gon 

 

Az RRI-n tervezett kutat§s a k®rdŜ²vez®s ®s egyidejŪleg a m®lyinterj¼. Az 

ut·bbi kutat§s eredm®ny®tŜl azt v§rom, hogy v§laszt adjon olyan 

k®rd®sekre, mint p®ld§ul: Milyen szaktud§ssal rendelkezik az RRI 

§llom§nya? Milyen gyakoris§ggal h²v le adatokat az §llom§ny a SIS II-ben? 

A vezet®s milyen eszkºzºkkel tartja szinten az §llom§ny tud§s§t, illetve 

hogyan fejleszti a m§r felhalmozott tud§shalmazt? 

 

M®lyinterj¼ a Rep¿lŜt®r RendŜr Igazgat·s§gon 

 

A kutat§s m§sik fontos pill®re a RendŜrs®g Rep¿lŜt®ri RendŜr-

igazgat·s§g kºz®p- ®s felsŜvezetŜinek a kºr®ben v®gzett kvalitat²v 

kutat§s11 , ami esetemben  nem m§s, mint a m®lyinterj¼.12  Fontos itt 

megeml²tenem, hogy a kvalitat²v kutat§s kºzvetlen megkºzel²t®s [Naresh-

                                                                 
11 Bodonyi az interj¼t a rend®szettudom§ny legn®pszerŪbb kutat§si m·dszer®nek lehetŜs®gei kºzºtt 

az elsŜ helyen eml²ti. [Bodonyi 2008] 
12 Bodonyi is felh²vja a figyelmet a RendŜrs®g z§rts§g§ra, ennek ok§n egyik vizsg§lati m·dszernek 

javasolja az interj¼z§st, felt®telezem az ²gy kialakul· szem®lyes kapcsolatban rejlŜ elŜnyºk miatt. 

[Bodonyi 2008]  
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Simon 2008] form§j§t v§lasztottam, azaz a kutat§sba bevont szem®lyeket 

elŜre t§j®koztattam arr·l, hogy mi a kutat§som c®lja, mi®rt k²v§nok vel¿k 

interj¼t k®sz²teni. Tov§bb§ csak kis sz§mban v®geztem m®lyinterj¼t (sz§m§t 

h¼sz fŜben hat§roztam meg), annak eredm®nyeit nem tekintem 

meghat§roz·nak, ink§bb az ir§nymutat§st szolg§lja, rem®nyeim szerint 

r§vil§g²t a gyenges®gekre ®s vesz®lyekre. 

 

A m®lyinterj¼k sor§n tºbbek kºzºtt arra keresem a v§laszt, hogy a 

v®grehajt· §llom§nyt ir§ny²t· vezetŜs®g milyen form§ban t§mogatja az 

ir§ny²t§sa al§ tartoz·k k®pz®s®t, hogyan szerez inform§ci·t a 

szaktud§sukr·l, milyen form§ban ®s gyakoris§ggal biztos²t sz§mukra 

(tov§bb)k®pz®st. Az a felt®telez®sem, hogy a m®lyinterj¼k seg²ts®g®vel 

¼gynevezett rejtett inform§ci·kat is kaphatok, p®ld§ul hogyan is v®lekedik 

a hum§n strat®gi§r·l. Ez abb·l a szempontb·l lehet ®rdekes, hogy 

mikºzben egy adott vezetŜnek saj§t elk®pzel®sei vannak hum§n erŜforr§s 

tekintet®ben, addig a szervezet pontr·l pontra szab§lyozza azt, vagyis csak 

nagyon kis m®rt®kben hozhat saj§t hat§skºrben dºnt®st ezen a 

szakter¿leten. 

 

K®rdŜ²ves felm®r®s a lakoss§g kºr®ben 

 

A lakoss§g kºr®ben v®gzett k®rdŜ²ves felm®r®sben 1000 szem®ly vesz 

r®szt. A szem®lyek kiv§laszt§sa teljes m®rt®kben v®letlenszerŪ, nem ®lvez 

priorit§st az, hogy p®ld§ul valaki nŜ vagy f®rfi, fiatal vagy idŜs. A minta 

nagys§ga nem tekinthetŜ reprezentat²vnak, maximum nagysz§m¼ mint§r·l 

besz®lhet¿nk. 

 

A kutat§s v§rt eredm®nyei 

 

Tekintettel arra, hogy a fent rºviden v§zolt kutat§si t®ma kutat§si 

szakasza m®g tart, pontosabban annak elej®n vagyok, kiz§r·lag a 

kutat§ssal kapcsolatos, eddig megfogalmazott, de teljesnek m®g nem 

tekinthetŜ hipot®ziseket §ll m·domban ismertetni. A v®geredm®nyek m®g 

nem vagy csak igen kis m®rt®kben ismertek ®s az ut·bbiak nem 

v®gelegesek, helyt§ll· meg§llap²t§st nem lehet tenni. 

 

1. A t§j®koztat§s a c®lcsoporthoz nem vagy csak kis sugar¼ kºrben 

jutott el  

Hab§r a Magyar RendŜrs®g marad®ktalanul elv®gezte az elŜ²rt 

t§j®koztat§st ®s a t§j®koztat§st szolg§l· (seg®d)eszkºzºk megv§laszt§sa 

megfelelŜnek bizonyulnak, a c®lcsoport eg®sz®hez az inform§ci· ¼gy 

tŪnik, hogy m®gsem jutott el. Annak oka, hogy a c²mzettek jelentŜs 

r®sz®hez mi®rt nem jutott el, m®lyebb kutat· munk§t kºvetel. 

 

2. A t§j®koztat§s tartalma a c®lcsoport kºr®ben nem a teljes 

tartalommal rºgz¿lt 

Hab§r, a t§j®koztat§s tartalma, azaz az §tadni k²v§nt inform§ci· 

ºsszet®tele, mennyis®ge megfelelŜnek bizonyult, a lakoss§g kºr®ben 

v®gzett eddigi k®rdŜ²ves felm®r®s azt jelzi, hogy a lakoss§g nem rendelkezik 

a sz¿ks®gesnek tartott inform§ci·mennyis®ggel. Sok esetben a 

f®lreinform§lts§g tapasztalhat·. 
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3. A SIS II vonatkoz§s§ban az Eur·pai Parlament ®s a Tan§cs 

1987/2006/EK rendelete 19. cikk®ben T§j®koztat· kamp§ny c²mmel 

olvashat· t§j®koztat§si kamp§ny kev®sb® tŪnik eredm®nyesnek, ha 

ºsszehasonl²tjuk azt eg®szen m§s c®lokb·l k®sz¿lt, de a t®m§t ®rintŜ 

t§j®koztat§ssal 

A lakoss§gnak azon tagjai, akik rendelkeznek ismeretekkel a schengeni 

t®rs®grŜl vagy mag§r·l a Schengeni Inform§ci·s RendszerrŜl, azok 

tºbbnyire nem a Magyar RendŜrs®g rendeletben elŜ²rt ®s megval·s²tott 

t§j®koztat· kamp§nya eredm®nyek®nt t§j®kozottak. Felt®telezem, hogy 

Ŝk eg®szen m§s kommunik§ci·s csatorn§kon ®rtes¿ltek a t®m§ban. 

 

¥sszegz®s 

 

Cikkem elsŜdleges c®lja az, hogy r§vil§g²tsak a kutat§si ter¿letemnek 

megv§lasztott t®ma aktualit§s§ra, valamint jelentŜs®g®re. Hacsak rºviden 

is, de ismertettem az §ltalam lehets®gesnek, egyben j· megold§snak 

²g®rkezŜ kutat§si m·dszertant, amely mºg® felsorakoztattam az eddig 

defini§lt hipot®ziseket is, kihangs¼lyozva azt, hogy a kutat· munka elsŜ 

f§zis§ban m®g csak ·vatos felt®telez®sekkel ®lek ®s nem k®sz t®nyekkel, 

meg§llap²t§sokkal vagy v®gkºvetkeztet®sekkel. 
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Kereskedelmi m§rk§k szerepe az FMCG ð szektorban  

 

Cs§k Ildik·  

Szent Istv§n Egyetem, GºdºllŜ, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

Az elm¼lt ®vtizedekben a kiskereskedelemben jelentŜs v§ltoz§sok 

mentek kereszt¿l, §trendezve az erŜviszonyokat a vertik§lisan egym§sra 

®p¿lŜ k²n§lati l§ncok szereplŜi kºzºtt. Az FMCG piacon a verseny egyre 

ki®lezettebb, a term®kek elad§s§nak ®rdek®ben a tulajdonosokt·l 

folytonos strat®giaalkot§st kºvetel. A piaci tendenci§kat figyelve l§that·, 

hogy a strat®giatervez®snek egyre sarkalatosabb r®sz®t k®pezi a 

m§rkapolitika. A m§rk§z§s vil§g§ba egyre intenz²vebben k²v§nnak 

becsatlakozni a kiskereskedelmi l§ncok is, amely sz§mos kih²v§st jelentenek 

a termelŜ v§llaltok sz§m§ra. 

 

Kulcsszavak: kereskedelmi m§rka, FMCG ð szektor, gy§rt·i m§rka, 

Tesco, kereskedelem  

 

Bevezet®s 

 

Egy term®k eljuttat§sa a termelŜtŜl a v®gsŜ fogyaszt·ig, felhaszn§l·hoz 

ritk§n tºrt®nik kºzvetlen¿l, rendszerint kºzvet²tŜk ®kelŜdnek be a 

csatornarendszerbe (nagykereskedŜ, kiskereskedŜ, br·ker, ¿gynºk stb.). 

Ezen piaci szereplŜknek a hat§skºr¿k, hatalmi helyzet¿k, idŜvel rendk²v¿l 

sokat tud v§ltozni; a hazai ®lelmiszer-kiskereskedelemben is jelentŜs 

v§ltoz§sok zajlottak le az ut·bbi ®vtizedekben. Az ®lelmiszerpiac 

napjainkban tel²tett piacnak tekinthetŜ ®s egy®rtelmŪen l§tszik, hogy az 

FMCG forgalom egyre kevesebb sz§m¼ bolt kºzºtt oszlik meg. (Nielsen, 

2014) Az FMCG egy kereskedelmi kifejez®s, amely a term®keknek, §ruknak 

a gyors forg§si sebess®g®re utal. Olyan term®kek ezek, melyek az ¿zletek 

polcair·l gyorsan elfogynak. Ak§r egy nap, vagy legfeljebb n®h§ny h®t 

alatt. Ezek a tejterm®kek, h¼sk®sz²tm®nyek, m®lyhŪtºtt term®kek, 

test§pol·k, takar²t·szerek, stb. A magyar kereskedelemben elterjedt 

meghat§roz§suk: napi term®kek.  (Sz®kely, Sipos, & Viktor, 2009) Teh§t mind 

nagyobb a jelentŜs®ge annak, tudjuk-e, mi alapj§n t®r be a fogyaszt· egy 

boltba, vagy milyen hat§sok alapj§n lesz visszat®rŜ vend®g egy ¿zletben. 

Az FMCG - piacon tapasztalhat· rendk²v¿li verseny folyamatos 

fel¿lvizsg§latra k®szteti a piac szereplŜit. Mit lehet tenni a nºveked®s 

®rdek®ben, amikor t¼lk²n§lat alakul ki ¿zletekbŜl, ®s csºkken a kereslet? A 

meg¼jul§s k®nyszer nemcsak a gy§rt·kat sodorja innov§ci·s spir§lba, 

hanem a kereskedŜket is arra sarkalja, hogy folyamatosan fel¿lvizsg§lj§k 

nemcsak az elad§s helysz²n®t, hanem a term®k- ®s m§rkav§laszt®kukat is. 

Manaps§g nemcsak a gy§rt· v§llalatok ismerik a piaci trendeket, hanem 

a kiskereskedelmi l§ncok is akt²van kºvetik a fogyaszt·i magatart§sban 

bekºvetkezett v§ltoz§sokat, amelyekre egyre gyorsabban v§laszolnak. 

N®melyeket a kih²v§sok b§tor innov§ci·kra ºsztºnºznek. Am²g a modern 

k®nyelmi ¿zletek ®s az e-kereskedelem hossz¼ t§von k²n§lnak 

lehetŜs®geket, addig a kereskedelmi m§rk§k kºr¿li zaj kºzvetlen¿l 

befoly§solja a jelenlegi ®lelmiszer-kiskereskedelmet . A saj§t vagy 

kereskedelmi m§rk§k azok, amelyek elŜ§ll²t§s§®rt, piaci bevezet®s®®rt a 
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kiskereskedelmi c®g felel, ®s kiz§r·lag a saj§t ¿zleth§l·zat§ban kaphat·ak 

ezek a term®kek, teh§t ezen §rucikkeknek a forgalmaz§sa egy kis- vagy 

nagykereskedelmi v§llalathoz kºtŜdik. M²g a klasszikus m§rk§k 

hagyom§nyosan a termelŜ, gy§rt· al§²r§sa, megk¿lºnbºztetŜ jele a 

term®ken, amely ¼gy alakult ki, hogy a mester b¿szke volt term®k®re ®s 

gy§rt§s hely®tŜl t§vol adt§k el a term®keket, ahol nem ismert®k. (Sz®kely, 

Sipos, & Viktor, 2009)  A kereskedelmi v§llalatok az ut·bbi idŜben saj§t 

m§rk§s term®keik rekl§mjait erŜteljesen nyomt§k, kimozd²tott§k Ŝket a no 

name sarokb·l, ®s beemelt®k a sz²nes m§rkavil§gba. Az egyik 

legmeghat§roz·bb v§llalati m§rka®p²tŜ eszkºznek a kereskedelmi m§rk§k 

portf·li· tervez®s®ben, menedzsel®s®ben l§tj§k a v§s§rl·k lojalit§s§nak 

megŜrz®s®re ezen eszkºznek a haszn§lat§val.  (Rekettye, 2011)  Az egyik 

legfontosabb k®rd®s a sz§mukra, hogy milyen ar§nyban szerepeljenek a 

kereskedelmi m§rk§k a teljes §ruv§laszt®kon bel¿l. A nemzetkºzi adatok 

azt mutatj§k, hogy az egyes orsz§gokban a saj§t m§rk§s term®keknek az 

ar§nya rendk²v¿l sz®les palett§t mutat, hogy mely t®nyezŜk j§rultak hozz§, 

hogy ilyen dinamikusan tudtak, tudnak egyre nagyobb r®szt kihas²tani az 

FMCG - piacr·l Magyarorsz§gon. Azonban a kiskereskedelmi v§llalatok 

§ltal§ban k®tf®le m§rk§t szerepeltetnek §ruv§laszt®kukban. Egyr®szt a 

saj§t, kereskedelmi m§rk§it, m§sr®szt a gy§rt· v§llalatok §ltal elŜ§ll²tott 

m§rk§kat, amelyet tºbb kereskedŜ is forgalmaz. A tanulm§ny r§vil§g²t arra 

is, hogy a k®t m§rka nem mindig ®l meg egym§s mellett 

fesz¿lts®gmentesen, elemzi a gy§rt·i ®s a kereskedelmi m§rk§k piaci 

helyzet®t egym§shoz viszony²tva.  

 

M§rk§k vil§ga 

 

A marketingnek az egyik legfontosabb r®sze a m§rka. A 

szakirodalomban bŜs®gesen tal§lunk le²r§st arra, hogyan kell egy m§rk§t 

bevezetni, ®p²teni, illetve esetlegesen ¼jrapoz²cion§lni. A m§rka az a n®v, 

sz·, jel, szimb·lum stb., amely megk¿lºnbºzteti a v§llalatok k²n§lat§nak 

egyes elemeit, term®kcsal§djait, esetleg mag§t a v§llalatot a 

versenyt§rsakt·l; ®s egyidejŪleg lehetŜs®get ad arra, hogy a k²n§l· a 

vevŜk tudat§ban ehhez bizonyos megk¿lºnbºztetŜ asszoci§ci·kat 

rendeljen, azaz poz²cion§lja a v§llalatot ®s k²n§lat§t a potenci§lis vevŜk 

kºr®ben. (Kotler, 2006) Megk¿lºnbºztet®sre igen nagy sz¿ks®g is van, 

hiszen napjainkban egy hipermarketben 40 ezer, de elŜfordulhat, hogy 100 

ezer term®ket tal§lunk, ®s ilyen dzsungelben erŜsen ki kell, hogy tŪnjenek a 

tºbbi term®kek kºz¿l. Azonban sokan elfelejtik, hogy a j· m§rka nemcsak 

egy n®v, azt az ®rt®ket jelk®pezi, amelyet a k²n§l· §ltal kialak²tott egyedi 

aj§nlat§ban a vevŜknek ny¼jtani k²v§n. Az igaz§n neves m§rk§k ð mint 

p®ld§ul a Coca Cola, az IBM, a Nokia stb. ð ®ppen a m§rka mºgºtti 

folyamatos ®rt®kfenntart§s ®s -nºvel®s szellem®ben ®rt®k el azt, hogy ma 

m§r p®nzben is kifejezett ®rt®ket jelentenek a v§llalat r®sz®re. Ha a 

leg®rt®kesebb m§rk§k ranglist§it elemezz¿k ®s idŜben is ºsszevetj¿k Ŝket, 

akkor meg§llap²that·, hogy elŜszºr a fizikai term®kek m§rk§i domin§ltak, 

majd megjelentek a szolg§ltat§sm§rk§k, ®s az elm¼lt ®vtizedekben 

feltŪntek, ®s egyre fontosabb szerepet j§tszanak a kereskedelmi m§rk§k is. 

Ha a BRANDZ ®rt®kelŜ rendszer 2014-es list§j§t tekintj¿k, akkor l§thatjuk, 

hogy az elsŜ sz§z legerŜsebb m§rk§k kºzºtt sz§mos kiskereskedelmi c®g 
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neve is szerepel: Lidl, Aldi, Wall -Mart,  Home Depot, Tesco, az eBay, 

Carrefour, Marks & Spencer.  

 

Kereskedelmi m§rk§k penetr§ci·ja 

 

A kereskedelmi m§rk§k piaci r®szesed®se, mind ®rt®kben, mind 

mennyis®gben napjainkra jelentŜs nºveked®st ®rtek el sz§mos orsz§gban, 

sz§mos term®kkateg·ri§ban. A k®t m§rka kºzºtti verseny kutat§sa nem 

napjainkra v§lt aktu§lis k®rd®ss®, m§r ®vtizedekkel ezelŜtt is foglalkoztatta 

a szakm§t. A 90ões ®vekben tºbb kutat§st v®geztek, hogy bizony²ts§k a 

m§rkav§lt§s aszimmetrikus jelleg®t. Ezt siker¿lt is a vizsg§lt 

®lelmiszerterm®kek kºr®ben. A nagy orsz§gos m§rk§k ®s a kereskedelmi 

m§rk§k kºzºtti versenyt tanulm§nyozt§k. Kider¿lt, hogy az egyes szintek 

kºzºtti verseny aszimmetrikus, az §tj§rhat·s§g nem felt®tlen¿l k®tir§ny¼. A 

felsŜbb csoportban v®grehajtott §rcsºkkent®s pl. nagyobb val·sz²nŪs®ggel 

vonz vevŜket az als·bb szintekrŜl a felsŜbe, mint az als·bb szinten 

v®grehajtott §rcsºkkent®s a felsŜbb szintrŜl az als·ba. Az elemz®sbŜl 

kider¿lt, hogy az ®szlelt minŜs®g-§rszintek meglehetŜsen erŜs hat§r 

v§lasztja el egym§st·l. Ezt a versenyjelens®get reprezent§lja az 1. §bra. 

Azonban a 2009 -es vil§gv§ls§g megford²totta ezt a helyzetet ®s a lefel® 

val· migr§l§s pszichol·giai g§tj§t a felfel® val· mozg§s ăjºvedelmi g§tó-ja 

vette §t. A felfel® tol·d§s ºsszef¿gg az §ltal§nos gazdas§gi helyzettel, 

fogyaszt§si cikkek eset®n a lakoss§g jºvedelmi helyzet®nek v§ltoz§s§val is. 

A t®m§t kutat· szakemberek csaknem egyºntetŪen egyet®rtenek abban, 

hogy a saj§t m§rk§s term®kek terjed®s®nek legnagyobb ok§t a gazdas§gi 

v§ls§gra vezethetŜ vissza.  (Rekettye, 2011)  (Sz®kely, Sipos, & Viktor, 2009) 

(Ball·, 2013) 

 

1. §bra Aszimmetrikus §rverseny ®s m§rkav§lt§s 

Forr§s: (Rekettye G.2011, 158.o.) 

 
A kereskedelmi m§rk§k t®rnyer®s®nek intenzit§sa ºsszef¿gg®sbe 

hozhat· azzal, hogy az adott t®rs®g mennyire ®rett kereskedelmi 

strukt¼r§val rendelkezik. Ezt j·l illusztr§lja ha ºsszehasonl²tjuk a 2. ®s a 3. 

§br§t.  Kereskedelmi m§rk§s portfoli·val rendelkezŜ nyugati orsz§gokban 
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napjainkra igen magas r®szesed®st (Sv§jc 53%, Nagy-Britannia 47%, 

mennyis®gben) ®rtek el ezek a m§rk§k. 2005-ben v®grehajtott vizsg§lat 

alapj§n a saj§t m§rk§k ar§nya a vil§gban §tlagosan 17%. Eur·pa vezetŜ 

szerepe egy®rtelmŪen abb·l ad·dik, hogy itt a leggyorsabb a 

kereskedelem koncentr§ci·ja.  (Ball· 2013) 

 

2. §bra Kereskedelmi m§rk§s term®kek mennyis®gbeli piaci r®szesed®se 

orsz§gonk®nt 2013-ban  

Forr§s: http://www.plmainternational.com/industry -news/private -label -today  
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3. §bra ¦zletsŪrŪs®g Nyugat- ®s Kelet-Eur·p§ban, m2/ezer fŜ 

Forr§s: Metro Retail Compendium 2011/2012 

 
L§that·, hogy a kereskedelmi m§rk§k nem azonos m®rt®kben terjedtek 

el eddig vil§gszerte, sem pedig Eur·p§ban. Tov§bb§ jelentŜs elt®r®sek 

akadnak term®kkateg·ri§kat is illetŜen.  (Ag§rdi 2010) A saj§t   m§rk§s   

term®kek   ott   ®rnek   el   nagyobb   sikert,   amelyek   nagy,   magasabb 

jºvedelmezŜs®gŪ  kateg·ri§k,  ®s  a  saj§t  m§rk§s  term®knek  csak  kev®s,  

gyeng®n t§mogatott  termelŜi  m§rk§val  kell  versenyeznie.  A termelŜi ®s 

kereskedŜi m§rk§k minŜs®gben val· elt®r®s®nek egyik meghat§roz·ja a 

termel®s technol·giai h§ttere, az ebbe befektetendŜ tŜke nagys§ga, ami 

szint®n befoly§solja a bolti m§rk§s term®kek siker®t. (Ball· 2013) 

Kereskedelmi m§rk§k bevezet®s®nek c®lja, hogy a v§llalat a 

nyeres®gess®g®t nºvelje, amely a kºvetkezŜk®ppen nyilv§nul meg ezen 

term®kek menedzsel®s®vel: 

¶ A fogyaszt·i hŪs®g megteremt®se ®s fenntart§sa; 

¶ A megszerzett piaci poz²ci· megtart§sa; 

¶ Nagyobb v§laszt®k ny¼jt§sa a vevŜknek; 

¶ A k²n§lat jobb illeszt®se a kereslethez. 

¶ Az ¿zlet im§zs§nak a nºvel®se 

¶ A k²n§lat fokozottabb ellenŜrz®s®nek lehetŜs®ge 

¶ Az ell§t§si l§nc egyszerŪs²t®se 

¶ A k²n§latnak m§s kereskedŜktŜl val· megk¿lºnbºztet®se  

(Rekettye 2011)  (Ball· 2013) (Ag§rdi 2010) (G®za, Sipos, & Viktor, 2009)  

 

Kereskedelmi m§rk§k gener§ci·i a Tesco p®ld§j§n 

 

Napjainkban a kereskedelmi m§rk§k harmadik gener§ci·j§nak 

korszak§t ®lj¿k. Ennek a szakasznak a l®nyege az, hogy a saj§t m§rka 

val·di m§rk§v§ v§lik: a nagy tºmegkereskedŜk a m§rka®p²t®s szab§lyait 

szem elŜtt tartva alak²tj§k m§rk§it, a fogyaszt·i elv§r§sok szerint 
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differenci§lj§k azokat, ®s nem utols· sorban intenz²v rekl§mtev®kenys®get 

is folytatnak. (1. t§bl§zat) A harmadik gener§ci·s saj§t m§rk§kn§l 

megindul a nemzetkºziesed®s, a glob§liss§ v§l§s is. (Rekettye 2011)  A 

kereskedelmi m§rk§k szerep®t az ®lelmiszerl§ncok vil§g§ban egy 

Magyarorsz§gon is jelenl®vŜ kiskereskedŜ p®ld§j§n kereszt¿l mutatom be a 

teljess®g ig®nye n®lk¿l.  A Tesco ®let®ben nagyon fontos szerepet tºlt be a 

saj§tm§rk§k, mivel ezekkel a term®kekkel tudj§k megk¿lºnbºztetni 

magukat a konkurens l§ncokt·l, ill. fontos szerepet j§tszanak a v§s§rl·i 

lojalit§s nºvel®s®ben. A Kelet- ®s Kºz®p Eur·p§ba bevezetett saj§tm§rka 

kºz¿l 15 ®ve a Tesco gazdas§gos volt az elsŜ, de az elm¼lt ®vben kiss® 

ăelf§radtó, idej®tm¼lt a ăcs²kosó m§rka, preszt²zse csºkkent, ®s az interneten 

sz§mos negat²v m®m c®lt§bl§j§v§ v§lt. Csomagol§s§ban, minŜs®g®ben 

teljesen meg¼jult a Tesco saj§tm§rk§s term®kvonal§nak elsŜ §ras 

szortimentje. Azonban a Tesco nemcsak az §r®rz®keny v§s§rl·knak akar 

kedvezni, lefel® ®s felfel® is bŜv²tett a minŜs®gi rangl®tr§n, egyidejŪleg 

versenyezni k²v§nva az alacsonyabb kateg·ri§j¼ Lidl vagy Aldi l§nccal 

n®vvel), ill. a magasabb minŜs®gnek tartott Sparral (Tesco ðFinest n®vvel). 

A Tesco-nak jelenleg 3000 term®ke van Tesco c²mk®vel ell§tva ,ez az 

§ruk²n§lat§nak 45%-§t teszi ki a Tesco saj§t m§rk§s term®keivel. Tov§bb§ 

megjelent a speci§lis ig®nyeket kiel®g²tŜ m§rk§kkal is: Tesco ð Sz²nes, Tesco 

ð Fitt, Tesco ðOrganic . Diverzifik§ci· is megjelenik a k²n§latban ®s ²gy a 

m§rkastrat®gi§ban is. A ruh§zati profiln§l 2008 tavasz§n a Tesco k®t ¼j 

m§rkacsal§dot vezetett be (Cheokee, F&F ), felv®ve a versenyt a C&A 

vagy a Marks  & S ppencer saj§t m§rk§s term®keivel, a Technika  

m§rkan®vvel pedig a mŪszaki term®kek profilj§ban is megjelent. 

(www.tesco.hu ) (Rekettye 2011)  

 

Gy§rt·i m§rk§k kereszttŪzben 

 

Egyes szerzŜk kifejezetten a termelŜi m§rk§k h§tt®rbe szorul§s§r·l 

besz®lnek. A v§s§rl·, a viszontelad·, a m®diumok ®s nem utols· sorban a 

saj§tm§rk§s term®kek szorongatj§k Ŝket annyira, hogy m§ra sokuk a 

puszta l®t®rt k¿zd. A 4. §br§n l§that·, hogy milyen piaci jelens®gek 

fenyeget®seit kell kezelni¿k.  

 

4. §bra Gy§rt·i m§rk§k kih²v§sai 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s, 2015 

http://www.tesco.hu/
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A vil§g legnagyobb viszontelad·i ma sokkal nagyobbak, mint a vil§g 

nagy m§rk§it gy§rt· termelŜk, teh§t vil§gos, hogy val·j§ban hol h¼z·dnak 

meg az erŜvonalak.ó Am²g a n®h§ny kereskedelmi l§nc a piac 75% -§t 

birtokolja, addig a legnagyobb m§rk§k csak n®h§ny sz§zal®kot tudhatnak 

maguk®nak. Paradigmav§lt§s van a m§rk§k vil§g§ban, ma m§r a 

kereskedŜktŜl kell megtanulni azt, hogy mik®ppen lehet sikeres egy-egy 

m§rka. Erre a folyamatra alkotta Rekettye a kºvetkezŜ kifejez®st: 

ăRetailizationó, azaz kiskereskedelmesed®s.  (Rekettye 2011) Az intenz²v 

marketingaktiviz§l§si politik§jukat az 1. t§bl§zatban l§that·, j·l 

ºsszehasonl²that· a 2013-as ®v elsŜ t²z FMCG v§llalat§t, illetve a TOP 10 

®lelmiszer¿zlet, diszkont ®s hipermarket lista§ras rekl§mkºlt®sei.  L§that·, 

hogy az ut·bbiak kºzel azonos, illetve sok estben jelentŜsen meghaladj§k 

a rekl§mkºlts®gek m®rt®ke.  

 

1. t§bl§zat Rekl§mkºlt®sek az FMCG - szektorban 2013 -ban  

Forr§s: Kant§r M®dia, 2013 

TOP 10 FMCG hirdetŜ lista§ras rekl§mkºlt®se, 2013 

(ezer Ft)  

TOP 10 ®lelmiszer¿zlet, diszkont ®s hipermarket 

lista§ras rekl§mkºlt®se, 2013 (ezer Ft) 

UNILEVER MAGYARORSZćG KFT. 17 589 398 ALDI MAGYARORSZćG KFT. 11 123 190 

PROCTER & GAMBEL KFT. 14 323 132 LIDL MAGYARORSZćG 8 921 102 

RECKITT BENCKISER 13 853 527 SPAR MAGYARORSZćG 6 459 421 

HENKEL MAGYARORSZćG KFT. 12 408 335 TESCO MAGYARORSZćG 5 505 180 

MAGYAR DANONE KFT. 10 396 861 PENNY MARKET KFT. 4 492 498 

FERRERO 8 575 906 AUCHAN CSOPORT 1 787 767 

L'OREAL 7 410 187 CBA 1 754 423 
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NESTL£ HUNGćRIA KFT. 6 195 939 COOP HUNGARY RT. 1 469 951 

COCA -COLA MAGYARORSZćG 5 939 041 METRO KFT. 1 303 428 

BEIESDORE KFT. 5 159 227 REćL HUNGćRIA £LELMISZER RT. 808 885 

 

Sok esetben a pr®mium kereskedelmi m§rk§kn§l nem felt®tlen¿l c®l, 

hogy felfedj®k a term®k saj§t m§rka volt§t (fant§zia n®v). A fogyaszt· 

gyakran a gy§rt·i m§rk§k versenyt§rsak®nt ®rz®keli a kiskereskedŜ saj§t 

m§rk§j§t. A pr®mium saj§t m§rk§k jelentŜs marketing beruh§z§ssal j§rnak, 

mivel komoly term®kfejleszt®st, minŜs®gellenŜrz®st, rekl§mtev®kenys®get 

kºvetelnek meg a kiskereskedŜtŜl. Tov§bb§ a gy§rt·k m§s szempontb·l is 

sz§molniuk kell a saj§t m§rk§s term®kek jelenl®t®vel. A termelŜk a saj§t 

m§rk§s term®keket nemcsak komoly versenyt§rsnak v®lik, hanem gyakorta 

ăkateg·ria gyilkosnakó is illetik Ŝket, mivel alacsony §ruk miatt kisz²vj§k a 

profitot a piacr·l ®s m®g §r®rz®kenyebb® teszik a v§s§rl·kat.  (Ball· 2013) 

A gazdas§gi v§ls§g, a jºvedelem csºkken®se nem csak a kereskedelmi 

m§rk§k terjed®s®t seg²tette elŜ, hanem a fogyaszt·i magatart§sra is 

befoly§sol§sra volt olyan ®rtelemben, hogy csºkkent a hamis²tv§ny 

term®kek v§s§rl§s§nak meg²t®l®s®vel szembeni attitŪd. A TćRKI a Hamis²t§s 

Elleni Test¿let megb²z§s§b·l ®vrŜl ®vre kutatja a lakoss§g hamis²t§sr·l 

alkotott v®lem®ny®nek az alakul§s§t, illetve a hamis term®kek 

v§s§rl§s§nak szok§sait. A kutat§saik azt mutatj§k, hogy a hamis 

term®keket v§s§rl·k ar§nya ºsszess®g®ben folyamatosan csºkkent, de 

ennek m®rt®ke ®s ¿teme n®mileg elt®rŜen alakul term®kcsoportonk®nt. A 

ălegn®pszerŪbbó term®kek a hamis ruh§k: a v§laszad·k 18%-a v§s§rolt 

hamis ruh§t 2013-ban, ami 3% -os emelked®st jelent 2012-hez k®pest. Hamis 

illatszert minden 20. megk®rdezett v§s§rolt, ami kedvezŜ tendencia, mivel 

ez a 2010 -es adatnak pontosan fele. Az eg®szs®get legink§bb 

vesz®lyeztetŜ term®kcsoportok eset®ben a hamis ®lelmiszert v§s§rl·k 

ar§nya 4%, a hamis gy·gyszereket illetŜen viszont a tavalyi 4%-os bevall§s 

2013-ban 1% -ra esett vissza. ćmb§r nem az fmcg term®kek vannak kit®ve a 

legink§bb a hamis²t§soknak, de ²gy is k®pesek gazdas§gi k§rt okozni a 

gy§rt·k sz§m§ra.  (Szalai 2014) 

 

¥sszefoglal§s 

 

A tanulm§ny kiemelte, hogy az FMCG ð szektorban a gy§rt· 

m§rk§knak milyen fenyegetetts®gekkel kell szemben®zni¿k, illetve az is j·l 

l§that·, hogy napjainkban nem csak a gy§rt·i ®s kereskedelmi m§rk§k 

kºzºtt alakul ki a verseny, hanem a kereskedelmi m§rk§k is egyre sz®lesebb 

palett§val jelennek meg, amely azt is mutatja, hogy a kereskedelmi 

m§rk§k kºzºtt is folyik a harc a fogyaszt·k kegyei®rt. Az al§bbiakban azt 

mutatom be, hogy a kereskedelmi m§rk§k elterjed®s®vel milyen 

v§laszreakci·kat v§ltott ki a gy§rt·kb·l, ill. a kiskereskedŜktŜl.  

Gy§rt·k lehets®ges v§laszad§sai: 

1. Olcs·bb term®kv§ltozatok bevezet®se: A strat®gi§nak a c®lja, 

hogy olyan j·l ismert gy§rt·i m§rk§k vari§nsainak a bevezet®se, amelyek 

megv§s§rl§s§t kedvezŜbb §ruknak kºszºnhetŜen a kor§bbin§l tºbb 
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fogyaszt· engedheti meg mag§nak. Mint p®ld§ul az egyik FMCG-

·ri§sc®g, a Proter&Gambel ð amely egy®bk®nt is kºzismert sikeres 

m§rka®p²t®si gyakorlat§r·l ð j§r az ®len ebben a tekintetben. ¥sszes 

term®kkateg·ri§j§ban lesznek olcs·bb alternat²v§i. Sz§mos, az 

FMCGpiacon ®rdekelt c®g keresi annak lehetŜs®g®t, mik®nt tud 

megfelelni azoknak a kih²v§soknak, amelyek k®t ir§nyb·l ®rik Ŝket: egyr®szt 

a kiskereskedelmi l§ncok saj§t m§rk§inak folyamatos nºveked®s®nek, 

m§sr®szt a ădiszkontkir§lyokó, az Aldi ®s a Lidl n®pszerŪs®ge 

emelked®s®nek.  (Rekettye 2011) Felmer¿l a k®rd®s, hogy az olcs·bb 

term®kv§ltozatok nem csorb²tj§k-e a m§rka alapfiloz·fi§j§t.   

2. Kereskedelmi m§rk§s term®kek gy§rt§sa: Ezzel a strat®gi§val 

m®retgazdas§goss§gi elŜnyre tehet szert, azonban hossz¼ t§von nem 

jelenthet megold§st a gy§rt·i m§rk§k v®delm®re. Tov§bb§ tºbb kutat· is 

felh²vja a gy§rt·i m§rk§t elŜ§ll²t· v§llalatok figyelm®t, hogy csak akkor 

fogjanak bele kereskedelmi m§rka elŜ§ll²t§s§ba, ha biztos²tani tudj§k, hogy 

errŜl a v§s§rl· nem szerez tudom§st, vagy ha m®gis, akkor tiszt§n 

®rz®kelhetŜ a gy§rt·i m§rka minŜs®gi elŜnye.  (Ball· 2013) 

3. Innov§ci· serkent®se: Az §rk¿lºnbs®g ak§r 70% is lehet a 

term®kkateg·ria piacvezetŜ m§rk§j§hoz k®pest ®s a saj§t m§rka kºzºtt. 

Azonban a legkisebb k¿lºnbs®g is el®ri az 52 sz§zal®kot (Gºrºgorsz§g), 

amely azt jelenti, hogy a kereskedelmi m§rk§k §tlagosan feleannyiba 

ker¿lnek, mint a vezetŜ gy§rt·i m§rk§k.  (Ball· 2013) Ċgy a gy§rt·i 

m§rk§knak egy esetleges §rversenyt minden lehets®ges eszkºzzel el kell, 

hogy ker¿ljenek. Ennek egyik eszkºze lehet az innov§ci·, a tºbblet ®rt®k 

ny¼jt§sa. Igaz, hogy kiskereskedelmi l§ncok iy folytatnak kutat§s-fejleszt®st, 

azonban olyan sz®les term®kk²n§lattal rendelkeznek, hogy jelentŜs 

versenyh§tr§nyba ker¿lnek a gy§rt·kkal szemben, mert ²gy az ut·bbiak 

f·kusz§ltabban tudnak kutat§st v®gezni. 
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Az aspir§ci·s csoportok szerepe a telep¿l®s ®s turizmusmarketingben 

 

Vaszari Tam§s 

SZE-RGDI, GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Az ut·bbi ®vtizedekben a h§ztart§sok kiad§sainak szerkezete 

jelentŜsen megv§ltozott: csºkkent a lakhat§sra ford²tott ºsszegek ar§nya 

®s nŜtt a pihen®sre, utaz§sra ford²tott jºvedelemh§nyad. Mindez az 

ingatlan - ®s idegenforgalmi piacon c®lpontk®nt, helysz²nk®nt ®s 

szolg§ltat·k®nt megjelenŜ telep¿l®sekre is ¼j feladatokat r·tt, amelyek egy 

r®sze m§ig megold§sra v§r. A megfelelŜ telep¿l®s-, illetve ezen bel¿l 

turizmusmarketing folytat§s§hoz hat®kony eszkºznek bizonyulhat a 

fogyaszt·i aspir§ci·k kiakn§z§sa, illetve az aspir§ci·s csoportokkal 

kialak²tott egy¿ttmŪkºd®s. A marketingtev®kenys®g strat®giai tervez®se 

sor§n elengedhetetlen, hogy pontosan meghat§rozzuk az egyes 

vevŜcsoportokat, ®s min®l r®szletesebb le²r§st k®sz¿ljºn a csoporttagok 

jellemzŜirŜl, viselked®s®rŜl, de ami a legfontosabb: dºnt®si szempontjaikr·l. 

A jelen tanulm§ny c®lja, hogy felh²vja a figyelmet a mintakºvet®s, a 

verseng®s ®s az aspir§ci·s tºrekv®sek fontoss§g§ra. A szerzŜ al§bbi ²r§sa 

Lengyel Imre, Pisk·ti Istv§n, TºrŜcsik M§ria, Hamish Pingle ®s David 

McRaney munk§ss§g§ra ®p¿l. 

 

Kulcsszavak:  aspir§ci·s csoportok, marketing, turizmusmarketing, 

telep¿l®smarketing  

 

Bevezet®s 

 

ăA marketing vez®relvei, c®lrendszere nem m§s, mint egy j· òl®tó, egy 

sz²nvonalas ®letminŜs®g kºr® kell, hogy illeszkedjenek. Egy r®gi·, v§ros 

akkor  sikeres, akkor l§tja el k¿ldet®s®t, ha k®pes biztos²tani az ott ®lŜ, ott 

dolgoz·, oda l§togat· lakoss§g ®s az ¿zleti ®s a non-profit jellegŪ, 

t§rsadalmi, civil szervezetek sz§m§ra az òott-l®tó megfelelŜ minŜs®g®t, 

®lm®ny®t.ó [Pisk·ti 2002., 155.] A fenti id®zetben szereplŜ j·l®t n®gy 

k¿lºnbºzŜ ter¿letbŜl tevŜdik ºssze: a gazdas§gi, a politikai, a kultur§lis ®s 

az ºkol·giai j·l®tbŜl. 

Nagyon fontos, hogy a felsorolt ter¿leteken re§lis c®lokat, ne pedig 

megval·s²thatatlan §lmokat tŪzz¿nk magunk el®. Az el®rni k²v§nt 

eredm®nyek lesznek azok a strat®giai c®lok, amelyekhez ki kell dolgoznunk 

a megval·s²t§s taktikai l®p®seit. Ha a strat®giai c®lokat siker¿k 

konkr®tumokkal kieg®sz²teni, az m®g kºnnyebb® teszi a k®sŜbbi 

feladatokat. (P®ld§ul: Ha a telep¿l®st szeretn®nk idegenforgalmi kºzpontt§ 

fejleszteni, akkor fel kell ¼j²tani X ®s Y kºzºss®gi tereket, meg kell ®p²teni a Z 

utat, Tourinform irod§t kell nyitni, a kereskedelmi sz§ll§shelyek sz§m§t pedig 

X ezerre kell nºvelni.) Tºpfer ®s Braun szerint [Tºpfer ð Braun 1989] a 

telep¿l®smarketing c®ljai n®gy ter¿letre oszthat·k: 

- a k²n§lati oldalhoz illeszkedŜ kereslet biztos²t§s§ra, 

- a telep¿l®s versenyhelyzet®nek jav²t§s§ra, 

- a telep¿l®s meg²t®l®s®nek jav²t§s§ra, 

- a helyi lakosok el®gedetts®g®nek nºvel®s®re. 
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A felsorolt §ltal§nos c®lok term®szetesen tov§bbi r®szc®lokra oszthat·k, 

amelyek el®r®se ®rdek®ben m§r konkr®t feladatok hat§rozhatunk meg. 

A telep¿l®smarketing egyik szegmense a turizmusmarketing, amely 

megfelelŜen pozit²v k¿lsŜ meg²t®l®s eset®n fenti c®lok kºz¿l a k²n§lati oldal 

sz§m§ra biztos²t ăh§zhoz jºvŜó keresletet. A prosper§l· idegenforgalom 

hozz§j§rul a gazdas§gi sikerekhez, a sz¿ks®ges fejleszt®sek finansz²roz§s§n 

kereszt¿l pedig a versenyk®pess®g ®s a helyi lakosok el®gedetts®g®nek 

nºvel®s®hez is. A turizmusmarketinggel a fentieken k²v¿l az®rt ®rdemes 

m®g kiemelten foglalkozni, mivel ez a tev®kenys®g k®pes r§, hogy a 

keynesi region§lis gazdas§gfejleszt®s exportb§zis-elm®lete [Lengyel 2010, 

42.] alapj§n seg²tse a helyi idegenforgalmi szereplŜk b¼jtatott 

exporttev®kenys®g®t, s ezzel jºvedelmet vonzzon a r®gi·ba. 

A telep¿l®smarketing strat®gi§k Achillesi sarka azonban sok esetben 

hasonl·: a gyakorlati megval·s²t§s. A v§rosvezetŜk ugyanis hi§ba 

alak²tanak ki egy vonz·, objekt²v dºnt®si szempontok alapj§n versenyk®pes 

alternat²v§t jelentŜ ăaj§nlatotó, ha a c®lcsoport tagjai nem m®rlegelik azt. 

A kitŪzºtt c®lok teljes¿l®s®hez egy hat®kony kommunik§ci·s strat®gia 

kialak²t§sa is sz¿ks®ges, amely egy megfelelŜen megfogalmazott, ®s a 

figyelmet megragadni k®pes ¿zenetet juttat c®lba a rekl§m, a prom·ci·s 

kamp§nyok, a szem®lyes ®rt®kes²t®s ®s a kºzºns®gkapcsolatok csatorn§in. 

 

A fogyaszt·i aspir§ci·k szerepe a marketingben 

 

Az aspir§ci·s csoportok azokat a szem®lyeket tºmºr²tik, akikre az 

emberek - ®s egyben fogyaszt·k - hasonl²tani szeretn®nek. E hasonl·s§gi 

v§gy megjelen®s®nek egyik ter¿lete a fogyaszt§s, illetve ezen bel¿l a 

fogyaszt·i dºnt®sek. A t®ma szempontj§b·l a l®lektan alapvetŜ 

felismer®se, hogy az emberek anal·gi§kban gondolkodnak. Az anal·gi§k 

kºvet®se jelen esetben a m§s emberek cselekv®smint§inak megfigyel®s®t 

®s lem§sol§s§t foglalja mag§ba, idŜben eltolva. Ez azt jelenti, hogy a 

kºvetŜk b²znak benne, hogy egy adott helyzetben hasonl· magatart§s 

tan¼s²t§sa eset®n vel¿k is ugyanaz tºrt®nik majd, mint a m§sik 

embert§rsukkal. Mindez arra sarkallja a fogyaszt·kat, hogy a rem®lt elŜny 

megszerz®se ®s a dºnt®si kock§zatok csºkkent®se ®rdek®ben 

p®ldak®peket keressenek, ®s hozz§juk hasonl· m·don cselekedjenek. 

A marketing sz§m§ra e mintakºvetŜ magatart§s k¿lºnºsen ®rt®kes, 

hiszen p®ld§k bemutat§s§val befoly§solni lehet a v§s§rl·k magatart§s§t 

®s dºnt®seit. E szºveg ²r·ja szerint az aspir§ci·s csoportokkal val· 

egy¿ttmŪkºd®s marketingeszkºznek tekinthetŜ, intenzit§sa m®rhetŜ, a 

m·dszertana pedig le²rhat·, ®s alkalmazhat·. 

Az aspir§ci·s csoportok kºvet®se, a hozz§juk val· folyamatos 

kºzeled®s n®h§ny gazdas§gi §gazatban k¿lºnºsen jelentŜs. Ezek kºz® 

tartozik az ingatlanpiac, a tart·s fogyaszt§si cikkek szegmense (pl.: 

g®pkocsik, sz·rakoztat·elektronikai cikkek), az oktat§s ®s az 

idegenforgalom is. Az ingatlanpiac feladata, hogy lak·ingatlan k²n§latot 

biztos²tson a helys®g lakoss§g§nak, az idegenforgalom pedig vonz· 

c®lpontokat k²n§l a pihenni, utazni v§gy·knak. A k®rd®s csak az, hogy ezek 

a ter¿letek eredm®nyess®g¿k fokoz§s§ra mik®nt haszn§lhatj§k fel az 

aspir§ci·s csoportokat? 

Az aspir§ci·s csoportkºvet®s, mint jelens®g a marketing-

kommunik§ci·s kamp§nyok kidolgoz§s§hoz ad t§mpontot. EgyszerŪen 
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fogalmazva azt azonos²thatjuk vele, hogy egy adott kamp§nynak ki legyen 

az arca, ki kºr® ®p²ts¿k azt fel? Ki az a szem®ly, aki a c®lba juttatni k²v§nt 

¿zenetet k®pes hitelesen k®pviselni, ®s alkalmas r§, hogy a sz¿ks®ges 

mennyis®gŪ figyelmet mag§ra vonja. 

Ha fogyaszt·i dºnt®sek meghozatal§hoz nincs elegendŜ inform§ci·nk, 

akkor ¼jabbak ut§n n®z¿nk: megvizsg§ljuk, hogy mi v§s§rolnak az 

ismerŜseink, bar§taink, mit aj§nlanak a rekl§mok, ®s hogyan dºntenek 

azok, akikre feln®z¿nk, hasonl²tani szeretn®nk. [McRaney 2013, 276. ] Az 

eff®le kºvetŜ magatart§s r§ad§sul a szorong§st is csºkkenti, amelyet a 

dºnt®s kock§zata okoz. [McRaney 2013, 252. ]  Az aspir§ci·s csoportkºvet®s 

egy m§sik megkºzel²t®si lehetŜs®ge az ºnkifejezŜ fogyaszt§s, mint 

versengŜ magatart§s, hiszen tudjuk: ăA szeg®nyek az erŜforr§saikkal 

versenyeznek. A kºz®poszt§ly b®liek a v§laszt§saikkal. A gazdagok a 

vagyonukkal.ó [McRaney 2013, 176. ] 

A divat - mint jelens®g - §lland·an ig®nyli az ¼jdons§gokat, ami azt 

jelenti, hogy a perif®ri§kr·l - a klaszterek seg²ts®g®vel - ®rkezŜ ¼jdons§gok 

es®lyt kapnak arra, hogy a centrumokba ker¿lve a tºmegek 

®rdeklŜd®s®nek kºz®ppontj§ba ker¿ljenek. Az ilyen t²pus¼ reflektorf®ny az 

adott fºldrajzi ter¿let gyors fejlŜd®s®t hozhatja mag§val, amely folyamat 

tºbb szakaszb·l §ll. Eleinte az adott ter¿leten csak messzirŜl ®rkezŜ utaz·k 

jelennek meg, az ®lm®nyeik alapj§n pedig blogbejegyz®sek sz¿letnek, ®s 

n®h§ny ¼tikºnyv is eml²t®st tesz a l§tnival·kr·l. A hely ismerts®g®nek 

kºszºnhetŜen egyre tºbben ®rkeznek oda, ®s az adott lok§ci· lassank®nt 

idegenforgalmi c®lpontt§ v§lik. Az ismerts®gnek kºszºnhetŜen lassank®nt 

megindulhat a kult¼ra exportja is, amely a folyamatot kiszolg§l· helyi 

v§llalkoz§sok sz§m§ra megteremti a nºveked®s lehetŜs®g®t. A t§voli 

nagyv§rosok ®letter®ben ²gy kap helyet az afrikai zene, a jap§n 

k®preg®nyek, az olasz filmek, a kºzel-keleti nyaral§sok, az argentin borok, a 

thai konyha, a brazil szappanoper§k ®s m§s egzotikumok [Power ð Scott 

2015]. A fenti jelens®g folyamatai: 

1. Utaz·k jelennek meg a kºrny®ken, 

2. A kºrny®krŜl besz§mol·k sz¿letnek, 

3. Turist§k jelennek meg a ter¿leten, 

4. Sokasodnak a besz§mol·k, blogok, az ®lm®nyek a v§rosi kult¼ra 

egzotikumai lesznek,  

5. A v§rosok polcain megjelennek a t§voli t§j term®kei, ®ttermei, 

6. A fokoz·d· ®rdeklŜd®snek kºszºnhetŜen megindul az import, 

7. Az exportnak kºszºnhetŜen megjelennek a helyi traded c®gek, 

8. A helyi traded c®gek sz§mbeli ®s m®retnºveked®s®nek 

kºszºnhetŜen megindul a klaszteresed®s ®s a tŜkekoncentr§ci·. 

ăAz ellenkult¼ra, az indie-rajong·k az underground szt§rok a 

kapitalizmus hajt·erŜi. Ha Ŝk a motor, akkor a fogyaszt·k kºzºtti verseng®s 

a kapitalizmus turbin§ja. (..) Egyedi von§saink az§ltal v§lnak l§that·v§, 

ahogyan fogyasztunk. A kºz®poszt§lybeli emberek (é) nem tudj§k 

fel¿lm¼lni egym§st a fogyaszt§s mennyis®g®ben, mert nem engedhetik 

meg maguknak, de fel¿lm¼lj§k egym§st minŜs®gben (vagyis ²zl®sben).ó 

[McRaney 2013, 174 -175.] A fenti id®zet tartalm§t mindºssze annyival 

®rdemes kieg®sz²teni, hogy a dºnt®sekkel val· verseng®s minden 

t§rsadalmi oszt§lyban megfigyelhetŜ, ahol a felek erŜforr§sai hasonl· 

nagys§grendŪek. 
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A fent le²rt folyamat lefoly§s§t nagyban gyors²thatj§k az aspir§ci·s 

csoportok tagjai. Az aspir§ci·s csoportokba olyan emberek vagy v§llalatok 

tartoznak, akikre aspir§ci·s csoportok kºvetŜi hasonl²tani szeretn®nek, s 

ez®rt figyelemmel k²s®rik viselked®s¿ket. A fogyaszt·i aspir§ci·k 

szempontj§b·l mindegy, hogy a t§vols§g lek¿zd®s®re, ®s a csoporthoz 

val· csatlakoz§sra van-e t®nyleges es®ly. A legfontosabb, hogy a 

csoportkºvetŜ hajland· legyen erŜfesz²t®seket tenni annak ®rdek®ben, 

hogy a fenn§ll· t§vols§got csºkkentse. A szerzŜ egyik hipot®zise, hogy az 

erŜfesz²t®sek jelentŜs h§nyada a fogyaszt·i dºnt®sekre korl§toz·dik, amely 

t®ny megteremti a jelens®g marketing c®l¼ kiakn§z§s§t. 

Az aspir§ci·s csoportok tagjainak jelentŜs r®sz®t alkotj§k a h²ress®gek, 

akik az§ltal v§lnak sz®les kºrŪen ismertt®, hogy a k¿lºnbºzŜ m®diumokban 

sokat szerepelnek. Mindez az®rt fontos, mert a szt§rok karakter®nek, 

teremtett szem®lyis®g®nek bemutat§s§n kereszt¿l a n®zŜk 

befoly§solhat·k: p®ld§k seg²ts®g®vel ®s a v§gyak tudatos²t§s§n kereszt¿l 

ugyanis homog®n fogyaszt·i kºzºss®gek hozhat·k l®tre [McRaney 2013, 

173.]. (P®ld§ul: v²zparti nyaral§s vagy ¼j®p²t®sŪ ingatlan megv§s§rl§s§ra.) A 

folyamat kºvetkezŜ f§zisa, amikor a bemutatott szem®ly kºvet®s®re 

aspir§l·k erŜfesz²t®seket tesznek a t§vols§g csºkkent®s®re. A 

marketingszempontb·l ide§lis esetben a csoport elkezdi kialak²tani a saj§t 

szubkult¼r§j§t, ®s a fogyaszt§si dºnt®sein kereszt¿l megteremti a 

t§rsadalom tºbbi r®sze, illetve a csoport tagjai kºzºtti k¿lºnbs®geket. A 

csoportkºvetŜ magatart§s akkor ®ri el cs¼cspontj§t, amikor a fogyaszt·k 

m§r nem p®ldak®p val·s tulajdons§gait, tud§s§t m®rlegelik, hanem az 

illetŜ tekint®lye is elegendŜ sz§mukra ahhoz, hogy a v§s§rl§saik sor§n 

ut§nozz§k Ŝt (p®ld§ul: amikor egy politikus pizz§t rekl§moz vagy egy 

sportol· lak·parkot). 

 

VevŜcsoportok a telep¿l®s ®s turizmusmarketingben 

 

A legfontosabb feladat minden esetben a marketingelemz®s 

elk®sz²t®se, illetve a helyben k²n§lt term®kek ®s szolg§ltat§sok potenci§lis 

c®lkºzºns®g®nek azonos²t§sa. Csak ezt kºvetŜen ker¿lhet sor a c®lcsoport 

tagjainak, illetve a tagok gondolkod§sm·dj§nak jobb megismer®s®re. E 

megismer®s egyik ter¿lete a fogyaszt·i aspir§ci·k, v§gyak felt®rk®pez®se. 

Ha megismert¿k az emberek v§gyait, akkor a kºvetkezŜ feladat az 

anal·gi§k azonos²t§sa a vil§gban ®s a c®lcsoport szŪkebb ®rtelemben vett 

kºrnyezet®ben. Az anal·gi§k alanyai nem m§sok, mint az aspir§ci·s 

csoportok tagjai. Ha ezzel tiszt§ban vagyunk, akkor m§r pontosan tudjuk, 

hogy az egyes marketingka mp§nyok mely szem®lyek kºr® ®p²thetŜk fel 

sikeresen, teh§t: kik lesznek azok, akik k®pesek magukra vonni a figyelmet, 

®s p®ld§t mutatni? 2003-ban Magyarorsz§g n®pszerŪs²t®se sor§n m§r 

alkalmazt§k ezt a m·dszert, amikor a h²res, magyar sz§rmaz§s¼ sz²n®sz, 

Tony Curtis aj§nlotta haz§nkat az amerikai turist§k sz§m§ra. Ugyanakkor a 

m·dszer le²r§s§t, hat®konys§g§nak m®r®s®t, illetve a tov§bbi 

alkalmazhat·s§g vizsg§lat§t most k²s®relj¿k meg elsŜ ²zben. Az 

al§bbiakban kiemelj¿k a B2B szegmens c®lcsoportjait, illetve a B2C 

marketing saj§toss§gair·l is sz·t ejt¿nk. 

A B2B szegmens telep¿l®smarketing feladatait a r®gi·k fejletts®gi 

szintj®hez kapcsol·d·an is meghat§rozhatjuk, hiszen m§sok a feladatok 

egy neofordista, egy tud§salkalmaz· ®s egy tud§steremtŜ r®gi·ban. Egy 
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neofordista r®gi·ban a marketing¿zenetek keresleti oldalon tal§lhat· 

c²mzettjei a nagyv§llalatok, amelyek k®pesek r§, hogy telephelyeiken 

folytatott ¼j tev®kenys®g meghonos²t§s§n kereszt¿l region§lis 

multiplik§torhat§st gener§ljanak. A neofordista r®gi·k telep¿l®smarketing 

tev®kenys®g®nek c®lcsoportj§ba tartoznak tov§bb§ a azok a korm§nyzati 

dºnt®shoz·k, akik az infrastruktur§lis fejleszt®si forr§sok eloszt§s§r·l 

dºntenek, illetve azok a kutat·k, akik r®szt vehetnek a helyi egyetemeken 

foly· alapkutat§sokban. A tud§salkalmaz· r®gi·k eset®ben azokat a 

k²v¿lrŜl ®rkezŜ befektetŜket kell megnyerni, akik k®pesek r§, hogy a m§r 

form§l·d· region§lis h¼z·§gazatokhoz illeszkedŜ projekteket hozzanak a 

t®rs®gbe, a helyi KKV szektor szereplŜit pedig abban c®lszerŪ t§mogatni, 

hogy term®keiket kijuttathass§k az agglomer§ci·n k²v¿li piacokra is. A 

tud§steremtŜ r®gi·k eset®ben ºsztºnºzni sz¿ks®ges a magasan kvalifik§lt, 

a traded szektor ig®nyeihez igazod· munkaerŜ be§raml§s§t, a r®gi· 

szuperklasztereirŜl t§j®koztatni ®rdemes a kapcsol·dni k®pes potenci§lis 

besz§ll²t·kat, illetve ºsztºnºzni kell az innov§ci·s parkok t®rnyer®s®t is, 

valamint a dºnt®si kºzpontok bevonz§s§t, amely ut·bbi tev®kenys®gek 

eset®ben szint®n meghat§rozhatunk marketingfeladatokat. [Lengyel 2010. ] 

A B2B szegmens marketingtev®kenys®ge azonban tºbb dologban is 

k¿lºnbºzik a B2C szegmenstŜl: ăAz ®rdekek ny²lt v§llal§sa, a t¼lnyom·r®szt 

racion§lis alapokon nyugv· v§laszt§sok, az ăinterakci·kó szem®lyes jellege, 

az egym§st·l val· f¿gg®s (legal§bbis egy meghat§rozott idŜt§v 

vonatkoz§s§ban) kifejezetten jellemzŜ a piac szereplŜire. (é) A piac 

marketingesei ®ppen ez®rt a mŪszaki tudom§nyok, ismeretek ®s a 

gazdas§gi tud§s, ismeretek birtok§ban kell, hogy legyenek, k¿lºnben nem 

lehetnek elismert t§rgyal·partnerek.ó [TºrŜcsik 2007, 228.] A fenti id®zet 

arra enged kºvetkeztetni, hogy az aspir§ci·s csoportok kºvet®se a 

fogyaszt·i, beszerzŜi dºnt®sek sor§n nem lehet dºntŜ ®rv, ugyanakkor a 

szubjekt²v orient§ci·, illetve a bizalom kialakul§sa sor§n hasznos 

¿tŜk§rty§nak bizonyulhat. A bizalom megteremt®se az §llami 

megrendel®sek, t§mogat§sok eset®ben is fontos, hiszen a korm§nyzati 

dºnt®sek egyik legfontosabb r®sze a kock§zatok minimaliz§l§sa [TºrŜcsik 

2007.] . 

A B2C marketing vevŜcsoportjair·l viszonylag sok sz· esik, s a 

nemzetkºzi szakirodalomban bŜs®gesen tal§lunk olyan publik§ci·kat, 

amelyek a mag§nszem®lyek lakhat§sai ®s utaz§si fogyaszt·i aspir§ci·it 

elemzik. A lakhat§s eset®ben napjaink tendenci§ja, hogy a fogyaszt§s 

kor§bbi, fŜk®nt funkcion§lis jellege mellett folyamatosan erŜsºdik az 

ºnkifejezŜ funkci· is, amelyre nem csak az ingatlanfejlesztŜknek, de az 

ºnkorm§nyzatoknak is v§laszt kell adniuk. A hazai lak§sok ð nemzetkºzi 

ºsszehasonl²t§sban ð alacsony §tlagos alapter¿lete, a h§ztart§sok 

csºkkenŜ l®tsz§ma ®s a reurbaniz§ci·s tendenci§k a kºzºss®gi terek 

fel®rt®kelŜd®s®hez vezetnek. Ahhoz viszont, hogy egy hely meg tudja 

mutatni ºnmag§t, publicit§sra ®s ®rdekes tºrt®netekre, szem®lyekre van 

sz¿ks®g. 

 

Marketingeszkºzºk, esettanulm§nyok 

 

 A figyelem kºzpontj§ban §ll· emberek alkalmasak r§, hogy a 

szem®ly¿kre ir§nyul· figyelmet a kºrnyezet¿kre is r§ir§ny²ts§k. 

Telep¿l®smarketing szempontj§b·l ez fŜleg a kºvetkezŜ ter¿leteken 
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haszn§lhat·: turizmusmarketing (traded szektor exportja), a telep¿l®s 

meg²t®l®s®nek jav²t§sa ®s a helyi lakosok el®gedetts®g®nek jav²t§sa. Az 

aspir§ci·s csoporttagok eset®ben a telep¿l®ssel val· kapcsolat k®tf®le 

lehet: r§hat§s vagy r®szv®tel. A r§hat§s alatt a telep¿l®s vagy telep¿l®sr®sz 

fejleszt®s®ben, ir§ny²t§s§ban val· r®szv®telt ®rtj¿k, r®szv®tel alatt pedig a 

kºzºss®g ®let®ben val· r®szv®telt, a lak·hely, ¿d¿lŜhely vagy 

telephelyv§laszt§st. 

P®lda a r§hat§sos jelens®gre: ăA h²res ®p¿leteknek a l§togat·kra ®s a 

befektetŜi tŜk®re gyakorolt erej®t felismerŜ politikusok ®s v§rostervezŜk 

vil§gh²rŪ ®p²t®szektŜl rendelik meg a v§rosk®pet meghat§roz· 

®p²tm®nyeket, s fel®p²t®s¿kkel ¼j ®letet alak²tanak ki a v§rosukban. 1997. 

okt·ber 18-§n nyitott§k meg a bilba·i Guggenheim m¼zeumot. A Frank 

Gehry §ltal tervezett ®p¿let nemcsak a fŜk®nt terrorakci·kr·l ®s 

emberrabl§sokr·l elh²res¿lt v§rosra gyakorolt hat§st, hanem az eg®sz 

spanyol gazdas§gra is. A meghºkkentŜ m¼zeumot ®vente kºzel 

egymilli·an keresik fel. A l§togat·k kºzel fele k¿lfºldrŜl ®rkezik, ®s tºbb mint 

80 sz§zal®kuk §ll²tja, hogy kiz§r·lag a Gehry-®p¿let kedv®®rt ®rkezett a 

v§rosba (é). A ăBilbao-hat§só ®vi tºbb, mint 120 milli· fontot jelent a baszk 

gazdas§g sz§m§ra.ó [Pringle 2005, 52.] 

P®lda a r®szv®telre, mint jelens®gre: ăDubaiban ingatlanfejlesztŜk egy 

ăP§lmaó nevŪ hatalmas projekten dolgoznak, ®s §ll²t·lag (..) vill§kat adtak 

el olyan h²ress®geknek, mint p®ld§ul az angol labdar¼g·-v§logatott 

erŜss®geinek (é). M®g nem tudhatjuk biztosan, hogy ezek az ®rt®kes²t®sek 

val·ban megtºrt®ntek-e, de az biztos, hogy a futurist a ¿d¿lŜkºzpont m§ris 

jelentŜs publicit§st ®rt el ezekkel a h²rekkel.ó [Pringle 2005, 56.] Nem csak a 

sz·rakoztat·ipar h²ress®geinek jelenl®te k®pes r§, hogy divatoss§ tegyen 

egy kºrny®ket, vagy megemelje a helyi ingatlanok §rait. A politikusok, 

tºrt®nelmi szem®lyek jelenl®te ugyanezt a hat§st v§ltja ki, s e j·t®kony 

jelens®g m®g tºbb ®vtized m¼lt§n is megfigyelhetŜ. 

A fent bemutatott k¿lfºldi p®ld§k alapj§n azonban hib§t kºvetn®nk el, 

ha az aspir§ci·s csoportok kºvet®s®nek vizsg§lat§t kiz§r·lag a luxus ®s 

pr®mium kateg·ri§s term®kek kºr®re szŪk²ten®nk le. L§tnunk kell, hogy a 

fogyaszt§si- illetve az §ruhitelek elŜretºr®s®vel, az utaz§si kºlts®gek fajlagos 

csºkken®s®vel p§rhuzamosan a luxusfogyaszt§s a kºz®poszt§ly kºr®ben is 

megjelent, s n®pszerŪs®ge egyre csak nŜ. Mivel egyre tºbb a v§laszthat· 

lehetŜs®g, ez®rt a lakhat§sra ford²tott kºlts®gek ar§nya a h§ztart§sok 

b¿dzs®j®ben zsugorodni kezdett, a pihen®sre, utaz§sra ford²tott ºsszeg 

viszont ®vrŜl ®vre nagyobb. Az utaz·k azonban ritk§n v§lasztj§k a pr®mium 

kateg·ri§s szolg§ltat§sokat, jellemzŜbb, hogy a fapados aj§nlatok mellett 

teszik le a voksot.  [Yeoman ð McMahon -Beattie 2005, 321. ] A jelens®g 

h§ttere, hogy a fogyaszt·k sz§m§ra kiny²lt a vil§g, s az interneten 

t§j®koz·dva kºnnyed®n tal§lhatnak vonz· c®lpontokat, vagy kºvethetnek 

p®ld§nak tekintett kºzºss®geket, h²ress®geket. A kºvet®shez azonban 

anyagi erŜforr§sok sz¿ks®gesek, amelyek nem minden esetben §llnak 

rendelkez®sre. Ċgy kapnak teret a fapados megold§sok, amelyekkel ugyan 

teljes²thetŜ a kitŪzºtt c®l (mennyis®gi szempontb·l), de csak egy 

l®nyegesen szer®nyebb szinten (minŜs®gi szempontb·l), ®s sokszor komoly, 

hossz¼ t§von hat· anyagi §ldozatok §r§n (p®ld§ul: szer®nyebb lakhat§si 

felt®telek mellett). Az ¼jdons§gkeres®st a j·l®t is mag§val hozza, amely 

fogalom ma m§r mag§ban foglalja a s®m§kt·l val· megszabadul§st, ®s a 

fŜ§ramb·l val· kitºr®st is. [TºrŜcsik 2007, 49.] 
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¥sszegz®s 

 

 A fenti szºveg alapj§n egy®rtelmŪ, hogy az eredetileg l®lektani 

alapokon nyugv· fogyaszt·i aspir§ci·k nagyon is gyakorlati megold§st 

ig®nyelnek a marketing ºsszes ter¿let®n, ²gy a telep¿l®smarketingben, ®s 

azon bel¿l a turizmusmarketingben is. A m®dia §ltal a õ90-es ®vektŜl 

folyamatosan teremtett h²ress®gek, ¼n. ăcelebekó hozz§j§rulnak a 

vevŜcsoportok ig®nyeinek egys®ges²t®s®hez, ami a j·l meghat§rozhat·, s 

ez§ltal kiszolg§lhat· tºmegig®nyek kialakul§s§hoz vezet. 

 A telep¿l®smarketing sz§m§ra az a lakosok, a munkav§llal·k 

illetve turist§k aspir§ci·s csoportkºvetŜ magatart§sa ¼j feladatokat jelºl ki 

az idegenforgalmi fejleszt®sekben, a kºzºss®gi terek fejleszt®se sor§n, 

illetve a telep¿l®s meg²t®l®s®nek jav²t§sakor. Mivel a lakhat§sra ford²tott 

kºlts®gek ar§nya a h§ztart§sok jºvedelm®n bel¿l csºkken, de ezzel 

egyidejŪleg a lak·helyv§laszt§s sor§n megjelennek, sŜt, egyre 

hangs¼lyosabb§ v§lnak az ºnkifejezŜ fogyaszt§s elemei, ez®rt a helyzet 

kialakul§sa sor§n keletkezŜ fesz¿lts®get csak a telep¿l®s §ltal az adott 

lak·ingatlan mikrokºrnyezet®ben biztos²tott szolg§ltat§sok, kºzºss®gi terek 

sz²nvonala oldhatja fel. 

 A turizmusmarketing sz§m§ra a legfontosabb a l§togat·kat 

alkot· vevŜcsoportok min®l pontosabb megismer®se, ®s ennek alapj§n 

kapcsolatteremt®s olyan aspir§ci·s csoporttagokkal, akiket a 

meghat§rozott vevŜcsoport tagjai nagy sz§mban k²s®rnek figyelemmel, s 

ak§r kºvetnek is. 

 A B2B szektorban az aspir§ci·s csoportkºvet®s, mint jelens®g 

fontoss§ga kev®sb® jelentŜs, de itt is megjelenik. A beruh§z§si vagy 

befektet®si dºnt®sek meghozatala sor§n ugyanis kiemelten fontos szerepet 

j§tszik a felek kºzºtti bizalom, amelynek kialakul§s§hoz hozz§j§rulhat, ha a 

t®rs®gbe ®rkezŜ ¼j szereplŜ m§r l§tott olyan pozit²v p®ld§kat, amelyeket 

hitelesnek tal§l, s maga is hajland· kºvetni. 
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MŪkºd®si kock§zatok ®s kezel®si m·djuk a kºzp®nz¿gyi rendszerben, 

k¿lºnºs tekintettel a helyi ºnkorm§nyzatok gazd§lkod§s§ra 
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Szegedi Tudom§nyegyetem Gazdas§gtudom§nyi Kar 
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Sz®chenyi Istv§n Egyetem, Region§lis ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori 

Iskola, GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A t®ma jelentŜs®g®t az §llami szerepv§llal§s XXI. sz§zadi §talakul§sa, 

aktualit§s§t az egyes §llami, ezen bel¿l helyi korm§nyzati ®s ºnkorm§nyzati 

tev®kenys®gek, feladatcsoportok finansz²rozhat·s§g§nak nemzetkºzi ®s 

hazai szinten egyar§nt jelentkezŜ probl®m§i adj§k. A t®mav§laszt§s 

¼jdons§ga, hogy az elŜad§s a viszonylag j·l defini§lhat· p®nz¿gyi 

kock§zatok helyett egy ¼j kock§zat t²pus, a hitelint®zeti szektorban 

gyakorlati szempontok alapj§n lehat§rolt mŪkºd®si kock§zat 

§llamh§ztart§si bevezet®s®rŜl, tov§bb§ a gyakorlati alkalmazhat·s§g 

felt®teleinek statisztikai eszkºzºkkel tºrt®nŜ ellenŜrz®s®rŜl ad rºvid 

§ttekint®st, ºsszefoglalva a kutat§s eredm®nyeit. 

A Tiebout -hipot®zis anal·gi§j§ra olyan megkºzel²t®st alkalmaztunk a 

magyarorsz§gi helyi ºnkorm§nyzatok mezoszintŪ mŪkºd®si kock§zat§nak 

elemz®s®re, amely a versenygazdas§gb·l kºlcsºnºzte a lehets®ges 

elemz®si szempontokat. Az elm®leti keret alapj§n bevezetett kock§zati 

indik§torok a sokas§gi elmozdul§sokat tºbb dimenzi·ban, ®rz®kenyen 

kºzvet²tett®k sz§munkra. A mŪkºd®si kock§zat®rt®kel®s ar§nytalan 

mŪkºd®si kock§zateloszl§st mutat be a mŪkºd®si kiad§sok ¿zemm®ret 

kateg·ri§i szerint. A kutat§s tov§bbi l®p®seiben a folyamat tov§bbi 

r®szletes elemz®s®t, valamint az idŜhorizont kiterjeszt®s®t tervezz¿k, illetve 

bŜv²teni szeretn®nk az egyes ºnkorm§nyzatok egyedi mŪkºd®si 

kock§zat®rt®kel®s®re alkalmas elemz®si eszkºzt§rat. 

 

Kulcsszavak: kock§zatkezel®s, kºzp®nz¿gyi rendszer, ºnkorm§nyzati 

gazd§lkod§s 

 

Bevezet®s 

A hitelint®zetek mŪkºd®si kock§zatkezel®s®nek szempontjai 

§t¿ltethetŜk az §llamh§ztart§s p®nz¿gyi-gazd§lkod§si dºnt®seinek 

elemz®s®re. A hitelint®zetek mŪkºd®si kock§zatokkal ºsszef¿ggŜ elm®leti 

®s m·dszertani megkºzel²t®se j·l alkalmazhat· a modern §llam kºrnyezete 

ir§ny§ban tett felelŜss®gv§llal§s§nak ®s kºtelezetts®gv§llal§sainak 

elemz®s®re. Ez az §ltal§nos felelŜss®gv§llal§s rendk²v¿l ºsszetett, konkr®t 

kºtelezetts®gv§llal§sok sokas§ga: a t§rsadalmi, gazdas§gi, p®nz¿gyi, 

illetve term®szeti kºrnyezeti folyamatok stabiliz§l§s§t, illetve ezek ir§ny§ban 

bizonyos j·sz§gcsoportok elŜ§ll²t§s§t ®s kºzszolg§ltat§sok fenntart§s§t 

jelenti. A tov§bbiakban a mŪkºd®si kock§zat fenti §ltal§nos²t§s§t az 

§llamra, majd az §llami mŪkºd®s helyi szintj®re alkalmazzuk, amely a 

hitelint®zetekhez hasonl·an, speci§lis mŪkºd®si kock§zati kºrnyezetben 

fejti ki tev®kenys®g®t [Chernobai et. al 2007, Hansson 2005]. 
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A fogalmi keret rºvid §ttekint®se 

A kutat§s sor§n felt®telezt¿k, hogy az §llamh§ztart§sban egy-egy 

mŪkºd®si bev®teli ®s mŪkºd®si kiad§si elŜir§nyzat tºk®letesen kifejezi az 

adott c®lter¿let int®zm®nyeinek ®s kºrnyezet®nek §llapot§t, illetve 

inform§ci·tartalma felbonthat· az adott t®mater¿let hat§sfaktorai szerint. 

A fenti felt®telez®ssel a mŪkºd®si kiad§si elŜir§nyzat, mint tervsz§m (eredeti 

elŜir§nyzat), illetve mint t®nyleges kifizet®s (teljes²t®si adat) egyar§nt a 

lehets®ges kºrnyezeti inform§ci·k teljess®g®t hordozza. A tervadat az 

idŜszak elej®n (t-1 idŜpontban) l®trejºvŜ ®rdek-egyens¼ly 

inform§ci·tartalm§t t¿krºzi, a teljes²t®si adat (t idŜpontban) mag§ban 

foglal minden inform §ci·t, amely a tervtŜl val· elt®r®st magyar§zza, illetve 

az ®rdekeltek poz²ci·v§ltoz§s§b·l ered. A mŪkºd®si bev®telekre a fenti 

felt®telez®s alapj§n ugyanez az §ll²t§s fogalmazhat· meg. ¥sszefoglalva 

azt §ll²thatjuk, a mŪkºd®si kºrnyezet hat§sai egy¿ttesen az §llamp®nz¿gyi 

folyamatokban, a mŪkºd®si kºlts®gvet®sben t¿krºzŜdnek. Ez a 

megkºzel²t®s alkalmas inform§ci·t biztos²t az §llamh§ztart§s p®nz¿gyi-

gazdas§gi dºnt®sei mŪkºd®si kock§zatainak top-down ®rt®kel®s®re [Allen-

Tommasi 2001, Chernobai et al. 2007, Fama 1965, 1970].  

A mŪkºd®si kock§zat m®rt®ke ugyanis egyar§nt megkºzel²thetŜ 

fel¿lrŜl, egy ºsszetett kock§zatelemz®s v®letlen v§ltoz·jak®nt (top-down 

approach), illetve alulr·l, kºvetkeztetŜ statisztikai elj§r§sokkal (bottom-up 

approach). A p®nz¿gyi elemz®s egyik innov§ci·ja, a tŜke®rt®k v§ltoz§st 

tºbb piaci faktorral jellemzŜ regresszi·s egyenlet (a tŜke§raz§s 

tºbbfaktoros modellje) tartalmazza az utols· tagot, a v®letlen v§ltoz·t, 

amely megjelen²ti az adott entit§s mŪkºd®si kock§zat§t. A szak®rtŜk kºzºtt 

konszenzus van abban, hogy ez a v®letlen v§ltoz· j· kºzel²t®st ad a 

mŪkºd®si kock§zatra, illetve proxy-k®nt haszn§lhat·. Kezdetben, am²g a 

bank nem ®p²tette fel adatb§zisait, k¿lsŜ inform§ci·kb·l, illetve 

p§rhuzamos elemz®sek eredm®nyeibŜl vezetheti le mŪkºd®si kock§zatait, 

azaz felsŜ kºzel²t®st alkalmazhat. Az adatgyŪjt®sek elŜrehalad§sa lehetŜv® 

teszi az alulr·l ®p²tett, kºvetkeztetŜ elj§r§sok fokozatos bevezet®s®t. A k®t 

megkºzel²t®s hossz¼ t§von, egym§ssal p§rhuzamosan is alkalmazhat·, az 

eredm®nyek kontroll§lhat·ak ®s kºzel²thetŜek [Chernobai et al. 2007 

pp.67 -83, Fama 1965, 1970].  

A mŪkºd®si kock§zat top-down ®rtelmez®se ®s levezet®se az §llami 

int®zm®nyrendszer belsŜ egyens¼ly§t, int®zm®nyeinek a kºrnyezet 

ig®nyeivel ar§nyos ®s fenntarthat· §llapot§t fejezi ki. A mŪkºd®si 

egyens¼ly a kºrnyezettŜl elvont erŜforr§sok, illetve a kºrnyezet sz§m§ra 

kibocs§tott javak kºzºtt §ll fenn. A mŪkºd®si kock§zat jelenl®te, statisztikai 

ingadoz§sa, illetve meglepet®sszerŪ v®letlen v§ltoz§sa, speci§lis mŪkºd®si 

felt®teleket, §lland· alkalmazkod§si k®nyszert jelent az §llamh§ztart§s 

sz§m§ra. A modern §llam ez®rt belsŜ szab§lyoz·rendszert tart fenn, 

amellyel biztos²tja mŪkºd®s®nek fenntarthat·s§g§t. A szab§lyalap¼ 

mŪkºd®s, a normativit§s f®kezi a rendszert ®rŜ k¿lsŜ hat§sok befoly§s§t. Az 

§llami kºlts®gvet®s szab§lyoz§si alapelvei egyºntetŪen a p®nz¿gyi-

gazdas§gi, illetve t§rsadalmi kºrnyezet ir§ny§ban stabiliz§l·, 

kiegyens¼lyoz· §llami szerepv§llal§s kºvetelm®ny®t hat§rozz§k meg. 

[Allen -Tommasi 2001, Botos 2014, Barr 2009, Musgrave ð Musgrave 1989, 

Stiglitz 2001, Szab·-H§mori 2006, Vigv§ri 2008] 
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Statisztikai v§ltoz·k bevezet®se 

A kutat§s sor§n v§ltoz·kat defini§ltunk, az empirikus vizsg§lat c®ljaira. A 

v§ltoz·kb·l mŪkºd®si kock§zati indik§torokat sz§m²tottunk [S§ndorn® 2009, 

2014]. 

¶ Az abszol¼t mŪkºd®si kock§zati indik§tor (OR) ð a mŪkºd®si 

bev®telek ®s kiad§sok k¿lºnbs®ge ð p®nzegys®galap¼, v®letlen v§ltoz·. 

Alkalmas a sokas§g kock§ztatott ®rt®k®nek kifejez®s®re. 

¶ A relat²v mŪkºd®si kock§zati indik§tor (ROR) ð a mŪkºd®si 

bev®telek ®s kiad§sok k¿lºnbs®g®nek ®s a mŪkºd®si kiad§soknak az 

ar§nymutat·ja ð tiszta viszonysz§m, szint®n v®letlen v§ltoz·. Alkalmas a 

kock§zati kitetts®g kifejez®s®re. 

¶ Bevezett¿k az azonos²tott mŪkºd®si hi§nyok esetsz§m§t le²r· 

n(ORt)  mutat·t, amellyel az adott t idŜpontra vonatkoztathat· (p®ld§ul t 

idŜponttal z§rt idŜszak) mŪkºd®si hi§nyos helyzetek elŜfordul§s sz§m§t 

rºgz²tett¿k. 

A meghat§rozott kock§zati indik§torok tov§bb bonthat·ak. Az 

empirikus vizsg§lat sor§n a sokas§g diszkrecion§lis dºnt®sekre 

alkalmazhat· r®szhalmazait, illetve az ezekre meghat§rozhat· kock§zati 

indik§torokat k¿lºnbºztett¿k meg. 

 

Az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat eloszl§s§nak analitikus elemz®se a 

magyarorsz§gi helyi ºnkorm§nyzatok kºr®ben 2003-2012 kºzºtt 

Kutat§sunkat az §llam makroszintŪ szerepv§llal§sa ®s mŪkºd®si 

kock§zata helyett a mezo szintre, a szubnacion§lis korm§nyzatok 

rendszer®re ir§ny²tottuk. A probl®mater¿letet ezzel a megkºzel²t®ssel a 

mikro szinten jelentkezŜ, mezo szintre §ltal§nos²that· jelens®gek 

vizsg§lat§ra hat§roltuk le. [Lengyel -Rechnitzer 2004, Szab·-H§mori 2006] 

A helyi kºlts®gvet®sekben p®nz¿gyi k®nyszerk®nt jelentkezik a helyi 

ad·ztat§s ®s a helyi kºzkiad§si programok ºsszhangj§nak megteremt®se, 

a fisk§lis ekvivalencia elve. A szab§lyszerŪs®g ®rv®nyes¿l®s®t a helyi 

korm§nyzatok mŪkºd®si kºlts®gvet®seinek jelentŜs sz§m¼, adott §llam 

keretei kºzºtt homog®nnek tekinthetŜ sokas§g§n, statisztikai elj§r§sokkal 

vizsg§lhattuk. A viszonylag nagy sz§moss§g¼ sokas§g, illetve az adott 

§llam helyi korm§nyzatainak homogenit§sa nagy elŜnyt jelentett a 

k¿lºnf®le §llamberendezked®sŪ orsz§gok §llamh§ztart§sainak le²r· jellegŪ, 

ºsszehasonl²t· vizsg§lat§hoz k®pest. A szubnacion§lis szint elemz®s®vel 

lehetŜv® v§lt, hogy az elm®leti keretbŜl form§lisan levezetett §ll²t§sokat 

statisztikai ®rvel®ssel t§masszuk al§ [S§ndorn® 2009, 2014; Vigv§ri 2008]. 

A magyarorsz§gi ºnkorm§nyzatokr·l sz®leskºrŪ, kellŜen r®szletezett 

szekunder adat §llt rendelkez®sre. Az adatokat az elm®leti megkºzel²t®s 

szerinti adatcsoportokba rendezt¿k, az empirikus kutat§st a hazai 

sokas§gon v®gezt¿k el. 

 

A Lehets®ges Elemz®si Megkºzel²t®sek bemutat§sa 

A Tiebout -hipot®zis anal·gi§j§ra olyan megkºzel²t®st alkalmaztunk a 

helyi ºnkorm§nyzatok mezoszintŪ mŪkºd®si kock§zat§nak elemz®s®re, 

amely a mag§ngazdas§gb·l kºlcsºnºzte a lehets®ges elemz®si 

szempontokat. A mint§nk a versenyszab§lyoz§s volt, amely 

c®lrendszer®ben, eszkºzeiben jellemzŜen k®tf®le szab§lyoz·i, illetve 

ellenŜrz®si megkºzel²t®st alkalmazhat, a per se, illetve a rule of reason 

t²pus¼ szab§lyoz§st, illetve ellenŜrz®si m·dszertant [Tºrºk 2011]. 
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A versenyszab§lyoz§s az amerikai ®s az eur·pai versenypolitik§ban is 

tºbb mint egy ®vsz§zadon kereszt¿l fejlŜdºtt. Amerik§ban hossz¼ idŜn §t 

r®szletes tartalmi m®rlegel®s n®lk¿l vett®k figyelembe a versenyellenes 

magatart§s t®nyeit. Ez volt az esetek ºnmagukban val· (per se) 

szab§lyoz·i kezel®se. A per se megkºzel²t®s l®nyege, hogy bizonyos fajta 

¿zleti meg§llapod§sok l®nyeg¿kbŜl fakad·an versenyellenesek, ®s szinte 

sohasem indokolhat·ak jogos ¿zleti megfontol§sokkal [Tºrºk 2011]. 

A szakirodalom a m¼lt sz§zad hetvenes ®veinek v®g®re teszi ennek a 

szigor¼ szeml®letnek az §talakul§s§t, ®s a m®rlegel®sen alapul· rule of 

reason szab§lyoz·i magatart§s elŜt®rbe ker¿l®s®t az amerikai 

versenypolitik§ban. A v§ltoz§s l®nyege, hogy nem a tºrv®nyi t®ny§ll§s 

meghat§rozott elemei alapj§n hoz dºnt®st a versenyt szab§lyoz· hat·s§g, 

illetve b²r·s§g. A t®ny§ll§s ămºg® n®zó, ®s kºzgazdas§gi elemz®s 

seg²ts®g®vel m®rlegeli a versenyt torz²t· magatart§s ºsszetevŜit, ezek rºvid- 

®s hossz¼ t§v¼ hat§s§t. Amennyiben a t§rsadalmi j·l®tet a piaci 

koncentr§ci·, a versenyzŜi erŜfºl®ny ®rdemben nem befoly§solja, illetve 

hossz¼ t§von az adott §gazat fejlŜd®s®t, illetve a t§rsadalmi j·l®t nºvel®s®t 

okozza, akkor ez a szab§lyoz§si, illetve b²r·s§gi gyakorlat a tºrv®nyi 

t®ny§ll§s m®lt§nyos alkalmaz§s§t teszi lehetŜv®. A rule of reason 

szeml®letnek §ltal§ban ott kell erŜsebben ®rv®nyes¿lnie, ahol a 

versenyszab§lyok megs®rt®s®bŜl sz§rmaz· k§rokat szakszerŪen ºssze lehet 

hasonl²tani azokkal a gazdas§gi, t§rsadalmi ®s term®szeti kºrnyezeti 

vesztes®gekkel, amelyek a szab§lyok m®rlegel®s n®lk¿li alkalmaz§sa miatt 

keletkezn®nek13 [Tºrºk 2011]. 

 

MezoszintŪ MŪkºd®si Kock§zat®rt®kel®s ăRule of Reasonó Megkºzel²t®s 

mellett  

ElŜszºr a rugalmasabb mŪkºd®si kock§zat®rt®kel®st mutatjuk be a 

magyarorsz§gi helyi ºnkorm§nyzatok sokas§g§ra a 2003-2012 kºzºtti 

idŜszakban. A kock§zati kateg·ri§kat ROR v§ltoz· szerint, n(OR)-re 

vonatkoztatva tartalmazza az 1. sz§m¼ t§bl§zat ®s §bra. 

  

                                                                 
13 J· p®lda erre az Egyes¿lt ćllamok ac®lipar§ban felmer¿lt versenyjogi eset. Ez az §rh§bor¼ egy 

sz²nlelt k¿zdelem volt, a US Steel ®s a Betlehem Steel nagyv§llalatok kºzºtt, melynek c®lja a 

gyeng®bb piaci szereplŜk ellehetetlen²t®se volt. ElsŜ fordul·ban a b²r·s§g per se  szeml®lettel 

erŜfºl®nyre tºrekv®s miatt marasztalta el a h§bor¼ kezdem®nyezŜj®t. M§sodik szakaszban azonban 

feltŪnt a b²r·s§gnak, hogy a h§bor¼ igazi §ldozatai a kisebb v§llalatok. A fellebbviteli f·rum ez®rt a 

rule of reason  elj§r§s mellett dºntºtt, ®s alaposabb vizsg§lat al§ vette a piac szereplŜinek 

viselked®s®t. Ekkor der¿lt ki, hogy a l§tsz·lagos §rh§bor¼ val·j§ban az §rak v§ltoztat§s§nak 

egyeztet®s®n alapult a k®t jelentŜs piaci befoly§ssal b²r· szereplŜ kºzºtt, ez®rt m§sodfokon 

kartellez®s miatt mar asztalt§k el a k®t nagyv§llalatot. A kartellez®s s¼lyosabb meg²t®l®sŪ 

tºrv®nys®rt®s, mint az erŜfºl®nnyel val· vissza®l®s [Tºrºk 2011]. 
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1. sz§m¼ §bra. A mŪkºd®si kock§zati esem®nyek gyakoris§g eloszl§sa a 

relat²v mŪkºd®si kock§zat kateg·ri§i szerint 

Forr§s: Magyar ćllamkincst§r adatai alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 

 

 
 

J·l l§that·, hogy a mŪkºd®si kock§zati esem®nyek gyakoris§g 

eloszl§sa a relat²v mŪkºd®si kock§zati szintekbe sorolt ºnkorm§nyzatok 

kºzºtt viszonylag stabil a vizsg§lt idŜszakban. Ezt mutatja a jobb oldalon 

elhelyezett grafikon, amely 2003 ®s 2012 sematikus, vonaldiagrammal 

§br§zolt eloszl§sk®p®t vet²ti egym§sra. A tºbbi vizsg§lt ®v kºzºtti rel§ci·k 

hasonl· illeszked®st mutatnak. A magas  ®s nagyon magas  kock§zati 

kateg·ri§kba sorolt ºnkorm§nyzatok mŪkºd®si kock§zati esem®nyeinek 

gyakoris§ga hasonl·an stabil, §lland· ®rt®k kºr¿li statisztikai ingadoz§st 

mutat a bal oldali §br§n. 

Az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat ®rt®kºsszeg®nek sz§zal®kos eloszl§s§t 

mutatja a 2. sz§m¼ t§bl§zat ®s §bra. 

  

OR gyakoris§g 

eloszl§sa ROR 

kateg·ri§i szerint (%)

2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

Kock§zatmentes7,74% 10,58% 6,03% 5,94% 10,03% 4,33% 8,24% 4,07% 6,79% 4,39%

Alacsony 10,39% 9,41% 10,68% 11,84% 9,85% 12,70% 10,61% 11,94% 9,41% 11,84%

Kºzepes 24,29% 24,10% 26,60% 27,23% 26,13% 28,08% 29,79% 31,08% 26,85% 29,56%

Magas 42,61% 39,48% 42,01% 38,66% 37,49% 39,07% 33,61% 36,36% 42,04% 38,03%

Nagyon magas n(OR) 14,69% 16,05% 14,31% 15,73% 15,84% 15,41% 16,58% 16,01% 14,69% 15,89%

Sz®lsŖs®ges 0,28% 0,38% 0,38% 0,60% 0,66% 0,41% 1,17% 0,54% 0,22% 0,28%

¥sszesen: 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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2. sz§m¼ §bra. Az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat ®rt®kºsszeg®nek 

sz§zal®kos eloszl§sa a relat²v mŪkºd®si kock§zat kateg·ri§i szerint 

Forr§s: Magyar ćllamkincst§r adatai alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 

 
 

A rule of reason megkºzel²t®st ROR kateg·riav§ltoz· kialak²t§sa sor§n 

®rv®nyes²tett¿k mind a kock§zati esem®nyek gyakoris§g eloszl§s§nak, 

mind az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat ®rt®kºsszeg eloszl§s§nak 

bemutat§s§n§l. ROR folytonos v§ltoz· eloszl§sk®pe alapj§n minden 

vizsg§lt ®vben ¼jra defini§ltuk a kock§zati kateg·ri§k hat§rol· pontjait. A 

mezoszintŪ elmozdul§sokat, amelyeket ROR, illetve OR sokas§gi §tlag§nak 

v§ltoz§sa fejezett ki az egyes ®vek kºzºtt, ROR sz·r·d§si tartom§ny§nak a 

sokas§gi §tlaghoz viszony²tott feloszt§s§val semleges²tett¿k. Ezzel a sz®lre 

ker¿lŜ ºnkorm§nyzatokat nem felt®tlen¿l b¿ntett¿k a teljes sokas§g 

kock§zati szintj®nek nºveked®se miatt, azonban jelentŜs elmozdul§suk a 

sokas§gban m§r kock§zati kateg·riav§ltoz§st jelentett. A feloszt§st az 

§tlagt·l sz§m²tott standardiz§lt sz·r§segys®gekkel v®gezt¿k, az §tlagt·l 

jobbra ®s balra h§rom kateg·ri§t l®trehozva. Az §tlag a kºzepes kock§zati 

kateg·ria felsŜ hat§rol· pontja, illetve a magas kock§zati kateg·ria als· 

hat§ra. A kock§zati kateg·ri§k fenti kialak²t§sa a kºlts®gvet®si 

aranyszab§ly szigor¼ kºvetelm®ny®hez k®pest jelentŜs tolerancia szintet 

hagyott az ordin§lis ®rt®kel®si sk§l§n, a kock§zatmentes kateg·ria a 

sokas§gi elmozdul§sokt·l f¿ggŜen jelentŜsen az elv§rt 0% fºl® 

emelkedhetett, el®rhette ®s meghaladhatta a 10%-ot is. 

Az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat ®rt®kºsszeg®nek relat²v mŪkºd®si 

kock§zati kateg·ri§k szerinti eloszl§sa azonban jelentŜs szerkezeti 

§trendezŜd®st mutat, a rugalmas ®s megengedŜ megkºzel²t®s mellett is. A 

magas ®s nagyon magas kock§zati kateg·ri§k OR ®rt®kºsszege jelentŜsen 

felszºkºtt 2012-ben, ezt mutatja a bal oldali §bra az elŜzŜ oldalon. Ez olyan 

sokas§gi §trendezŜd®sre utal, amely a nagyobb ®rt®kºsszegŪ abszol¼t 

mŪkºd®si kock§zattal (kock§ztatott ®rt®kkel) rendelkezŜ ºnkorm§nyzatok 

elmozdul§s§t jelenti a nagyobb relat²v mŪkºd®si kock§zat (kock§zati 

OR ®rt®kºsszeg 

eloszl§sa ROR 

kateg·ri§i szerint (%)

2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

Kock§zatmentes*0,00% 0,00% 0,08% 0,00% 0,00% 0,17% 0,00% 0,21% 0,45% 0,03%

Alacsony 2,19% 1,37% 4,36% 4,30% 1,79% 13,63% 5,72% 11,84% 1,98% 1,25%

Kºzepes 36,31% 34,76% 44,25% 37,64% 22,39% 44,86% 36,51% 44,40% 12,16% 12,23%

Magas 50,26% 49,75% 39,70% 44,24% 56,58% 31,00% 44,18% 33,28% 56,52% 68,28%

Nagyon magas OR sum 11,05% 13,81% 11,02% 13,13% 15,32% 10,21% 12,54% 10,04% 28,69% 17,92%

Sz®lsŖs®ges 0,19% 0,31% 0,60% 0,68% 3,92% 0,12% 1,05% 0,24% 0,20% 0,29%

¥sszesen: 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

*A kock§zatmentes kateg·ria 0 ®rt®kºsszeget vett fel, ha valamennyi ide sorolt ºnkorm§nyzat mŤkºd®si tºbblettel rendelkezett.
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kitetts®g) ir§ny§ba. A jobb oldali §br§n, OR ®rt®kºsszeg®nek 2003-as ®s 

2012-es kateg·ri§k szerinti eloszl§s§nak ºsszehasonl²t§sa mutatja a 

mezoszintŪ s¼lyszerkezet jelentŜs eltol·d§s§t a magasabb kock§zati 

kateg·ri§k fel®. Ēgy is fogalmazhatunk, egyre nagyobb s¼llyal ker¿ltek a 

nagyobb ¿zemm®retŪ ºnkorm§nyzatok a magas ®s nagyon magas 

kock§zati kateg·ri§ba. A folyamatot sz§mos forr§sb·l ismerj¿k, ugyanakkor 

az elm®leti keret alapj§n bevezetett kock§zati indik§torok a sokas§gi 

elmozdul§sokat rendk²v¿l ®rz®kenyen kºzvet²tik sz§munkra. A folyamat 

analitikusan tov§bb r®szletezhetŜ, illetve eljuthatunk az egyes 

ºnkorm§nyzatok egyedi kock§zat®rt®kel®s®ig.  

A felv§zolt rule of reason t²pus¼ megkºzel²t®s az ºnkorm§nyzati 

feladatok finomhangol§s§ra, az egyes kock§zati csoportok szerinti 

differenci§l§s§ra, §gazati szab§lyoz§sok hat§svizsg§lat§ra alkalmas, illetve 

adekv§t ellenŜrz®si megkºzel²t®s a vizsg§lati helysz²nek v§logat§sakor. 

 

MezoszintŪ MŪkºd®si Kock§zat®rt®kel®s ăPer Seó Megkºzel²t®s mellett 

Az elŜzŜ alfejezetben bemutatottn§l itt sokkal szigor¼bb elemz®si 

felt®teleket alkalmaztunk. Az ¿zemm®ret szerinti eloszl§st h§rom 

kate g·ri§ba soroltuk (§tlagalatti, §tlagos, §tlagfeletti), ®s az 

ºsszeghat§rokat rºgz²tett¿k a vizsg§lt idŜszakra. Az elsŜ hat§rol· pont a 

f®lmilli§rd forintos mŪkºd®si kiad§si fŜºsszeg, a m§sodikat egymilli§rdn§l 

jelºlt¿k ki. Figyelembe vett¿k a mŪkºd®si kiad§sok (g) rendk²v¿l sz®lsŜs®ges 

mezoszintŪ eloszl§sk®p®t ®s kronologikus §tlag§t. A kategoriz§lt ¿zemm®ret 

szerinti eloszl§st mutatja be a 3. sz§m¼ t§bl§zat ®s §bra. 

 

3. sz§m¼ §bra. A mŪkºd®si kock§zati esem®nyek gyakoris§g eloszl§sa, 

valamint az abszol¼t mŪkºd®si kock§zat ®rt®kºsszeg®nek eloszl§sa az 

¿zemm®ret kateg·ri§i szerint (sz§zal®kban) 

Forr§s: Magyar ćllamkincst§r adatai alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 

 
  

Megnevez®s2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

OR ®rt®kºsszeg eloszl§sa g kateg·ri§i szerint (%)

§tlagalatti27,86% 27,92% 26,69% 26,84% 23,27% 23,43% 25,43% 22,45% 12,96% 10,51%

§tlagos m®retŤ7,41% 7,85% 8,39% 8,18% 8,50% 10,14% 12,45% 11,54% 6,98% 11,09%

§tlagfeletti OR sum64,73% 64,23% 64,92% 64,98% 68,23% 66,43% 62,12% 66,00% 80,06% 78,40%

¥sszesen: 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

OR gyakoris§g eloszl§sa g kateg·ri§i szerint (%)

§tlagalatti88,50% 87,59% 86,28% 85,85% 85,20% 83,67% 83,13% 82,69% 82,06% 74,13%

§tlagos m®retŤ4,93% 5,27% 5,98% 6,13% 6,63% 7,61% 8,02% 8,46% 8,40% 12,89%

§tlagfeletti n(OR)6,57% 7,14% 7,75% 8,02% 8,17% 8,72% 8,84% 8,84% 9,54% 12,98%

¥sszesen: 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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A per se t²pus¼ mŪkºd®si kock§zat®rt®kel®s m§r ar§nytalan mŪkºd®si 

kock§zateloszl§st mutat be a mŪkºd®si kiad§sok kateg·ri§i szerint. Az 

ºnkorm§nyzatokkal foglalkoz· p®nz¿gyi ®s kºzigazgat§si irodalom az 

elm¼lt ®vtizedekben r®szletesen feldolgozta a rendszer ¿zemm®ret 

probl®m§it. A helyi ºnkorm§nyzatok sz®lsŜs®ges eloszl§sk®pe is jelezte 

sz§munkra, hogy a helyi ºnkorm§nyzati rendszer aszimmetri§kat rejt 

mag§ban. A fenti §br§k szeml®letesen mutatj§k, hogy a helyi 

ºnkorm§nyzatok 7-13%-§ban koncentr§l·dott az abszol¼t mŪkºd®si 

kock§zat ®rt®kºsszeg®nek 64-80%-a 2003-2012 kºzºtt. 

A felv§zolt per se megkºzel²t®s a mŪkºd®si kock§zatok m®rs®kl®s®re 

ir§nyul· kºzponti korm§nyzati beavatkoz§sok, kºzponti finansz²roz§si 

dºnt®sek, az ellenŜrz®si programok c®lter¿leteinek v§logat§sa sor§n 

alkalmazhat·. A felv§zolt kock§zati kateg·ri§k ment®n ºnkorm§nyzatra 

lebontott, e gyedi kock§zat®rt®kel®seket is v®gezhet¿nk. 

 

¥sszefoglal§s, kºvetkeztet®sek 

 

A nagyobb ®rt®kºsszegŪ abszol¼t mŪkºd®si kock§zattal (kock§ztatott 

®rt®kkel) rendelkezŜ ºnkorm§nyzatok elmozdul§s§t ®rz®kelt¿k a nagyobb 

relat²v mŪkºd®si kock§zat (kock§zati kitetts®g) ir§ny§ba. Az elm®leti keret 

alapj§n bevezetett kock§zati indik§torok a sokas§gi elmozdul§sokat tºbb 

dimenzi·ban, ®rz®kenyen kºzvet²tett®k sz§munkra. A folyamat analitikusan 

tov§bb r®szletezhetŜ, illetve eljuthatunk az egyes ºnkorm§nyzatok egyedi 

kock §zat®rt®kel®s®ig. 

A kutat§st m·dszertani ir§nyban is c®lszerŪ elm®ly²teni. A p®nz¿gyi 

elemz®sekben elfogadott mutat·sz§m rendszerek mint§j§ra ºsszetett, 

r®szletesen al§bontott indik§torok konstru§lhat·k, amelyekkel a mŪkºd®si 

kock§zati folyamatok r®szletes jellemzŜit t§rhatjuk fel. A kutat§s sor§n 

bevezetett m·dszertan komplex m·don, az egyes §llamok helyi 

korm§nyzati rendszer®nek empirikus elemz®s®re is alkalmazhat·. Az 

§llamh§ztart§s mŪkºd®si kock§zatainak nemzetkºzi ºsszehason²t§sra 

alkalmas elemz®si m·dszertani kerete, a nagy sz§mban elv®gzett szektor 

szintŪ vizsg§lat tapasztalatainak felhaszn§l§s§val §ll²that· ºssze. Ez a 

fejleszt®si ir§ny egyar§nt bŜv²ti a m·dszertan gyakorlati alkalmaz§si 

lehetŜs®geit, illetve tov§bbi, elŜre nem tervezhetŜ elm®leti ®s m·dszertani 

eredm®nyeket is hozhat. 
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A karrierfejlŜd®s l®pcsŜit vizsg§l· k®rdŜ²ves m·dszer kifejleszt®se 

Bogn§r Tam§s 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem RGDI GyŜr Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A szem®lyis®gfejlŜd®s egy kiemelt fontoss§g¼ sz²ntere a karrier, mely 

egy¿tt halad a szem®lyis®g ®r®s®vel. Az egym§sra ®p¿lŜ szakaszok 

modellje [Erikson 1956] a kr²zisek fejlŜd®ssel ºsszefon·dott hat§s§t 

hangs¼lyozza. A munkakºrben val· bev§l§s irodalma legink§bb egy adott 

munkav§llal· alkalmass§g§t statikus megkºzel²t®ssel igyekszik elŜre jelezni. 

A kutat·k legink§bb a kiv§laszt§s m·dszereit hasonl²tj§k ºssze, ugyanakkor 

tºbbs®gben olyan m·dszereket eml²tenek, melyek egy jelºlt jelen idejŪ 

profilj§t k®pes meghat§rozni. Az ®r®si jelens®g dinamikus le²r§s§ra kev®s 

kutat§s tal§lhat·. Ad·dott a k®rd®s, hogy tal§lhat·-e olyan m·dszer, 

amelyik a jelºltek jelen idejŪ ºsszehasonl²t§sa helyett az ®r®s alakul§s§ra 

f·kusz§l. Ebben a tanulm§nyban olyan k®rdŜ²ves m·dszer kidolgoz§s§t 

mutatom be, amely alkalmas arra, hogy azonos²tsa a karrier¼t egym§sra 

®p¿lŜ kr²ziseit, sŜt, annak dinamik§j§t is meghat§rozza. Ehhez elŜzetesen 

interj¼k sor§n fel§ll²tottam egy lehets®ges kr²zis-kifejlŜd®si modellt. A 

tanulm§ny a k®rdŜ²ves m·dszer kidolgoz§s§ra, a valid§l§si folyamatra 

f·kusz§l: az egyes v§ltoz·kra k®rd®scsokrainak kialak²t§s§ra; bizonyos 

pufferv§ltoz·k be§ll²t§s§ra; a lehets®ges statisztikai m·dszerek 

kiv§laszt§s§ra; illetve az egyes v§ltoz·k elnevez®s®re.  

 

Kulcsszavak: karrier, fejlŜd®s, kr²zis, k®rdŜ²v, valid§l§s 

 

Bevezet®s 

 

Az ut·bbi ®vtizedekben a szakirodalom kiemelten foglalkozott a 

munkakºrben val· bev§l§st elŜrejelzŜ k¿lºnf®le kiv§laszt§si m·dszerek 

ismertet®s®vel, validit§s§val. A k¿lºnbºzŜ tanulm§nyok egyre 

gyakorlatiasabb, haszn§lhat·bb modelleket ²rtak le arra, hogyan lehet az 

egyes jelºltek alkalmass§g§t ®s teljes²tm®ny®t elŜre jelezni. Felmer¿l 

azonban k®t gondolat, amelyet a m·dszerek validit§s§nak vizsg§latakor a 

kutat·k nemigen tudtak megker¿lni. Az egyik, hogy a bev§l§sok 

elemz®s®n®l csak a kiv§laszt§s nyerteseit tudjuk meg²t®lni, azoknak a 

jelºlteknek a be nem v§l§s§t nem tudjuk igazolni, akik a kiv§laszt§s 

eredm®nyek®nt nem nyert®k el az adott poz²ci·t. A m§sik, hogy b§r az 

elnyerhetŜ poz²ci· sz¿ks®ges k®szs®geinek megl®t®t tudj§k m®rni a kutat·k 

®s a gyakorlati szakemberek ð ezeket h²vjuk potenci§loknak, azonban a 

felsz²nre ker¿l®s¿k tekintet®ben legink§bb csak referenci§b·l tudunk 

elŜrejelz®seket tenni. Az adott k®szs®g felsz²nre ker¿l®s®t sok egy®b, ak§r a 

jelºlt szem®ly®tŜl f¿ggetlen t®nyezŜk is befoly§solhatj§k, pl. a vezetŜj®nek 

a r§termetts®ge, a munkat§rsak t§mogat· l®gkºre. SŜt, az elv§r§sok 

f·kusz§lt fesz²tŜereje n®lk¿l m®g a megl®vŜ ®s felsz²nen l®vŜ k®szs®gek is 

k®pesek elszunnyadni. Emiatt c®lszerŪ lehet olyan modellt keresni, amely az 

eddig ismert s tatikus modellekhez k®pest az adott jelºltben rejlŜ 

lehetŜs®gek felsz²nre ker¿l®s®re is tud elŜrejelz®st adni. SŜt, amennyiben 

nem az egyetlen c®l a kiv§laszt§s, a fejleszt®s sor§n annak a dinamik§j§t is 
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ismern¿nk kell, hogy egy-egy munkav§llal· karrierfejlŜd®se, ®r®se mitŜl 

lassul meg.  

 

Elm®leti h§tt®r 

 

A t®ma aktualit§sa egyre ink§bb fokoz·dik, hiszen a legfontosabb 

erŜforr§s, a tud§s hordoz·ja maga az ember [Bencsik 2009]. A 

tud§smenedzsment emberi oldal¼ megkºzel²t®s®nek egyik fŜ c®lja, hogy 

az egy®nek k®pesek legyenek a tud§sukat olyan m·don szervezni, 

fejleszteni ®s olyan m·don alkalmazni, hogy ez a szervezeti tud§st szolg§lja 

[Martensson 2000].  Sz§mos tanulm§ny hangs¼lyozza p®ld§ul az assessment 

center elŜny®t abban a tekintetben, hogy a jelºltek kºzºtti k¿lºnbs®get 

ezzel lehet a lehetŜ legjobban kimutatni [Krause and Gebert 2003; Livens 

®s mtsai 2003]. Bizonyos tanulm§nyok azt a gyakorlatot keresik, amelyben 

az egyes kiv§laszt§si m·dszerek vegy²t®se j·l mŪkºdik, az egyes 

megkºzel²t®sek elŜnyei kieg®sz²tik egym§st, ®s a hib§z§st ezzel minim§lisra 

csºkkentik. A tanulm§nyok alapj§n elmondhat·, hogy m²g a jelºltek 

ºsszehasonl²t§s§ban ®s az elŜrejelz®sben neh®z megker¿lni az assessment 

centert [Jones ®s munkat§rsai 1991], a potenci§lok felm®r®s®ben a 

pszichol·giai tesztek teszik hozz§ a legtºbbet a kiv§laszt§s objektivit§s§hoz. 

Mindezek mellett a m®lyinterj¼ haszna is megmutatkozik, b§r ez erŜsen 

f¿gg az interj¼t k®sz²tŜ szem®ly felk®sz¿lts®g®tŜl [Carless 2009]. Erikson 

[Erikson 1967] az eg· fejlŜd®s®t nyolc szakaszra bontja, melyek 

mindegyik®ben egy jellemzŜ kr²zis megold§sa jelenti a tov§bbl®p®st. A 

megreked®s pedig megg§tolja azt, hogy egy kºvetkezŜ szakasz kih²v§sai 

foglalkoztass§k a fejlŜdŜ szem®lyis®get. Megkºzel²t®semben a karrier ®r®si 

folyamataiban i s kerestem olyan tºrv®nyszerŪs®geket, melyek 

mŪkºd®s¿kben hasonl²tanak Erikson fejlŜd®si szakaszainak mŪkºd®s®re ®s 

magyar§zhatj§k az egyes k®szs®gek felsz²nre ker¿l®s®t vagy ăbent 

marad§s§tó, ¼jabb megkºzel²t®st adva a tud§smenedzsment sz§m§ra, 

mellyel ak §r v§llalati, ak§r egy®ni szinten elŜseg²thetŜ a tud§s azonos²t§sa, 

illetve fejleszt®se [Bencsik 2009]. Munk§m gyakorlati c®lja az volt, hogy 

megalkossak egy olyan m·dszert, mely a szem®lyek karrier sor§n 

tapasztalhat· ®r®si folyamatainak aktu§lis k®p®t mutatj§k ki olyan 

dinamikus m·don, hogy a kºvetkezŜ fejlŜd®si l®pcsŜre val· k®sz-s®get 

pontosabban elŜre lehessen jelezni. Tºrekv®sem az volt, hogy egy olyan 

kvantitat²v m·dszert, k®rdŜ²vet alkossak, amely egyr®szt a lehetŜ legjobban 

megkºzel²ti a pontoss§g§ban ®s ®rv®nyess®g®ben a szem®lyes felm®r®s 

eredm®nyeit, azonban kellŜen gyorsan v®gezhetŜ ahhoz, munkav§llal·k 

nagy sz§m§t lehessen vele vizsg§lni, ®s a karrier l®pcsŜinek ment®n 

jellemzŜ trendeket lehessen kimutatni. Tov§bbi c®l ennek 

hasznos²that·s§ga, ugyanis ennek seg²ts®g®vel a tud§smenedzsment 

eszkºzt§r§ban hat®kony fegyvert®nyt jelenthet, ha a v§llalat emberi 

erŜforr§s aktivit§sak®nt a karrier megreked®seit, esetleg az alkalmazottak 

bizonyos csoportj§nak regresszi·s hajlam§t idŜben detekt§lni lehet. A 

kºvetkezŜkben bemutatom ennek a m·dszernek a kialak²t§s§t. 

 

M·dszer, minta 

 

ElŜzm®nyek 
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A k®rdŜ²ves m·dszer kidolgoz§s§nak kvalitat²v elŜzm®nyei voltak, 

melyek a hipot®zisek fel§ll²t§s§ban ny¼jtottak seg²ts®get. Ugyanakkor 

m·dszertanilag is megfogalmaz·dtak bizonyos lehetŜs®gek, melyek 

megker¿lhetŜv® tett®k, hogy a v§laszol·k igyekezzenek megfelelni a 

k®rdezŜnek, pl. ha azt k®rdezn®nk valakitŜl, hogy k®pes-e strat®giailag 

gondolkodni, ®rthetŜ tºrekv®st sejthetn®nk, hogy jobb sz²nben tŪntesse fel 

ºnmag§t. Ez azonban befoly§soln§ a k®rdŜ²v ®rv®nyess®g®t. A kvalitat²v 

felt§r§s sor§n ®szrevehetŜek voltak az egyes szakaszokra jellemzŜ egyedi 

kih²v§sok, melyekhez relev§ns frusztr§ci· tartozik. Az egyes kr²zis lefut§s§nak 

folyamat§ra pedig utalnak jellemzŜ elh§r²t§si mechanizmusok, megk¿zd®si 

strat®gi§k. A szem®lyekkel tºrt®nŜ interj¼kban ezeket a jeleket t®rk®peztem 

fel. 

 

Karrier tan§csad§s 

 

Ezt kºvetŜen elemeztem 50 olyan szem®llyel folytatott konzult§ci·s 

besz®lget®st, akik ugyanann§l a nagyv§llalatn§l karrier tan§csad§son 

vettek r®szt ºnk®ntes amb²ci·t·l vez®relve. A munkav§llal·kkal a 

tan§csad§st magam v®geztem. Az ¿l®s sor§n a besz®lget®s v§zlata szerint 

a munkav§llal·k hat§rozt§k meg a besz®lget®s c®lj§t, igen gyakran ezt 

kºvetŜen az amb²ci·jukat, majd kºzºsen elemezt¿k az oda vezetŜ eddigi 

®s a kºvetkezŜkben megtervezhetŜ utat. A karrier tan§csad§sok 

legtºbbj®n®l az elŜrel®p®s megreked®s®t lehetett azonos²tani, amelyn®l 

azonos²that·ak voltak bizonyos kr²zisek [Bogn§r 2013], melyek 

dinamik§jukban sokban eml®keztettek az eriksoni fejlŜd®si szakaszokra. Ez 

alapj§n tŪnt meg§llap²that·nak, hogy az egym§sra ®p¿lŜ kr²zisek milyen 

szakaszokat jelen²tenek meg. Kirajzol·dtak tov§bb§ az egyes kr²zisek 

dinamik§j§t megjelen²tŜ kr²zisszakaszok. 

 

ćll§sinterj¼k 

 

A kºvetkezŜ l®p®sben elemeztem 51, §ll§sra p§ly§z· interj¼j§t, 

m®gpedig azokat a jelºlteket, akik az adott poz²ci·ban bejutottak a 

fordul·k sor§n a legjobb h§rom kºz®. Igyekeztem olyan poz²ci·kat 

v§lasztani, amely egy nagyv§llalat vertikum§ban a lehetŜ legink§bb 

keresztmetszeti k®pet mutat. A p§ly§zott poz²ci·k: key account manager, 

ter¿leti k®pviselŜ, credit controller, telesales munkat§rs, kereskedelmi 

igazgat·. A jelºlteket struktur§lt m®lyinterj¼ m·dszer®vel magam 

k®rdeztem ki, mikro AC elemek felhaszn§l§s§val munkaerŜ-kºzvet²tŜ 

irod§ban.  

 

K®rdŜ²v elk®sz²t®se 

 

A felt§r§si szakaszt kºvetŜen a kºvetkezŜ l®p®s egy nagyobb mint§n, 

gyorsabban v®gezhetŜ kvantitat²v vizsg§lat kidolgoz§sa volt. Ehhez a 

k®rdŜ²v m·dszer®t v§lasztottam. A k®rd®sek elk®sz²t®s®n®l figyelembe 

vettem, hogy a kr²ziseknek milyen j§rul®kos jeleit tapasztaltam a felt§r§s 

kvalitat²v szakasz§ban. A kvantitat²v m·dszer kidolgoz§s§n§l igyekeztem 

egy®rtelmŪen a jellemzŜ stressz, a jellemzŜ megk¿zd®si strat®gia ®s a 

jellemzŜ elh§r²t· mechanizmus alapj§n felt®rk®pezni a v§laszol· lehets®ges 

elhelyezked®s®t a karrier fejlŜd®si l®pcsŜkºn. A k®rdŜ²v kitºltet®s®t elŜszºr 
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kis mint§n v®geztem el annak ®rdek®ben, hogy a f®lre®rthetŜ vagy a 

k®t®rtelmŪ, esetleg irrelev§ns k®rd®seket jav²thassam, vagy kivehessem a 

k®rdŜ²vbŜl. A v§laszol§sra tºbbf®le m·dszert alkalmaztam. Egyr®szt 

munkahelyi ®lethelyzeteket soroltam fel, melyek el®gg® §ltal§nosak ahhoz, 

hogy a hierarchia minden szintj®n dolgoz· k®pes legyen saj§t ®lm®nyt 

behelyettes²teni, m§sr®szt hozz§rendeltem v§laszthat· lehets®ges 

v§laszokk®nt az egyes szakaszokra jellemzŜ frusztr§ci·t. Minden lehets®ges 

v§lasz eset®n el kellett dºntenie a v§laszol·nak, hogy 1-5-ig milyen 

m®rt®kben ®rzi igaznak saj§t mag§ra n®zve az §ll²t§st. Erre az®rt volt 

sz¿ks®g, hogy a magas ®rt®k tºbb v§lasz eset®n tºrt®nŜ megjelen®se 

adott e setben c§folhassa a szakaszok egym§sra ®p¿l®s®nek hipot®zis®t. A 

k®rdŜ²v itemeit legtºbbszºr §ll²t§sokban fogalmaztam meg. Erre p®lda: 

 

Egy neh®z helyzet megold§sakor legtºbbszºr az d¿h²t, hogy 

a)  mi®rt kell nekem dºntenem, ha a feladataim ellentmond§sba 

ker¿lnek.  

b)  hamarabb megcsin§ln§m magam, mint hogy kiosztom 

olyanoknak, akiknek ehhez t¼l sok mindent k®ne elmagyar§zni. 

c)  mi®rt kell a c®lok el®r®s®re koncentr§l§s helyett azon agg·dnom, 

hogy m®g a c®lt is nekem k®ne kital§lni. 

d)  ha egy aktivit§s szakmailag j·, mi®rt kell azon agg·dni, hogy ez 

milyen egy®b ®rdekekkel ¿tkºzik. 

e)  jelen poz²ci·mban a v§llalat jºvŜbe vezet®s®re k®ne 

koncentr§lom, de az ®n feletteseim azt szeretn®k l§tni, hogy a minden 

r®szletbe bele§rtom magam. 

 

F·kuszcsoport 

 

A kvalitat²v eszkºz pr·batesztel®s®t kºvetŜen a kitºltŜ szem®lyek 

n®h§ny§nak, illetve egy nagyv§llalat HR oszt§ly§r·l a kiv§laszt§s®rt ®s a 

tr®ningek®rt ®s a fejleszt®s®rt felelŜs vezetŜj®nek, a v§llalat HR 

igazgat·j§nak r®szv®tel®vel f·kuszcsoportot szerveztem annak ®rdek®ben, 

hogy megvizsg§ljuk a teszt haszn§lhat·s§g§t ®s a vizsg§lat§nak 

pontoss§g§t. Szerettem volna eldºnteni, hogy a v§llalat ®let®ben, illetve a 

hum§n erŜforr§s folyamatok szempontj§b·l fontos hipot®zisek 

fogalmaz·dtak-e meg. K®pes lesz-e a diagnosztikai eszkºz arra, hogy 

hathat·s seg²ts®get ny¼jtson a munkat§rsak kiv§laszt§s§hoz, a fejleszt®si 

folyamatok, tr®ningek megszervez®s®hez stb. K²v§ncsi voltam tov§bb§, 

hogy milyen ®szrev®telekkel, javaslatokkal tudj§k a gyakorlati szakemberek 

gazdag²tani a tudom§nyos vizsg§lat ir§ny§t. A f·kuszcsoport 

megbesz®l®s®nek tematik§ja a kºvetkezŜ elemekkel zajlott. 

 

1. Bemutattam a vizsg§lat alapj§ul szolg§l· modellt, a keresett 

kr²ziseket ®s azok szakaszait. 

2. Bemutattam egy f¿ggetlen alany k®rdŜ²v®nek ®rt®kel®s®t. 

3. Megk®rtem a r®sztvevŜket, hogy fogalmazz§k meg legfontosabb 

agg§lyukat, a legfontosabb k®rd®seket, amikre kiv§laszt§s, tud§sfejleszt®s, 

illetve egy®b munk§juk sor§n a karrierrel kapcsolatban 

megfogalmaz·dnak. 

4. Kºtetlen vit§t gener§ltam, melyben a t®m§val kapcsolatos 

asszoci§ci·kat, k®rd®seket igyekeztem szintetikus vit§ban tartani, a 
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meg§llap²t§sokat, ®szrev®teleket regisztr§lni, hogy a sz¿ks®ges 

pontos²t§sok elv®gezhetŜek legyenek a k®rdŜ²ven, illetve az ®rt®kel®s®n. 

 

Tudom§nyos k®rd®sek 

 

A m·dszertan megkºzel²t®sei legink§bb munkahipot®zisnek, illetve 

felt®telez®snek a megfogalmaz·d§s§hoz vezetett, melyeket a 

kºvetkezŜkben foglaltam ºssze. 

 

1. Igazolhat·-e, hogy egy nagyv§llalat munkav§llal·i 5 csoportba 

sorol·dnak a karrier ®retts®ge alapj§n? 

2. Val·sz²nŪs²thetŜ-e, hogy a l®pcsŜk kºzºtti fejlŜd®si §tmenetet 

sz¿ks®ges kr²zisek v§ltj§k ki? 

3. V§rhat·-e, hogy a kr²zisek elemz®s®vel pontos²that·ak az eddigi 

bev§l§si mutat·k? 

4. Adhat -e a kr²zisek elemz®s®hez fontos dimenzi·t a szakaszok 

jellemzŜ attitŪdje? 

5. Tapasztalhat·-e, hogy az egyes kr²zisek j· ®s rossz megold§sai 

vezethetnek a tud§s hasznosul§s§hoz illetve regresszi·s folyamatokhoz? 

 

Eredm®nyek 

 

Karrier tan§csad§s 

  

Az tan§csad§si folyamatok sor§n megfogalmazhat· egyes szakaszok 

c²meit a jellemzŜ szerep alapj§n §llap²tottam meg. Ezek a c²mek n®mely 

esetben hasonl²tanak egy-egy munkakºr elnevez®s®re, de 

®rtelmez®semben valamelyest elv§lnak ettŜl. 

 

1. V®grehajt· 

2. Tapasztalt munkat§rs 

3. Operat²v vezetŜ 

4. Strat®ga 

5. FelsŜvezetŜ 

 

A tan§csad§s tapasztalatai azt mutatt§k, hogy a kr²zis felismer®s®re ®s 

megold§s§ra tett erŜfesz²t®sek meglend²tett®k az ®r®si folyamatot. 

£szlelhetŜ volt, hogy az egyes kr²zisekhez val· hozz§§ll§s rendszerint n®gy 

k¿lºnbºzŜ kr²zisszakasz valamelyik®hez igazodik. A kr²zis felismer®se, 

meg®rt®se az alanyok r®sz®rŜl seg²tett a c®lok kiv§laszt§s§ban, ebbŜl a 

tan§csad§s sokat tudott mer²teni. 

 

ćll§sinterj¼k 

 

A karrier tan§csad§shoz hasonl·an az ºt fejlŜd®si l®pcsŜ, valamint a 

kr²zisek dinamik§j§t le²r· szakaszok itt is megfigyelhetŜek voltak. Amikor 

megvizsg§ltam a poz²ci·t elnyerŜ jelºlteket (17), akkor ebbŜl 12 a nyert 

kr²zis szakasz§ban volt, 5 pedig a kifejlŜdºtt kr²zis szakasz§ban. Egy jelºlt 

sem nyerte el a poz²ci·t, akik ne haladt§k volna meg a Q2-es szakaszt. Az 

elutas²t§sra ker¿lt jelºltek (34) kºz¿l 18-an voltak besorolhat ·k a kr²zis elsŜ 
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kih²v§sait jelentŜ Q2-es szakaszba, 11-en a Q3, ºten pedig a Q4-es 

szakaszba. A n®gy kr²zisszakaszt az 1. §bra szeml®lteti megfelelŜen. 

 

 

1. §bra A kr²zis fejlŜd®si dinamik§ja 

Saj§t szerkeszt®s 2014 

 

 
 

Tesztk®sz²t®s 

 

A tesztbat®ri§ban a jellemzŜ frusztr§ci·ra vonatkoz· k®rd®sek 

seg²ts®g®vel soroltam be az adott v§laszol·t valamelyik karrier l®pcsŜbe, a 

megk¿zd®si strat®gia, illetve az elh§r²t· mechanizmus jellege pedig az 

adott kr²zis kifejlŜd®si szakasz§ra utalt. Ennek seg²ts®g®vel mind az ºt 

karrierl®pcsŜ eset®n n®gy lehets®ges szakaszt §llap²tottam meg. A tesztet 

11 fŜvel tºltettem ki, az eredm®nyeket pedig megbesz®lt¿k, hogy f®ny 

der¿lhessen arra, ha valamelyik k®rd®s zavart okoz, illetve az®rt, hogy az 

®rt®kel®s esetleges anom§li§it azonos²tani tudjam. A visszajelz®sek alapj§n 

n®h§ny k®rd®st megv§ltoztattam, illetve pontos²tottam. Nagymint§s 

tesztel®s elŜtt tervezem, hogy minden v§ltoz·ra tºbb hasonl· m·don 

teszek fel k®rd®seket, hogy a teszt ®rv®nyess®g®t jobban 

megalapozhassam. Az ®rt®kel®s tapasztalatai alapj§n ¼gy ®rtelmezhetŜ, 

hogy az egyes l®pcsŜk ăkr²zis elŜttió szakaszai (1. §br§n a Q1-es szakasz) 

arra alkalmasak, hogy puffer v§ltoz·t jelentsenek az elŜzŜ kr²zisek b§rmely 

akt²v §llapota sz§m§ra. A Q1-es szakaszra adott v§laszok arra utalnak, 

hogy az adott kr²zisre jellemzŜ frusztr§ci· m®g nem mer¿lt fel. A ănyert kr²zisó 

szakaszok (1. §br§n a Q4-es szakasz) azonban egybeeshetnek a kºvetkezŜ 

l®pcsŜn®l a kr²zis elsŜ kih²v§sait megcsillant· szakasszal. 

 

 

  

Potenci§l,  

Kr²zis elŜtti §llapot 

  

  

Rutin, megnyert kr²zis 

  

  

KifejlŜdºtt kr²zis 

  

  

  

A kr²zis elsŜ kih²v§sai 
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F·kuszcsoport 

 

A felmer¿lŜ k®rd®sek alapj§n ºsszefoglalhat·, hogy a haszn§lhat·s§g 

§llt a r®sztvevŜk figyelm®nek kºz®ppontj§ban. Az egyik legfontosabb 

felismer®s, amire a teszt alkalmass§g§nak vit§ja kºzben jutottunk, hogy 

nem v§ltja ki az eddigi potenci§lm®r®seket. Azokban az esetekben, amikor 

a pszichol·giai teszt nem mutat ki lappang· k®szs®geket, a toborz§si 

menedzser a karrier l®pcsŜket vizsg§l· tesztel®s n®lk¿l is kºnnyen hoz 

elmarasztal· dºnt®st. Azokban az esetekben, amikor viszont a bent 

szunnyad· k®szs®g kimutathat· egy jelºltben, k®t dolog miatt is fontos 

eszkºz az ebben a tanulm§nyban eml²tett vizsg§lati eszkºz. Az egyik, hogy 

kºz®pt§v¼ elŜrejelz®st lehet tenni a jºvŜbeni t®nyleges teljes²tm®nyre 

vonatkoz·an, ®s v§rhat·an az eredm®nyess®g akad§ly§t vagy 

megold§s§t is azonos²tva. A m§sik, hogy elmarasztal· ®rt®kel®s eset®n a 

kiv§laszt§s ugyan k®pes ²g®retesebb jelºltnek adni a lehetŜs®get, azonban 

egy m§sik hum§n erŜforr§s folyamat, a fejleszt®s nem tudja megker¿lni az 

adott jelºlt, munkav§llal· megrekedt kr²zis®t. A kr²zis kifejlŜd®s®nek 

azonos²t§sa, tudatos²t§sa nagyban seg²t a fejleszt®si folyamat 

megtervez®s®hez. Azonban nem csak egy®ni szinten. Ugyanis amennyiben 

a v§llalat felt®rk®pezi az adott kr²zisekbe sorolhat· munkav§llal·it, akkor 

karrierl®pcsŜk szempontj§b·l elt®rŜ, de homog®n csoportok hozhat·k l®tre 

®s a fejleszt®s m·dszerei is a kr²zis feldolgoz§s§nak ment®n szabhat·k 

testre. Nagymint§s tesztel®s eset®n ehhez faktoranal²zis v®gezhetŜ, 

melynek seg²ts®g®vel az adott csoportok kirajzolhat·k. 

 

Kºvetkeztet®sek 

 

A kºvetkeztet®seim a m·dszer haszn§lhat·s§g§ra vonatkoznak. Ennek 

egyik aspektusa az egy®n fejlŜd®si ¼tj§nak seg²t®se, melyben a kr²zisek 

azonos²t§sa, tudatos²t§sa ®s a nyertes kr²zis el®r®s®nek mint§ja j§tszanak 

fontos szerepet. A m§sik aspektus alapj§n pedig fel®rt®kelŜdik a v§llalati 

szempont, ahol a hum§n tŜke gyorsabb, nagyobb megt®r¿l®st hoz·, ®s ð a 

szem®lyis®gfejlŜd®s karrierre vonatkoz· aspektus§b·l kºvetkezŜen ð egyre 

motiv§l·bb kiakn§z§s§t lehet¿nk k®pesek megval·s²tani. A f·kuszcsoport 

visszajelz®sei alapj§n a r®sztvevŜk legink§bb azt v§rj§k a diagnosztikai 

eszkºztŜl, hogy adjon magyar§zatot a be nem v§l§sra, a frusztr§ci· okozta 

fluktu§ci·ra, illetve ezeket jelezze elŜre. Tov§bbi lehets®ges felhaszn§l§si 

ter¿let az, hogy ha a v§llalat dolgoz·inak jellemzŜ kr²zisei, illetve munkakºri 

k¿ldet®sekhez kapcsol·d· szereph§r²t§sai azonos²that·k ®s 

csoportos²that·k, ezzel a hum§n erŜforr§s strat®giai ir§nyainak is eszkºzºk 

adhat·k. A f·kuszcsoport sor§n b²ztat·nak ²t®lt®k a vezetŜk, hogy egyes 

lemorzsol·d§si folyamatokba is m®lyebb betekint®s nyerhetŜ, illetve 

idŜben ®szlelhetŜek ®s megelŜzhetŜek a fluktu§ci·s ®s elv§ndorl§si 

jelens®gek a v§llalatn§l, ezzel a toborz§s helyett a nagyobb, hosszabb 

t§v¼ stabilit§st ²g®rŜ fejleszt®si, karriermenedzsel®si eszkºzºk fel® tol·dhat el 

a hangs¼ly. 
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A felhas zn§l·i aktivit§s nºvel®s®nek lehetŜs®gei az elektronikus 

kºzigazgat§si szolg§ltat§sokban 

 

P§sztor M§rta Zsuzsanna 

Szent Istv§n Egyetem, GºdºllŜ 

Popovics Attila  

Szent Istv§n Egyetem, GºdºllŜ 

 

Absztrakt  

 

A haz§nkban 2003 ·ta foly· e-kºzigazgat§si fejleszt®sek elm®letben 

sz§mos elŜnnyel kecsegtetnek az §llam appar§tusa ®s polg§rai sz§m§ra. A 

megval·sult magyar fejleszt®sek azonban ¼gy tŪnik nem felt®tlen¿l 

tal§lkoznak az ¿gyfelek sz¿ks®gleteivel, a szolg§ltat§sok ig®nybev®tele 

ugyanis rendk²v¿l alacsony szinten mozog. A probl®ma megold§s§ra 

elsŜsorban informatikai kih²v§sk®nt tekintenek a dºnt®shoz·k, amelynek 

azonban csak a felhaszn§l·k egy r®sz®nek vonatkoz§s§ban van 

l®tjogosults§ga, ugyanis az internettel rendelkezŜ ®s azt akt²van haszn§l·k 

sem fordulnak az e -kºzigazgat§s szolg§ltat§sai fel®.  

A szitu§ci·s vezet®s elm®lete azonban egy olyan megkºzel²t®sre 

inspir§l, mely §ltal az elektronikus kºzigazgat§s szolg§ltat§sainak 

ig®nybev®tel®rŜl elt®rŜ attitŪddel rendelkezŜ c®lcsoportok k¿lºnf®le 

t§mogat§s kaphatnak. Az eredeti H-B modell megfelelŜ m·dos²t§ssal ®s 

§t®rtelmez®ssel alapj§ul szolg§l egy a politikatudom§ny, a marketing, a 

public relations, a kºzigazgat§s-tudom§ny eszkºzt§r§b·l mer²tŜ komplex 

eszkºzrendszer megalapoz§s§hoz, mely az §llampolg§rokat az informatikai 

eszkºzºkkel val· ell§totts§guk, tud§sszintj¿k ®s az elektronikus 

szolg§ltat§sok elfogadotts§ga alapj§n ºsztºnºzheti az elektronikus 

kºzszolg§ltat§sok ig®nybe v®tel®re. 

 

Kulcsszavak: elektroniku s kºzszolg§ltat§sok, m§sodlagos digit§lis 

egyenlŜtlens®g, szitu§ci·s vezet®s, politikai marketing 

 

Bevezet®s 

 

Az elektronikus kºzigazgat§s igazgat§studom§nyban elfogadott 

defin²ci·ja szerint: ăa kºzszf®ra valamennyi k¿lsŜ ®s belsŜ 

kapcsolatrendszer®nek gyºkeres, tud§salap¼ §talak²t§sa ®s 

racionaliz§l§sa, valamint szolg§ltat· jellegŪ ¼jj§szervez®se ð az inform§ci·s 

kommunik§ci·s technol·giai alkalmaz§sok kºz¿zemszerŪ haszn§lata 

r®v®nó (T·zsa, 2008). A sz®lesen vett e-kºzigazgat§sb·l jelen dolgozatban 

a kºzponti (korm§nyzati) szervek §llampolg§rok fel® ny¼jtott elektronikus 

szolg§ltat§sainak haszn§lati szok§sait elemezz¿k, szinonimak®nt alkalmazva 

az elektronikus kºzigazgat§s ®s e-korm§nyzat kifejez®st.  

Magyarorsz§gon hosszas t§rsadalmi egyeztet®s ut§n 200314 -t·l 

kezdŜdºtt az elektronikus korm§nyzati szolg§ltat§sok fejleszt®se, az elsŜ 

l§that· jele a k¿lºnf®le kºzigazgat§si szervek weblapjainak ®s az azon 

tal§lhat· §ltal§nos ®s statikus inform§ci·k megjelen®se volt. A kºvetkezŜ 

l®p®sben az ¿gyint®z®shez sz¿ks®ges dokumentumok jelentek meg a 

weboldalakon, melyet azonban kinyomtatva, hagyom§nyos ¼ton kellett 

                                                                 
14 KezdŜpontk®nt itt az elsŜ jogforr§st, a 1126/2003 (XII. 12) Korm§nyhat§rozatot sz§m²tjuk. 
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megk¿ldeni a hat·s§g r®sz®re. A m§sodik fejletts®gi szinten az interakt²v, 

ellenŜrzºtt dokumentum-kitºlt®s ®s visszajelz®s tºrt®nik, de hagyom§nyos 

elemeket is tartalmaz, pl.: hat§rozatkºzl®s, d²jfizet®s. A val·di online 

¿gyint®z®s tranzakci·s szintj®n az Ūrlapok ®s azok ellenŜrz®se mellett a d²jak 

megfizet®se ®s a hat·s§gi kºzl®s is elektronikusan zajlik. Ez a szint alapozza 

meg  az integr§ci·s f§zist, amikor a kºzigazgat§s szervei egy¿ttmŪkºdnek 

az §llampolg§rok ®s a v§llalkoz§sok k¿lºnf®le ®lethelyzeteinek 

megold§s§ra. A fejleszt®sek kºvetkezŜ ir§nyvonal§t a felhaszn§l·kkal val· 

kºlcsºnºs egy¿ttmŪkºd®s jellemzi.  

A fejletts®gi szintek ®rt®kel®se ®s m®r®si m·dszere jelentŜsen v§ltozott 

az EU ð ²gy a tag§llam Magyarorsz§g sz§m§ra is ð, a k²n§lat-orient§lt, 

megval·s²t§si szintekre koncentr§l· ir§nysz§mok (Moln§r, 2007) mellett a 

felhaszn§l·i aktivit§s ð az §llampolg§ri ig®nyek felm®r®se ®s visszajelz®sek 

be®p²t®se a szolg§ltat§sokba ð kap egyre nagyobb hangs¼lyt (l§sd: 1. 

§bra). 

 

1. §bra Az e-kºzigazgat§si szolg§ltat§sok fejletts®gi szintjei 

Forr§s: Capgemini, 2014 

 
 

Az e-korm§nyzati szolg§ltat§sok elŜnyeit az Eur·pai Bizotts§g (2010) 

kºzlem®nye alapj§n az al§bbiakban foglalhatjuk ºssze:  

¶ kºlts®ghat®kony lehetŜs®get k²n§lnak a lakoss§g ®s az ¿zleti ®let 

r®sztvevŜinek jobb kiszolg§l§s§ra; 

¶ lehetŜs®get adnak a r®szv®telen alapul·, ny²lt ®s §tl§that· 

korm§nyz§s megteremt®s®re; 

¶ p®nzt ®s idŜt takar²tanak meg mind a kºzigazgat§s, mind a 

lakoss§g ®s a v§llalkoz§sok sz§m§ra; 

¶ a kºrnyezeti adatok ®s a kºrnyezettel kapcsolatos inform§ci·k 

megoszt§sa r®v®n k®pesek csºkkenteni az ®ghajlatv§ltoz§s, az ember 

okozta ®s a nem ember okozta katasztr·f§k kock§zat§t is. 

 

Szolg§ltat§sok ®s ig®nybev®tel¿k 

 

A kºzponti kºzigazgat§s szolg§ltat§si kiindul·pontj§t a Korm§nyzati 

Port§l (magyarorszag.hu) adja, mely egy szerepben gyŪjtŜport§l, 

elektronikus o ne -stop -shop  ®s kºzponti azonos²t· rendszer, single sign-on 

 

LƴŦƻǊƳłŎƛƽ

YƻƳƳǳƴƛƪłŎƛƽ

¢ǊŀƴȊŀƪŎƛƽ

LƴǘŜƎǊłŎƛƽ

LƴǘŜǊŀƪŎƛƽ
9¦ ǘŜƭƧŜǎƝǘƳŞƴȅ ŞǊǘŞƪŜƭŞǎ нлмл-ig

ƪƝƴłƭŀǘ ƳŞǊŞǎŜ

9¦ ǘŜƭƧŜǎƝǘƳŞƴȅ ŞǊǘŞƪŜƭŞǎ нлмн-ig

ƘŀǎȊƴłƭŀǘ ƳŞǊŞǎŜ

m
ǎ
ǎ
Ȋ
Ŝ
ǘ
Ŝ
ǘ
ǘ
ǎ
Ş
Ǝ

Elektronikus 
ƪǀȊƛƎŀȊƎŀǘłǎƛ 
ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎƻƪ 
ŦŜƧƭǃŘŞǎŜ



229 

(SSO) autentik§ci·s fel¿let. Ez ut·bbi funkci·j§ban az ¼n. ¿gyf®lkapu 

hozz§f®r®ssel rendelkezŜ ¿gyfelek azonos²t§s§t v®gzi el, ez§ltal hitelesnek 

tekintett m·don k¿ldhetŜek elektronikus dokumentumok, on- vagy offline 

Ūrlapok az elektronikus kºzigazgat§si ¿gyint®z®st lehetŜv® t®vŜ 

int®zm®nyeknek. Az ¿gyf®lkapu hozz§f®r®s l®trehoz§sa az ¿gyf®l szem®lyes 

megjelen®s®vel tºrt®nik, a l®tes²t®sre kijelºlt regisztr§ci·s szervek 

(korm§nyhivatalok, ad·hivatal, posta, konzuli k®pviselet) elŜtt15 . 

GyŪjtŜport§l funkci·j§ban el®rhetŜek mindazok az elektronikus inform§ci·k 

®s szolg§ltat§sok, melyeket a kºzigazgat§si hat·s§gok ®s szervek ny¼jtanak 

az §llampolg§rok (®s v§llalkoz§sok) sz§m§ra. Az §llampolg§rok §ltal 

legink§bb keresett e-korm§nyzati szolg§ltat§sok (CLBPS) 12 elemŪ list§j§t 

az e -Europe 2005 program keret®ben aj§nlotta bevezet®sre az Eur·pai 

Uni·. K®sŜbb az ®lethelyzet (Life Event) alap¼ megkºzel²t®sben 19 

szolg§ltat§sny¼jt§s elemz®se ker¿lt elŜt®rbe (2. §bra).  

 

2. §bra Elektronikus korm§nyzat teljes²tm®ny®rt®kel®s®ben m®rt 

szolg§ltat§sjegyz®k v§ltoz§sa 

Forr§s: Capgemini 2007 ®s 2013 alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

A magyar szolg§ltat§sok kºzºtt az elt®rŜ ¿gygazd§k k¿lºnf®le 

megold§sokat alkalmaztak, n®h§ny p®lda: 

¶ Jºvedelemad· ®s j§rul®kok: a bevall§s ®s befizet®se tºrt®nhet 

teljesen elektronikusan, a Nemzeti Ad·- ®s V§mhivatal honlapj§n 

                                                                 
15 Kapcsol·d· jogszab§lyok: 

- A kºzigazgat§si hat·s§gi elj§r§s ®s szolg§ltat§s §ltal§nos szab§lyair·l sz·l· 2004. ®vi CXL 

tºrv®ny (Ket.), 

- A szab§lyozott elektronikus ¿gyint®z®si szolg§ltat§sokr·l ®s az §llam §ltal kºtelezŜen ny¼jtand· 

szolg§ltat§sokr·l sz·l· 83/2012. (IV.21.) Korm. rendelet,  

- Egyes, az elektronikus ¿gyint®z®shez kapcsol·d· szervezetek kijelºl®s®rŜl sz·l· 84/2012. (IV.21.) 

Korm. rendelet,  

- Az elektronikus ¿gyint®z®s r®szletes szab§lyir·l sz·l· 85/2012. (IV.21.) Korm. rendelet.  
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(nav.gov.hu) kºzz®tett Ūrlapokat az §ltal§nos nyomtatv§nykitºltŜ 

programmal kell feltºlteni a saj§t adatokkal, majd ¿gyf®lkapu azonos²t·val 

be kell jelentkezni a magyarorszag.hu oldalra, a kºzponti rendszer 

tov§bb²tja a bevall§sokat a NAV fel®. A fizetendŜ ad·kat ®s j§rul®kokat 

meghat§rozott sz§mlasz§mokra kell utalni.  

¶ ćll§skeres®s: a Nemzeti Foglalkoztat§si Szolg§lat (NFSZ) port§lj§n 

(www.a fsz.hu) minden sz¿ks®ges inform§ci· megtal§lhat·, amely az 

§ll§skeresŜk sz§m§ra sz¿ks®ges lehet: ell§t§sok, k®pz®sek, t§mogat§sok, az 

§ll§s adatb§zisban a munka¿gyi kirendelts®geken bejelentett 

§ll§slehetŜs®gek kºzºtt lehet keresni (Virtu§lis MunkaerŜpiac Port§l, VMP). 

Hasznos kieg®sz²tŜ szolg§ltat§sok ®rhetŜk el, p®ld§ul a Nemzeti 

P§lyaorient§ci·s Port§l (ºn®rt®kel®si k®rdŜ²vek, inform§ci·k k¿lºnbºzŜ 

szakm§kr·l ®s foglalkoz§sokr·l, munkaerŜ-piaci inform§ci·k ®s 

karriertan§csok tºbbek kºzºtt a karriertervez®s t§mogat§sa ®rdek®ben) 

vagy a P§lyaS¼g· (munkaerŜ-piaci v§rhat· trendek, keresett munkakºrºk, 

illetve olyan foglalkoz§sok ahol t¼lk²n§lat mutatkozik). 

¶ Csal§dt§mogat§s: a Magyar ćllamkincst§r 

(www.allamkincstar.gov.hu) oldal§n a 

Mag§nszem®lyeknek/Csal§dt§mogat§s oldalon valamennyi tºrv®nyileg 

elŜ²rt csal§dt§mogat§si forma ismertet®se megtal§lhat·. Az ig®nyl®shez 

letºlthetŜ ®s postai ¼ton bek¿ldhet nyomtatv§nyok §llnak rendelkez®sre, 

illetve az ¿gyf®lkapus hozz§f®r®ssel rendelkezŜ ig®nylŜk az 

eugyfel.allamk incstar.gov.hu oldalon bizonyos t§mogat§si k®relmeket 

elektronikusan is elk¿ldhetnek, ¿gy¿k halad§s§t nyomon kºvethetik.  

¶ Szem®lyi iratok ®s g®pj§rmŪ ¿gyint®z®s: a kºzponti korm§nyzati 

port§l tartalmazza a szem®lyes ¿gyint®z®shez sz¿ks®ges legfontosabb 

l®p®seket ®s a sz¿ks®ges okm§nyok list§j§t, valamint lehetŜs®g van az 

okm§nyirod§ba online idŜpontfoglal§sra. Az §llampolg§rok k®rhetnek 

figyelmeztetŜ elektronikus ¿zenetet a szem®lyi iratok lej§rta elŜtt ®s online 

ig®nyelhetnek az elveszett okm§nyaik helyett ¼jat, a Kºzigazgat§si ®s 

Elektronikus Kºzszolg§ltat§sok Kºzponti Hivatala weblapj§n 

(nyilvantarto.hu) webes ¿gyseg®ddel kºvethetŜ nyomon az ¿gyint®z®s 

folyamata.  A szolg§ltat§sok moderniz§l§sa sor§n l®trejºtt az Okm§nyApp-

on kereszt¿l is p·tolhat·k az elveszett igazolv§nyok, bejelenthetŜ a 

g®pj§rmŪ tulajdonosv§lt§sa, illetve ak§r erkºlcsi bizony²tv§ny ig®nyelhetŜ. 

¶ FelsŜoktat§si felv®teli: a www.felvi.hu oldal inform§l a hazai 

felsŜoktat§si int®zm®nyekrŜl ®s az oktatott szakokr·l. A felv®teli 

jelentkez®seket 2015-tŜl kiz§r·lagosan elektronikusan lehet beny¼jtani, a 

felv®teli eredm®nyekrŜl ®s pontsz§mokr·l pedig v§laszthat· a 

tºbbcsatorn§s (postai vagy elektronikus lev®l, internet, telefon, SMS) 

t§j®koztat§si eszkºzºk egyike. 

 

A magyar p®lda igazolja Bertot ®s munkat§rsai (Kov§csn®, 2009) 

meg§llap²t§sait a felhaszn§l·k §ltal az e-korm§nyzati szolg§ltat§sokkal 

kapcsolatban leggyakrabban megjelºlt probl®m§k tekintet®ben: 

¶ az integr§lt megkºzel²t®s hi§nya az e-korm§nyzati szolg§ltat§sok 

kialak²t§s§ban: a szakigazgat§si szervek elt®rŜ m·don v§rj§k az ¿gyfelek 

§ltal k¿ldendŜ dokumentumokat; 

¶ a szolg§ltat§s arculata, k¿lseje ®s az inform§ci·k 

szerte§gazotts§ga sokszor nehez²ti a keresett tartalom megtal§l§s§t ®s 

haszn§lat§t; 
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¶ a mŪszaki felt®telek gyakran egy-egy olyan speci§lis bºng®szŜ, 

konfigur§ci·, be®p¿lŜ program, feltºltendŜ f§jlt²pus haszn§lat§t ²rj§k elŜ, 

melyek §tlagos sz§m²t·g®pes ismerettel nehezen hozz§f®rhetŜk;  

¶ az e -korm§nyzati oldalakon alkalmazott hivatalos nyelvezet 

megnehez²theti a szolg§ltat§s haszn§lat§t. 

 

A megval·sult szolg§ltat§sok ig®nybev®tele alacsony szinten mozog. A 

Kºzponti Statisztikai Hivatal (KSH, 2014) felm®r®se szerint 2013-ban ăa 

h§ztart§sok 37%-a l®pett m§r elektronikus kapcsolatba kºzhivatalokkal 

kºzel 35%-a szerzett inform§ci·t kºzhivatalok honlapj§r·l, kºzel 24%-a 

tºltºtt le Ūrlapot ®s tºbb mint 17%-a kitºltºtt Ūrlapot el is k¿ldte az adott 

kºzhivatalnakó. £rdemes szem elŜtt tartani, hogy teljes elektronikus 

¿gyint®z®st folytat·k nagy r®sze az ad·hat·s§ggal l®p kapcsolatba. A 

Nemzeti M®dia- ®s H²rkºzl®si Hat·s§g (Ariosz, 2013) megb²z§s§b·l v®gzett 

felm®r®sben a v§laszad·k ºsszesen 17%-a jelºlte meg, hogy az internetet 

valamely kºzigazgat§si ¿gy®nek elint®z®s®re haszn§lta. Az Eur·pai Uni· 

ăEur·pai digit§lis menetrendó (Digital Agenda, DA) kezdem®nyez®s®nek ð 

®s ezzel ºsszhangban a Nemzeti Infokommunik§ci·s Strat®gia ð 

c®lkitŪz®s®ben, viszont a 2015-re el®rendŜ c®lok kºzºtt szerepel, hogy a 

lakoss§g 50%-a haszn§lja az elektronikus kºzigazgat§si szolg§ltat§sokat, sŜt 

25%-uk elektronikusan visszak¿ldºtt Ūrlappal l®pjen kapcsolatba 

kºzhivatallal (Eur·pai Tan§cs, 2014; Nemzeti Fejleszt®si Miniszt®rium, 2014). 

Az elektronikus Ūrlapok k¿ld®se a magyar rendszerben §ltal§ban 

¿gyf®lkapus regisztr§ci·hoz kºtŜdik, ilyennel a felnŜtt lakoss§g kºzel 22 

sz§zal®ka rendelkezik. 

Az elv§rt c®l ®s a jelenlegi helyzet kºzºtti elt®r®s §thidal§s§ra 

elsŜsorban informatikai kih²v§sk®nt tekintenek a dºnt®shoz·k: a Nemzeti 

Infokommunik§ci·s Strat®gi§ban publik§lt SWOT anal²zisben azonos²tott§k 

a probl®m§t, megold§si eszkºzk®nt fŜk®nt a sz®less§v¼ internet hozz§f®r®s 

nºvel®s®t, illetve a digit§lis ²r§studatlans§g csºkkent®s®t tŪzt®k ki c®lul. A 

p§ly§zatokhoz rendelt forr§skeretek nagys§ga is jelzi, a hardver fejleszt®se 

®lvez elsŜbbs®get (Kelemen, 2014; D§nyi, 2014). A sz®les s§v¼ kapcsolat 

kiterjedts®ge ®s hozz§f®rhetŜs®ge az orsz§g infokommunik§ci·s 

fejletts®g®t ®s felk®sz¿lts®g®t jellemzŜ mutat·, ebben nem vagyunk 

jelentŜs lemarad§sban a jelenlegi EU-s §tlagt·l (a teljes lakoss§got lefedŜ 

h§l·zat 2020-ra kitŪzºtt c®l). Az internet haszn§lat m·dj§ban jelentkezik 

h§tr§nyunk, p®ld§ul k®t kiemelt jelzŜsz§mban: az elektronikus 

kºzszolg§ltat§sok haszn§lat§ban az on-line v§s§rl§sokban (l§sd: 3. §bra).  
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3. §bra IKT-ell§totts§g- ®s haszn§lati mutat·k, 2013  

Forr§s: KSH ®s Digital Agenda adatok alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 

 
Az elŜbbiekben eml²tett MNHH megb²z§s§b·l v®gzett on-line 

felm®r®sben tºbb mint 3000 internethaszn§l· tev®kenys®gi szok§sait 

m®rt®k fel (4. §bra). A felm®r®s eredm®ny®t kutat§sunk ®rdek®ben Nagy 

(2005) felhaszn§l·i mot²vum tipol·gi§ja alapj§n csoportos²tottuk: 

¶ inform§ci·szerzŜ-erŜforr§sbŜv²tŜ felhaszn§l§s: v§laszad·k 

majdnem mindegyike haszn§lja a keres®s-bºng®sz®s funkci·kat, tºbb mint 

a fele a wikip ®di§t, 45%-uk a sz·t§rakat is; 

¶ rekre§ci·s haszn§lat: online kapcsolattart§sra ®s 

megnyilv§nul§sokra is legal§bb a v§laszad·k fele haszn§lja a netet, 

ugyan²gy f§jl ®s vide·-cser®re, letºlt®sre is; 

¶ instrument§lis-¿zleti felhaszn§l·i mot²vum: v§s§rl§ssal 

kapc solatban ink§bb haszn§lj§k inform§ci·szerz®sre (§rak, minŜs®g-

ellenŜrz®s, ºsszehasonl²t§sok), mint online v§s§rl§sra, ez ut·bbi csak a 

v§laszad·k harmad§ra jellemzŜ. A felm®r®sben a megk®rdezettek 

negyede a szolg§ltat·j§val online int®zi ¿gyeit (p®ld§ul ·ra§ll§st dikt§l 

vagy elektronikus sz§ml§t kap).  
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4. §bra Interneten v®gzett tev®kenys®gek elterjedts®ge, 2013 

(forr§s: Ariosz, 2013 alapj§n saj§t szerkeszt®s) 

 
 

Az elektronikus kºzigazgat§s elker¿l®s®nek fŜ okai az Eur·pai Uni· 

orsz§gainak vonatkoz§s§ban: nem akarja haszn§lni (80%), nem k®pes/nem 

tudja haszn§lni (24%), nem ismeri a relev§ns weboldalakat vagy online 

szolg§ltat§sokat (21%), valamint szem®lyes adatai biztons§g§t f®ltve nem 

b²zik benne (11%). A nem haszn§l·k k®tharmada jobban kedveli a 

szem®lyes ¿gyint®z®st (Capgemini, 2014) . A KSH 2014-es statisztik§j§ban 

szereplŜ felm®r®s eredm®nye hasonl·ra vezet (5. §bra), a megk®rdezettek 

42%-a valamilyen m·don a hagyom§nyos ¿gyint®z®shez ragaszkodik, 

akkor is, ha az ¿gyet elektronikusan is le lehet bonyol²tani. A v§laszad·k 

mindºssze 5%-a szembes¿lt a probl®m§val, hogy nem rendelkezik 

elektronikus al§²r§ssal vagy azonos²t§ssal. A 4. §bra ®s az 5. §bra 

ºsszevet®s®bŜl elgondolkodtat·, hogy internetezŜk j· r®sze haszn§l 

kºzºss®gi oldalakat, m®gis megjelenik az elektronikus kºzigazgat§s ellen 

felhozott ®rvk®nt a szem®lyes adatok biztons§g§®rt val· aggodalom. 
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5. §bra Az e-Korm§nyzati port§lhaszn§lat ker¿l®s®nek okai, 2013 

Forr§s: KSH, 2014 alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 

 
 

Megold§si lehetŜs®gek a vezet®studom§ny alapj§n 

 

Az elektronikus korm§nyzat h§rom alappill®r®nek a kºzigazgat§s-

tudom§nyt, az informatik§t ®s a szervez®s-vezet®s-tudom§nyt tekintik 

(Kov§csn®, 2009; Budai, 2009). Ez ut·bbit elsŜsorban a klasszikus 

kºzigazgat§s-szervez®si modellek, a szervezeti ir§ny²t§s tekintet®ben 

alkalmazz§k, azonban Boda (2013)  r§mutat arra, hogy a vezet®s 

mechanizmus§nak elemz®se, kiv§ltk®ppen a kollekt²v cselekv®s 

probl®m§inak tekintet®ben m®ltatlanul kisebb hangs¼lyt kap a 

politikatudom§nyban. Eset¿nkben a korm§nyzati elektronikus 

szolg§ltat§sok kihaszn§latlans§g§nak jav²t§s§ra megfogalmaz·dott 

elk®pzel®s a klasszikus ir§ny²t·i korm§nyzati magatart§s helyett a 

leadership alapelveire t§maszkodik: a jºvŜk®p kialak²t§sa, az emberek 

t§mogat§s§nak elnyer®se ®s inspir§l§sa az akad§lyok legyŜz®s®re. A 

vezet®studom§ny motiv§ci·s elm®letei azon egy®ni sz¿ks®gleteket veszik 

sz§m²t§sba, melyek a szervezeti c®lok megval·s²t§s§t szolg§lhatj§k. A 

motiv§ci·s folyamatelm®letek kºz¿l az elv§r§s-v§rakoz§s elm®let 

legfontosabb k®rd®skºre az emberi cselekv®s r§ford²t§sainak ®s v§rhat· 

hozamainak egym§shoz val· ar§nya (Feh®r, 2011). Eset¿nkben az 

§llampolg§ri/felhaszn§l·i motiv§ci· a szolg§ltat§s haszn§lat§nak v§rt ®s 

vonz·nak ²t®lt kºvetkezm®nyekhez kºthetŜ. 
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Hersey-Blanchard szitu§ci·s modellje (6. §bra) szerint a hat®kony 

vezetŜ a kºvetŜk fontos szem®lyis®gjegyeit (k®pess®g, motiv§ci· ®s 

felelŜss®gv§llal§s) veszi figyelembe, ®s ez alapj§n, a beosztott 

feladatv®gz®si k®pess®ge ®s hajland·s§ga f¿ggv®ny®ben v§lasztja meg 

vezetŜi st²lus§t. Az ®retlen, k®pess®gekben ®s feladatv®gz®si 

hajland·s§gban alacsony szinten l®vŜ beosztott vezet®se instru§l·, direkt²v 

vezet®si st²lust ig®nyel. Az elsz§nt, de k®pess®geiben m®g nem kellŜk®ppen 

megerŜsºdºtt lelkes kezdŜket a vezetŜ az elŜad·-edzŜ st²lussal 

ir§ny²thatja. Az ®rettebb, sz¿ks®ges k®pess®gek birtok§ban l®vŜ, de 

hajland·s§g hi§ny§ban szenvedŜ unott profikat motiv§l· ®s lelkes²tŜ 

vezetŜi eszkºzºkkel lehet feladatv®gz®sre ºsztºnºzni. Ha az ®rett 

beosztottak k®pesek ®s hajland·k elv®gezni a feladatot, akkor a vezetŜ 

deleg§lhatja a feladatmegold§ssal kapcsolatos dºnt®seket (Csillag, ®s 

mtsai., 2012) . 

 

6. §bra Hersey -Blanchard szitu§ci·s modellje 

Forr§s: Gyºk®r, 2001:78 

 
 

A szitu§ci·s vezet®s rºviden bemutatott elm®lete megfelelŜ 

anal·gi§nak tŪnik egy olyan szimbolikus vezet®si eszkºz l®trehoz§s§hoz, 

amelyben a polg§rokat az infokommunik§ci·s ismereteik ®s 

eszkºzell§totts§guk, valamint az eszkºzhaszn§latra val· hajland·s§guk ®s 

az e -kºzigazgat§s ir§ny§ban tan¼s²tott nyitotts§guk alapj§n m§s-m§s 

meggyŜz®si-vezet®si m·dszerrel lehet az elektronikus korm§nyzati 

szolg§ltat§sok ig®nybe v®tele fel® ir§ny²tani. 

ElsŜ l®p®sben a lakoss§g infokommunik§ci·s ismereteit ®s attitŪdj®t 

k²s®relj¿k meg le²rni. A technikai halad§shoz val· viszonyt Rogers diff¼zi·s 

elm®let®vel szok§s le²rni, ez alapj§n ºt csoportot k¿lºnbºztetnek meg: 

¼j²t·k, korai adapt§l·k, korai tºbbs®g, k®sŜi tºbbs®g ®s lemarad·k (az elsŜ 

k®t csoportot gyakran ºsszevonj§k, l§sd 7. §bra). A t§rsadalomban elt®rŜ 

s¼llyal vesznek r®szt, a korai ®s a k®sŜbbi tºbbs®g a t§rsadalom egy-egy 

harmad§t a k®t (h§rom) sz®lsŜ csoport pedig ºsszesen a harmadik 

harmadot adja  (Dessewffy -Gal§cz, 2003).  
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7. §bra Rogers elm®lete a t§rsadalmi innov§ci·k diff¼zi·j§r·l 

Forr§s: Dessewffy -Gal§cz, 2003:19 

 
Az elektronikus korm §nyzati szolg§ltat§sok haszn§lat§nak m®r®s®re az 

Eur·pai Uni·ban is elk¿lºn²tenek n®gy felhaszn§l·i csoportot (Capgemini, 

2013):  

¶ h²vŜk (loj§lisak): haszn§lj§k az e-korm§nyzati megold§sok zºm®t, 

kedvelik az elektronikus csatorn §kat; 

¶ potenci§lis kimarad·k: haszn§lt e-korm§nyzati szolg§ltat§st, de 

nem szereti az elektronikus utat;  

¶ potenci§lis felhaszn§l·k: nem haszn§lta m®g az e-korm§nyzati 

szolg§ltat§sokat, de kedveli az elektronikus csatorn§kat; 

¶ nem h²vŜk: nem haszn§lt e-korm§nyzati szolg§ltat§st ®s nem is 

szereti az elektronikus utat.  

Az Eur·pai Uni· 28 orsz§g§t §tfog· felm®r®sben a fenti csoportokn§l 

fordult a rogers -i ar§ny: megkºzel²tŜleg a k®t sz®lsŜ csoportba tartozik a 

v§laszolok egy-egy harmada ®s a kºz®psŜ k®t csoportba a harmadik 

harmad ( 8. §bra). 

 

8. §bra E-korm§nyzat felhas zn§l·i 

Forr§s: Capgemini, 2013 

 
Az adapt§ci·s elm®let ®s az internet-haszn§lati szok§sok 

szintetiz§l·d§sa r®v®n alakultak ki az §llampolg§rok, mint vezetettek 

fontosabb jellemzŜi (1. t§bl§zat), mivel az internet penetr§ci· ăelŜre 

haladt§val nem az a fontos, hogy ki f®r hozz§ az internethez, ®s ki nem, 

hanem hogy ki mit csin§l ®s mit k®pes csin§lni, amikor haszn§lja a 

vil§gh§l·t, azaz a haszn§lat minŜs®ge v§lik megk¿lºnbºztetŜ dimenzi·v§ó 

(Gal§cz, ®s mtsai., 2008).  
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1. t§bl§zat A felnŜtt lakoss§g infokommunik§ci·s ®retts®ge 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
 M4 M3 M2 M1 

ITK alapismeret  
van/hal

ad· 
van  kev®s eleny®szŜ 

ITK attitŪd nyitott  tart·zkod· nyitott  tart·zkod· 

ITK eszkºz 
tºbb 

platform  

tºbb 

platform  

hagyom§

nyos 

hagyom§nyos/ni

ncsen  

Internet haszn§lat16 teljes  sok n®h§ny kev®s 

E-korm§nyzati 

szolg§ltat§sok ismerete 
igen  igen  nem  nem  

Nem regisztr§ci·hoz kºtºtt 

szolg§ltat§s ig®nybe v®tele 
igen  igen  nem  nem  

¦gyf®lkapu igen  
nem 

jellemzŜ 
nem  nem  

JellemzŜ elker¿l®si ok17 - 

bizalom 

vagy 

¿gyf®lkapu 

hi§nya 

szem®lyes 

¿gyint®z®s 

(nem akar)  

ismeret - ®s/vagy 

k®pess®ghi§ny 

Az elektronikus korm§nyzati szolg§ltat§sok elterjed®s®t elŜseg²ti, ha az 

elŜnyºk ellens¼lyozz§k az ig®nybev®telhez sz¿ks®ges kºtelezetts®geket ®s 

r§ford²t§sokat valamint a technol·gia ¼jszerŪs®g®bŜl ad·d· 

bizonytalans§got. 

A vezetŜi eszkºzºk (2. t§bl§zat) megv§laszt§s§n§l p®ldak®nt 

szolg§lnak a portug§l kºzigazgat§s fejleszt®se ®s hasonl· piaci term®kek 

n®pszerŪs²t®se, mint az online bankol§s, az egyes (kºz)szolg§ltat·k 

elektronik us megold§sai (·ra§ll§s, d²jfizet®s) ®s a telev²zi·s digit§lis §t§ll§s. A 

bizalomerŜs²tŜ ®s haszn§latnºvelŜ potenci§lis int®zked®sek a nemzetkºzi 

tapasztalatok (Kov§csn®, 2009; Felizardo, 2013) ®s hazai elemz®sek (ćllami 

Sz§mvevŜsz®k, 2007; Nemzeti Fejleszt®si Miniszt®rium, 2014) alapj§n: 

¶ technol·gia ®s ismeretbŜv²t®s: a korm§nyzati sz§nd®k szerint a 

digit§lis ²r§studatlans§g 30% al§ csºkken ®s legal§bb 30Mbps internet 

hozz§f®r®s lesz el®rhetŜ minden h§ztart§sban; 

¶ biztons§gos felhaszn§l· azonos²t§s: az ¿gyf®lkapu egyszerŪ 

felhaszn§l·n®v-jelsz· p§rosa biztons§gi agg§lyokat vethet fel a potenci§lis 

felhaszn§l·kn§l, mind ink§bb s¿rgetŜ az elektronikus ®s sokfajta azonos²t·t 

tartalm az· chipk§rtya bevezet®se; 

¶ felhaszn§l· kºzpont¼ szolg§ltat§sfejleszt®s: a felhaszn§l·k 

visszajelz®se, haszn§lati szok§sok monitoringja ®s figyelembe v®tele a 

fejleszt®sek sor§n; 

¶ rekl§manyagok ®s hirdet®sek: §ltal§nos c®l¼ figyelemfelh²v· 

kamp§nyok ®s ®lethelyzethez kºtŜdŜ kºzvetlen felvil§gos²t§s is sz¿ks®ges, 

pl. a szem®lyazonos²t· okm§nyok®rt folyamod·k figyelm®t fel lehet h²vni 

arra, hogy milyen elŜnyºket ®lvezhetnek az ¿gyf®lkapus hozz§f®r®ssel, 

vagy gyermeket v§r· ®desany§kat a csal§dt§mogat§si rendszer juttat§sai 

mellett azoknak elektronikus ¼ton val· k®rv®nyez®s®rŜl; 

¶ multicsatorn§s fejleszt®s: a hagyom§nyos szem®lyi sz§m²t·g®pes 

el®r®st fŜk®nt a halad· loj§lis felhaszn§l·kn§l illetve a fiatalabb 

koroszt§lyn§l egyre ink§bb az okostelefonos hozz§f®r®s v§ltja fel, illetve az 

idŜsebb koroszt§lyban alternat²v megold§st jelenthet az interakt²v telev²zi· 

(T·zsa, 2011);  

                                                                 
16 ¥sszefoglal· kifejez®s, a 4. §bra r®szletesen taglalja a tev®kenys®geket. 
17 Felt®telezet ok, az ºsszef¿gg®s igazol§sra v§r. 
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¶ paradigmav§lt§s a kommunik§ci·ban: a hivatalkºzpont¼ jogi 

nyelvezet helyett emberkºzeli esetle²r§sok, a kºzºss®gi m®dia 

v®lem®nyform§l· erej®nek kiakn§z§sa; 

¶ politikai ®s elismert t§rsadalmi szem®lyis®gek, a szem®lyes 

meggyŜz®s v®lem®nyform§l· erej®nek alkalmaz§sa. 

 

2. t§bl§zat C®l ®s eszkºzrendszer 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 
 S4 S3 S2 S1 

C®l 

fejleszt®si 

ºtletek ®s 

kollaborat²v 

marketing 

partners®g 

bizalom®p²t®s, 

politikai/  

kºzigazgat§si 

szem®lyes 

p®ldamutat§s 

attitŪd 

v§lt§s: 

§tt®r®s az 

elektronikus 

szolg§ltat§-

sokra 

ismeret - ®s 

technol·gia 

bŜv²t®s 

Eszkºzºk 
el®gedetts®g

-m®r®s 

biztons§g®rzet 

erŜs²t®se 

elŜnyºk 

bemutat§sa 

konkr®t ®let-

helyzetekben  

sz®les s§v 

 

fejleszt®si 

ºtletek 

gyŪjt®se ®s 

tesztel®se 

¿gyf®lkapu 

l®tes²t®s 

elŜnyeinek 

bemutat§sa 

rekl§m-

anyagok  

kºzºss®gi 

hozz§f®r®si 

pontok 

(eMagyar -

orsz§g) 

 

szem®lyes 

p®lda 

kºzvet²t®se 

p®ldak®pek 

szem®lyes 

inspir§ci·ja 

interakt²v 

online, 

virtu§lis 

seg²ts®g 

(chatbot)  

szakseg²ts®g 

a hivatalos 

¿gyekben 

(korm§ny-

ablak)  

 

¥sszegz®s 

 

Tanulm§nyunkban szekunder adatok alapj§n tºrt®nŜ elemz®ssel 

mutattuk be, hogy a magyar polg§rok elektronikus kºzszolg§ltat§sokt·l 

val· elz§rk·z§s§nak okai kisebb r®szben kºvetkeznek a technikai ®s 

ismereti hi§nyoss§gokb·l, nagyobb r®szben az ilyen m·don tºrt®nŜ 

¿gyint®z®s ir§nti negat²v attitŪd a magyar§zat. 

Javaslatunk szerint a H -B modell alapj§n kidolgozand· motiv§ci·s 

eszkºzrendszer k®pes lenne valamennyi c®lcsoportban az aktivit§st fokozni, 

ez §ltal haz§nk az EU elv§r§soknak megfelelŜ r®szv®teli ar§nysz§mot 

teljes²teni. 
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Tehets®ges szellemi munkav§llal· tud§s§nak defini§l§sa ®s fejleszt®se 

 

R§cz Irma 

Region§lis- ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori Iskola, Sz®chenyi Istv§n 

Egyetem  

GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Bogn§r Tam§s 

Region§lis- ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori Iskola, Sz®chenyi Istv§n 

Egyetem  

GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A tanulm§ny a szervezetek mŪkºd®se sor§n megval·sul· 

tud§smenedzsment folyamatokkal foglalkozik. Ezen bel¿l pedig a tud§s ®s 

tehets®g gyakorlati kapcsol·d§s§val, a kiemelkedŜ szellemi munkav§llal·k 

menedzsel®se sor§n. A kutat§s elsŜdleges c®lja, hogy felh²vja a figyelmet a 

tud§s- ®s tehets®gmenedzsment ¿zleti sikerre gyakorolt hat§s§ra. A 

tanulm§ny alapj§t szekunder ®s primer forr§sok alkotj§k, melyeket a szerzŜk 

saj§t gondolataikkal, megl§t§saikkal eg®sz²tettek ki. 

 

Kulcsszavak 

 

Tud§smenedzsment rendszer, tehets®ges szellemi alkalmazottak, tud§s 

defini§l§sa, tud§s fejleszt®se 

 

Bevezet®s 

 

Az elm¼lt ®vtizedekben az inform§ci· §ltal vez®relt gazdas§gban a 

hum§n tŜk®vel p§rhuzamosan a tud§s ®s a tehets®g is egyre ink§bb 

fel®rt®kelŜdºtt, ®s a versenypiac strat®giai t®nyezŜiv® v§ltak.  

A tehets®g nehezen megfoghat· jelens®g, fogalmazhatn§nk ¼gy is, 

hogy mindenhol ott van, ®s sehol sincs ott. A tehets®gmenedzsment ott 

indul el, ahol elismerik a tehets®g birtokl§s§nak elŜnyeit, az elveszt®s®nek 

k§r§t ®s kock§zat§t. 

A hazai gyakorlatban legink§bb a nagyv§llalatok foglalkoznak a 

tehets®gmenedzsment gyakorlatban tºrt®nŜ megval·s²t§s§val, mely 

szorosan kapcsol·dik ahhoz, hogy az adott szervezet mŪkºd®s®ben tetten 

®rhetŜk-e a tud§smenedzsment elemei.  

A tanulm§ny elsŜ fel®ben a tud§s ®s tehets®g menedzsel®s®nek 

jelentŜs®g®vel ®s n®h§ny l®p®s®vel foglalkozunk. Ezt kºvetŜen pedig a 

primer kutat§sunk jelen tanulm§nyhoz kºtŜdŜ eredm®nyeit mutatjuk be ®s 

®rt®kelj¿k azokat. 

 

Tud§s ®s tehets®g menedzsel®se 

 

A tud§s- ®s inform§ci· t§rsadalom kor§t ®lj¿k, melyben az emberi 

tud§s ®s intelligencia fel®rt®kelŜd®se figyelhetŜ meg. Egyetlen v§llalat sem 

k®pes ºnmaga megszervez®s®re ®s fenntart§s§ra a megfelelŜ tud§s n®lk¿l 

[Davenport - Prusak 2001], mely §lland· mozg§sban van a szervezetek 
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kºzºtt. Kicser®lik egym§s kºzºtt, megv§s§rolj§k, applik§lj§k mindennapi 

tev®kenys®geik sor§n. [Bencsik 2009] Ennek jelentŜs®g®t n®h§ny kutat· 

m§r az 1990-es ®vekben elŜre jelezte. Nonaka [1994, 442.] szavaival ®lve 

ăegy olyan gazdas§gban, ahol az egyetlen bizonyoss§g a bizonytalans§g, 

a tart·s versenyelŜnynek egy biztos forr§sa l®tezik, a tud§só.   

A tud§s defini§l§sa nem kºnnyŪ feladat. Davenport ®s Prusak [2001] 

szerint a tud§s megfoghatatlan ®s form§lisan struktur§lt, nem ®rthetŜ meg 

tiszt§n logikai sz·kapcsolatok §ltal. Az emberekben lakozik, alkot·elem®t 

k®pezi ºsszetetts®g¿knek, ®s kifejezi k®pess®g¿nket a cselekv®sre. Pol§nyi 

[1967] §ltal megfogalmazott koncepci· szerint, a megismer®s §ltal a 

cselekv®sre val· k®pess®g folyamatosan jºn. Maga a tud§s, mint a 

gyakorlati vagy intellektu§lis tev®kenys®gekhez kapcsol·d· szab§lyok 

rendszere ker¿l kifejez®sre, mely sor§n saj§t m·dszereink m·dos²t§s§t a 

m§sok §ltali mint§k alapj§n k®pesek vagyunk v®ghezvinni.  

A 20. sz§zad utols· ®vtizedeiben egyre meghat§roz·bb szerephez 

jutottak a tud§s- ®s gazdas§gi klaszterek, valamint a h§l·zatok, amelyek a 

tud§sgazdas§g alappill®rei kºz® tartoznak. Az ilyen gazdas§gokban 

fel®rt®kelŜdik az adat, az inform§ci·, a tud§s. A h§l·zatok r®v®n 

egyidejŪleg megfigyelhetŜ mind a kooper§ci· ®s a konfliktus, mind pedig 

az egy¿ttmŪkºd®s ®s a verseny. A fejlŜd®s nem val·sul meg a tanul§si 

folyamat interaktivit§sa n®lk¿l, mely egyben az innov§ci· elhagyhatatlan 

eleme is. E folyamatb·l val· kimarad§s vezethet tºbbek kºzºtt adott 

orsz§gok r®gi·inak lemarad§s§hoz. [Tam§si 2006]  

A tud§smenedzsment (tov§bbiakban TM), ha a f·kuszban az emberi 

oldal¼ megkºzel²t®s §ll, nem m§s, mint egy adott szervezet tagjai §ltal 

birtokolt kollekt²v tud§s integr§lt m·don tºrt®nŜ ir§ny²t§sa. Tartalmaz 

minden olyan ismeretet ®s tev®kenys®get, mely §ltal az egy®nek k®pesek 

a tud§stŜke §talak²t§s§t meg®rteni, alkalmazni oly m·don, hogy az a 

szervezeti tud§st szolg§lja. Hat®konys§g§nak nºvel®s®vel jav²that· a tagok 

tud§sszerz®se, ez§ltal munk§juk minŜs®ge, teljes²tm®nye ®s ºsszess®g®ben 

a szervezet teljes²tm®nye is. [Martensson 2000] A tud§smenedzsment 

felt®telk®nt kezeli az §lland· tanul§sra ®s tud§s megszerz®s®re val· 

tºrekv®st. Ehhez azonban elengedhetetlen a szervezetek sz§m§ra, hogy 

tanul·szervezeti kult¼r§t alak²tsanak ki, mellyel strat®gi§jukat a 

tud§smenedzsment rendszer ir§ny§ba form§lj§k, mindezt az §tadott ®s a 

rejtett tud§s mozg·s²t§s§val. [Bencsik 2009]  

A tanul·szervezett® v§l§snak ®s a TM rendszer kialak²t§snak, 

gyakorlatban tºrt®nŜ lebonyol²t§s§t projektk®nt, a v§ltoz§smenedzsment 

seg²ts®g®vel val·s²thatjuk meg. A tanul·szervezett® v§l§shoz sz¿ks®g van a 

megfelelŜ kultur§lis h§tt®rre, mely sor§n figyelmet kell szentelni a bizalom, 

az ember, a tanul·szervezet, az IT, a strukt¼ra t®makºreinek. A 

tud§smenedzsment rendszer kritikus sikert®nyezŜjek®nt jelenik meg a 

hum§n faktor, a koll®g§k ®s alkalmazottak, akik ®rdekeltek e rendszer 

hat®kony ®s eredm®nyes mŪkºdtet®s®ben. [Bencsik 2011] M²g a 

tanul·szervezet, mely a tov§bbiakban bŜvebb elemz®sre ker¿l, a rendszer 

egyik alapfelt®tele, addig az IT, mint m§sodik alapfelt®tel jelenik meg. 

V®g¿l pedig a strukt¼r§t sz¿ks®ges megvizsg§lni, mely a mŪkºd®si keretet 

biztos²tja. Gondolva itt elsŜsorban a vezet®si st²lusra ®s a 

tud§skºzºss®gekre. [Bencsik 2013]  

A tanul·szervezeti krit®riumokat a Senge modell seg²ts®g®vel mutatjuk 

be, mely szerint a tanul·szervezet egyben filoz·fia, szeml®letm·d ®s 
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meghat§rozott jellemzŜk ºsszess®ge, mint a magasabb rendŪ emberi 

®rt®keken nyugv· kult¼ra, alkot· t§rsalg§st ®s koordin§lt cselekv®st 

ºsztºnzŜ gyakorlatok, valamint k®pess®g a rendszerben tºrt®nŜ 

gondolkod§sra. [Senge 1990] Ezen szervezetek, m§s szervezetekkel 

ºsszehasonl²tva birtok§ban vannak 5 alapelvnek, melyek a kºvetkezŜk: a 

rendszerben tºrt®nŜ gondolkod§s, az ºnmagunk ir§ny²t§sa, a gondolati 

mint§k, a csoportos tanul§s ®s a kºzºs jºvŜk®p, mely mindegyik egy 

§tfog· strat®gia tart·oszlopaik®nt jelennek meg. [Senge 1998] Sz¿ks®ges 

hangs¼lyozni, hogy egy szervezet tud§salap¼ kult¼ra n®lk¿l nem 

mŪkºdtethet tud§smenedzsment rendszert. [Bencsik 2011]  

A tud§salap¼ kult¼r§val rendelkezŜ szervezet eset®n a 

tud§smenedzsment 8 alapelem®nek vizsg§lat§val, azok kialak²t§s§val 

val·s²that· meg a tud§smenedzsment rendszer t®nyleges ki®p²t®se. [Farkas 

2005] Az eml²tett alkot·elemek vizsg§lat§n§l nem k¿lºn-k¿lºn, hanem 

mindig egy¿tt, rendszerszeml®letben (tanul·szervezeti krit®rium) sz¿ks®ges 

gondolkodnunk. [Bencsik 2013]  

A tanulm§nyban a szellemi munkakºrben dolgoz·k ker¿lnek a 

vizsg§latunk f·kusz§ba. Az 1950-es ®vekig a lakoss§g azt a kºz®poszt§ly 

r®teget, akik szellemi munkakºrºkkel foglalkoztak, mint p®ld§ul a 

kºnyvelŜk, b¿rokrat§k vagy ®pp a rekl§mszakemberek, feh®r 

gall®rosoknak nevezt®k. Ez a fogalom manaps§g m§r kev®sb® ismert, 

kºszºnhetŜen Druckernek , aki 1958-ban haszn§lta elŜszºr a szellemi 

dolgoz· kifejez®st, az ezen munkakºrºkben elhelyezkedŜkre. Az elemzett 

szakirodalmak alapj§n a kutat§s tov§bbi r®sz®ben szellemi 

munkav§llal·nak nevezz¿k: ăaz irodai ®s nem irodai szellemi tev®kenys®get 

®s egy®b bonyolultabb (ak§r tervez®si, szervez®si, ir§ny²t§si, dºnt®si) 

feladatokat ell§t· alkalmazottakat. Ezen egy®nek nem a mechanikus 

rutinfeladatokat teljes²tik. A szellemi munkav§llal· eszkºze a tud§s ®s nem a 

fizikai anyag. ó [R§cz ð Bencsik ð Stifter 2014, 9.]  

A munkaad·k egyre specifikusabb k®szs®gcsoportokat keresnek, 

egyben olyan ®rt®kek megl®t®t, amelyek hozz§j§rulnak ®s elŜseg²tik az 

adott szervezet elŜrehalad§s§t. EgyidejŪleg prefer§lj§k mind a technikai 

ismeretek, mind pedig a kritikus gondolkod§s birtokl§s§t. A 

tehets®gmenedzsment ott indul el, ahol elismerik a tehets®g birtokl§s§nak 

elŜnyeit, az elveszt®s®nek k§r§t ®s kock§zat§t. 

A hazai gyakorlatban legink§bb a nagyv§llalatok foglalkoznak a 

tehets®gmenedzsment gyakorlatban tºrt®nŜ megval·s²t§s§val, mely 

szorosan kapcsol·dik ahhoz, hogy az adott szervezet mŪkºd®s®ben tetten 

®rhetŜk-e a tud§smenedzsment alapjai, elemei. Hiszen lehetŜs®get ad ®s 

t§mogatja a tehets®g azonos²t§s§t, gondoz§s§t, kibontakoz§s§t, tud§suk 

megŜrz®s®t, ®s annak §tad§s§t.  

A tehets®gmenedzsment, avagy a  tehets®ggondoz§s alapvetŜ 

feladata a  hum§nerŜforr§s-sz¿ks®gletek elŜrejelz®se ®s az ig®nyek 

kiszolg§l§s§nak megtervez®se. A tehets®gmenedzsment nem jellemezhetŜ 

ºnc®l¼ tev®kenys®gk®nt, mivel l®nyege nem az alkalmazottak fejleszt®se, 

esetleges ut·dl§si tervek kialak²t§sa, hanem sokkal ink§bb biztos²tani 

a szervezet §ltal§nos c®ljainak el®r®s®t, amellyel minden egyes szervezet 

fennmarad§sa, mindennapi tev®kenys®gei kºnnyebb® ®s §tl§that·bb§ 

tehetŜek. [Cappelli 2008] A szervezetek nºvekvŜ tudatoss§ggal v®gzik 

a tehets®ggondoz§ssal kapcsolatos tev®kenys®geiket, ®s vesznek r®szt a 

kapcsol·d· folyamatokban. Ez§ltal ¼jabb ®s ¼jabb hozz§adott ®rt®ket 
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teremtve a  szervezet ®rintettjei sz§m§ra, legyen sz· a vezetŜkrŜl vagy a 

beosztottakr·l.  

A tehets®gmenedzsment a strat®giai emberi erŜforr§s menedzsment 

rendszer®ben megval·sul· komplex, egyszerre tºbb ter¿letre kiterjedŜ 

folyamat. Sikeres mŪkºd®s®hez elengedhetetlen a tehets®g fogalm§nak 

szervezeti gondolkod§sban val· rºgz¿l®se. [Antalovits 2010] 

Kºzgazdas§gtani szempontb·l a tehets®get t§gan kell ®rtelmezni, de 

alapvetŜen a gazdas§gilag kiakn§zhat· k®pess®gekre f·kusz§lunk (mint 

p®ld§ul a teljes²tm®ny). A szervezetek a min®l hat®konyabb ®s 

eredm®nyesebb mŪkºd®st szem elŜtt tartva ¼j ®rt®kek, norm§k szerint 

pr·b§lnak mŪkºdni, melyre nem csup§n ºnsz§ntukb·l v§llalkoztak, de az 

elm¼lt ®vek gazdas§gi tºrt®n®sei is r§k®nyszer²tett®k Ŝket. Kutat§sunk sor§n 

a ăa tehets®ges szellemi munkav§llal· alatt adott ter¿let j·, kiemelkedŜ ®s 

egyben szellemi munk§t v®gzŜ szakember®t ®rtj¿k, akik a j·, kiemelkedŜ 

teljes²tm®nyre ®s minŜs®gre vonatkoz· k®pess®ggel rendelkeznek. A 

szervezetekben Ŝk alkotj§k a fejlŜd®s, a versenyelŜny, az innov§ci· emberi 

hajt·erej®t.ó [R§cz - Bencsik ð Stifter 2014, 9.]  

A felm®r®s sor§n a Probst (1998) modell elm®leti l®p®seibŜl indultunk ki. 

A tanulm§ny terjedelm®re val· tekintettel az elsŜ ®s a negyedik l®p®st 

taglaljuk.  

 

1. §bra A tud§smenedzsment nyolc alkot·eleme 

Forr§s: Probst [1998] 

 
 

ElsŜk®nt a tehets®ges szellemi munkav§llal· tud§s§nak defini§l§s§val 

®s a tehets®gc®lok meghat§roz§s§val foglalkozunk . A Probst modell 8 

f§zisa kºz¿l sok esetben a tud§sc®l ®s -priorit§sok meghat§roz§sa nem 

ker¿l kivitelez®sre a gyakorlatban, tudatos folyamatk®nt pedig minim§lis 

alkalommal realiz§l·dik. Hogy mire is kellene f·kusz§lni? A legkºnnyebben 

az §ll§shirdet®sekben felt¿ntetett felt®telekkel ²rhat· le, hogy a 

munkaad·k milyen tud§st is v§rn§nak el a potenci§lis alkalmazott·l.  
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Ha azonban a szervezetek tudatosan f·kusz§ln§nak ezen l®p®s 

megval·s²t§s§ra, akkor a tud§sc®lok meghat§roz§sa a strat®giai tervez®s 

eredm®nyek®nt tºrt®nne, nem pedig ad-hoc jelleggel. [Bencsik 2013] 

Ahhoz, hogy eset¿nkben e f§zis a tehets®gmenedzsment szempontj§b·l is 

sikeresen val·sulhasson meg, sz¿ks®g van nem csup§n az adott 

tud§spriorit§s ®s tud§sc®l meghat§roz§s§ra, de a tehets®g szervezetben 

tºrt®nŜ ®rtelmez®s®re is. 

A szervezeti gondolkod§s szerves r®szek®nt kellene, hogy 

megval·suljon a tehets®ges szellemi dolgoz·k k®pz®se/fejleszt®se (Probst 

modell 4. l®p®se), hogy e folyamatok sor§n megszerzett ismeretek §ltal 

k®szen §lljanak a meg¿resedett, ak§r vezetŜi munkakºrºk betºlt®s®re. A 

kimagasl· szakemberek felismer®se mellett, ig®nyeik figyelembev®tel®rŜl 

sem szabad megfeledkezni, mely gener§ci·kt·l f¿ggŜen elt®rŜ.  

A tov§bbk®pz®si tervek a tud§sfejleszt®shez tartoznak, melyeket 

kivitelez®s¿k sor§n aj§nlott tºbb alkalommal is fel¿lvizsg§lni, ha sz¿ks®ges 

aktualiz§lni, igaz²tani a v§ltoz· ig®nyekhez.  

A le²rtak strat®gia ment®n tºrt®nŜ kialak²t§s§hoz ®s azzal ºsszhangban 

tºrt®nŜ realiz§l§s§hoz sz¿ks®ges az adott szervezet vezet®s®nek 

t§mogat§sa. Hiszen ellenkezŜ esetben a r§ford²tott p®nz, idŜ ®s energia 

nem hozza meg az elv§rt hat®konys§got ®s eredm®nyess®get. [Bencsik 

2013] Fontos, hogy az ²g®retes szellemi dolgoz·k k®pz®s®rŜl a szervezetek 

ne csup§n rºvid, de hossz¼ t§von gondoskodjanak. Emellett szint®n 

m®rvad· vezetŜi szempont a proakt²v hozz§§ll§s ®s odafigyel®s, a 

k®szs®geken alapul· foglalkoztat§s.  

A k®pz®sek mellett a megtart§st erŜs²theti a munkav§llal· bevon§sa az 

ut§np·tl§s szisztematikus kinevel®s®be, p®ld§ul a meg¿resedŜ 

kulcspoz²ci·k eset®ben. Mindez hozz§j§rulhat a szervezet stabilabb 

mŪkºd®s®hez is.  

A tov§bbiakban pedig tekints¿k §t primer kutat§sunk n®h§ny l®p®s®t! 

 

Primer kutat§s ®rt®kel®se 

 

Jelen tanulm§nyban mind elm®leti, mind gyakorlati oldalr·l 

megvizsg§ljuk a tud§s ®s tehets®g kapcsolat§t a tud§smenedzsment 

rendszerben.  

Bemutatjuk a 2014. §prilis-m§jus kºzºtt lefolytatott felt§r· kvantitat²v 

kutat§s egy r®sz®t.  ElsŜdleges c®lunk a felm®r®s volt, m®gpedig a 

tehets®ges szellemi munkav§llal·k tud§s§nak szervezeten bel¿li 

folyamataira vonatkoz·an. A kutat§st fŜk®nt a szlov§kiai nagyszombati ®s 

nyitrai ker¿letekben, valamint a magyarorsz§gi GyŜr-Moson -Sopron ®s 

Kom§rom-Esztergom megy®kben mŪkºdŜ szervezetek kºr®ben v®gezt¿k, 

f¿ggetlen¿l tev®kenys®g¿kre, mŪkºd®si form§jukra, m®ret¿kre. ¥sszesen 

147 ®rv®nyes k®rdŜ²vet jegyezt¿nk fel. Minden szervezettŜl csak 1 

v§laszad·t k®rt¿nk fel, lehetŜleg vezetŜ beoszt§sban dolgoz· szellemi 

munkav§llal·t. A szervezeteket v®letlen mintav®tellel gyŪjtºtt¿k ºssze. A 

struktur§lt k®rd®sek szorosan, kºvett®k a modell logik§j§t. Mindekºzben 

igyekezt¿nk felm®rni azt is, hogy a tehets®g fogalma ®s a 

tehets ®gmenedzsment cs²r§ja mik®nt jelenik meg a szervezetek ®let®ben, 

ak§r tudatosan vagy tudat alatt, kezdve az §tlagos ®s §tlagon fel¿li 

szellemi dolgoz·k megk¿lºnbºztet®s®vel (tov§bbiakban ćSzD-k ®s ćFSzD-
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k). A tanulm§ny terjedelm®re val· tekintettel csup§n a m®rvad· 

eredm®nyek ker¿lnek taglal§sra a KKV-k ®s a kºzint®zm®nyek kapcs§n. 

 

Az 1. hipot®zis elemz®se ®s ®rt®kel®se  

 

A szakirodalom alapj§n az 1. felt®telez®s¿nk ²gy hangzik: 

 

¶ H1: A KKV-k nagyobb hangs¼lyt helyeznek az 

§tlagon fel¿li szellemi dolgoz·k defini§l§s§ra ®s 

megk¿lºnbºztet®s®re, mint a kºzint®zm®nyek. 

 

Elemezt¿k teh§t, hogy a KKV-k ®s a kºzint®zm®nyek v§laszad·i szerint 

milyen elemeket foglal mag§ban az §tlagon fel¿li szellemi dolgoz· 

meghat§roz§s. Az 1. t§bl§zat ºsszefoglalja a k®t szervezeti t²pus 

v®lem®ny®t. A v§laszad·k mindegyik elem eset®ben k¿lºn-k¿lºn 

dºnthettek (igen/nem). A t§bl§zatban a dºnt®sek elemenk®nti %-os 

megoszl§sa l§that·. 

 

1. t§bl§zat: A tehets®ges szellemi dolgoz· fogalm§nak elemei (%) 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

Elemek  KKV 
Kºz-

int®zm®ny 

Magas IQ  22,1 9,5 

KiemelkedŜ elm®leti szaktud§s az adott ter¿leten 54,9 66,7 

KiemelkedŜ gyakorlati tapasztalat az adott ter¿leten 47,8 31 

Hossz¼ t§v¼ kiemelkedŜ teljes²tm®ny az adott ter¿leten 31 35,7 

Tanul§sv§gy 26,5 33,3 

Kreativit§s 50,4 35,7 

Intraperszon§lis/belsŜ motiv§lts§g 18,6 21,4 

J· probl®mamegold· k®pess®g 51,3 40,5 

Innovat²v szem®lyis®g/be§ll²t·d§s 36,3 38,1 

 

MegfigyelhetŜ, hogy mindk®t szervezeti t²pus eset®ben meghat§roz· 

az elm®leti szaktud§s, a j· probl®mamegold· k®pess®g, a kreativit§s ®s 

innovativit§s. Az eredm®nyek teh§t al§t§masztj§k a szekunder kutat§s 

fogalmi eredm®nyeit, mely szerint a tehets®g kifejez®s messze nem egyenlŜ 

a magas IQ fogalm§val.  

Tov§bb§ elmondhat·, hogy az ćSzD-k ®s az ćFSzD-k munkahelyen 

tºrt®nŜ megk¿lºnbºztet®se ®s a v§laszad· szervezetek t²pusa kºzºtt nem 

®szlelhetŜ szignifik§ns kapcsolat. Felt®telez®s¿nk csak r®szben §llja meg a 

hely®t.  Hiszen a v§laszad· KKV-k csup§n 50,4%-a t§mogatn§ 

munkahely®n az ćSzD-k ®s az ćFSzD-k megk¿lºnbºztet®s®t, m²g a 

v§laszad· kºzint®zm®nyek 61,9%-a.  

A 2 csoport mindennapi tev®kenys®gek sor§n t®nylegesen 

megfigyelhetŜ, megval·sul· megk¿lºnbºztet®se eset®ben ugyancsak 

nem §ll fenn szignifik§ns kapcsolat a szervezeti t²pusokhoz kapcsol·d·an. A 

kºzint®zm®nyekn®l kb. 2-3%-kal magasabb ar§nyban ®rhetŜ tetten e 

folyamat (40,5%), de ez az ®rt®k nem ®ri el a v§laszad· kºzint®zm®nyek 

fel®t. 
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V®g¿l elemezt¿k, hogy a mindennapi tev®kenys®gek sor§n 

megval·sul· megk¿lºnbºztet®s legink§bb milyen szintŪ munkakºrºk 

eset®ben figyelhetŜ meg. Mind a KKV-kn§l, mind a kºzint®zm®nyekn®l a 

magasabb szintŪ munkakºrt jelºlt®k tºbben (KKV-k: 47,7%, kºzint®zm®nyek: 

52,9%). Tov§bbi ®rdekess®g, hogy a KKV v§laszad·k 45%-a ®s a 

kºzint®zm®nyi v§laszad·k 35,3%-a szerint mindk®t szintŪ munkakºrn®l 

(alacsonyabb, magasabb) megfigyelhetŜ a 2 csoport egym§st·l val· 

megk¿lºnbºztet®se.  

Elmondhatjuk teh§t, hogy az 1. felt®telez®s¿nk r®szben §llta meg a 

hely®t. 

 

A 2. hipot®zis elemz®se ®s ®rt®kel®se 

 

A szakirodalom alapj§n a 2. felt®telez®s¿nk ²gy hangzik: 

 

¶ H2: A KKV-k nagyobb m®rt®kben t§mogatj§k 

az §tlagon fel¿li szellemi dolgoz·k ®s azok elv§rt 

tud§s§nak k®pz®s®t/fejleszt®s®t, mint a kºzint®zm®nyek. 

 

Eme hipot®zist k®rdŜ²v¿nk 8. k®rd®skºr®vel (8., 8a., 8b., 8c.) ®s a 

v§laszad· szervezetek t²pus§val magyar§zzuk. Szignifik§ns kapcsolat nem 

§ll fenn a k®t nomin§lis v§ltoz· kºzºtt. Azonban elmondhat·, hogy azon 

KKV ®s kºzint®zm®nyek kºz¿l, akik megk¿lºnbºztetik az ćSzD-kat ®s az 

ćFSzD-kat, egyar§nt foglalkoznak ismereteik, tud§sok 

k®pz®s®vel/fejleszt®s®vel (KKV-k: 65,9%, kºzint®zm®nyek: 76,5%). E 

k®rd®skºrºn bel¿l k²v§ncsiak voltunk arra, hogy a k®pz®s ir§ny§t ®s 

ter¿let®t vizsg§lva milyen elt®r®sek alakulnak ki.  

A k®pz®s ir§ny§t tekintve elmondhat·, hogy mindk®t vizsg§lt szervezeti 

t²pus eset®ben a szervezeten k²v¿li k®pz®s/fejleszt®st prefer§lja. Hiszen a 

KKV-k mintegy 41,4% -a ®s a kºzint®zm®nyek csup§n 38,5%-a prefer§lta a 

szervezeten bel¿li k®pz®s/fejleszt®si m·dszerek alkalmaz§s§t. 

Az ir§nyon bel¿l m®rvad·nak v®lt¿k felt®rk®pezni, hogy az egyes 

szervezetek az elm®leti vagy a gyakorlati k®pz®st prefer§lj§k legink§bb. A 

vizsg§lt k®t szervezeti t²pusba tartoz· v§laszad·k, azaz a KKV-k ®s a 

kºzint®zm®nyek n®zete kºzti megoszl§s ellent®tes. Hiszen, am²g a 

kºzint®zm®nyek, tºbb mint 53%-a az elm®leti k®pz®st helyezi elŜt®rbe ®s 

46,2%-uk tartja elsŜdlegesnek a gyakorlati k®pz®st, addig a KKV-k tºbb 

mint 62%-kban jelºlte fontosabbnak a szervezeten k²v¿li gyakorlati 

k®pz®sek megl®t®t.  

Az eml²tett k®rd®sek mellett ®rdeklŜdt¿nk arr·l is, hogy tºbb vagy 

kevesebb idŜt ®s kºlts®get (egyben kezelendŜ a k®t t®tel) em®szt fel az 

§tlagon fel¿li szellemi dolgoz·k k®pz®se/fejleszt®se, avagy sem. A vizsg§lt 

szervezeti t²pusok egyik®nek tºbbs®ge sem tudott egy®rtelmŪ igennel vagy 

nemmel v§laszolni, mivel a KKV-k kºzel 75%-a ®s a kºzint®zm®nyek 69%-a 

nem k²v§nt ®lni a v§laszad§si lehetŜs®ggel. Ennek ok§t jelen 

kutat§sunkban nem vizsg§ltuk. 

A 2. felt®telez®s¿nk szint®n r®szben ker¿lt bizony²t§sra. 

 

Kºvetkeztet®sek  
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A k®rdŜ²ves kutat§sunk taglalt eredm®nyei alapj§n elmondhat·, hogy 

a vizsg§lt felt®telez®sek r®szben igaznak bizonyultnak. Az elemzett 

hipot®zisek eset®ben a megk®rdezett kºzint®zm®nyek nagyobb ar§nyban 

t§mogatj§k az ćSzD-k ®s az ćFSzD-k megk¿lºnbºztet®s®t, ®s 

tud§suk/ismereteik szervezeti folyamatokban tºrt®nŜ kiemel®s®t ®s 

fejleszt®s®t. 

A tehets®gek ®s tud§suk kezel®se ®s a szervezetek t²pusai kºzºtt nem 

§ll fenn szignifik§ns kapcsolat. Ennek ellen®re ®rdemes megvizsg§lni, 

mik®nt oszlanak meg a szervezeti t²pusok szerint az egyes v§laszok.  

Konkl¼zi· sor§ban jegyezhetŜk a felt§r· kutat§sunk korl§tjai is. Kºz¿l¿k 

a legfontosabb az adatb§zis hi§nya (a kutat§s megkezd®se elŜtt), azokr·l 

a szervezetekrŜl, akik foglalkoznak a tud§s- ®s tehets®gmenedzsment 

ter¿let®vel a mindennapi tev®kenys®geik sor§n. A megfelelŜ adatb§zis 

n®lk¿l nem tudtuk az alapsokas§got defini§lni. Igyekezt¿nk min®l tºbb 

szervezetet megsz·l²tani ®s a r®szv®telre motiv§lni. Emellett felmer¿lt a 

minta reprezentativit§s§nak hi§nya ®s a szervezetek alacsony r®szv®teli 

hajland·s§ga.  

 

¥sszegz®s 

 

Az elm¼lt ®vek sor§n a szervezetek gondolkod§s§ba ®s 

hat®konys§gbeli vizsg§lataik f·kusz§ba olyan kifejez®sek ker¿ltek, mint az 

inform§ci·, a tud§s, tud§s§tad§s, h§l·zatok, tehets®g, innov§ci·.  

MegfigyelhetŜ, hogy a menedzsment ter¿let®n is, egyre nagyobb 

hangs¼lyt fektetnek a hard/kem®ny t®nyezŜk mellett a soft/puha t®nyezŜk 

kutat§s§ra. Emellett a j· szakemberek szervezetekhez tºrt®nŜ vonz§sa, 

megfelelŜ fejleszt®se, motiv§ci·ja ®s megtart§sa elengedhetetlen a 

versenyelŜny kialak²t§s§hoz. Ugyancsak meg§llap²tottuk, hogy a vel¿k 

tºrt®nŜ tudatos tervez®s nem csup§n a HR oszt§ly feladata, sokkal ink§bb 

a szervezet strat®giai gondolkod§s§nak r®sze.  

JºvŜbeli kutat§si lehetŜs®gk®nt mer¿lhet fel a tud§s ®s tehets®g 

kapcsol·d§sa a Probst modell tov§bbi l®p®sei sor§n, valamint a m®lyebb 

kapcsol·d§si pontok keres®se ®s vizsg§lata. 
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Diplom§s p§lyakºvet®si megold§sok Eur·p§n k²v¿li angolsz§sz 

orsz§gokban 

 

Sipos Norbert  

Eºtvºs J·zsef FŜiskola, Gazd§lkod§si Int®zet, Baja, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A felsŜszintŪ tanulm§nyok eredm®nyek®ppen szerezhetŜ tud§s objekt²v 

meg²t®l®se neh®z, hacsak nem lehetetlen feladat, de a felsŜoktat§si 

k²n§lat nºveked®s®vel m®gis ²t®letet kell alkotni, hogy megfelelŜ-e vagy 

fel¿lvizsg§latra szorul a k®pz®s. Ehhez objekt²v ®s szubjekt²v t®nyezŜket is 

figyelembe lehet venni, de az elŜbbieket egyszerŪbb, hiszen kºnnyebben 

sz§mszerŪs²thetŜek, ºsszehasonl²that·ak. ElŜt®rbe ker¿l az adatalap¼ 

dºnt®shozatal, amelyhez seg²ts®get ny¼jt a v®gzett hallgat·k 

p§lyakºvet®ses vizsg§lata. Magyarorsz§gon 2010-tŜl folytatnak rendszeres, 

orsz§gos szintŪ vizsg§latokat, a rendszert folyamatosan fejlesztik, vizsg§lj§k 

az ®rv®nyess®g®t, a tov§bbi felhaszn§l§si lehetŜs®geit.  

Jelen tanulm§ny az Eur·p§n k²v¿li vezetŜ angolsz§sz orsz§gok 

(Amerikai Egyes¿lt ćllamok, Kanada, Ausztr§lia, Ēj-Z®land) p§lyakºvet®si 

gyakorlat§t mutatja be. A v§laszt§s az®rt esett ezekre az orsz§gokra, mivel 

a kºzt¿k, illetve Eur·pa kºzºtt megfigyelhetŜ hasonl·s§gok ®s elt®r®sek 

meg®rt®se mellett n®h§ny, tºbb ®vtizedes m¼ltra visszatekintŜ rendszert 

ismerhet¿nk meg. Olyan megold§sokr·l olvashatunk, amelyeknek a 

tanuls§gait Magyarorsz§gon is alkalmazni kell, hiszen ha m§r a felsŜoktat§si 

int®zm®nyeknek kºtelezŜ feladata a DPR, akkor olyan form§ban ®rdemes 

megval·s²tani, hogy szervesen kapcsol·djon az int®zm®nyi alumni 

rendszerhez, az oktat§si k®pz®sfejleszt®shez ®s a felsŜvezetŜi strat®giai 

dºnt®sekhez.  

A publik§ci· a ăTćMOP-4.1.1.C-12/1/KONV -2012-0015 FelsŜoktat§si 

egy¿ttmŪkºd®s a v²z¿gyi §gazat®rtó projekt seg²ts®g®vel val·sult meg.  

 

Kulcsszavak: DPR, p§lyakºvet®s, felsŜoktat§s 

 

Bevezet®s 

 

A felsŜoktat§si tanulm§nyok v®g®n megszerezhetŜ diploma 

ºnmag§ban nem ®rt®k, a mºgºttes tud§s, ®s azon k®pess®gek, k®szs®gek, 

kompetenci§k kombin§ci·ja, amely biztos²tja, hogy az egy®n sikeresen el 

tud helyezkedni. Neh®z ºsszehasonl²tani ak§r tºbb magyarorsz§gi 

int®zm®ny §ltal kibocs§tott diploma ®rt®k®t, nemzetkºzi szinten m®g 

komolyabb probl®m§val szembes¿l¿nk. A felsŜoktat§si int®zm®nyek 

teljes²tm®ny®nek objekt²v alapon tºrt®nŜ meghat§roz§s§ra tºbb 

nemzetkºzi ®s nemzeti rangsor seg²ts®g®vel igyekeznek ir§nymutat§st adni, 

amelyek m·dszertan§t sz§mos kritik§val illetik. [Altbach 2006; F§bri 2008, 

2010 2013; Margison ð Van der Wende 2007; Rauhvargers 2011; Van der 

Wende, 2008] Rauhvargers 13  rangsor m·dszert ismertet, amelyek kºz¿l 

csak p§rat eml²t¿nk meg: a Times Higher Education World University 

Rankings, a sanghai Academic Ranking of World Universities, a The QS 

World University Ranking stb., de ig®ny van egy eur·pai szinten is jobban 
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haszn§lhat· rendszerre, amelyet az Eur·pai Uni· §ltal t§mogatott U-Map 

projekt biztos²that.  

ăA nemzetkºzileg ºsszehasonl²that· adatok hi§nya kih²v§st jelent a U-

Map sz§m§ra. Az Eur·pai Bizotts§g ®s az Eurostat olyan adatgyŪjt®si 

m·dszert ind²tott el, amelynek kºszºnhetŜen ºsszehasonl²that·v§ v§lnak 

eur·pa-szerte. Ameddig ez megval·sul, addig a nemzeti adatokra 

t§maszkodhat a U-Map, enn®l fogva ink§bb arra alkalmas, hogy nemzeti 

szinten val·sulhasson meg az ºsszehasonl²t§s.ó [Rauhvargers 2011, 73.]  

Teh§t m®g az Uni· szintj®n sem biztos²that·, hogy t®nylegesen azonos 

felt®telek mellett vizsg§ljuk az egyes int®zm®nyek teljes²tm®ny®t, t§gabb 

kontextusban pedig m®g tºbb probl®m§val szembes¿l¿nk. A rangsorok 

m®lyebb elemz®se nem k®pezi kutat§sunk r®sz®t, azonban fontos az 

azokb·l levonhat· tanuls§gokat figyelembe venni a felsŜoktat§si 

int®zm®nyek teljes²tm®ny®t mutat· t®nyezŜk meghat§roz§sa sor§n.  

Meg kell hat§rozni egy felsŜoktat§si int®zm®ny ®rt®k®t, ®s a 

felsŜoktat§s tºmegesed®s®vel, az int®zm®nyek sz§m§nak nºveked®s®vel 

p§rhuzamosan a klasszikus nap·leoni, humboldti egyetemek ®rt®krendje 

m§r nem fenntarthat·.  

ăEgyetem ®s kutat§s a humboldti modellben elv§laszthatatlanul 

fon·dik ºssze, Humboldt elm®leti munk§j§ban az ®rtelem folyamatos 

keres®se, a nem lankad· kutat§s jelenik meg a tudom§ny, ²gy ez egyetem 

l®nyegek®nt. é A humboldti egyetemi ®rt®kekhez tartozik ugyanis a 

tan²tva kutat·k ®s kutatva tanul·k kºzºss®ge, melyben hallgat· ®s oktat· 

egy¿ttesen hoz l®tre ¼j tud§stó [Veroszta 2010, 11.]  

A kutat§s®rt ®s az ®rtelem keres®s®rt l®tezŜ egyetem koncepci·ja 

v§ls§gba ker¿lt, ®s az §llam is egyre kev®sb® tudta v§llalni az expanzi·b·l 

ad·d· megnºvekedett terheket, ²gy §lland·sult a finansz²roz§si probl®ma. 

Ez mindenk®ppen identit§si probl®m§t is jelentett, hiszen addig input 

oldalr·l egy homog®n csoportot kellett oktatni, m²g a be§raml· tºmegek 

csºkkenŜ §tlagos tud§ssal ®s outlierekkel jellemezhetŜek. ElŜt®rbe ker¿lt a 

felsŜoktat§snak a munkaerŜpiachoz val· kapcsol·d§si foka ®s az objekt²v 

szempontok mellett azon szubje kt²v t®nyezŜk is, amelyek j·l meghat§rozz§k 

a teljes²tm®ny®t. [B§lint et al. 2006; Hrubos 2012], hiszen az egyre szŪk¿lŜ 

piac, a demogr§fiai v§ltoz§sok ®s a korm§nyzati finansz²roz§si tºrekv®sek 

kºvetkezt®ben nŜ a verseny [Barakonyi 2004]. Ēj felsŜoktat§si form§k 

jelennek meg, teret h·d²t az online kurzusok r®v®n a mindenki sz§m§ra 

el®rhetŜ oktat§s, sz§mos inform§ci·, elŜad§s, gyakorlati bemutat· 

megtal§lhat· az interneten, a tud§s kisaj§t²that·s§ga drasztikusan 

csºkkent. A felsŜoktat§snak nem az explicit tud§s §tad§sa lett az 

elsŜdleges feladata, hanem az implicit®, azaz a ătudni hogyanó 

tudom§nya.   

Ebben a kºrnyezetben kell mŪkºdnie a felsŜoktat§si int®zm®nyeknek, 

®s olyan adatokra van sz¿ks®g¿k, amelyeket mindenhol azonos m·don 

kezelnek, ®rt®kelnek ®s amely alapot szolg§ltathat egyfajta pozicion§l§si 

strat®gia kialak²t§s§hoz. Nemzeti szinten sem egyszerŪ ilyen egys®gesen 

kialak²tott rendszert mŪkºdtetni, elfogadtatni a szereplŜkkel, meg®rtetni 

vel¿k, hogy az egyes ®vek esetleges negat²v eredm®nyei nem a 

felm®r®ssel szembeni elŜ²t®letet ®s ellen§ll§st kell nºvelni¿k, hanem a 

jav²t§si, v§ltoztat§si erŜfesz²t®seket, nemzetkºzi szinten azonban m®g 

nehezebb feladat. Erre ny¼jt megold§st a Diplom§s P§lyakºvetŜ Rendszer, 
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illetve az akt²v hallgat·k ®s a v®gzettek kºr®ben hasonl· elven mŪkºdŜ 

p§lyakºvet®si vizsg§latok.  

Ezek m§r az 1970-es ®vektŜl kezdŜdŜen felfedezhetŜek az ®szak-

amerikai orsz§gokban, a megval·s²t§ssal kapcsolatos publik§ci·k, 

esettanulm§nyok, best-practice kutat§sok r®v®n fel lehet m®rni, hogy 

milyen m·dszereket, elj§r§sokat alkalmaznak a mŪkºdtet®se sor§n, 

valamint, hogy milyen c®lra haszn§lj§k fel az eredm®nyeket, ez pedig 

seg²ts®get jelenthet a magyarorsz§gi p§lyakºvet®s fejleszt®s®hez is. E 

mellett az Eur·p§n k²v¿li angolsz§sz megold§sok vizsg§lat§t helyezt¿k (1. 

§bra) jelen tanulm§nyunk kºz®ppontj§ba.  

 

1. §bra: A vizsg§lt orsz§gok megjelen²t®se a vil§gban 

Forr§s: Saj§t szerkeszt®s 

 
 

Amerikai Egyes¿lt ćllamok 

 

Az Amerikai Egyes¿lt ćllamok p§lyakºvet®si gyakorlata sz§mos 

®rdekess®get tartalmaz, mivel alapfeltev®s, hogy minden lehets®ges 

inform§ci·t m®rnek, rendszereznek ®s feldolgoznak. A tºbb ®vsz§zados 

hagyom§nyok hi§ny§ban nem a m¼ltra ®p²tkeznek, hanem a jelen 

kih²v§sainak igyekeznek megfelelni, fontos a szolg§ltat§sokra, az oktat§s 

sikeress®g®re ®s a versenyk®pess®gre val· ®p²tkez®s.  

Az adatgyŪjt®s k®t r®szre bonthat·: egyr®szt a National Center for 

Education Statistics ð NCES k®sz²t felm®r®st a korm§ny megb²z§s§b·l, 

m§sr®szt az egyes int®zm®nyek is v®geznek felm®r®seket a v®gzettek 

munkaerŜ-piaci helyzet®rŜl. A felsŜoktat§s int®zm®nyi h§l·zata minden 

§llamban m§sk®pp fejlŜdºtt, ²gy a kºzponti ir§ny²t§s hi§ny§ban erŜteljesen 

jelenik meg a decentraliz§lts§g k®rd®skºre. EbbŜl ad·dik az is, hogy az 

int®zm®nyek nagyr®szt ¿zleti titokk®nt kezelik a felm®r®sek eredm®nyeit, ®s 

fŜk®pp marketing c®lokra haszn§lj§k fel. [Kiss 2008]  

Az NCES a Kongresszus megb²z§s§b·l v®gzi az adatgyŪjt®st, -tiszt²t§st, -

elemz®st ®s a jelent®sk®sz²t®st, hogy §tfog· k®pet ny¼jtsanak az amerikai 

oktat§si helyzetrŜl. A tev®kenys®g®vel magas priorit§s¼ oktat§si adatig®nyt 

el®g²t ki, teljes kºrŪ, statisztikailag megalapozott ®s megb²zhat· 

indik§torokat §ll²t elŜ az oktat§s jelenlegi helyzet®rŜl ®s a jºvŜbeli 

trendekrŜl, amelyek az Amerikai Oktat§si Hivatal, a Kongresszus, az egyes 
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§llamok, ®s m§s oktat§spolitikai dºnt®shoz·k, adatfelhaszn§l·k tov§bb§ 

§ltal§noss§gban az ºsszes §llampolg§r ig®ny®t kiel®g²tik. A jelent®sek nagy 

r®sze el®rhetŜ a www.nces.ed.gov  oldalon. Sz§mos kiadv§nyt, publik§ci·t, 

online adatb§zist k®sz²tenek ®vente, mint a  

- The Condition of Educaton,  

- The Digest of Education Statistics,  

- High School Dropout and Completion Rates in the Unite d States,  

- Indicators of School Crime and Safety,  

- Projections of Education Statistics,  

- ®s a p§lyakºvet®s szempontj§b·l legink§bb relev§ns, a 

Baccalaureate and Beyond Longitudinal Study (B&B).  

A B&B nev®bŜl is kºvetkeztethetŜ, hogy hossz¼ t§v¼, szisztematikus 

vizsg§latokr·l van sz·. A felm®r®st k®t r®szre lehet bontani: 

- egyr®szt az utols· ®ves alapk®pz®ses hallgat·kat k®rdezik meg, 

hogy milyen szoci§lis h§tt®rrel rendelkeznek, milyenek a munkaerŜ-piaci 

v§rakoz§saik, valamint hogy terveznek-e tov§bbtanulni;  

- m§sr®szt azonos²tott, reprezentat²v minta-kohorszokat k®peznek ®s 

kºvetik nyomon a karrier-fejlŜd®s¿ket. Az elsŜ kohorszot 1993-ban hozt§k 

l®tre, a m§sodikat 2000-ben, a harmadikat 2008 -ban. Ezeken a 

kohorszokon v®gzik a lek®rdez®seket a v®gz®st kºvetŜ elsŜ ®vben, majd 

m®g k®tszer (a negyedik ®s az ºtºdik ®vben).  

 

Kanada  

 

Kanad§ban az USć-hoz hasonl·an kisebb egys®gek szintj®re deleg§lt a 

felsŜoktat§ssal kapcsolatos k®rd®skºr, politika, amely azt is jelenti, hogy 

ter¿letenk®nt elt®rŜ a kºzoktat§sn§l az iskolakºtelezetts®g idŜszaka. A 

kºzponti korm§nyzat csak kieg®sz²tŜ kutat§si t§mogat§st ad, valamint 

egy®b hallgat·i szolg§ltat§sokhoz (p®ld§ul di§khitel) biztos²t forr§st. A 

decentraliz§lts§g ellen®re m§r 1978 ·ta folytatnak p§lyakºvet®ses 

vizsg§latokat orsz§gos szinten. A feladat a Kanadai Statisztikai Hivatal ®s a 

Kanadai Hum§nerŜforr§s-fejleszt®si Hivatal egy¿ttmŪkºd®s®vel val·sul 

meg a National Graduate Survey program keret®n bel¿l. £rdekes 

kºr¿lm®ny, hogy a nemzeti Do Not Call List al·l mentes¿l®st ®lvez a 

Statisztikai Hivatal, teh§t elm®letileg teljes az alapsokas§g, b§r kiszŪrik a 

mag§nint®zm®nyben v®gzetteket, a r®szidŜs szakk®pz®sben ®s a 

kevesebb mint h§rom h·napos szakk®pz®sben r®sztvevŜket, valamint, akik 

nem Kanad§ban vagy az Egyes¿lt ćllamok ter¿let®n laknak a felm®r®s 

idej®n.  

A megkeres®s alapja r®tegzett mintav®tel (a kohorszok: 1982, 1986, 

1990, 1995, 2000, 2005, 2010), ®s sz§m²t·g®ppel t§mogatott telefonos 

lek®rdez®st hajtanak v®gre a v®gz®st kºvetŜ m§sodik ®s ºtºdik ®vben. A 

felm®r®s elŜtt f·kuszcsoporton ellenŜrzik a k®rdŜ²v strukt¼r§j§t. Az §ltal§nos 

v§laszad§si ar§ny 49% volt a 2013-as felm®r®sben (2009/2010-es v®gzettek 

kºr®ben). A fŜbb ter¿letek a tov§bbi tanulm§nyokkal kapcsolatos 

inform§ci·k, a foglalkoztat§s jellege, a munkakeres®s idŜtartama, a 

munkahely ®s a tanulm§nyok megfelelŜs®ge, ®s az munk§val, valamint a 

k®pz®ssel kapcsolatos el®gedetts®gi k®rd®sek. [www.statcan.gc.ca ] 

Itt is tal§lhatunk int®zm®nyi felm®r®seket, de m®g kev®sb® 

hozz§f®rhetŜek (legtºbbszºr csak int®zm®nyi honlap belsŜ keresŜj®bŜl 

megtal§lhat·), mint az egyes¿lt §llamokbeli kutat§sok.  

http://www.nces.ed.gov/
http://www.statcan.gc.ca/
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Ausztr§lia 

 

A diplom§sok p§lyakºvet®ses vizsg§lata tºbb ®vtizedre ny¼lik vissza, 

1972 ·ta v®gez felm®r®seket a Graduate Careers Australia nonprofit 

szervezet. Tºbb szervezet, korm§nyzati, szakmai ®s a felsŜoktat§si 

int®zm®nyek kooper§ci·ja r®v®n val·sul meg a lek®rdez®s. Az 

igazgat·s§gban megtal§lhat· a Diplom§s Karrier-tan§csad· Irod§k 

Orsz§gos Szºvets®ge, az Ausztr§l Nevel®si, Oktat§si ®s Tudom§nyos 

Miniszt®rium, valamint az Ausztr§l Alkancell§ri Bizotts§g is.  

A honlap [ www.graduatecareers.com.au ] nagyon j·l struktur§lt, 

minden ®rdekelt kºnnyen megtal§lja a sz¿ks®ges adatokat, c®lja, hogy 

seg²tse a v®gzettek karriertervez®s®t, munk§ba §ll§s§t. A felm®r®s h§rom 

r®szre bonthat·:  

ς Graduate Destination Survey keret®n bel¿l a v®gz®st 

kºvetŜ negyedik h·nappal keresik meg a diplom§sokat a 

jelenlegi tanulm§nyokkal, a foglalkoztat§ssal, a munkakeres®ssel 

®s a tanulm§nyokhoz val· kapcsol·d§si k®rd®sekkel. A felm®r®s 

eredm®ny®t kieg®sz²tik a Beyond Graduation Survey longitudin§lis 

kutat§ssal, amely r®szek®nt 3 ®s 5 ®vvel k®sŜbb is megk®rdezik a 

v®gzetteket. 

ς Course Experience Questionnaire, amely kiz§r·lag az 

int®zm®nyben megszerzett k®pes²t®sre f·kusz§l.  

ς Postgraduate Research Experience Questionnaire, 

amely a kutat·i p§ly§ra l®pŜk tapasztalatait m®ri fel az 

intellektu§lis l®gkºr, a k®pess®gfejleszt®s, az infrastrukt¼ra, a 

disszert§ci·hoz ny¼jtott seg²ts®g, a c®lok ®s elv§r§sok, a 

t®mavezetŜi seg²ts®g ®s az §ltal§nos el®gedetts®g tekintet®ben.  

Az §tlagos v§laszad§si ar§ny 60-65%, a jelent®sek el®rhetŜek ®s 

szabadon letºlthetŜek a honlapr·l. A riportok tºbbs®g®ben az infografikus 

megjelen²thetŜs®gi lehetŜs®gekre ®p¿lnek, ²gy tºbb rºvidebb kivonatot is 

kºzºlnek (4-10 oldal), de r®szletesebb elemz®seket is k®sz²tenek. Alap 

elv§r§s, hogy csak azokr·l az int®zm®nyekrŜl kºzºlnek adatokat, ahol a 

v§laszad§si ar§ny meghaladja az 50%-ot, ez alatt az int®zm®nynek van 

joga saj§t elemz®st k®sz²teni ®s kºzz®tenni.  

A honlap §ltal ny¼jtott egy®b szolg§ltat§sok: 

ς kereshetŜ §ll§shirdet®sek, 

ς karrier irod§k el®rhetŜs®geinek ismertet®se, 

ς hasznos tan§csok ºn®letrajzhoz, motiv§ci·lev®lhez, az 

§ll§sinterj¼n val· sikeres szerepl®shez, 

ς tov§bbk®pz®si lehetŜs®gek felsorol§sa, aj§nlott csomag 

ismertet®se,  

ς szakmaspecifikus karrierutak ismertet®se, 

ς nemzetkºzi tanulm§nyi ®s munkalehetŜs®gek, 

ς §gazatok fŜbb szereplŜinek felsorol§sa, el®rhetŜs®g 

felt¿ntet®se.  

¥sszess®g®ben elmondhat·, hogy alapvetŜen egy kºzpontilag 

finansz²rozott, konzorcium jellegŪ, nonprofit szervezet §ltal megval·s²tott 

teljes kºrŪ telefonos lek®rdez®st val·s²tanak meg, amelyhez kapcsol·d·an 

http://www.graduatecareers.com.au/
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§ll§skeres®si ®s karriertervez®si szolg§ltat§sok sz®les v§laszt®k§t csatolj§k 

hozz§.  

 

Ēj-Z®land 

 

£rdekes esettanulm§ny Ēj-Z®land p§lyakºvet®si rendszere is, mivel a 

felsŜoktat§si fejlŜd®se merŜben elt®r m§s orsz§gok®t·l. A mai ºn§ll· 

egyetemi rendszer 1961 -ben jºtt l®tre a University of New Zealand 

sz®tv§l§s§t kºvetŜen, amelyet egy kºzºs ®rdekk®pviseleti ®s ir§ny²t· 

rendszer vezet, a New Zealand Vice -Chancellorsõ Committee. Napjainkban 

m§r 8 f¿ggetlen int®zm®ny fŜbb ir§nyvonalainak ºsszefog§s§r·l 

besz®lhet¿nk. 1971-ben, 10 ®ves mŪkºd®st kºvetŜen kezdt®k meg az 

egyetemek §ltal kibocs§tott diplom§sok p§lyakºvet®si vizsg§latait, 

amelyben elŜszºr a p§lyakezd®s kºr¿lm®nyeit m®rt®k fel. 1973-ban 

folytatt§k le az elsŜ vizsg§latot, ®s eg®szen 1996-ig ugyanazt a m·dszertant 

alkalmazt§k, teljesen ºsszehasonl²that· riportok k®sz²t®s®vel. 1997-tŜl 2007-

ig szint®n nagyobb v§ltoztat§sok n®lk¿l folytatj§k le a felm®r®seket 

University Graduate Destinations c²mmel. Egy 2008-as ºn®rt®kel®s ut§n 

dºntºttek ¼gy hogy szak²tanak a vizsg§latok addig alkalmazott 

m·dszereivel. A v§laszad§si ar§ny 34-38% kºzºtt mozog.  

2011-ben a felm®r®st lev§ltotta az Graduate Longitudinal Study New 

Zealand, amelynek az a c®lja, hogy azonos²tott hallgat·i csoportok 

®letp§lya-fejlŜd®s®t tudja felm®rni ®s nyomon kºvetni. 

[www.glsnz.org.nz/about/ ] 2011-ben a v®gzŜs hallgat·k mintegy 30%-§t 

v§lasztott§k ki, hogy vegyenek r®szt a felm®r®sben, akiket a v®gz®st 

kºvetŜ 2., 5. ®s 10. ®vben keresnek meg ism®telten. A kiv§lasztott minta 

35%-os, amely reprezent§lja a 40 000 fŜs alapsokas§got. A megkeres®sek 

online tºrt®nnek, a kitºlt®s 30-40 percet vesz ig®nybe, kºzben biztos²tj§k az 

ideiglenes ment®s lehetŜs®g®t is. A kitºlt®s ut§n eleve olyan adatb§zist 

kapnak, amelybŜl nem lehet egyszerŪen visszakeresni az egyes 

v§laszad·kat, ²gy biztos²tva a v§laszad·k anonimit§s§t. 

Az ¼j rendszer kidolgoz§s§hoz, valamint az elsŜ ®ves futtat§shoz 

sz¿ks®ges p®nz¿gyi erŜforr§st, ºsszesen 750  000 $-t a Tertiary Education 

Commission, a Ministry of Education ®s a Ministry of Women Affairs 

biztos²tott§k, a k®sŜbbiekben a nyolc egyetem fogja finansz²rozni. Az 

adatok feldolgoz§sa sor§n kiv§lasztott ®rdekeltek csoportjai:  

ς A r®sztvevŜk, a jelenlegi hallgat·k ®s a nagykºzºns®g, akik 

sz§m§ra fontos, hogy Ēj-Z®landon megfelelŜ ®s magas szintŪ a 

felsŜoktat§s. 

ς Az ¼j-z®landi korm§ny sz§m§ra fontos a felsŜoktat§s 

kºlts®ghat®konys§g§nak, a sz¿ks®ges befektet®seknek ®s a k®pz®s 

t§rsadalmi hat§s§nak vizsg§lata. 

ς Az Oktat§si Miniszt®rium eset®ben a nemzetkºzi bejºvŜ ®s 

k¿lfºldºn doktori k®pz®sben tanul·k c®lrendszere jelent kiemelt vizsg§lati 

ter¿letet. 

ς A NŜi ¦gyek Miniszt®riuma a nemek kºzºtti k¿lºnbs®gek 

kimutat§s§t elemzi. 

ς A nemzetkºzi oktat§skutat·k, tud·sok ®s dºnt®shoz·k sz§m§ra 

pedig az ¼j-z®landi felsŜoktat§s komplett ®rt®kel®se ®s a v®gzettek 

teljes²tm®ny®nek m®r®se az elsŜdleges. 

http://www.glsnz.org.nz/about/
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Az egyes egyetemek §ltal v®gzett p§lyakºvet®si felm®r®sek 

esetlegesek ®s csak specifikus k®rd®seket vizsg§lnak.  

 

¥sszegz®s 

 

Jelen tanulm§nyban n®gy orsz§g p§lyakºvet®si rendszereit mutattuk 

be r®szletesebben. Az Amerikai Egyes¿lt ćllamokban jellemzŜ, hogy a 

hallgat·k jobban kºtŜdnek az int®zm®nyekhez, ²gy integr§ltan jelenik meg 

az alumni rendszer ®s a p§lyakºvet®s is, tºbb esetben ¿zleti titokk®nt 

kezelik azok eredm®nyeit. Az int®zm®nyi felm®r®sek mellett egy kºzponti 

szerv l§tja el az orsz§gos szintŪ felm®r®sekkel kapcsolatos feladatokat. 

Kanad§ban hasonl· a helyzet azzal a k¿lºnbs®ggel, hogy a kºzponti 

r®tegzett mintav®teles megkeres®s hosszabb idŜszakra ny¼lik vissza. 

Ausztr§li§ban teljes kºrŪ felm®r®st v®gez egy kºzponti szervezet, amely 

§ll§skeres®si ®s kºzvet²tŜi szolg§ltat§st is ny¼jt a v®gzetteknek, ez egy 

§ltal§nosabb kapcsol·d§st jelent a munkaerŜ-piac szerepl Ŝihez. V®gezet¿l 

Ēj-Z®landon egy struktur§lis v§lt§st l§thattunk, a kezdeti ®venk®nti hasonl· 

felm®r®seket kºvetŜen 2011-ben longitudin§lis vizsg§lati megkºzel²t®sre 

v§ltottak, reprezentat²v felm®r®s v®gz®se r®v®n. £rdekes, hogy az Ausztr§lia 

az egyetlen, ahol kºzpontilag kapcsolnak a p§lyakºvet®s eredm®nyeihez 

szolg§ltat§s-, illetve k®pz®sfejleszt®st, a tºbbi orsz§gban ink§bb a 

korm§nyzati elv§r§sokat el®g²tik ki §gazati dºnt®shozatalhoz sz¿ks®ges 

input adatok biztos²t§sa r®v®n.  

Magyarorsz§g m®g tºbb ir§nyba elindulhat, az bizonyos, hogy a 

jelenlegi rendszer mŪkºdik, viszont a rutinszerŪv® v§l· tev®kenys®g maga 

ut§n vonja annak a vesz®ly®t, hogy nem akn§zzuk ki a benne rejlŜ 

lehetŜs®geket, amelyek r®v®n magasabb szintre lehetne emelni a 

hallgat·i szolg§ltat§sok minŜs®g®t.  
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Region§lis gazdas§gfejleszt®s, a v§rost®rs®gi egy¿ttmŪkºd®sek 

eszkºzeinek bemutat§sa hazai p®ld§kon 

 

B¿kin® Foki Ariel 

 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem RGDI GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Konczosn® Szombathelyi M§rta 

 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem, GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Ebben a tanulm§nyban azokra a kutat§si k®rd®sekre keress¿k a v§laszt, 

hogy a nagyv§llalatok milyen hat§ssal vannak a region§lis 

gazdas§gfejleszt®sre, a v§rost®rs®geknek milyen eszkºzeik ®s m·dszereik 

vannak a v§llalatok ®s a t®rs®g versenyk®pess®g®nek nºvel®s®re, 

tov§bb§ milyen hat§suk van az innov§ci·s k®szs®g ®s a 

tud§smenedzsment terjed®s®re. 

A tanulm§nyban a t®rbeli koncentr§ci· elŜnyeit tekintj¿k §t, ®s a 

region§lis gazdas§gfejleszt®s egyes t®nyezŜinek al§t§maszt§s§ra p®ld§kat 

mutatunk be magyarorsz§gi j§rmŪipari v§llalatok ®s a helyi gazdas§g 

kapcsolatai alapj§n. 

A region§lis gazdas§gfejleszt®sben vezetŜ szerepet j§tszik az ¼n. v§rosi 

rezsim, amely mag§ban foglalja r®szben a kor§bban elsŜsorban 

kºzigazgat§si f·kusz¼, a v§rosi infrastrukt¼ra ®s kºzfeladatok telep²t®s®re ®s 

helyi -t®rs®gi ell§t§sra koncentr§l· v§rosir§ny²t§s filoz·fi§j§t, r®szben pedig 

¼jdons§gk®nt a fejlesztŜi szerepet felv§llal·, belsŜ erŜforr§sokat mobiliz§l· 

modellt. [L ux 2012]  

A region§lis gazdas§gfejlŜd®sn®l ki kell t®rn¿nk az egyik legfontosabb 

endog®n t®nyezŜre: a t§rsadalmi tŜk®re, ezen bel¿l a kooper§ci·ra, azaz 

az egy¿ttmŪkºd®sek tartalm§ra, ir§ny§ra, a h§l·zatokban val· r®szv®telre. 

 

Kulcsszavak: versenyk®pess®g, v§rosi t®rs®g, v§rosi korm§nyz§s, 

t§rsadalmi tŜke 

 

Bevezet®s 

 

A ter¿leti koncentr§ci· t®rbeli elhelyezked®s®t a piaci szab§lyoz§s ®s 

gazdas§gfejleszt®s t®rbeli mŪkºd®si szintjein (makro-, mezo - ®s mikroszint) 

®rtelmezz¿k. [Porter 2002] 

Makroszinten orsz§gok, illetve orsz§g csoportok versengenek 

egym§ssal, ezen a szinten vizsg§lati m·dszerk®nt §ltal§ban a Porter f®le 

megkºzel²t®st alkalmazz§k a kutat·k. Kulcsfontoss§g¼ elemeknek a 

t®nyezŜell§totts§got, a keresleti viszonyokat, a kapcsol·d· ®s besz§ll²t· 

ipar§gakat tekintik. 

Mezoszinten a r®gi·k, ipar§gak, v§rosok, kist®rs®gek verseny®t 

vizsg§ljuk, vagyis a glob§lis v§llalatokkal ®s egym§ssal k¿lºnbºzŜ m·don 

egy¿ttmŪkºdŜ helyi v§llalatok ®s egy®b int®zm®nyek csoportjait ®s 

h§l·zatait, melyek fºldrajzilag koncentr§ltan jelennek meg. Ezen a szinten 
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az agglomer§ci·s hat§sok ®s int®zm®nyi t®nyezŜk kutat§sa §ll a 

kºz®ppontban. 

Agglomer§ci·n az egym§s kºzel®ben, egym§s szomsz®ds§g§ban, egy 

t®rs®gben sŪrŪsºdŜ gazdas§gi tev®kenys®gek egy¿ttes®t ®rtj¿k, amely 

lehet egy  ipar§gi kºrzet vagy egy nagyv§ros ®s vonz§skºrzete. 

Mikroszinten a v§llalatok elemz®s®t v®gezz¿k, r®szben a Porter f®le 

ipar§gi t®nyezŜk alkalmaz§s§val, r®szben pedig erŜforr§s alap¼ elm®letek 

felhaszn§l§s§val. [Szerb 2011] 

Az egyes szintekhez kapcsol·d· jellemzŜk ºsszefoglal§s§t az 1. §bra 

tartalmazza.  

 

1. §bra Versenyk®pess®gi szintek 

Forr§s: Porter alapj§n saj§t szerkeszt®s (2015) 

 
A region§lis gazdas§gfejleszt®s szempontj§b·l a mezoszint, azaz a 

r®gi·k, ipar§gak, v§rosok ®s t®rs®gei kutat§sunk f·kuszai. 

A t®rszervezŜd®si szintek elhat§rol§sakor Lengyel Imre gazdas§gi 

szempontok szerint meghat§rozott t®rszerkezet®t alkalmazzuk. Eszerint ăa 

gazdas§gi kºrnyezet a munkaerŜ reproduk§l§s§ra szolg§l· fogyaszt§s a 

v§rosokban (telep¿l®seken) koncentr§l·dik, l®trehozva a fogyaszt§s ter®t. 

[Lengyel 2003]  

A gazdas§gi tev®kenys®gek t®nyleges t®rbeli elhelyezked®s®t 

csom·ponti r®gi·k®nt elemezz¿k, azaz a r®gi·n bel¿li kapcsolatokk®nt, 

interakci·k®nt ®rtelmezz¿k egy vagy tºbb p·lus (§ltal§ban nagyv§ros) ®s 

kºrnyezete kºzºtt. A csom·ponti r®gi·kban az innovat²v, magas 

®rt®kteremtŜ-k®pess®gŪ gazdas§gi tev®kenys®gek koncentr§l·dnak 

(agglomer§l·dnak). [Lux 2012] 

A r®gi·n bel¿li kºlcsºnhat§sok meg®rt®s®t seg²tik a region§lis ®s a 

v§llalati kult¼ra kºlcsºnhat§sa vizsg§lat§nak eredm®nyei is. [Konczosn® 

2013, 2014] 

Az agglomer§ci·k ăa t§rsadalmi ®s gazdas§gi tev®kenys®gek 

sŪrŪsºd®si pontjai, amelyekben a v§rosmagnak ®s kºrny®k®nek mŪkºd®se 

a legteljesebben ºsszefon·dottó. [Somly·dyn® Pfeil 2011, 28.] 

Makroºkon·mia (orsz§gok, orsz§gcsoportok) 

T®nyezŜ ell§totts§g, keresleti viszonyok, besz§ll²t·i ipar§gak 

Region§lis gazdas§gi szint (v§rosok, v§rost®rs®gek) 

Glob§lis ®s helyi v§llalatok egy¿ttmŪkºd®se, agglomer§ci·s 

hat§sok, 

 int®zm®nyi t®nyezŜk 

 

 Mikroºkon·mia (v§llalatok) 

Ipar§gi t®nyezŜk, erŜforr§s alap¼ elm®letek 
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Helyi gazdas§gfejleszt®snek nevez¿nk minden olyan beavatkoz§st, 

amely a helyi gazdas§g b§rmely komponens®nek, vagy a helyi gazdas§g 

eg®sz®nek m·dos²t§sa §ltal, ®s / vagy kor§bban hi§nyz· komponensek 

bevon§sa r®v®n ®s / vagy kihaszn§latlan komponensek ¼jra®leszt®s®vel a 

helyi gazdas§g egy / vagy tºbb jellemzŜj®t (eredm®nyess®g®t, 

hat®konys§g§t, jºvedelmezŜs®g®t, a kibocs§tott term®kek ®s 

szolg§ltat§sok minŜs®g®t, a foglalkoztatotts§got, a rendszer 

fenntarthat·s§g§t) jav²tja. 

A helyi gazdas§gfejleszt®s lehetŜs®get k²n§l az ºnkorm§nyzatok 

sz§m§ra gazdas§gi szerepv§llal§sra. Ez megnyilv§nulhat ºnkorm§nyzati 

v§llalkoz§sok mŪkºdtet®s®ben, ºnkorm§nyzati beruh§z§sok 

megval·s²t§s§ban. 

 

A v§rosi t®rs®gek ®s versenyk®pess®g¿k kutat§sa 

 

A v§rosi t®rs®gek ®s versenyk®pess®g¿k kutat§sa sor§n a t®rbeli 

koncentr§ci· elŜnyeit az Isard §ltal azonos²tott agglomer§ci·s elŜnyºk 

szerint (lokaliz§ci·s, nagyv§llalati, urbaniz§ci·s) vizsg§ljuk. [Isard 1975] 

A lokaliz§ci·s elŜnyºk az egy ipari §gazathoz tartoz· v§llalatok t®rbeli 

sŪrŪsºd®s®t jelentik ®s ipar§g-specifikusak. Ezek §ltal a specializ§lt 

agglomer§ci·ban egyre nagyobb ar§ny¼ lesz a gazdas§gi integr§ci· 

foka. [Kr ugman 1991]  

A v§llalatok sz§m§ra a lokalit§s vagy t®rbelis®g jelentŜs®ge abban 

l§that·, hogy a szervezetek kºzºtti ®s helyi hagyom§nyokra ®p¿lŜ 

kapcsolatoknak kºszºnhetŜen h¼z·§gazatok alakulnak ki az egyes 

r®gi·kban. Az ipar§gi szakosod§s, a fºldrajzi koncentr§ci· ®s a sŪrŪ 

kapcsolath§l· az ipari kºrzetek legfontosabb ism®rvei.  

Marshall elemz®s®ben egy fºldrajzi kºrzetben ºsszpontosul§suk pozit²v 

extern hat§sokkal j§r. Ennek forr§sai egyr®szt a sz®les kºrŪ 

munkamegoszt§s az egym§st kieg®sz²tŜ tev®kenys®gek ®s folyamatok 

ter®n, az §gazat vertik§lisan egym§sra ®p¿lŜ f§zisainak gyakoribb 

kapcsolataib·l ad·d· megtakar²t§sok, a v§llalatok kºzºtti gyorsabb 

inform§ci·§raml§s, az innov§ci·k gyors terjed®se, a tranzakci·s kºlts®gek 

csºkken®se. M§sr®szt ð ®s ez k¿lºnºsen hosszabb t§von jelentŜs ð egyfajta 

ipari l®gkºr kialak²t§sa, a szakk®pzett munkaerŜ megl®te ®s §lland· 

k®pz®se, innov§ci·ra val· hajland·s§ga is sz§mos elŜnnyel j§r. [Marshall 

1890] 

Az eredeti ămarshallió ®rtelmez®st Dusek Tam§s kibŜv²ti a szŪkebb 

®rtelemben vett gazdas§gi egy¿ttmŪkºd®sen t¼lmutat· t§rsadalmi, 

politikai, kultur§lis kapcsolatok komplex rendszer®vel. 

 

2. §bra V§rosi t®rs®gek ®s versenyk®pess®g 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (2015) 



261 

 
A 2. §bra elemz®se sor§n meg§llap²thatjuk, hogy a versenyk®pess®g 

mellett az ipar§gi specializ§ci· ®s az identit§s kialakul§sa is megfigyelhetŜ. 

P®ldak®nt eml²thetj¿k a j§rmŪiparban a besz§ll²t·i parkok kialak²t§s§t, 

amelyek a gy§rak kºzvetlen kºrny®k®n val·sulnak meg, a fºldrajzi kºzels®g 

szempontj§t figyelembe v®ve. 

A HIPA (Hungarian Investment Promotion Ag ency; Nemzeti Befektet®si 

¦gynºks®g) adatb§zisa alapj§n (2014. 05.) az Audi Hung§ria Motor Kft. 100 

magyar besz§ll²t·val, a Mercedes-Benz Hungary Kft. 25, a Magyar Suzuki 

Zrt. 80, az Opel Szentgotth§rd Kft. 24 magyar besz§ll²t·val rendelkezik. 

A t®rbeli koncentr§ci· m§sodik agglomer§ci·s elŜny®nek a 

nagyv§llalati elŜnyºket nevezi meg Isard. A nagyv§llalati elŜnyºk 

l®nyeg®ben abb·l ad·dnak, hogy egy helyen, egy v§llalatn§l tºmºr¿l 

minden egyes funkci· ®s tev®kenys®g, ez§ltal az inform§ci·§raml§s 

gyorsabb, ha t®konyabb. [Isard 1975] 

A v§rost®rs®g sz§m§ra agglomer§ci·s elŜnyk®nt jelentkezik a tud§s 

l®trehoz§sa, helyi elterjed®se. [Somly·dyn®, Pfeil 2011] 

A nagyv§llalatok egyetemekkel ®s kutat·int®zetekkel vannak szoros 

kapcsolatban, elsŜsorban h§l·zatokba, klaszterekbe szervezŜdve 

biztos²tj§k a tud§stranszfert. 

A j§rmŪipari k®pz®st folytat· int®zm®nyek egy¿ttmŪkºd®si 

meg§llapod§st kºtºttek multinacion§lis v§llalatokkal. Ċgy az egyetemek 

kºz¿l a Sz®chenyi Istv§n Egyetem, a Budapesti MŪszaki ®s 

Gazdas§gtudom§nyi Egyetem, a Kecskem®ti FŜiskola, a Miskolci Egyetem, 

az Ďbudai Egyetem, a Pannon Egyetem ®s a Szegedi Tudom§nyegyetem, 

valamint a Magyar Tudom§nyos Akad®mia Sz§m²t§stechnikai ®s 

Automatiz§l§si Kutat·int®zete tagja a meg§llapod§snak.  

Az egy¿ttmŪkºd®si meg§llapod§shoz csatlakozott tºbbek kºzºtt az 

Audi Hungaria Motor Kft., a Continental Hungaria Kft., a General Motors 

Powertrain -Magyarorsz§g Aut·ipari Kft., a Knorr-Bremse F®krendszerek Kft., 

a Magna Steyr Engineering Center Hung§ria Kft., a Mercedes-Benz 

Manufa cturing Hungary Kft., a R§ba J§rmŪipari Holding Zrt. ®s a Valeo 

Auto -Electric Magyarorsz§g Kft. A partnerek sor§ba l®pett GyŜr-Moson -

Sopron, valamint B§cs-Kiskun megye kereskedelmi ®s iparkamar§ja is. 

A harmadik t²pust jelentŜ urbaniz§ci·s elŜnyºk fŜleg a v§ros m®ret®bŜl, 

lakoss§gsz§m§b·l ®s a tev®kenys®gek egym§sra gyakorolt hat§si §ltal 

eredm®nyezett kºlts®gmegtakar²t§sb·l erednek.  

A feldolgoz· iparon bel¿l a g®piparban kor§bban is t¼ls¼lyban voltak a 

szakk®pzett fizikai munk§sok, ez a t¼ls¼ly tov§bb nºvekedett, ®s szignifik§ns 

kapcsolatot mutat a k¿lfºldi tulajdon ar§ny§nak nºveked®s®vel. A k¿lfºldi, 

Lokaliz§ci·s elŜny 

Nagyv§llalati elŜny 

Urbaniz§ci·s elŜny 

V§rosi t®rs®gek 

Versenyk®pess®g 

Specializ§ci· 

Identit§s 
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§tlagosan jobb ¿zleti helyzetben l®vŜ c®gek kºnnyebben meg tudj§k 

fizetni a szakk®pzett vagy magasan k®pzett munkaerŜt. 

A j§rmŪiparban n®met tapasztalatok felhaszn§l§s§val a hazai 

viszonyokhoz illeszkedŜ du§lis rendszerŪ k®pz®st dolgoztak ki (GyŜrben ®s 

Kecskem®ten). 

 

A v§rosi rezsim vezetŜ szerepe a gazdas§gfejleszt®sben 

 

A helyi gazdas§gfejleszt®s lehetŜs®get k²n§l az ºnkorm§nyzatok 

sz§m§ra gazdas§gi szerepv§llal§sra.  

A v§rosi korm§nyz§s ¼j ter¿letei (governance): a v§rosok ºn§ll· 

fejlesztŜi szerep®nek nºveked®se, az igazgat§si ®s fejleszt®si szerepkºrºk 

integr§l§sa ®s a mag§nszektor erŜsºdŜ bevon§sa.  

Az ºnkorm§nyzati r®szv®telŪ helyi kezdem®nyez®sek leggyakoribb 

beavatkoz§si ter¿letei: 

- iparfejleszt®s (ipari z·n§k kijelºl®se, infrastrukt¼rafejleszt®s, telek- ®s 

®p¿letbiztos²t§s ®s p®nz¿gyi t§mogat§s); 

- turizmusfejleszt®s (prom·ci·, sz§ll§shelyfejleszt®s, a vend®gl§t§s 

tºk®letes²t®se), 

- oktat§s, k®pz®s (eur·pai uni·s programok, egy®b k®pz®si 

programok, k®pz®si kºzpontok l®tes²t®se), 

- agr§rfejleszt®s (infrastrukt¼rafejleszt®s, erd®szeti §gazat 

fejleszt®se), 

- §ltal§nos helyi fejleszt®s (helyi fejleszt®si ¿gynºks®g alap²t§sa, a 

helyi ºnkorm§nyzat foglalkoztat§si programjai, prom·ci·, 

inform§ci·biztos²t§s). 

 

A j§rmŪipar vonatkoz§s§ban az iparfejleszt®snek, az oktat§s ®s k®pz®s 

ter¿let®nek van jelentŜs szerepe a nagyv§llalat - ºnkorm§nyzat 

kapcsolat§ban. 

A GyŜr Megyei Jog¼ V§ros tulajdon§ban l®vŜ GyŜri Nemzetkºzi Ipari 

Park Kft. biztos²tja az Audi Hung§ria Motor Kft. sz§m§ra a kºzvetlen 

aut·p§lya ®s vas¼ti kapcsolatot ®s a kºzmŪell§t§st. A v§ros folyamatosan 

fejlesztett 191 hekt§r ter¿letet a kis- ®s kºz®pv§llalkoz§sok sz§m§ra, annak 

®rdek®ben, hogy a j§rmŪipar besz§ll²t·i h§l·zata fejlŜdhessen. 

A N®metorsz§gb·l ®rkezett munkaerŜ olyan ar§nyokat ®rt el a helyi 

munkaerŜ-§llom§nyban, amelyn®l az integr§ci· int®zm®nyes²tett form§i 

sz¿ks®gess® v§ltak. Ezek az int®zm®nyek (iskola, akad®mia) kºzvetlen¿l 

szolg§lj§k a GyŜrbe ®rkezett n®met munkaerŜ csal§dtagjait. [Czak· 2014] 

A Mercededes -Benz gy§rtelep²t®s®nek 2008. j¼niusi bejelent®se 

meghat§rozta ®s befoly§solta a Kecskem®t v§ros gazdas§gfejleszt®ssel 

kapcsolatos feladatait.  

Az elsŜ f§zis a beruh§z§s bejelent®s®tŜl a Mercedes gy§r teljes 

be¿zemel®s®ig tartott (2008-2012), s nevezhetj¿k az elŜk®sz²t®s ®s a 

felk®sz¿l®s f§zis§nak. Ebben az idŜszakban a v§ros az ®p²tkez®shez, a 

n®met ®s a v§roson k²v¿lrŜl ®rkezŜ munk§sok fogad§s§hoz, az oktat§s ®s 

k®pz®s rendszer®nek megfelelŜ fejleszt®s®hez, illetve a gy§rt§shoz 

sz¿ks®ges hum§n, infrastruktur§lis ®s logisztikai felt®teleket igyekezett 

biztos²tani (elsŜsorban a Mercedes ig®nyeinek megfelelŜen).  

A m§sodik f§zis a termel®s beindul§s§t·l a gy§r elsŜ ºt®ves idŜszak§ig 

tart (2012 -2017), mely a megfelelŜ gazdas§gi kºrnyezet megteremt®s®t, az 
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oktat§s ®s k®pz®s rendszer®nek fejleszt®s®t, a besz§ll²t·k, kis- ®s 

kºz®pv§llalatok ig®nyeinek kiel®g²t®s®t, a v§ros ipari potenci§lj§nak 

nºvel®s®t, fejleszt®s®t, valamint a v§rosi besz§ll²t·i klaszterek megerŜs²t®s®t 

c®lozz§k, az ¿zleti, kereskedelmi, K+F ®s hum§n szolg§ltat§si sz²nvonal 

nºvel®se mellett. 

A Mercedes -Benz beruh§z§s bejelent®s®tŜl eltelt idŜszakban sz§mos 

jelentŜs eredm®nyt ®rt el a v§ros a gazdas§gfejleszt®s ter®n: 

- ki®p¿lt a gy§rtelep ®s az orsz§gos vas¼th§l·zat kºzºtti vas¼ti 

iparv§g§ny, 

- meg®p¿ltek a kºzutak ®s kºzleked®si csom·pontok, 

- elindult a du§lis k®pz®s a v§rosi kºz®piskol§kban, 

- meg®p¿lt 50 csal§di h§z a N®metorsz§gb·l ®rkezett 

munkav§llal·knak a Mercedes Lak·parkban, 

- J§rmŪipari Technol·giai Traszfer Iroda alakult. 

 

T§rsadalmi tŜke, mint a gazdas§gi fejlŜd®s egyik endog®n forr§sa 

 

A t§rsadalmi tŜke fogalm§t Fukuyama nyom§n a t§rsadalmi 

egy¿ttmŪkºd®s ºsszef¿gg®s®ben a kºvetkezŜk®ppen hat§rozhatjuk meg: 

ăaz emberek kºzti t§rsadalmi egy¿ttmŪkºd®st (kooper§ci·t) elŜseg²tŜ, 

ămozg·s²tottó inform§lis t§rsadalmi norm§k ®s ®rt®kek egy¿ttese, kezdve a 

reciprocit§st·l a bizalmon §t eg®szen a vall§serkºlcsig.ó A hangs¼ly k®t 

kulcssz·n van: egy¿ttmŪkºd®s ®s mozg·s²t§s. [Fukuyama 1999] 

A helyi gazdas§gfejleszt®sben nagy jelentŜs®ge van az 

egy¿ttmŪkºd®sek kialakul§s§nak, amelyet egy adott ipar§g versenyzŜ ®s 

kapcsol·d· ®s t§mogat· v§llalatai, p®nz¿gyi int®zm®nyek, szolg§ltat· ®s 

egy¿ttmŪkºdŜ infrastruktur§lis (h§tt®r) int®zm®nyek (oktat§s, szakk®pz®s, 

kutat§s), v§llalkoz·i szºvets®gek (kamar§k, szakmai egyes¿letek) innovat²v 

kapcsolatrendszer®n alapul· fºldrajzi koncentr§ci·jak®nt ®rtelmezhet¿nk. 

 

A helyi gazdas§gfejleszt®si egy¿ttmŪkºd®seket a 3. §bra mutatja be. 

 

3. §bra Helyi gazdas§gfejleszt®si egy¿ttmŪkºd®sek 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (2015) 

 
A v§llalatai mŪkºd®s gazdas§gi ®s fºldrajzi t®rbe §gyaz·dik be. A 

gazdas§gi, ¿zleti t®rben kialak²tott kapcsolatok, egy¿ttmŪkºd®sek 

elsŜsorban az ®rt®kl§nc ment®n ®rtelmezhetŜk (vevŜi, besz§ll²t·i 

kapcsolatok). A fºldrajzi t®rben kialak²tott kapcsolatok kºzºtt jelentŜs 

szerepe van a v§llalatok szempontj§b·l a helyi ºnkorm§nyzattal, tov§bb§ 

a gazdas§gfejleszt®si szervezetekkel: kereskedelmi kamar§kkal ®s 

¥nkorm§nyzat 

Helyi v§llalkoz§st 

 seg²tŜ szervezetek 

Helyi kºzºss®g 

Besz§ll²t·k 

VevŜk 

Versenyt§rsak 

¦zleti partnerek 

Gazdas§gi, ¿zleti t®r Fºldrajzi, ăt®rs®gió t®r 

V§llalati mŪkºd®s ®s strat®gia 
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v§llalkoz§si kºzpontokkal, mint az ¿zleti szf®r§t k®pviselŜ szervezetekkel 

kialak²tott kapcsolatoknak. 

A helyi gazdas§gfejleszt®sben a klasztereknek is nagy jelentŜs®g¿k van, 

®s alapvetŜen h§rom §ltal§nos elŜny¿ket lehet kiemelni: egyr®szt pozit²v 

hat§ssal vannak a r®gi· versenyk®pess®g®re, m§sr®szt ez§ltal ®s a 

munkamegoszt§s r®v®n javul a termel®kenys®g¿k, harmadr®szt helyi 

identit§suk nyom§n kºtŜdnek a lok§lis gazdas§ghoz ®s a t§rsadalomhoz, 

azaz partnerek a helyi gondok (foglalkoztatotts§g, int®zm®nyfejleszt®s) 

megold§s§ban, region§lis ®s helyi gazdas§gfejleszt®sben. 

A kecskem®ti Mercedes-Benz beruh§z§ssal kapcsolatosan egy 

p®lda®rt®kŪ helyi kezdem®nyez®sŪ egy¿ttmŪkºd®st szeretn®nk bemutatni. 

A helyi gazdas§gfejleszt®s szempontj§b·l jelentŜs szereplŜ: az Alfºldi 

Iparfejles zt®si Nonprofit Kºzhaszn¼ Kft., egy koordin§ci·s feladatot ell§t· 

t§rsas§g, amelynek tulajdonosai: Kecskem®t Megyei Jog¼ V§ros 

¥nkorm§nyzata (51 %), Kecskem®ti FŜiskola (25 %), B§cs-Kiskun Megyei 

V§llalkoz§sfejleszt®si Alap²tv§ny (8%), B§cs-Kiskun Megyei K ereskedelmi ®s 

Iparkamara (8%) ®s V§llalkoz·k ®s Munk§ltat·k Orsz§gos Szºvets®ge (8%). 

Kecskem®t Megyei Jog¼ V§ros ®s az Alfºldi Iparfejleszt®si Nonprofit 

Kºzhaszn¼ Kft. egy¿ttmŪkºd®s®ben val·sult meg az a Gazdas§gi Program, 

amely a v§rosi ºnkorm§nyzat erŜfesz²t®seit mutatja be a szakk®pz®s ®s 

tov§bbk®pz®s ter¿let®n, az infrastrukt¼ra fejleszt®s ter¿let®n, tov§bb§ a 

b®rlak§s ®p²t®si program kapcs§n. 

 

A Gazdas§gi Program elemei az al§bbiak: 

J§rmŪipari tudom§nyos, oktat§si ®s K+F program 

Ipar -, besz§ll²t·i ®s v§llalkoz§sfejleszt®si program 

Mercedes -Benz illeszked®si program 

T®rs®g ®s v§rosfejleszt®si program 

 

¥sszegz®s 

 

A glob§lis verseny kih²v§saira a nemzetkºzi felm®r®sek szerint nagyon 

sokf®le ð t®rbeli koncentr§ci·ra alapoz· ð sikeres v§llalati, ipar§gi v§lasz 

sz¿letett, melyek jelentŜs r®sze a speci§lis region§lis, helyi kºrnyezetbŜl 

ad·d· versenyelŜnyºkre t§maszkodik. [Lengyel 2010] 

A t®rbeli koncentr§ci· alapt²pusait §ttekintve az al§bbi 

meg§llap²t§sokat tehetj¿k a j§rmŪipari kºrzetek vonatkoz§s§ban: 

- A lokaliz§ci·s elŜnyºk a besz§ll²t·k fºldrajzi koncentr§ci·ja, 

besz§ll²t·i ipari park l®trehoz§s§ban figyelhetŜk meg. 

- A nagyv§llalati elŜnyºk a v§rost®rs®g sz§m§ra elsŜsorban a tud§s 

l®trehoz§s§ban ®s helyi terjed®s®ben ®rhetŜk tetten. Az egyetemek 

kapcso latrendszer¿kkel (egy¿ttmŪkºd®si meg§llapod§sok kialak²t§s§val) 

kºzvet²tik a tudom§nyos-technikai ismereteket a helyi gazdas§g 

szereplŜihez. 

- Az urbaniz§ci·s elŜnyºket a du§lis szakk®pz®s kialak²t§s§val 

azonos²tottuk. 

A helyi ºnkorm§nyzat szerep®t a helyi gazdas§gfejleszt®sben az 

al§bbiakban foglalhatjuk ºssze: 

- A helyi ºnkorm§nyzatok a j§rmŪipar t§mogat§s§ban 

leggyakrabban az iparfejleszt®s, oktat§s ®s k®pz®s ®s az §ltal§nos fejleszt®si 

ter¿leteken gyakorolnak jelentŜs hat§st a helyi gazdas§gra. 
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Az ºnkorm§nyzatokon k²v¿l jelentŜs szereplŜi a helyi 

gazdas§gfejleszt®snek a region§lis fejleszt®si tan§csok, a region§lis 

fejleszt®si ¿gynºks®gek, a megyei ºnkorm§nyzatok, a kamar§k ®s a 

v§llalkoz§sfejleszt®si alap²tv§nyok. 
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A karriermenedzsment egyes megkºzel²t®sei 

 

B§lint Brigitta  

 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar,  

P®cs, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A tanulm§ny a karrier fogalm§nak v§ltoz§sai r®v®n (kezdve a 

hagyom§nyost·l a hat§rtalanon kereszt¿l a projektig bez§r·an) ®s a 

karriermenedzsment folyamat egyes ®rtelmez®sein (egy®ni ®s szervezeti, 

valamint emberi erŜforr§s menedzsment rendszerben elfoglalt helye szerinti 

megkºzel²t®sein) kereszt¿l k²v§n egy §ttekint®st adni a karriergondoz§s 

t®makºr®rŜl. Tov§bb§ r§ k²v§n mutatni, hogy a mai versengŜ, 

kisz§m²thatatlan vil§gban mik®nt ®rdemes a szervezeti karriermenedzsment 

gyakorlat§ra tekinteni, illetve milyen szerepet ®rdemes neki sz§nni. 

 

Kulcsszavak: karrier, egy®ni karriermenedzsment, szervezeti 

karriermenedzsment, karriergondoz§s 

 

Bevezet®s 

 

A tanulm§ny c®lja, hogy egy elm®leti ºsszefoglal·t adjon a 

karriermenedzsment egyes elm®leti megkºzel²t®seibŜl, ®rtelmez®seibŜl, 

amely majd egy primer kutat§shoz szolg§lhat alapul. ElsŜ l®p®sben a t®ma 

egyik alapfogalm§nak, a karrier defin²ci·j§nak v§ltoz§sa ker¿l 

bemutat§sra, azaz hogyan ®rtelmezt®k kor§bban ®s most. Ismertet®sre 

ker¿l milyen ¼j ®rtelmet nyert a fogalom a jelenkorban. Majd mag§nak, a 

karriermenedzsmentnek a megkºzel²t®sei ker¿lnek t§rgyal§sra. 

 

A karrier fogalm§nak ®rtelmez®si lehetŜs®gei 

 

A karrier kezdetbe n sok ember sz§m§ra a vezetŜi beoszt§sba ker¿l®st 

jelentette, a rangl®tr§n val· feljebb jut§ssal azonos²tott§k. Ha megn®zz¿k a 

sz· eredeti jelent®st, akkor egybŜl elfogadhat· ez a n®zŜpont is. ăA 

magyarul ugyanis utat, l·versenyp§ly§t jelentŜ eredetileg francia kifejez®s 

(carriere) az angol nyelvben szint®n versenyp§lya (racing course), 

verseng®s jelent®startalommal gyºkeresedett meg.ó [Hov§nszki 2004, 17.] 

IdŜvel a vezetŜi karrieren k²v¿l megk¿lºnbºztett®k a szakmai karriert is, 

amely a szakmai tud§son alapul· hierarchi§ban biztos²tja az 

elŜremenetelt. Ezek a kezdeti meghat§roz§sok a tradicion§lis vagy 

hagyom§nyos karrier fogalm§hoz kºthetŜk, amely a kºvetkezŜ 

jellegzetess®geket hordozta mag§ban: 

- Egy-k®t szervezeten bel¿l val·sul meg, line§ris karrier §llom§sokkal 

[Levinson 1978; Super 1957]  

- A sikert az elŜl®ptet®sben ®s a fizet®semel®sben lehetett m®rni 

[Hall 1996]  

A hagyom§nyos karrier fogalm§nak kialakul§sakor tºbbnyire magas, 

tºbb hierarchia szinttel rendelkezŜ szervezetek mŪkºdtek, ahol volt bŜven 

lehet Ŝs®g felfel® haladnia az egy®neknek. Tov§bb§ jellemzŜen egy, 
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esetleg k®t szervezetn®l dolgoztak ®let¿k sor§n. Majd, ahogy Sullivan [1999] 

is ²rja, a kºrnyezeti v§ltoz§soknak kºszºnhetŜen a szervezetek ellaposodtak 

(lecsºkkent a hierarchia szintek sz§ma). Igyekeztek rugalmasan reag§lni 

olyan v§ltoz§sokra, mint p®ld§ul  

- A gyors technikai fejlŜd®s  

- A nºvekvŜ glob§lis verseny. [Sullivan 1999] 

Ezek az esem®nyek magukkal hozt§k a l®lektani szerzŜd®s m·dosul§s§t 

is. M²g kor§bban az alkalmazottak a hŪs®g¿ket adt§k a munka 

biztons§g§®rt cser®be, addig az ¼j alkut§rgyuk a teljes²tm®ny¿k lett, ami®rt 

cser®be a fejlŜd®st, a tanul§st v§rt§k el. [Altman - Post 1996; Hall - Mirvis 

1996; Rousseau 1989; Rousseau - Wade -Benzoni 1995] A szervezeti oldal 

elv§r§sai is ebbe az ir§nyba v§ltoztak. Elv§rt§k a j· teljes²tm®nyt a 

munkav§llal·i fejleszt®s fej®ben. Ennek kºvetkezt®ben h§tt®rbe szorultak 

olyan ®rt®kek, mint a hŪs®g [Sullivan 1999], ®s tºbb® nem sz·lt egy ®letre a 

foglalkoztat§s. Egyre tºbbszºr fordult elŜ, hogy egy®n ®s szervezet megv§lt 

egym§st·l, aminek folyam§n egy ¼j karrier fogalom kºrvonalaz·dott, a 

hat§rtalan karrier® (boundaryless). 

 

A hat§rtalan karrier alatt olyan munkalehetŜs®gek sorozat§t ®rtj¿k, 

amelyek t¼lmutatnak egyetlen szervezet hat§rain [DeFillippi - Arthur 1996], 

azaz tºbb munk§ltat·n§l val·s²that· meg karrier, nem egyetlen v§llalathoz 

kºtºtt. Ez az ¼j megkºzel²t®s a karrier §ltal§nos defin²ci·j§nak kibŜv²t®s®hez 

vezetett, amely m§r tºbb tartalmat p§ros²tott annak jelent®s®hez. Egyik 

ilyen jellegzetes me ghat§roz§s Greenhaus®, aki szerint: ăA karrier 

mindazoknak a munkatapasztalatoknak a teljes sora, amelyet az egy®n 

felhalmoz ®letp§ly§ja alatt, ®s ezeknek az esem®nyeknek a szubjekt²v 

interpret§l§sa egy®ni aspir§ci·k, sz¿ks®gletek, ®rz®sek form§j§ban.ó 

[Koncz 2004, 104] Ezek az ¼jabb meghat§roz§sok m§r nem teszik f¿ggŜv® 

a karriert a vezetŜi kinevez®stŜl, valamilyen beoszt§st·l, vagy hivat§st·l, 

hanem az egy®n megszerzett tapasztalatira, ®lm®nyeire ®p²tkezik. 

Tov§bb§ nem minŜs²ti a tartalm§t, hogy mikor sikeres vagy sikertelen, illetve 

nem kºti felt®telhez a karrier teljes¿l®s®t. Az al§bbi t§bl§zat tºbb ponton is 

ºsszehasonl²tja a hagyom§nyos ®s a hat§rtalan karriert, kiemelve a k®t 

fogalom kºzti fontos k¿lºnbs®geket. 

 

1. t§bl§zat Hagyom§nyos kontra hat§rtalan karrier  

Forr§s: Sullivan (1999, 458. oldal) alapj§n saj§t szerkeszt®s 

   Hagyom§nyos karrier Hat§rtalan karrier 

Munkaviszony   A munkahely biztons§ga 

hŪs®g®rt cser®be  

Alkalmaz§s a teljes²tm®ny®rt 

®s a rugalmass§g®rt cser®be  

Hat§rok  Egy vagy k®t v§llalat  Tºbb v§llalat  

K®szs®gek  C®g specifikus  ăćtvihetŜó  
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Mivel m®rik a sikert?  Fizet®s, elŜl®ptet®s, 

st§tusz  

£rtelmes, v§ltozatos munka  

Ki a felelŜs a 

karriermenedzsment®rt?  

Szervezet  Egy®n  

K®pz®s-fejleszt®s  Form§lis programokkal  Munka kºzben  

M®rfºldkºvek  Korf¿ggŜ  Tanul§s (fejlŜd®s) f¿ggŜ  

 

A hat§rtalan karrier mellett tov§bbi karrier fogalmak is megjelentek az 

elm¼lt idŜszakban. Ilyen p®ld§ul a v§ltozatos (protean) karrier fogalma 

[Arthur 1994; Sullivan 1999; Dessler -Cole 2008], amely az ®letp§lya 

v§ltozatoss§g§ra f·kusz§l. Valamint egy m®g ¼jabb megkºzel²t®s, a projekt 

karrier a projektek sorozat§n alapul· karrierre utal, amely v®gbe mehet 

egy vagy tºbb v§llalaton bel¿l is [Noe 2008].  

 

Karriermenedzsment  

 

A karrier fogalmak §ttekint®se ut§n a karriermenedzsment 

meghat§roz§sainak sz§mbav®tele kºvetkezik.  

ćltal§noss§gban elmondhat·, hogy egy karriermenedzsment rendszer 

seg²ti a munkav§llal·kat, a vezetŜket ®s a v§llalatot abban, hogy 

azonos²ts§k karrier fejleszt®si ig®nyeket, valamint mag§ba foglalja az 

ºn®rt®kel®st, a kºrnyezetelemz®st, a c®lkitŪz®st ®s a tev®kenys®gek 

megtervez®s®t is [Noe 2008]. Ez a defin²ci· m®g nem teljes kºrŪ, mivel a 

csak a tervez®si szakaszra helyezi a hangs¼lyt, viszont r§mutat arra, hogy 

tºbb szereplŜ karrierig®nyeirŜl, ®s ennek kºvetkezt®ben, 

karriergondoz§s§r·l besz®lhet¿nk.  

A karriermenedzsment fogalm§t k®t oldalr·l kºzel²thetj¿k meg: az 

egy®n ®s a szervezet szemszºg®bŜl. A k®t megkºzel²t®s viszony§ra el lehet 

mondani, hogy az idŜk sor§n v§ltakozott, hogy a szakemberek ®ppen 

melyiket tartott§k fontosabbnak, illetve elŜr®bb val·nak. Ez f¿ggºtt att·l is, 

hogy a szervezetek ®ppen mit gondoltak, kinek az ®rdeke az alkalmazott 

karrierfejleszt®se, az egy®n® vagy a v§llalat®.  

 

Az egy®ni karriermenedzsment folyamata sor§n ăaz egy®nek ir§ny²tj§k, 

befoly§solj§k, szervezik karrierj¿ket teljes szakmai ®letp§ly§juk folyam§n ®s 

egy adott szervezetbenó. [Koncz 2004] A c®ljuk, hogy vil§gos perspekt²v§t 

ny¼jtson sz§mukra a szervezet, l§thass§k maguk elŜtt a lehetŜs®geiket az 

elŜrel®p®sre, a fejlŜd®sre. Az egy®ni karriergondoz§s folyamat§t n®gy fŜ 

l®p®sre oszthatjuk Koncz Katalin szerint [2004, 2013]. ElŜszºr is a karrierc®lok 

kijelºl®s®t kell megtenni az egy®nnek a saj§t ºn- ®s kºrnyezete ismerete 

alapj§n. A c®loknak kellŜen specifikusnak, m®rhetŜnek, el®rhetŜnek, 

realiz§lhat·nak ®s idŜhºz kºtºttnek kell lenni¿k. A c®lok el®r®s®t ezut§n 

gondosan meg kell tervezni, majd a meghat§rozott l®p®seket v®gre kell 

hajtania. A bez§r· szakasz a karrier ®rt®kel®s®t foglalja mag§ba, amikor 
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sz§mba veszi az illetŜ, hogy a kitŪzºtt karrierc®lokat milyen m®rt®kben 

siker¿lt el®rnie. 

Az egy®ni karriergondoz§s sor§n teljes m®rt®kben az egy®n §ll a 

kºzpontban. A saj§t karrier ig®nyeibŜl indul ki, ®s saj§t mag§nak megfelelŜ 

c®lokat tŪz ki, azonban a tervez®s ®s a v®grehajt§s sor§n nagy szerepet 

j§tszanak a szervezetek is, hiszen nagym®rt®kben befoly§solj§k a 

munkav§llal· sz§m§ra k²n§lkoz· lehetŜs®geket ®s eszkºzºket. 

 

1. §bra Az egy®ni karriergondoz§s folyamata 

Forr§s: Koncz (2004) alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

A szervezeti karrierfejleszt®st egyr®szt ®rtelmezhetj¿k ¼gy, mint a 

szervezet alkalmazottai eg®sz®nek vagy bizonyos r®tegeinek t§mogatott, 

formaliz§lt munkahelyi karrierfejleszt®se. [Farkas et al. 2007] A defin²ci· 

egyr®szt arra utal, hogy egy munkahelyhez kºtºtt karriergondoz§si 

tev®kenys®gre kell gondolni, m§sr®szt nem felt®tlen¿l kell a szervezetnek az 

ºsszes munkav§llal·j§nak a karrierj®t egyengetnie. A kºvetkezŜ 

meghat§roz§s m§r bŜvebben j§rja kºr¿l a fogalmat, ®s kijelºli annak c®lj§t 

is: a szervezet §ltal megtervezett ®s ir§ny²tott, form§lis ®s kev®sb® form§lis 

tev®kenys®gek sora, amely r®v®n az alkalmazottai karrierfejleszt®s®t 

igyekszik befoly§solni, hogy ez§ltal a szervezeti hat®konys§got nºvelje. 

[Arnold, 1996] Egy®rtelmŪen l§tszik, hogy a szervezet ig®nyei a domin§nsak 

a szervezeti karriermenedzsment sor§n, ®s a c®l a szervezeti siker. Viszont itt 

is megjegyzendŜ, mint ahogy az egy®ni karrierfejleszt®sn®l eml²t®sre ker¿lt, 

hogy a szervezet milyen sze repet j§tszik ott, hogy ford²tva is igaz, az 

alkalmazottak hozz§j§rul§sa n®lk¿l ez a rendszer sem mŪkºdhet. Ezt a 

sz¿ks®ges egy¿ttmŪkºd®st hivatott megmutatni Leibowitz defin²ci·ja, 

amely szerint a szervezeti karriergondoz§s nem m§s, mint formaliz§lt ®s 

megtervezett erŜfesz²t®sek egy¿ttese arra vonatkoz·an, hogy az egy®ni 

karrier sz¿ks®gletek ®s a szervezeti erŜforr§s sz¿ks®gletek kºzºtt 

megteremts®k az ºsszhangot. [Leibowitz et al. 1986] Kºvetkez®sk®pp a 

szervezeti karriermenedzsment c®lja: ăhogy a szervezet emberi erŜforr§s 

sz¿ks®gleteit ºsszehangolj§k az egy®n ®letp§ly§j§val kapcsolatos 

elk®pzel®seivel.ó [Cs§nyi 2004, 19] 
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A karriermenedzsment ®s az EEM funkci·k kapcsolata 

 

A karrier fogalm§nak v§ltoz§sai kihatottak a karriermenedzsment 

tev®kenys®g®nek ®rtelmez®seire is. Ennek kºszºnhetŜen a szervezet 

emberi erŜforr§s menedzsment (EEM) rendszer®ben elfoglalt helye ®s 

szerepe is m·dosult az idŜk folyam§n, valamint megjelentek a tºbbir§ny¼ 

megkºzel²t®sek is. Sz§mos hum§n erŜforr§s menedzsment k®zikºnyv a 

k®pz®s-fejleszt®s r®szek®nt tekint r§, teh§t egy EEM funkci· elemek®nt 

®rtelmezi [Farkas et al. (szerk) 2003; Mathis. ð Jackson 2008; Noe 2007]. Ezzel 

szemben Koncz [2002] az EEM gyakorlat§nak az ¼jra®rtelmez®sek®nt 

mutatja be a karriermenedzsmentet. Bizonyos  v®lem®nyek a motiv§ci· 

egy hasznos eszkºz®nek tartj§k, m²g m§sok a szervezeti teljes²tm®ny 

nºvel®s®nek egyik lehetŜs®g®t l§tj§k benne: olyan eszkºz, amely §ltal egy 

szervezet nºvelheti alkalmazottai termel®kenys®g®t. [Robbins 1993] Az 

ut·bbi ®vekben megfigyelhetŜ, hogy a tehets®gmenedzsment rendszer 

r®szek®nt t¿ntetik fel a szakemberek. 

 

Konkl¼zi· 

 

A szerzŜ v®lem®nye szerint a karriermenedzsment gyakorlat§t nem 

lehet csak egy EEM funkci· r®szek®nt kezelni, mivel jelentŜs®ge ann§l 

nagyobb. Egy komplex rends zernek tekinti, amely §tºleli a szervezet teljes 

EEM gyakorlat§t, amely cser®be t§mogatja azt. Seg²ti a szervezetet abban, 

hogy a sz§m§ra ®rt®kes embereket hossz¼ t§von megtartsa, azzal hogy 

vil§gos karrierk®pet kºzvet²t fel®j¿k. A kitŪzºtt c®loknak megfelelŜen k®pzi 

®s fejleszti Ŝket. Folyamatos konzult§ci·kkal, c®lk®pz®ssel, siker®lm®nyekkel 

motiv§lja Ŝket, valamint nºveli teljes²tm®ny¿ket. 
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Absztrakt  

Napjainkban az egyre gyorsul· vil§gban a nŜk gazdas§gban betºltºtt 

szerepe §t®rt®kelŜdºtt. A XXI. sz§zad elej®n egy olyan fordul·ponthoz 

®rkezt¿nk, amelynek kºvetkezt®ben egyre nagyobb jelentŜs®gŪ ®s egyre 

nagyobb figyelmet kap· k®rd®ss® v§lt a nŜk munkahelyeken betºltºtt 

szerep®nek alakul§sa. K¿lºnºsen jelentŜs e vizsg§lati ter¿let, hiszen korunk 

sz§zad§ban sokkal tºbb nŜ dolgozik, mint ez id§ig valaha. Ennek 

kºvetkezt®ben meghat§roz· szerepe van annak, hogy a csal§dbar§t 

vezet®s, szervez®s be®p¿ljºn egy v§llalat mindennapjaiba. Minderre 

nemcsak a nŜk munka vil§g§ban val· jobb ®rv®nyes¿l®se miatt kell nagy 

figyelmet ford²tani, hanem a c®g eredm®nyess®ge miatt is. 

Tanulm§nyunkban e k®rd®skºr fontoss§g§ra szeretn®nk felh²vni a 

figyelmet amelynek sor §n ®rtelmezz¿k a csal§dbar§t munkahely jelent®s®t, 

®s bemutatjuk ezen v§llalatok elŜny®t ®s jelentŜs®g®t mind a nŜk, mind a 

munkaad·k oldal§r·l. Az elm®let igazol§sak®nt ®s azzal p§rhuzamban, 

egy j· p®ldak®nt szeretn®nk bemutatni ®rtekez®s¿nkben a 2011-ben  a 

ăLegjobb NŜi Munkahelyó p§ly§zaton III. helyez®st el®rt v§llalatot ®s annak 

gyakorlat§t. A c®g alaposabb megismer®se ®rdek®ben empirikus 

vizsg§latot v®gezt¿nk az ott dolgoz·k kºr®ben, melynek ki®rt®kelt 

eredm®nyei is ismertet®sre fognak ker¿lni jelen tanulm§nyunkban.  

Kulcsszavak: csal§dbar§t munkahely, es®lyegyenlŜs®g, v§llalati kult¼ra 

 

Bevezet®s 

 

A f®rfiak ®s nŜk es®lyegyenlŜs®g®nek megval·sul§sa a munkaerŜ 

piacon fontos t§rsadalmi ®s gazdas§gi jelentŜs®ggel b²r. E vizsg§lati ter¿let 

egyar§nt hat§ssal van a versenyk®pess®gre, a fejlŜd®sre ®s a t§rsadalmi 

j·l-l®tre. Mindez®rt fontos, hogy a potenci§lis foglalkoztat·k is nagyobb 

figyelmet ford²tsanak a nemek es®lyegyenlŜs®g®nek min®l magasabb 

szinten tºrt®nŜ megval·sul§s§ra, a nŜk csal§d ®s karrier egyens¼ly§nak 

biztos²t§s§ra. A t®ma aktualit§s§t is bizony²tja, hogy a 2014. ®v v®g®n 

megjelent Global Gender Gap Report rangsor§ban haz§nk a 93. helyen 

szerepel a nemek es®lyegyenlŜs®g®t illetŜen, amely 6 hellyel rosszabb a 

2013. ®vi rangsorhoz k®pest (WEF, 2014). 

Mindennek ®rdek®ben elengedhetetlen, hogy mind a t§rsadalmi mind 

a v§llalati szereplŜk egy ¼j t§mogat· ®rt®krendet, szeml®letet alak²tsanak 

ki. Egy olyan gazdas§gi kult¼r§ra van sz¿ks®g, amely ®rt®kk®nt kezeli a 

gyermekv§llal§s ®s a karrier ºsszeegyeztet®s®t, amely t§mogatja a 

dolgoz· ®s csal§dos nŜk ®rv®nyes¿l®s®t.  

mailto:tunde.gyorpal@gmail.com
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Csal§dbar§t munkahely 

A hossz¼ t§v¼ nºveked®s, fejlŜd®s ®s stabilit§s egyik kulcst®nyezŜje a 

hum§ntŜke. Mindez nemcsak egy orsz§g gazdas§g§t vizsg§lva mondhat· 

®rv®nyesnek, hanem v§llalatokra n®zve is. Napjainkban egyre tºbb 

v§llalat hossz¼ t§v¼ c®ljai kºzt jelennek meg a profitszerz®sen k²v¿l olyan 

t®nyezŜk, mint a dolgoz·i el®gedetts®g, a csal§d ®s karrier 

ºsszeegyeztethetŜs®ge, j· munkahelyi l®gkºr. Kiemelten fontos, hogy egy 

gazdas§gi szervezet megtal§lja ®s megtartsa a sz§m§ra legalkalmasabb 

munkaerŜt. Ez azonban a nŜk helyzet®ben kor§n sem egyszerŪ feladat, 

hiszen ºssze kell hangolniuk a gyermekv§llal§st ®s a karrier®p²t®st. Tºbb 

kutat§s is bizony²tja, hogy azokban az orsz§gokban, amelyekben nagyobb 

figyelmet ford²tanak a csal§dbar§t HR-politik§ra, ott magasabb a 

gyermekv§llal§si hajland·ss§g. Magyarorsz§g e tekintetben sajnos az 

utols·k kºzºtt szerepel az eur·pai orsz§gok kºzºtt a mindºssze 1,41-es 

term®kenys®gi ar§nysz§mmal (KFF, 2013). Mindez®rt jelentŜs szerepe van 

egy v§llalat sikeres mŪkºd®s®ben a csal§dbar§t HR-politik§nak. Egyes 

felm®r®sek szerint olyan pozit²v gazdas§gi eredm®nyek mutathat·k ki 

azokn§l a c®gekn®l, amelyek nagy hangs¼lyt fektetnek a csal§d ®s a 

munkahely  ºsszeegyeztethetŜs®g®re, mint pl. (Ternovszky, 2013. 117.): 

- versenyelŜny a munkaerŜpiacon, 

- nºvekvŜ lojalit§s, 

- nºvekvŜ egy®ni teljes²tm®ny, 

- nºvekvŜ termel®kenys®g, 

-  javul· eg®szs®gi mutat·k, 

- csºkkenŜ hi§nyz§sok, 

- csºkkenŜ stressz szint, 

- nºvekvŜ rugalmass§g stb. 

A fentebb eml²tett pozit²v p®ld§k is azt erŜs²tik, hogy ®rdemes a 

v§llalatoknak a csal§dbar§t HR-gyakorlatot alkalmazni. Fontos, hogy a 

c®gek ne teherk®nt ®lj®k meg e politika megval·s²t§s§t, hanem 

lehetŜs®gk®nt. Azonban a sikeres csal§dbar§t munkahely l®trehoz§s§hoz 

sz¿ks®ges megismerni, hogy mik is a jellemzŜi e v§llalatt²pusnak, mi is tesz 

val·j§ban egy munkahelyet csal§dbar§tt§.  

Tºbb szakirodalom §ttanulm§nyoz§sa sor§n az al§bbi fŜbb 

param®terek jellemzŜk a csal§dbar§t munkahelyekre: 

- Rugalmass§g (mind munkaszervez®sben, mind hozz§§ll§sban 

jelentkezŜ rugalmass§g, amely seg²ti a csal§d ®s karrier ºsszeegyeztet®s®t) 

- Atipikus foglalkoztat§s (ide soroland· a csºkkentett munkaidŜ 

vagy r®szmunkaidŜ, rugalmas munkaidŜ, munkakºrmegoszt§s, t§vmunka) 

- T§mogat· vezetŜ (a v§llalat vezetŜj®nek st²lus§t jelenti, amely 

teljes m®rt®kben igyekszik az alkalmazottait k®zzelfoghat· t§mogat§sban 

r®szes²teni) 

- Csal§dbar§t szervezeti kult¼ra ®s v§llalati ®rt®krend (olyan kult¼ra, 

amely ®rt®keli ®s seg²ti a gyermekv§llal§st) 

- Csal§di feladatok (gyermek- ®s idŜsgondoz§si feladatok) 

elismer®s ®s ®rt®kel®se.  

- Inform§ci·val ®s tan§csad§ssal seg²ti a csal§d ®s munka 

ºsszeegyeztet®s®t. 

- Tov§bbk®pz®sen, tov§bbtanul§son val· r®szv®tel t§mogat§sa. 

Az eml²tett jellemzŜkbŜl is j·l megfigyelhetŜ, hogy a csal§dbar§t 

munkahely §tfog· §ltal§nos tulajdons§ga az, hogy a v§llalat minden 
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ter¿let®n igyekszik elŜseg²teni a csal§d ®s a munka ºsszehangol§s§t, 

annak ®rdek®ben, hogy az alkalmazottak a lehetŜ legteljesebb 

harm·ni§ban tudj§k ®lni ®let¿ket, ®s ez§ltal a v§llalat sz§m§ra is hasznos 

erŜforr§st jelentsenek.  

A Magyar NŜi Karrierfejleszt®si Szºvets®g (MNKSZ) §ltal alap²tott 

Legjobb NŜi Munkahely P§ly§zat c®lja is tºbbek kºzºtt az, hogy felh²vja a 

figyelmet  a nŜk foglalkoztat§s§nak es®lyegyenlŜs®gi szempontjaira, a 

gazdas§gi mŪkºd®sben betºltºtt jelentŜs®g¿kre, valamint hogy olyan 

kºvetendŜ p®ld§kat mutasson be, amelyeket m§s v§llalkoz§sok is 

kºvetendŜnek tekinthetnek. A p§ly§zat c®lja tov§bb§, hogy felh²vja a 

figyelmet a munka ®s a csal§di ®let harmoniz§ci·j§ra, 

ºsszeegyeztethetŜs®g®re. Az ENSZ-ben 2009. ·ta tan§csad·i st§tusszal b²r· 

Magyar NŜi Karrierfejleszt®si Szºvets®g c®lul tŪzte ki a nŜi foglalkoztat§s 

bŜv²t®s®t ®s az es®lyegyenlŜs®g hat®konyabb ®rv®nyes¿l®s®t. (MNKSZ, 

2014/A)  

A p§ly§zat 2007-ben ker¿lt elsŜk®nt meghirdet®sre. A Legjobb NŜi 

Munkahely D²j elnyer®s®re a Magyarorsz§gon mŪkºdŜ szervezetek a 20-250 

fŜ munkav§llal·t foglalkoztat·, valamint a 250 fŜn®l tºbb munkav§llal·t 

foglalkoztat· munk§ltat·k kateg·ri§iban p§ly§zhatnak. (MNKSZ, 2014/B) A 

p§ly§zat ®rt®kel®se az al§bbi keretszempontok alapj§n tºrt®nik: 

- a munka ®s a mag§n®let-csal§d ºsszeegyeztethetŜs®ge 

- tisztess®ges munkafelt®telek; 

- a karrierlehetŜs®g, elŜremenetel biztos²t§sa; 

- az eg®szs®g ®s a j· kºz®rzet megŜrz®s®nek lehetŜs®ge, 

- a k®szs®gek fejleszt®s®nek lehetŜs®ge; 

- a szem®lyes ®s telefonos interj¼kon szerzett inform§ci·k. 

 

Esettanulm§ny 

Az esettanulm§ny m·dszer®vel ®lve egy sikeres v§llalkoz§s 

mŪkºd®s®nek elemz®s®n kereszt¿l pr·b§ljuk meg al§t§masztani a fent 

meghat§roz§sra ker¿lŜ t®nyszerŪ §ll²t§sokat. A kºvetkezŜ r®szben a BI-KA 

Logisztika Kft. gazd§lkod§s§n, mŪkºdtet®s®n kereszt¿l mutatjuk be, hogy a 

v§llalati ð verseny ð szf®r§ban, mi®rt is tekinthetŜ kiemelt fontoss§g¼nak a 

nŜk foglalkoztat§sa.  

A magyar mag§nszem®lyek §ltal alap²tott, 100%-ban magyar 

tulajdonban l®vŜ, szolnoki sz®khelyŪ Kft. imm§r tºbb mint 20 ®ves szakmai 

m¼ltra tekint vissza. Az 1991 v®g®n alakult egykori kis csal§di v§llalkoz§s 

napjainkra az £szak Alfºldi r®gi· egyik piacvezetŜ sz§ll²tm§nyoz· ®s 

logisztikai szolg§ltat· t§rsas§g§v§ nŜtte ki mag§t. A c®g g®pj§rmŪparkja 

150 k¿lºnbºzŜ t²pus¼ teherg®pj§rmŪvet foglal mag§ba, melyekkel ®vente 

tºbb mint 20 ezer fuvarfeladatot teljes²t eg®sz Eur·p§ban.   

A v§llalkoz§s szakmai siker®t tºbb eredm®ny is igazolja. Az APEH £szak-

alfºldi Region§lis Igazgat·s§ga ®s a J§sz-Nagykun -Szolnok Megyei 

Kereskedelmi ®s Iparkamara kºzremŪkºd®s®vel megrendez®sre ker¿lŜ 

gazdas§gi esem®nyen a Kft. 2006 £v V§llalkoz§sa lett. 2014-ben ºtºdik 

alkalommal ker¿lt sor azon magyar vonatkoz§s¼ m§rk§k d²jaz§s§ra, 

amelyek m®lt· k®pviselŜi lehetnek haz§nkban ®s az eg®sz vil§gban. 2014-

ben a BI -KA Logisztika Kft is elnyerte a MagyarBrands elismer®st. Ezen kiv§l· 

eredm®ny h§tter®ben az ²rott strat®gia, a korrekt partnerkapcsolat a 

vevŜkkel (besz§ll²t·kkal), a v§llalkoz§s folyamatos versenyk®pess®g®nek 

nºvel®se, valamint a nŜi foglalkoztat§si szint emel®se, s ez§ltal a v§llalaton 
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bel¿li soksz²nŪs®g biztos²t§sa §llnak. A folyamatos fejlŜd®s, a kitart· munka 

®s kiv§l· munkaerŜ §ltal el®rt eredm®nyek mind hozz§j§rultak a c®g 

tºrt®net®ben bekºvetkezett jelentŜs, folyamatos fejlŜd®seket mag§val 

hoz· v§ltoz§sokhoz. 

A Kft. kiemelt fontoss§g¼nak tekinti erŜs ®s stabil brand folyamatos 

biztos²t§s§t, hiszen csak ²gy tudj§k ¿gyfeleik sz§m§ra a maximumot 

ny¼jtani. A v§llalat ®rt®kei kºzºtt szerepel tºbbek kºzºtt az ºsszetart·, 

bizalmon ®s kºlcsºnºs seg²ts®gny¼jt§son alapul· kollekt²va §ltal el®rhetŜ 

versenyk®pes erŜ. A BI-KA Logisztika Kft. v§llalati kult¼r§j§b·l ad·d·an, a 

motiv§lt ®s elkºtelezett munkat§rsakkal egy olyan szervezett kºzºss®get 

alkot, melynek keretein bel¿l mind az egy®ni, mind pedig a v§llalati c®lok 

megval·s²t§sa egy¿ttesen lehets®ges.  

A c®g a munkav§llal·it egyenlŜv® teszi az ®rt®k fogalm§val, ®s 

§ll§spontja szerint, ezen ®rt®kek hat§rozz§k meg legjelentŜsebben a 

v§llalkoz§s mŪkºd®s®nek sikeress®g®t, ²gy kiemelt helyen kezeli a dolgoz·k 

folyamatos szakmai tov§bbk®pz®s®t, fejleszt®s®t ez§ltal is erŜs²tve a bizalmi 

szintet. A felsŜ vezet®s k¿lºnbºzŜ k¿lsŜ ®s belsŜ k®pz®seken - 

szakter¿let¿khºz tartoz· konferenci§k, workshop-ok, szakmai ®s 

k®szs®gfejlesztŜ programokon val· r®szv®tellel tartja naprak®szen 

munka v§llal·ik szakmai felk®sz¿lts®g®t.  (BI-KA, 2012) 

A v§llalkoz§s ®rt®knek tekinti a megold§sokban val· gondolkod§st, 

amely lehetŜv® teszi, hogy gyorsan ®s rugalmasan k®pesek legyenek 

reag§lni az §lland·an v§ltoz· k¿lsŜ kºrnyezet §ltal elŜid®zett helyzetekre. 

Ezen reag§l§sok realiz§l§s§hoz pedig a c®g felfog§s§ban nem szabad 

figyelmen k²v¿l hagyni a nŜi kompetenci§kat, sŜt be kell azokat vonni a 

dºnt®shozatalba, annak ®rdek®ben, hogy a szervezet j· v§laszokat 

adhasson a v§ltoz· vil§g kih²v§saira.  

Ezen c®lok el®r®s®hez pedig kiemelt szerephez jutnak a nŜi 

munkav§llal·k. Mi sem bizony²tja ezt jobban, hogy az 

ºsszfoglalkoztatottakon bel¿l 51,02%-t k®pviselnek a hºlgyek. L®tsz§m 

adatokat tekintve jelenleg 98 fŜt foglalkoztat a v§llalkoz§s ð szakmai 

gyakorlatos ha llgat·kkal egy¿tt -, amely §llom§nyb·l 50 fŜ nŜi 

munkav§llal·, akik k¿lºnbºzŜ oszt§lyokon ®s szakmai csoportokon bel¿l 

v®gzik munk§jukat az igazgat§s, az int®zm®ny¿zemeltet®s, a PR ®s 

kommunik§ci·, a HR, a v§llalatir§ny²t§s, a nemzetkºzi ®s belfºldi 

sz§ll²tm§nyoz§s, a rakt§rlogisztika valamint a gazdas§gi (p®nz¿gyi ®s 

sz§mviteli) feladatok ter¿let®n.  

A c®g profilj§t tekintve elhanyagolhatatlan a f®rfi munkav§llal·k 

alkalmaz§sa, hiszen a komplex logisztikai szolg§ltat§s ny¼jt§sa ig®nyli a 

fizikai munkaerŜt is. A fizikai dolgoz·k mindºsszesen 31 fŜt tesznek ki, akik 

mind f®rfiak. (Tºbbek kºzºtt ide tartoznak a rakt§rosok ®s teherg®pj§rmŪ 

vezetŜk is.)  Amennyiben azonban csak az irodai dolgoz·kat vonjuk g·rcsŜ 

al§, akkor a nŜk ar§nya m§ris m§s k®pet mutat, hiszen 74,6%-t k®pvisel ²gy 

az ar§nyuk.  

A v§llalat sz§m§ra fontos a f®rfi ®s nŜi munkav§llal·k 

es®lyegyenlŜs®ge, t§mogatja a nŜi foglalkoztat§s ar§ny§nak nºvel®s®t.  A 

top -menedzsment hat§rozottan ki§ll azon n®zet mellett, miszerint a nŜk 

gazdas§gi aktivit§s§nak nºvel®se l®nyeges feladat, ®s ennek megfelelŜen 

fontos a potenci§lis foglalkoztat·k felk®sz²t®se a globaliz§lt vil§g §ltal 

t§masztott komoly kih²v§sokat jelentŜ feladatok megold§s§ra. 
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A v§llalkoz§st tºbb alkalommal is szem®lyesen felkerest¿k ®s minden 

alkalommal bar§ts§gos, j· hangulat¼ l®gkºrt tapasztaltunk ð annak 

ellen®re, hogy az irodai munka jelentŜs r®sze a p®nz¿gyekkel, sz§mvitellel 

foglalkozik, ®s valljuk be ezen ter¿leten sokszor tal§lkoznak a szakemberek 

elsŜnek lek¿zdhetetlennek tŪnŜ akad§lyokkal. Mindezek ellen®re egy j·l 

mŪkºdŜ, ºsszetart·, nŜi-kºzºss®g kov§csol·dott m§ra ºssze. Ezt mi sem 

bizony²tja jobban, mint hogy a BI-KA Logisztika Kft. elnyerte a Legjobb NŜi 

Munkahely 2011 p§ly§zaton a 20-250 fŜ munkav§llal·t foglalkoztat· 

v§llalatok kateg·ri§j§ban a 3. helyez®st.  

FelvetŜdik a k®rd®s, hogy mi®rt dºntºtt ¼gy a v§llalkoz§s, hogy 

megp§ly§zza ezt a c²met. ElsŜ v§lasz a kor§bban felsorolt v§llalati 

®rt®kekben rejlik. A nŜi munkav§llal·k jelentik a c®g egyik sikert®nyezŜj®t, a 

versenyk®pess®g ilyen magas szinten tart§s§nak kulcselemek®nt vannak 

jelen a v§llalati kult¼r§ban. A vezetŜs®g ¼gy v®li, hogy a nŜi munkat§rsak 

kºnnyebben teremtenek kapcsolatot a megb²z·kkal ®s alv§llalkoz·kkal, 

emellett lelkiismeretesen ®s kreat²van v®gzik munk§jukat. Tov§bb§ v§laszt 

jelent, hogy a p§ly§zaton val· r®szv®tel sor§n a menedzsmentnek 

lehetŜs®ge ad·dik a felsz²nre juttatni a m®lyen h¼z·d· fejlŜd®si 

potenci§lokat.  

A tanulm§ny megsz¿let®s®t megelŜzte egy k®rdŜ²ves felm®r®s a BI-KA 

Logisztika Kft. munkat§rsai bevon§s§val. A k®rdŜ²v egy §ltal§nos dolgoz·i 

el®gedetts®gi felm®r®s, melynek egy r®sz®t, az es®lyegyenlŜs®g 

t®makºr®re vonatkoz· k®rd®scsoport adta.  

Napjainkba n a munkakeres®s sor§n egyre nagyobb hangs¼ly 

helyezŜdik a munka ®s mag§n®let ºsszehangol§s§ra, amelyet az §ltalunk 

megk®rdezettek is igazoltak, hiszen 92,3%-a fontosnak tartja e k®t t®nyezŜ 

harm·ni§j§t (1. §bra).  

 

1. §bra: Fontos ¥n sz§m§ra a munka ®s a mag§n®let 

ºsszeegyeztethetŜs®ge? 

Forr§s: Felm®r®s alapj§n saj§t szerkeszt®s, 2014 N=51

 
 A megk®rdezett munkav§llal·k 74,5 %-a szerint maxim§lisan 

®rv®nyes¿l az es®lyegyenlŜs®g a munkahely¿kºn. R§k®rdezt¿nk a Kft. 

csal§dbar§t jelleg®re is. Ennek elsŜdleges oka, az igen magas ar§ny¼ nŜi 

munkav§llal·k l®tsz§ma ð hiszen elsŜsorban ez a k®rd®s a nŜi nemet ®rinti. 

A v§llalatvezet®s §ll§spontja szerint, a munkahely ®s a csal§d harmonikus 

kapcsolata fokozza a munkav§llal·k megel®gedetts®g®t, ²gy nºvekszik a 

ny¼jtott teljes²tm®ny is ð enn®l fogva nagy hangs¼ly helyezŜdik ezen 

ºsszhang min®l optim§lisabb megteremt®s®re. Id®zve a v§llalat 

honlapj§r·l: ăA BI-KA Logisztika Kft  szervezeti kult¼r§j§ban is meghat§roz· 

szerepet kap a munkat§rsak csal§di ®let®nek ®s munk§j§nak 
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harmonikusabb§ t®tele, hiszen kiegyens¼lyozott, motiv§lt munkaerŜvel a 

mindennapi feladatokat is hat®konyabban lehet ell§tnió. (BI-KA, 2014) 

E tºrekv®s eredm®nyess®g®t jelzi, hogy a BI-KA Logisztika Kft. 2013-ban 

elnyerte a Csal§dbar§t Munkahely d²jat. A  Nemzeti Csal§d ®s 

Szoci§lpolitikai Int®zet §ltal ki²rt p§ly§zatra 254 c®g k¿ldte el programterv®t, 

melybŜl 28 c®g nyert el t§mogat§st.  

A Kft-n®l a nŜi munkav§llal·k tºbb mint 60%-a (31 fŜ) a c®gn®l kºnnyen 

k®pes ºsszeegyeztetni munk§t ®s a mag§n®letet. Ez elsŜsorban a v§llalati 

®rt®krendnek kºszºnhetŜ. A k¿lsŜ kºrnyezet v®lem®ny®t ð amely a d²j 

oda²t®l®s®ben jut kifejezŜd®sre ð megerŜs²tette a belsŜ felm®r®s is, hiszen a 

v§laszad·k 55%-a a c®get maxim§lisan, m²g 23,5%-uk r®szben csal§dbar§t 

munkahelynek  tekinti. Ezen csal§dbar§t jelleget tºbbek kºzºtt a 

v§llalkoz§sn§l m§r hagyom§nyosnak mondhat· Mikul§s ¿nneps®g 

megrendez®s®vel t§masztan§m al§, amelyen a munkav§llal·k ®s 

gyermekeik kºzºsen v§rj§k a T®lap· eljºvetel®t, aki minden gyermeket 

csomaggal aj§nd®koz meg. Minden ®v v®g®n Kar§csonyi ¦nneps®get is 

rendez a c®g munkav§llal·i ®s hozz§tartoz·i sz§m§ra, melynek keret®ben 

lehetŜs®g ny²lik a munkat§rsaknak kºtetlenebb besz®lget®sek folytat§s§ra, 

mely r®v®n jobban megismerik egym§st. Az ilyen t²pus¼ rendezv®nyek egy 

nŜi l®lek sz§m§ra kiegyens¼lyozotts§got, biztons§got, el®gedetts®get 

valamint lelki harm·ni§t teremt a munkahely mellett a mag§n®letben is.  

A munkav§llal·kr·l elmondhat·, hogy a c®g menedzsmentje §ltal, 

ezen a ter¿leten teremtett felt®telek, jelentŜs m®rt®kben fokozz§k az 

el®gedetts®g¿ket. Tov§bb§ a v§laszad·k majdnem negyede 

el®gedetts®g®t a j· munkal®gkºrben, 20%-uk a megfelelŜ 

munkakºr¿lm®nyekben, 16,6%-uk pedig az ®rdekes munkav®gz®sben 

valamint a vezetŜvel szemben kialakult kiv§l· kapcsolatban l§tta. (2. §bra) 

 

2. §bra: El®gedetts®gi t®nyezŜk (%) 

Forr§s: Felm®r®s alapj§n saj§t szerkeszt®s, 2014 N=51 

 
A c®g nŜi munkav§llal·inak sz§m§ra szint®n pozit²v ®rt®ket jelentenek 

a minden ®vben megrendez®sre ker¿lŜ csapat®p²tŜ programok is, melyek 

nag yszerŪ alkalmat jelentenek arra, hogy kiszakadjanak a mindennapok 
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tapos·malm§b·l ®s egy kicsit felfriss¿ljenek, ¼j ®lm®nyekkel 

gazdagodjanak.  

A primer kutat§s megerŜs²t®sek®nt k®sz²tett¿nk egy m®lyinterj¼t a 

v§llalat tulajdonos§val, amely sor§n a szakirodalommal szinte teljes 

m®rt®kben egybecsengŜ v§laszokat kaptunk arra, hogy mi®rt is ®rdemes 

nagy figyelmet ford²tani a csal§dbar§t HR-politik§ra a v§llalatn§l. A v§llalat 

tulajdonosa olyan pozit²v t®nyezŜket emelt ki, mint: 

Å motiv§lt ®s elkºtelezett munkat§rsak,  

Å jobb eredm®ny, 

Å kevesebb hi§nyz§s, 

Å kellemes l®gkºr, 

Å a nŜi munkat§rsak kºnnyebben teremtenek kapcsolatot a 

megb²z·kkal ®s alv§llalkoz·kkal, 

Å a nŜk lelkiismeretesen ®s kreat²van v®gzik munk§jukat.  

A m®lyinterj¼ sor§n a BI-KA Logisztika tulajdonosa a csal§dbar§t HR-

politika pozit²v tulajdons§gai mellett azt is kiemelte, hogy 2013-t·l m§r 

csup§n tulajdonosi szerepkºrben seg²ti a c®g menedzsmentj®t, ®s az 

¿gyvezetŜi poz²ci·t nŜi k®zbe ruh§zta §t, amely egy megfontolt, tudatos, 

kºzel egy ®vtizedes folyamat eredm®nye volt. A jelenlegi ¿gyvezetŜ 

elk®pzel®sei kiv§l·an alkalmazkodnak a Kft. strat®giai c®ljaival, 

ugyanakkor a nŜi kompetenci§k r®v®n v§ltoz§sok is ®rz®kelhetŜk a 

v§llalakoz§s ®let®ben. A sikeres vezet®st bizony²tja, hogy a c®g vezetŜje 

2014-ben az £v Menedzsere D²jban r®szes¿lt. 

Ez a vezetŜv§lt§s melletti dºnt®s is igazolja, hogy a nŜk is k®pesek a 

v§llalat vezet®s®re, a dºnt®sek meghozatal§ra. Ugyanakkor a nŜknek 

v§llalat alap²t§skor ®s a vezet®sben is nem csup§n azokkal a 

neh®zs®gekkel kell szemben®zni¿k, mint a f®rfiaknak, hanem speci§lis 

nŜkkel kapcsolatos probl®m§kkal, sztereot²pi§kkal is. (Kozma-Gyºrp§l, 

2015) 

 

¥sszefoglal§s 

 

A publik§ci·nkban j· gyakorlatk®nt bemutatott pozit²v p®lda is 

igazolja, hogy kiemelten jelentŜs a csal§dbar§t HR-politika be®p²t®se ®s 

alkalmaz§sa a v§llalat ®let®be. Nem csup§n a nŜk munka vil§g§ban val· 

jobb ®rv®nyes¿l®s®re ®s a v§llalat eredm®ny®re van hat§ssal, hanem a 

t§rsadalomra, gazdas§gra ®s a t§rsadalmi j·l-l®tre is.  Mindennek 

®rdek®ben azonban elengedhetetlen egy olyan ¼j t§mogat· ®rt®krend, 

szeml®let ®s kult¼ra kialak²t§sa, amely ®rt®kk®nt kezeli a gyermekv§llal§s ®s 

a karrier ºsszeegyeztet®s®t, amely t§mogatja a dolgoz· ®s csal§dos nŜk 

®rv®nyes¿l®s®t. Hossz¼ t§von pedig elengedhetetlen ennek a v§llalati 

strat®gia r®szek®nt val· beilleszt®se ®s kezel®se. 
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A Kisv§llalati Versenyk®pess®gi Index fejleszt®s®nek megfontol§sai 

 

Rideg Andr§s 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar, P®cs, 

Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Szerb ®s munkat§rsai (2014) egy hazai kisv§llalatok kºr®ben elv®gzett 

r®tegzetten reprezentat²v felm®r®s adatai alapj§n elk®sz²tett®k a Kisv§llalati 

Versenyk®pess®gi Indexet (KVI), amelyben 10 pill®r ment®n, 55 v§ltoz· 

seg²ts®g®vel vizsg§lj§k a Magyarorsz§gon mŪkºdŜ mikro-, kis- ®s 

kºz®pv§llalatok versenyk®pess®g®nek determin§nsait. Eredm®nyeiket ð 

egyebek mellett ð k¿lºnlegess® teszi a szŪk keresztmetszet®rt tºrt®nŜ 

b¿ntet®s m·dszer®nek versenyk®pess®gi indexben tºrt®nŜ alkalmaz§sa. 

Jelen tanulm§ny c®lja megvizsg§lni annak lehetŜs®geit, hogy a szŪk 

keresztmetszet versenyk®pess®get csºkkentŜ hat§s§nak ®rv®nyes²t®se 

mellett milyen tov§bbi n®zŜpontok be®p²t®se volna c®lszerŪ az 

adatfeldolgoz§s m·dszertan§ba. K¿lºn§ll·, de egym§ssal kombin§lhat· 

fejleszt®si javaslatok ir§nyulnak az al§bbi ter¿letekre: a kimagasl· 

eredm®ny versenyk®pess®get nºvelŜ hat§sainak ®rv®nyes²t®se; a 

korrekci· szelekt²vv® t®tel®nek §gazati szempontpriorit§s ®s/vagy 

versenyparit§si vizsg§lat alapj§n; tºbbszºrºs korrekci· m·dszertani 

lehetŜs®geinek megteremt®se. 

 

Kulcsfogalmak: Kisv§llalati Versenyk®pess®gi Index, b¿ntetŜf¿ggv®ny, 

jutalmaz·f¿ggv®ny, komplex korrekci·s algoritmus 

 

1. Bevezet®s 

 

Sz§mos kutat§s foglalkozik a versenyk®pess®g taglal§s§val, melyet 

term®k, ¿zlet§gi, v§llalati, ipar§gi, region§lis, nemzetgazdas§gi ®s 

szubnacion§lis szinteken egyar§nt igyekeztek m§r megragadni [Delgado 

et al 2 012, Wang 2014]. KiemelendŜ azonban, hogy versenyk®pess®ge 

v§llalatoknak van ®s nem r®gi·knak vagy orsz§goknak, ez®rt pontos k®pet 

az egyedi v§llalati saj§toss§gokat hangs¼lyosan figyelembe vevŜ 

vizsg§latok n®lk¿l vagy azokt·l elvonatkoztat· m·dszertanokkal nem lehet 

nyerni [Szerb 2010a]. £ppen ez®rt Szerb ®s munkat§rsai (2014) egy hazai 

kisv§llalatok kºr®ben elv®gzett r®tegzetten reprezentat²v felm®r®s adatai 

alapj§n hozt§k l®tre a kiz§r·lag v§llalati adatokb·l t§pl§lkoz· KVI-t, 

amelyben 10  pill®r ment®n, 55 v§ltoz· seg²ts®g®vel vizsg§lj§k a 

Magyarorsz§gon mŪkºdŜ mikro-, kis- ®s kºz®pv§llalatok versenyk®pess®g®t 

meghat§roz· jellemzŜket. K¿lºnlegess® teszi a KVI-t Magyarorsz§gon az 

al§bbi h§rom jellemzŜ egy¿ttes megjelen®se: a vizsg§latnak 

magyarorsz§gi MKKV f·kusza van18; a m·dszertan elm®leti h§tter®t az 

erŜforr§s-elm®let szolg§ltatja; a m·dszertanban a szŪk keresztmetszet®rt 

tºrt®nŜ b¿ntet®s elj§r§s§t alkalmazz§k. 

                                                                 
18  Haz§nkban versenyk®pess®gi vizsg§latokat a Budapesti Corvinus Egyetem Versenyk®pess®g 

Kutat· Kºzpontj§nak munkat§rsai m§r 1995 ·ta folytatnak (pl. Chik§n et al 2014), §m azt kºz®p- ®s 

nagyv§llalati f·kusszal teszik. 



281 

Miut§n jelen tanulm§nyban annak lehetŜs®geit k²v§nom lajstromozni, 

hogy a szŪk keresztmetszeti b¿ntet®s mellett milyen tov§bbi n®zŜpontok 

®rv®nyes²t®se volna lehets®ges a KVI-ben, ez®rt elsŜk®nt a Szerb-f®le 

versenyk®pess®gi defin²ci·, valamint a KVI fel®p²t®s®nek ismertet®s®re ker¿l 

sor. 

 

2. A KVI fel®p²t®se 

 

A kisv§llalati versenyk®pess®g Szerb ®s munkat§rsai [2014, 8.o.] szerint a 

hum§n tŜke, a finansz²roz§s, az egy¿ttmŪkºd®s, a k²n§lt term®k, az 

adminisztrat²v rutinok, a versenystrat®gia, az alkalmazott technol·gia, a 

marketing, a nemzetkºziesed®s, valamint az online jelenl®t ®s IKT19 eszkºzºk 

haszn§lat§nak olyan egym§ssal szoros kapcsolatban levŜ, rendszert alkot· 

belsŜ kompetenci§i, amelyek lehetŜv® teszik a v§llalat sz§m§ra, hogy 

hat®konyan versenyezzen m§s v§llalatokkal ®s olyan 

term®keket/szolg§ltat§sokat ny¼jtson, amelyet a fogyaszt·k magasra 

®rt®kelnek. Jelen meghat§roz§s a Szerb-f®le [2010b] megkºzel²t®s 

tov§bbfejleszt®se. A megjelºlt forr§sban sor ker¿l a versenyk®pess®gi 

defin²ci· ºsszehasonl²t§s§ra is m§s te·ri§kkal. 

 

1. §bra: A v§llalati teljes²tm®nyt magyar§z· versenyk®pess®gi pill®rek 

Forr§s: Szerb ®s munkat§rsai (2014) 

 
 

A hum§n tŜke pill®rben az alkalmazotti ®s vezetŜi kiv§l·s§got jellemzŜ, 

valamint a kapcsol·d· emberi erŜforr§s menedzsment funkci·kat le²r· 

v§ltoz·k jelennek meg. A finansz²roz§s pill®rben a p®nz¿gyi mutat·k, a 

k¿lsŜ forr§shoz jut§si lehetŜs®gek tŜkebevon§si sz§nd®kkal kombin§lt 

jellemzŜi, a rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gekkel szembeni fizetŜk®pess®g ®s a 

k®szletgazd§lkod§s v§ltoz·i ®rv®nyes¿lnek. Az egy¿ttmŪkºd®s pill®rben a 

v§llalati fejlŜd®st, valamint az innov§ci·t t§mogat· gazdas§gi ®s egy®b 

k¿lsŜ kapcsolatok megl®t®t ®s stabilit§s§t vizsg§lt§k. A term®k pill®rbe az ¼j 

vagy jav²tott term®kekkel ®s szolg§ltat§sokkal, valamint azok vevŜpiaci 

szegmentumban el®rt eredm®nyess®g®vel kapcsolatos v§ltoz·kat vont§k 

be. Az ad minisztrat²v rutinok pill®rben jelennek meg az 

inform§ci·menedzsmenthez, dºnt®shozatalhoz, minŜs®gir§ny²t§shoz ®s 

                                                                 
19 IKT eszkºzºk: inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§khoz kapcsol·d· eszkºzºk. 
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termel®sir§ny²t§shoz kapcsol·d· v§ltoz·k. A verseny ®s versenystrat®giai 

pill®rben tal§lhat·ak a v§llalat jellemzŜ strat®giai ir§ny§t ®s a 

versenyintenzit§st le²r· v§ltoz·k. A technol·giai pill®r v§ltoz·i az 

alkalmazott technol·gia fejletts®g®t, kor§t, a kapcsol·d· innov§ci·k 

szintj®t reprezent§lj§k. A marketing pill®rben a term®k, az ®rt®kes²t®si 

csatorn§k, az §rsz²nvonal, a marketingkommunik§ci·s eszkºzºk, a 

marketing m·dszerek ®s innov§ci·k jellemzŜi fejezŜdnek ki. A 

nemzetkºziesed®s pill®rben a v§llalati exportteljes²tm®nyt ®s a k¿lfºldi 

vevŜknek tºrt®nŜ ®rt®kes²t®s felt®teleit le²r· v§ltoz·kat hasznos²tanak. Az 

online jelenl®t ®s IKT pill®rben a v§llalati honlap jellemzŜit, szolg§ltat§sait 

bemutat· ®s az informatikai, valamint kommunik§ci·s eszkºzºk haszn§lat§t 

jellemzŜ v§ltoz·kat ®rv®nyes²tenek. 

A KVI sz§m²t§s§nak alapj§ul szolg§l· szŪk keresztmetszetek®rt tºrt®nŜ 

b¿ntet®s elm®lete [ćcs et al 2011, Rappai ð Szerb 2011] szerint a t²z pill®r 

egy¿ttesen hat§rozza meg a versenyk®pess®get. Ha a pill®rek kºzºtt 

nincsen harm·nia, akkor az negat²v m·don hat a v§llalat 

versenyk®pess®g®re. A harmoniz§ci· ebben az esetben azt jelenti, hogy a 

norm§lt ®s a t²z pill®r §tlag§ra igaz²tott pill®r®rt®kek egyenlŜek. Az 

azonos²tott versenyk®pess®gi pill®rek kºzºtt a szŪk keresztmetszetek 

visszah¼z· hat§st gyakorolhatnak a tºbbi pill®rre, ®s ²gy §tt®telesen a 

versenyk®pess®gi indexre is. EbbŜl ad·d·an a v§llalati strat®gia 

kºz®ppontj§ban a szŪk keresztmetszetek felsz§mol§sa §ll. Term®szetszerŪen 

az egyes pill®rek kºzºtti szoros korrel§ci·, illetve multikollinearit§s 

jelenl®t®bŜl ad·d·an a magasabb pill®r®rt®kek nºvel®se kisebb 

m®rt®kben nºveli az ºsszv§llalati versenyk®pess®get. Ez azt jelenti, hogy 

jelentŜs k¿lºnbs®gek vannak az egyes pill®rek jav²t§s§hoz sz¿ks®ges 

erŜforr§sok ter®n. Az alacsonyabb §tlag¼ pill®reket nehezebb, a 

magasabb §tlag¼akat kºnnyebb jav²tani. Mivel a kutat§s fŜ c®lkitŪz®se, 

hogy a versenyk®pess®gi index alkalmazhat· legyen a v§llalati 

dºnt®shozatalban, ²gy a pill®rek sz§mszaki §tlagai kºzºtti elt®r®sbŜl ad·d· 

torz²t§st ð a b¿ntetŜf¿ggv®ny alkalmaz§s§t megelŜzŜen ð egy 

hatv§nytranszform§ci·val szŪrt®k ki. Megfogalmazz§k a modell korl§tait is, 

miszerint extern hat§sk®nt jelennek meg a t§rsadalmi hasznoss§g, az etikai 

norm§k, a k¿lsŜ kºrnyezeti, int®zm®nyi, valamint az ipar§gi t®nyezŜk. 

 

3. Ēj n®zŜpontok ®rv®nyes²t®s®nek lehetŜs®gei a KVI-ben  

 

Al§bbiakban megmutat§sra ®s taglal§sra ker¿lnek azok a felvet®sek, 

melyek alkalmasak lehetnek a KVI tov§bbfejleszt®s®re. 

1) MielŜtt Szerb ®s munkat§rsai (2014) a versenyk®pess®gi 

pont®rt®ket kikalkul§ln§k b¿ntetnek a szŪk keresztmetszetet jelentŜ pill®r®rt. 

Teszik ezt az®rt, mert m·dszertanuk egyik alapfelt®telez®se szerint a szŪk 

keresztmetszetet okoz· pill®r fejleszt®se eredm®nye a versenyk®pess®g 

legl§tv§nyosabb javul§s§t. Az ²gy kalkul§lt v®geredm®ny azonban 

figyelmen k²v¿l hagyja azt a t®nyt, hogy a v§llalatok eredm®nyes 

versenypiaci szerepl®s®hez gyakran sokkal fontosabb az, hogy egy 

versenydimenzi·ban elŜnye legyen versenyt§rsaihoz k®pest, mint az, hogy 

egy®bk®nt m§s szempontokban lemarad§sa van. A kiemelkedŜ 

pill®r®rt®kek k®pes²tŜ, illetve rendel®selnyerŜ hat§s§n t¼l m§s pill®rekre 

pozit²v szinergikus hat§st is kifejtenek. Ennek megfelelŜen javasolhat· a 

versenyk®pess®gi pont korrekci·s metodik§j§ba a jutalmaz·f¿ggv®ny 
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be®p²t®se, mely a Szerb ®s munkat§rsai (2014) §ltal alkalmazott 

b¿ntetŜf¿ggv®ny p®ld§j§ra formaliz§lhat·, ²gy a matematikai 

tulajdons§gok is hasonl·ak: 

 

 
A b¿ntetŜf¿ggv®ny 

 

)1(min
)min(

),(),(
),(),( jiji yy

jiji eyh
--

-+=

 

 

ahol  

h i,j a m·dos²tott, b¿ntet®s ut§ni ®rt®k j pill®r 

®s i v§llalat eset®ben 

yi,j a norm§lt ®rt®k j pill®r ®s i v§llalat 

eset®ben 

min y  az y i,j minim§lis ®rt®ke i v§llalat 

eset®ben 

i = 1, 2,één = az v§llalatok sz§ma 

j= 1, 2,.éém= a pill®rek sz§ma 

 A jutalmaz·f¿ggv®ny 

 

)1(max
)(max
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),(),( jiji yy

jiji eyh
--

--=

 

ahol  

h i,j a m·dos²tott, jutalmaz§s ut§ni ®rt®k j 

pill®r ®s i v§llalat eset®ben 

yi,j a norm§lt ®rt®k j pill®r ®s i v§llalat 

eset®ben 

max y  az y i,j maxim§lis ®rt®ke i v§llalat 

eset®ben 

i = 1, 2,één = az v§llalatok sz§ma 

j= 1, 2,.éém= a pill®rek sz§ma 

 

2) A Szerb ®s munkat§rsai (2014) §ltal alkalmazott b¿ntet®si 

korrekci·ban a leggyeng®bb pill®r ð a teljes pill®rharm·nia gyakorlatban 

rendk²v¿l ritka eset®t lesz§m²tva ð mindig b¿nteti a tºbbi pill®rt, mikºzben 

azt nem veszik figyelembe, hogy a hat§st kifejtŜ pill®r ®rt®ke egy®bk®nt 

alacsony, kºzepes vagy magas az §gazati versenyt§rsak megfelelŜ 

®rt®k®hez k®pest. A 2. §bra egy sz®lsŜs®ges p®ld§n kereszt¿l mutatja be 

azt, hogy egy igen versenyk®pes elm®leti v§llalat 9 maxim§lis pill®r®rt®k®t 

mik®nt rontja egy egy®bk®nt szint®n magas (maximumhoz kºzeli) 10. 

pill®r®rt®k. 

 

2. §bra: A versenyparit§si vizsg§lat jelentŜs®g®nek vizualiz§ci·ja 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (2015.02.15.) 

 
 

Ez alapj§n megfogalmazhat· a javaslat arra vonatkoz·an, hogy a 

korrekci·s elj§r§s v§ljon szelekt²vv®, teh§t csak az alacsony pill®r®rt®kek 

b¿ntessenek, csak a magas pill®r®rt®kek jutalmazzanak, m²g m§s 

pill®r®rt®kek ne fejtsenek ki korrekci·s hat§st. Ahhoz azonban, hogy a 

pill®r®rt®keket tartalmaz· [0;1] tartom§ny minden elem®rŜl meg lehessen 

azt meg§llap²tani, hogy az ăalacsonyó, ăkºzepesó vagy ămagasó, fel kell 

osztani azt ð jelen elgondol§s alapj§n ð h§rom r®szre. A defin²ci·s 

eszkºzºkkel vagy ar§nyosan v®grehajtott feloszt§si alternat²v§k kºzºs 

elŜnye az, hogy a kialak²tott kisebb tartom§nyok hat§rai nem ®rz®kenyek a 

minta tulajdons§gaira (teh§t stabilak). A mintatulajdons§gok megŜrz®se 

azonban ð a k®sŜbbi nehezebb kezelhetŜs®g ellen®re ð m®gis ig®ny, ez®rt 

k®zenfekvŜ megold§st az ®rt®keken pill®renk®nt v®grehajtott K-kºzepŪ 3-
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as mintametsz®s k²n§l. Az ăalacsonyó ®rt®kek tartom§nya tartalmazza a 

versenyh§tr§nyt jelentŜ ®rt®keket, a ăkºzepesó ®rt®kek tartom§nya jelenti 

a versenyparit§st, m²g a ămagasó ®rt®kek tartom§nya elnevezhetŜ a 

versenyelŜnyt megtestes²tŜ pill®r®rt®kek tartom§ny§nak. A korrekci·s 

metodika szelekt²vv® t®tele jelen javaslat alapj§n jelentŜsen erŜs²ti a 

benchmarking szeml®letet a m·dszertanban. 

3) A Szerb ®s munkat§rsai (2014) §ltal alkalmazott korrekci·s 

met odik§ban nincsenek arra tekintettel, hogy a hat§st kifejtŜ pill®r az adott 

§gazatban mennyire l®nyeges determin§nsa a versenyk®pess®gnek. Egy 

sz®lsŜs®ges p®ld§val ®lve: egy kertv§rosi fodr§szat versenyk®pess®g®t 

minden bizonnyal csek®ly m®rt®kben befoly§solja a hajsz§r²t· (mint 

alkalmazott technol·gia) fejletts®ge, kora, valamint a hozz§ kapcsol·d· 

innov§ci·k szintje. Ez alapj§n form§l·dik a javaslat, miszerint a korrekci·s 

m·dszert ®rdemes volna aszerint (is) szelekt²vv® tenni, hogy az adott pill®r 

§ltal reprezent§lt szempont mennyi l®nyeges az adott §gazatban a 

szereplŜk versenyk®pess®g®nek alak²t§s§ban. Jelen elgondol§s 

®rv®nyes²t®s®hez meg kell §llap²tani azt, hogy mely pill®rek (®s mennyire) 

ăfontosakó, ez megval·sulhat az al§bbiak szerint: 

- Mintatulajdo ns§gon alapul· pill®rpriorit§si rangsor fel§ll²t§sa, 

melyet vagy a fontos pill®rek sz§m§nak defini§l§sa, vagy a rangsor 

alapj§n s¼lyoz§si rendszer fel§ll²t§sa kºvet. Ebben az alternat²v§ban az 

a pill®r sz§m²t fontosnak, melynek korrig§latlan, §tlagos ®rt®ke magas a 

mint§ban a tºbbi pill®r®rt®k §tlag§hoz k®pest. Ezzel felhaszn§ljuk azt a 

k®zenfekvŜ felt®telez®st, hogy a szereplŜk a fontos pill®r fejleszt®s®re 

tºrekednek, azokban teljes²tenek jobban, ez®rt magas a pill®r®rt®k 

§tlaga a mint§ban. 

- A fontos pill®rek, illetve a s¼lyoz§si rendszer meghat§roz§sa 

tºrt®nhet szak®rtŜi megk®rdez®ssel. 

- Priorit§si sorrend, illetve a s¼lyoz§si rendszer fel§ll²t§sa az §gazati 

legjobb gyakorlatok alapj§n. 

Az elsŜ m·d h§tr§nya az, hogy tov§bb ®lteti az adott §gazatban 

elterjed t ¿zleti modellt m®g akkor is, ha az objekt²v m®rc®vel m§r elavult. A 

m§sodik m·d h§tr§nya a szak®rtŜi ®rt®k²t®lettŜl val· f¿ggŜs®g. A harmadik 

m·d buktat·ja a legjobb gyakorlatok (sikeres pill®rkombin§ci·k) 

azonos²that·s§g§ban rejlik. A legjobb gyakorlat minden bizonnyal egy¿tt 

j§r magas p®nz¿gyi teljes²tm®nnyel, §m a KVI egyenlŜre gyenge 

magyar§zatot ad a versenyk®pess®g ®s a p®nz¿gyi teljes²tm®nyt le²r· 

v§ltoz·k kapcsolat§ra (ennek lehets®ges okait Szerb ®s munkat§rsai (2014) 

r®szletesen taglalj§k). IdŜvel mindh§rom m·d rangsora bizonyosan 

gondoz§sra szorul. K®rd®ses tov§bb§ az, hogy a Szerb-f®le 

versenyk®pess®gi adat§llom§ny biztos²t-e megfelelŜ lehetŜs®get szektor, 

nemzetgazdas§gi §g, §gazat vagy m®g m®lyebb szintŪ elemz®sre. 

4) A Szerb ®s munkat§rsai (2014) §ltal alkalmazott korrekci·s 

elj§r§sban egy pill®r fejt ki b¿ntetŜ hat§st, noha maguk is eml²tik azt, hogy 

egy v§llalatn§l tºbb szŪk keresztmetszet is elŜfordulhat. Ez alapj§n a 

tºbbszºrºs b¿ntet®si ®s/vagy jutalmaz§si korrekci· kialak²t§sa j· 

javaslatn ak tŪnik. A m·dszertani kivitelez®s sor§n sz¿ks®ges elker¿lni azt, 

hogy hat§skifejt®si sorrendet kelljen meg§llap²tani, a b¿ntet®si ®s 

jutalmaz§si korrekci·k kºzºtt fontoss§gi sorrendet kelljen kinyilv§n²tani, 

illetve a korrekci·k sor§n hat·v§ v§ljanak pill®r®rt®kek (nem javasolhat· pl. 

kºrbej§r· (iterat²v) korrekci· vagy tºbbl®p®ses korrekci· l®p®senk®nti 
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v®grehajt§sa). Kezelni kell tov§bb azt, hogy a b¿ntetŜf¿ggv®ny a 

legalacsonyabb, m²g a jutalmaz·f¿ggv®ny a legmagasabb pill®r®rt®k 

b§zis§n korrig§l. Megold§st jelenthet az adott pill®r korrekci·t kºvetŜ ®s azt 

megelŜzŜ ®rt®keinek k¿lºnbs®gek®nt sz§m²that· korrekci·s t§vols§gok 

meghat§roz§sa, ezzel a m·dszer a legalacsonyabb/legmagasabb 

pill®r®rt®ktŜl (kºzvetlen¿l) f¿ggetlen²thetŜ, a bemutatott korrekci·s 

f¿ggv®nyek §ltal§nos²that·ak. Ez alapj§n: 

1. l®p®s: A korrekci·s t§vols§gok kisz§m²t§s§val annak 

meghat§roz§sa, hogy a hat§st kifejtŜ pill®r(ek) mennyivel m·dos²tj§k a 

pill®rek eredeti ®rt®keit. 

2. l®p®s: Minden ¼j pill®r®rt®k a korrekci· elŜtti pill®r®rt®k ®s a 

korrekci·s t§vols§gok elŜjelhelyes ºsszegz®s®vel sz§m²that·. 

Mindez ð tºbbszºrºs egyir§ny¼ korrekci· eset®n ð mag§ban rejti azt a 

vesz®lyt, hogy az ¼j pill®r®rt®keink kil®pnek a [0;1] tartom§nyb·l, ezzel az 

eredm®nyek matematikai kezelhetŜs®ge v§ltozna, tov§bb§ s®r¿lne az 

eredm®nyek ºsszehasonl²that·s§ga az eredeti KVI eredm®nyeivel. 

Megold§sk®nt axi·m§ban ®rdemes rºgz²teni azt, hogy az ¼j pill®r®rt®kek 

minimuma a legalacsonyabb, maximuma a legmagasabb pill®r®rt®k az 

adott v§llalatban. 

 

4. Konkl¼zi· 

 

A felv§zolt fejleszt®si javaslatok be®p²t®se k¿lºn-k¿lºn, egym§ssal vagy 

a KVI m§s fejleszt®si tºrekv®seivel kombin§lva (pl. Data Envelopment 

Analysis (DEA) alkalmaz§sa a m·dszertanban, int®zm®nyi v§ltoz·k 

be®p²t®se) alkalmasak lehetnek arra, hogy a Szerb-f®le adat§llom§ny 

alapj§n a kisv§llalatok versenyk®pess®g®rŜl m®g pontosabb ®s/vagy tºbb 

n®zŜpontot ®rv®nyes²tŜ k®pet nyerhess¿nk. 

A fejleszt®si javaslatok ºsszefoglalva: 

- korrekci·s algoritmus kieg®sz²t®se a jutalmaz·f¿ggv®nnyel; 

- korrekci·s algoritmus szelekt²vv® t®tele a szempontok 

versenyparit§si vizsg§lata alapj§n; 

- korrekci·s algoritmus szelekt²vv® t®tele a szempontok §gazati 

jelentŜs®ge alapj§n; 

- tºbbszºrºs egyir§ny¼ korrekci· lehetŜs®g®nek be®p²t®se. 

Valamennyi javaslat kºzºs jellemzŜje az, hogy alapvetŜen nem 

k®rdŜjelezik meg a 10 pill®r relevanci§j§t ®s elfogadj§k a pill®rek 

fel®p²t®s®t, a vizsg§latok sor§n azonos²tott, l®nyegesnek ²t®lt v§ltoz·k 

®rv®nyre juttat§s§nak m·dj§t. A m·dszertan szelekt²vv® t®tel®re vonatkoz· 

javaslatok kºzºs h§tr§nya az, hogy a versenyk®pess®gi pont®rt®kek 

sz·r§s§ban csºkkentŜ hat§s¼ak, ez v®lhetŜen negat²van befoly§solja a 

versenyk®pess®g ®s a pill®rek kapcsolat§nak erej®t. A tºbbszºrºs korrekci· 

ð b§r sz·r§snºvelŜ hat§s¼ ð a Szerb m·dszer matematikai appar§tus§nak 

hat§rait feszegeti, mikºzben az §gazati versenyk®pess®gi pill®rpriorit§s 

®rv®nyes²t®s®nek a minta ny¼jtotta lehetŜs®gek szabhatnak hat§rt. 

Egyik oldalr·l k®rd®ses az, hogy a m·dos²t§sok glob§lisan jav²tj§k-e 

jelen versenyk®pess®gi megkºzel²t®s konzisztenci§j§t ®s magyar§z·erej®t, 

m§sik oldalr·l minden bizonnyal igaz az, hogy az egyedi v§llalati esetekrŜl 

m®g komplexebb, val·s§ghoz kºzelebb §ll·, §rnyaltabb k®pet nyerhet¿nk. 

A Szerb m·dszer l®trehozatalakor az is c®l volt, hogy az egy, az egyedi 

jellemzŜket felsz²nre hoz·, m®gis sztenderd m·don ®s ºsszehasonl²that· 
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outputokat gener§l· v§llalati gyorselemz®si eszkºzk®nt is alkalmazhat· 

legyen, ez a c®lt a felv§zolt javaslatok j·l t§mogatj§k. 
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Kºlts®gvet®si gazd§lkod§s menedzseri szeml®let alapj§n 

 

Dr. Simon J·zsef 

Eºtvºs J·zsef FŜiskola, Baja, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Az orsz§gok §llamsz§mviteli rendszere meglehetŜsen sz²nes k®pet 

mutat nemzetkºzi ºsszehasonl²t§sban. Az §llamok elt®rŜen vallanak arr·l, 

hogy az §llamsz§mvitel mely m·dszertant, ®s milyen m®rt®kben 

alkalmazza. MindezekbŜl kºvetkezŜen szinte minden orsz§gban megjelenik 

a p®nzforgalmi ®s az elhat§rol§s alap¼ szeml®let az §llamsz§mvitel 

ter¿let®n.  

Magyarorsz§gon a rendszerv§lt§s ut§n kialak²tott §llamsz§mviteli 

gyakorlat l®nyege kev®sb® v§ltozott az elm¼lt idŜben. Folyamatosan 

meghat§roz· jelentŜs®gŪ volt a p®nzforgalmi szeml®let. Az 

§llamh§ztart§shoz tartoz· kºlts®gvet®si szervek sz§m§ra folyamatosan 

kih²v§st jelentett a gazd§lkod§suk ®rt®kel®se. Ezek alapj§n pedig a 

gazd§lkod§si dºnt®sek megalapozott meghozatala is neh®zs®get 

jelentett.  

2013. v®g®n indult el az §llamsz§mviteli rendszer §talak²t§sa 

haz§nkban. A reform legfontosabb ¼j²t§sa az elhat§rol§s alap¼ szeml®let 

ir§ny§ba val· hat§rozott elmozdul§s. A korm§nyzat egy®rtelmŪen 

kinyilv§n²totta, hogy a p®nzforgalmi adatok mellett a teljes²tm®ny jellegŪ 

inform§ci·k is legal§bb ennyire fontosak. A folyamat azonban sz§mos 

k®rd®st ®s kih²v§st rejt mag§ban, amelyekre eddig nem siker¿lt teljes 

kºrŪen megtal§lni a v§laszokat.  

   

Kulcsszavak: §llamsz§mviteli rendszer, kºlts®gvet®si gazd§lkod§s, 

eredm®nyszeml®let 

 

Bevezet®s ð az §llamh§ztart§s inform§ci·s rendszere 

 

A kºzszf®ra jelentŜs®ge az ut·bbi ®vtizedekben folyamatosan 

nºvekedett. Az §llam kiterjedt int®zm®nyrendszer®nek mŪkºdtet®se §ltal a 

gazdas§g szerves r®sz®v® v§lt. E szerepv§llal§s alapvetŜ c®lja minden 

esetben az §llam §ltal v§llalt feladatok ell§t§sa. [Horv§th 2002] 

Att·l f¿ggŜen, hogy a kºzszf®ra mely r®tegei ker¿lnek vizsg§latra, 

k¿lºnbºzŜ t²pus¼ inform§ci·s rendszerek l®teznek. EbbŜl kiindulva a 

legt§gabb megkºzel²t®si m·d eset®n ®rtelmezhetŜ a kºzszf®ra inform§ci·s 

rendszer®nek fogalma. A kºzszf®ra inform§ci·s rendszere mag§ba foglalja 

mindazon elemeket, amelyek a kºzszf®ra mŪkºd®s®hez sz¿ks®ges 

inform§ci·kat biztos²tj§k. Emellett besz®lhet¿nk a korm§nyzati szektor 

inform§ci·s rendszer®rŜl, amely a kºzszf®ra inform§ci·s rendszer®nek egyik 

alrendszer®t jelenti. A korm§nyzati szektor inform§ci·s rendszer®hez 

viszony²tva az §llamh§ztart§s inform§ci·s rendszere m®g szŪkebb 

kiterjed®sŪ. [Vigv§ri 2005]    

Az §llamh§ztart§s inform§ci·s rendszere bonyolult, komplex rendszert 

alkot. Mint minden rendszer ez is felbonthat· kisebb egys®gekre, 

alrendszerekre. Az al§bbi 1. sz§m¼ §bra bemutatja az §llamh§ztart§s 

inform§ci·s rendszer®nek fŜbb r®szter¿leteit. 
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1. §bra: Az §llamh§ztart§s inform§ci·s rendszere 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s 

 

 
 

 

Az §llamh§ztart§s inform§ci·s rendszer®nek mŪkºd®s®ben kiemelt 

szerepet j§tszanak a p®nz¿gyi t²pus¼ inform§ci·k. Emiatt kiemelten fontos a 

kºzszf®ra p®nz¿gyi inform§ci·s rendszer®nek, m§sk®ppen az 

§llamsz§mviteli rendszer vizsg§lata. 

 

Az §llamsz§mvitel jellemzŜi Magyarorsz§gon 

Az §llamsz§mvitel modernkori tºrt®neti fejlŜd®s®ben Magyarorsz§gon 

h§rom fŜ idŜszak k¿lºnbºztethetŜ meg. Az elsŜ idŜszak a rendszerv§lt§st·l 

a õ90-es ®vek v®g®ig tart. Erre jellemzŜ volt a kor§bbi, rendszerv§lt§s elŜtt 

alkalmazott sz§mviteli technik§k alkalmaz§sa illetve a nyugat-eur·pai 

§llamok §ltal alkalmazott megold§sok adapt§l§sa. Ez ut·bbiak kev®sb® 

tudtak be®p¿lni az §llamsz§mvitel gyakorlat§ba. Ezen idŜszakra jellemzŜ 

volt a rendszerv§lt§s ut§ni jogszab§ly alkot§si l§z. A kºzp®nz¿gyi rendszer 

alapjait gyors ¿temben kellett fel®p²teni, amely megakad§lyozta sok 

esetben a sz¿letendŜ jogszab§lyok ®rdekeltekkel val· egyeztet®s®t illetve 

a m®lyebb hat§stanulm§nyok k®sz²t®s®t.  

A m§sodik idŜszak 2000-ben kezdŜdºtt ®s 2013-ig tartott. E szakaszra az 

§llamsz§mviteli rendszer stabiliz§l§s§ra vonatkoz· tºrekv®sek erŜsºd®se 

volt jellemzŜ. Ennek ®rdek®ben meg¼jult az §llamsz§mvitel jogszab§lyi 

kerete illetve tºbb ter¿leten is ¼j m·dszerek jelentek meg.  

A magyar §llamsz§mvitel jogi szab§lyoz§s§ban, ezen idŜszakban a 

sz§mvitelrŜl sz·l· 2000. C. tºrv®ny illetve az §llamh§ztart§s szervezetei 

besz§mol§si ®s kºnyvvezet®si kºtelezetts®g®nek saj§toss§gair·l sz·l· 

249/2000. (XII. 24.) korm§nyrendelet j§tszott meghat§roz· szerepet. Ez 

ut·bbi jogszab§ly a v§llalkoz§sokra vonatkoz· Sz§mviteli tºrv®ny 

rendelkez®seit adapt§lja az §llamh§ztart§shoz tartoz· szervezetek 

sz§m§ra. A kºvetkezŜkben ezen idŜszak fŜbb saj§toss§gait foglaljuk ºssze 

a teljess®g ig®nye n®lk¿l. 

A magyar §llamsz§mviteli rendszer legfŜbb saj§toss§ga ezen 

idŜszakban a tradicion§lis p®nzforgalmi szeml®let alkalmaz§sa. 

V®lem®nyem szerint az §llamh§ztart§s gazd§lkod§s§ban tapasztalhat· 

probl®m§k nagy r®sze ºsszef¿gg®sbe hozhat· e szeml®let alkalmaz§s§val 

®s §ltala a hi§tusok tºbbs®ge l§tsz·lag elfedhetŜv® v§lik. A tradicion§lis 

P®nz¿gyi inform§ci·s rendszer 

Informatikai rendszer  

EllenŜrz®si rendszer 

T§j®koztat· rendszerek 

Egy®b nyilv§ntart§sok rendszere 

Jogrendszer  

 

ćgazati inform§ci·s rendszerek 
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n®zŜpont folyamatosan azt sugallja, hogy a gazd§lkod§s folyamatai 

rendben zajlanak. A felsz²n alatt azonban az §llamh§ztart§s 

gazd§lkod§s§ban fesz¿lts®gek rejlenek. 

Az elsz§mol§si ®s nyilv§ntart§si rendszer c®lja ezen idŜszakban a 

p®nzforgalommal j§r· t®telek rºgz²t®se, a teljes¿l®s idŜpontj§ban. A tiszta 

p®nzforgalmi szeml®let alkalmaz§sa tºbb szempontb·l is negat²v 

kºvetkezm®nyekkel j§r az §llamh§ztart§s gazd§lkod§s§ra. Ēgy is 

fogalmazhatunk, hogy a p®nzforgalmi m·dszertan jelentŜs inform§ci·s 

kock§zatot jelent a gazd§lkod§s minden r®szter¿let®re vonatkoz·an. 

R§ad§sul e kock§zati forr§sok kezel®s®re az alkalmazott m·dszertan 

keretei kºzºtt nincs lehetŜs®g. Adott idŜszakra vonatkoz·an kiz§r·lag a 

bev®telek ®s a kiad§sok, illetve az ezek seg²ts®g®vel elŜ§ll²that· 

mutat·sz§mok, kimutat§sok elemezhetŜek. Azonban mindezek torz²tott 

k®pet mutatnak a gazd§lkod§sr·l. 

A sz§mvitel ®s a kºtelezŜ strukt¼r§ban elŜ²rt adatszolg§ltat§s 

jellemzŜen a p®nzforgalmi jellegŪ kºlts®gvet®si tervez®st ®s a kºzp®nzekkel 

val· elsz§mol§st, illetve ezen elsz§mol§st k²s®rŜ k¿lsŜ ®s belsŜ ellenŜrz®s 

ig®nyeinek kiel®g²t®s®t szolg§lja. [Kass· 2006]  

A kºlts®gvet®si szervek sz§m§ra a p®nz¿gyi kapacit§s val·s ®rt®k®nek 

kisz§m²t§sa alapvetŜ fontoss§g¼ lenne. [Cserm§k 2004] Azonban mindazok 

a kºr¿lm®nyek, amelyek ma az §llamh§ztart§s gazd§lkod§s§ban 

®rv®nyes¿lnek, korl§tozz§k a tiszt§nl§t§st, megakad§lyozz§k a p®nz¿gyi 

elemz®s, ®rt®kel®s val·dis§g§t.  

Az §llamh§ztart§s gazd§lkod§s§nak minŜs®ge ®s finansz²roz§sa 

®rdek®ben alapvetŜ fontoss§g¼ a kºtelezetts®gek ®rt®k®nek ®s 

szerkezet®nek ismerete. A gazd§lkod§s fenntarthat·s§ga szempontj§b·l 

nagy gondot jelentett a fel nem m®rt kºtelezetts®gek kezel®se.  

Sok tekintetben megt®vesztŜ a kºlts®gvet®s egyens¼lya is. Ugyanis nem 

mindegy ugyanis, hogy mindez milyen kºlts®gvet®si illetve gazd§lkod§si 

dºnt®sekkel ®rhetŜ el, fontos szempont a belsŜ ºsszef¿gg®sek vizsg§lata is. 

Az ®rt®kcsºkken®s kezel®se is saj§tos megold§st kºvetett. A 

meghat§rozott le²r§si kulcsok ®s m·dszertan alapj§n az ®rt®kcsºkken®s 

elsz§mol§sa kºtelezŜ volt. Azonban a szab§lyoz§s eredm®nyek®ppen 

elsz§molt amortiz§ci·nak nem volt kºvetkezm®nye a gazd§lkod§sra 

vonatkoz·an.  

A politikai dºnt®shoz·k szempontj§b·l a p®nzforgalmi szeml®let 

alkalmaz§sa a kºlts®gvet®s tervez®s®ben l§tsz·lag elŜnyºsnek tŪnik, hiszen 

a kºlts®gvet®sbŜl egy®rtelmŪen l§that·, hogy a kºzp®nzekbŜl mely 

int®zm®nyek ®s milyen m®rt®kben r®szes¿lnek, ®s a t§rgy®v z§r§s§t 

kºvetŜen a besz§mol·k visszat¿krºzik az adott forr§sok elkºlt®s®t.  

Az int®zm®ny alap¼ finansz²roz§si gyakorlat is s¼lyos kºvetkezm®nyekkel 

j§rt. A gazd§lkod§s sz§m§ra elveszik a hozamok ®s r§ford²t§sok 

ºsszem®r®s®nek lehetŜs®ge. A racion§lis feladatell§t§s felt®telezi az adott 

feladat -ell§t§si m·d kºlts®g®nek m®r®s®t ®s ennek viszony²t§s§t m§s 

ell§t§si m·dokhoz. Viszont a kºlts®gvet®si szervezetek nem rendelkeznek 

megb²zhat· inform§ci·kkal adott feladat t®nyleges kºlts®g®rŜl.  

A szakfeladatonk ®nti bont§s sem eredm®nyezett egy®rtelmŪ 

megold§st. Ennek tartalm§val az a probl®ma, hogy a tºrv®nyi sorokban az 

egyes szakfeladatok tartalma keveredik, a sz®tv§laszt§shoz sz¿ks®ges 

m·dszerek viszont nem §llnak rendelkez®sre.  
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Az ®ves z§rsz§mad§sban szereplŜ adatok val·s§gtartalma ezek 

alapj§n erŜsen megk®rdŜjelezhetŜ. Egyr®szt a bev®teli oldalon szereplŜ 

t®telek szinte teljes kºre kºzpontilag szab§lyozatlan elemi p®nz¿gyi 

besz§mol· rend n®lk¿l ker¿l bemutat§sra, m§sr®szt pedig a kiad§sok alig 

tºbb mint 50%-§t tartalmazz§k az elemi p®nz¿gyi besz§mol·k. Tov§bbi 

probl®ma, hogy az elemi besz§mol·k alig tºbb mint 30%-§t ®rinti p®nz¿gyi 

ellenŜrz®s. [Kass· 2006] 

 

FŜbb v§ltoz§sok ð aktualit§sok 

Az elŜbbiekben bemutatott hi§tusok az §llamsz§mvitel ter¿let®n ®vrŜl-

®vre egyre ink§bb akad§lyozt§k a felelŜs ®s hat®kony kºlts®gvet®si 

gazd§lkod§s alkalmaz§s§t. Ugyanakkor hi§ba jelezt®k e probl®m§kat az 

®rintett int®zm®nyek, a szakmai tan§csad· szervezetek vagy ®pp az 

ellenŜrz®si rendszerhez tartoz· szereplŜk, l®nyeges v§ltoz§s nem tºrt®nt e 

ter¿leten. Meg kell jegyezni azonban, hogy ennek okai jellemzŜen t§gabb 

kontextusban keresendŜek. ¥sszefoglal·an nem voltak adottak a v§ltoz§s 

felt®telei a hazai kºzp®nz¿gyi rendszerben.  

Ugyanakkor a kºlts®gvet®si gazd§lkod§s sz§m§ra egyre szigor¼bb 

k¿lsŜ korl§toz· felt®telk®nt l®pett fel az Eur·pai Uni·. A magyar 

kºzp®nz¿gyi rendszert ®rt®kelŜ jelent®sek, v®lem®nyek folyamatosan 

hangoztatt§k, hogy a lehetŜ leghamarabb ®rv®nyre kell juttatni az 

§tl§that·s§g ®s a felelŜs kºlts®gvet®si gazd§lkod§s kºvetelm®ny®t.  

E folyamat eredm®nyek®ppen sz¿letett meg az §llamh§ztart§si 

sz§mvitelrŜl sz·l· 74/2013. (III.11.) Korm§nyrendelet. A kºlts®gvet®si szervek 

sz§m§ra tov§bbra is kºtelezŜen alkalmazand· a Sz§mvitelrŜl sz·l· tºrv®ny, 

azonban e tºrv®ny vonatkoz§sban is tºbb v§ltoz§s sz¿letett. 

A jogszab§lyi m·dos²t§s impoz§ns c®lokat tŪzºtt ki maga el®. Tºbbek 

kºzºtt az §llamh§ztart§s inform§ci·s ig®nyeinek teljesebb kºrŪ kiel®g²t®se, 

a Sz§mviteli tºrv®nnyel val· erŜsebb ºsszhang megval·s²t§sa, a sz§mviteli 

alapelvek fokozottabb ®rv®nyes²t®se illetve kºlts®gvet®si szervek sz§m§ra 

konzekvens sz§mviteli szab§lyok alkalmaz§sa is szerepel a korm§nyrendelet 

deklar§lt c®lkitŪz®sei kºzºtt.  

Az §llamsz§mviteli szab§lyok hat§lybal®p®se saj§tos megold§st 

kºvetett. Az §t§ll§sra mindºssze szŪk egy ®v §llt rendelkez®sre a 

kºlts®gvet®si szervek sz§m§ra. Ez al·l nem adott halaszt§si lehetŜs®get a 

tºrv®nyalkot·, minden kºlts®gvet®si szerv sz§m§ra kºtelezŜ az 

alkalmaz§sa.  

A v§ltoz§s kºzponti eleme a kºlts®gvet®si ®s a p®nz¿gyi sz§mvitel 

folyamatainak elk¿lºn²t®se. A kºlts®gvet®si sz§mvitel keret®ben a tervez®s, 

az elsz§mol§s ®s a besz§mol§s tov§bbra is a p®nzforgalmi szeml®let szerint 

tºrt®nik a jºvŜben is. Ugyanakkor a p®nz¿gyi sz§mvitel §ltal alkalmazand· 

m·dszertan m§r kimondottan az elhat§rol§s alap¼ szeml®let. Ennek fŜ 

c®lja a vagyon egys®ges szerkezetben val· bemutat§sa illetve az ezt 

al§t§maszt· sz§mviteli nyilv§ntart§sok val·s§gtartalm§nak fokoz§sa. 

Tulajdonk®ppen a jogszab§lyi v§ltoz§sok tºbbi eleme az elŜbb eml²tett 

fŜ v§ltoz§sok megalapoz§s§ra szolg§l. Ezek kºz¿l is kiemelkedik, 

jelentŜs®g®n®l fogva az un. rendezŜm®rleg ºssze§ll²t§sa. Ennek l®nyege, 

hogy 2013. december 31 -i fordul·napra vonatkoz·an a kor§bbi 

nyilv§ntart§si ®s elsz§mol§si logika szerinti fŜkºnyvi sz§ml§k z§r§s§t el kell 

v®gezni valamint kieg®sz²teni az ¼j technika szerinti t®telekkel. Ennek 

alapj§t egy §tfog· lelt§roz§si tev®kenys®g jelenti. A rendezŜm®rleg 
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elk®sz²t®se sor§n sz§mos kºnyvviteli feladat mer¿l fel. Ezek kºzºtt p®ldak®nt 

eml²thetŜ a m®rlegrendez®si sz§ml§ra a megfelelŜ t®telek §tvezet®se 

illetve a kºvetel®sek ®s kºtelezetts®gek teljeskºrŪ megjelen²t®se ®s 

®rt®kel®se. 

A kºnyvvezet®s gyakorlat§nak r®szletszab§lyait tekintve a kºlts®gvet®si 

sz§mvitel h§rmas ir§nyults§g¼ nyilv§ntart§st alkalmaz. Nyilv§ntartja a 

bev®teli/kiad§si elŜir§nyzatokat, ezek teljes²t®s®t valamint a kºvetel®seket 

illetve kºtelezetts®geket. A technikai megval·s²t§s ®rdek®ben a 

korm§nyrendelet egys®ges sz§mlat¿krºt ®s rovatt®tel rendet vezetett be. A 

kor§bbi idŜszakhoz k®pest sokkal nagyobb jelentŜs®ggel b²rnak a fŜkºnyvi 

sz§mlaoszt§lyok. Ezek kºz¿l is kiemelkedik jelentŜs®g®n®l fogva a 

kºlts®gvet®si sz§mvitel szempontj§b·l a 0. sz§mlaoszt§ly, amely a 

nyilv§ntart§si sz§ml§kat foglalja mag§ba. A kºvetel®sek ®s 

kºtelezetts®gv§llal§sok az ¼j szab§lyoz§s szerint m§r szerves r®sz®t k®pezik 

a kºnyvviteli nyilv§ntart§soknak. A teljes²tett t®telek kapcs§n a 

legfontosabb ¼j elem a teljes²t®s kºzgazdas§gi ®s funkcion§lis szempont¼ 

rºgz²t®se. Mindez a kor§bbi rendszerben is elv§rt volt, azonban a 

p®nzforgalmi szeml®let ®s az egy®b technikai megold§sok kºvetkezt®ben 

az egyik szempont minden esetben s®r¿lt.  

A jogszab§ly emellett megv§ltoztatta a m®rleg tartalmi fel®p²t®s®t is. 

P®ldak®nt eml²thetŜ e v§ltoz§sok kºz¿l a k²s®rleti fejleszt®s aktiv§lt 

®rt®k®nek megsz¿ntet®se. A kivezet®s indokolhat·, azonban az ilyen t²pus¼ 

feladatokat ell§t· kºlts®gvet®si szervekn®l inform§ci·vesztes®get okoz 

majd e v§ltoz§s illetve tov§bbi kieg®sz²tŜ nyilv§ntart§sok vezet®s®re 

ºsztºnzi e szervezeteket.  

JelentŜs v§ltoz§sok tºrt®ntek az eszkºzºk ®rt®kel®si elj§r§sain§l is. 

Saj§toss§ga a szab§lyoz§snak, hogy 25 milli· Ft-os ®rt®khat§rhoz kºti a 

maradv§ny®rt®k meg§llap²t§s§t illetve a kºlts®gvet®si szervek a 

kºzpontilag meg§llap²tott le²r§si kulcsokat alkalmazhatj§k a t§rgyi eszkºzºk 

eset®n.  

Az §llamsz§mviteli rendszer §ltal alkalmazott besz§mol§si kºtelezetts®g 

tartalma is m·dosult. Az ®ves kºlts®gvet®si besz§mol· a k®tf®le 

kºnyvvezet®si m·dszertan miatt k®t fŜ r®szbŜl §ll, az egyik a kºlts®gvet®si 

sz§mvitel p®nzforgalmi szeml®letŪ, a m§sik pedig a p®nz¿gyi sz§mvitel 

elhat§rol§si szeml®letŪ adatai alapj§n §ll²that· ºssze. A besz§mol· 

jellemzŜen n®gyf®le oszt§lyoz§si elvnek is megfelel a jogszab§ly szerint, a 

kºzgazdas§gi, a funkcion§lis ®s az adminisztrat²v oszt§lyoz§s mellett a 

korm§nyzati funkci·k szerinti csoportos²t§s is lehetŜv® v§lna. A kºlts®gvet®si 

besz§mol·n bel¿l m®g hangs¼lyosabb szerepet j§tszik az 

eredm®nykimutat§s. Emellett a p®nz¿gyi sz§mvitel adataira ®p²tve a 

kºlts®gvet®si szerveknek a kºlts®gekrŜl ®s megt®r¿lt kºlts®gekrŜl is k¿lºn 

kimutat§st kell k®sz²teni¿k.  

Az §llamsz§mvitel jogi szab§lyoz§s§nak v§ltoz§sa ºsszefoglalva pozit²v 

ir§ny¼ elmozdul§st jelent a kor§bbi idŜszakhoz k®pest. A m·dos²t§s 

®rt®kel®s®hez az eltelt rºvid idŜ nem ad kellŜ fedezetet, azonban n®h§ny 

megjegyz®s a szakirodalom ®s a gyakorlati tapasztalatok alapj§n 

megfogalmazhat·. 

A v§ltoz§sra meg§llap²tott rºvid hat§ridŜ semmik®ppen sem seg²ti a 

rendelkez®sek alkalmaz§s§t. A gyakorlat azt mutatja, hogy sz§mos 

szervezet sz§m§ra probl®m§kat okoz az adapt§ci·. ćltal§nosan 

elmondhat·, hogy a kºlts®gvet®si szervek nem k®sz¿ltek fel az ilyen gyors 
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lefoly§s¼ §t§ll§sra. A kor§bbiakban alkalmazott kºlts®gvet®si ®s elsz§mol§si 

logika megv§ltoztat§sa nem k®pzelhetŜ el ilyen rºvid idŜ alatt.  

Az elhat§rol§s alap¼ szeml®let fokozott bevezet®se mindenk®ppen 

indokolt. Azonban a kºlts®gvet®si ®s a p®nz¿gyi sz§mviteli rendszer ilyen 

t²pus¼ kettŜs megk¿lºnbºztet®se nem szerencs®s szakmai szempontb·l. 

Mindez a kºlts®gvet®si szervek sz§m§ra k®tszer kettŜs kºnyvvezet®sk®nt 

jelenik meg, fokozva a munkaterhel®st illetve a f®lelmet a v§ltoz§sokkal 

szemben.  

Minden jogszab§lyi elŜ²r§s betarthat·s§g§t meghat§rozza, hogy a 

sz¿ks®ges szem®lyi ®s t§rgyi felt®telek rendelkez®sre §llnak-e. Az 

§llamsz§mvitelben j§rtas szakemberekbŜl sajnos hi§ny mutatkozik 

haz§nkban. Mindezt tov§bb s¼lyosb²tja az elhib§zott tov§bbk®pz®si 

gyakorlat. A v§ltoz§s lebonyol²t§s§val megb²zott sz§mviteli alkalmazottak a 

kºlts®gvet®si szervekn®l csak a jogszab§lyi v§ltoz§s ut§n kºzel f®l ®vvel 

kezdhett®k meg a tov§bbk®pz®sek hallgat§s§t. Mindez v®szesen kºzel volt 

a rendezŜ m®rleg ºssze§ll²t§s§nak kezdeti l®p®seivel. A t§rgyi felt®telek 

kapcs§n mindºssze a nyilv§ntart§shoz haszn§lt un. Forr§s program hi§tusait 

emelj¿k ki. Az ®rintett szervezetek sz§m§ra nem §llt rendelkez®sre idŜben a 

kor§bban is haszn§lt program aktualiz§lt v§ltozata. Mindez szint®n 

jelentŜsen h§tr§ltatja az ¼j §llamsz§mviteli szab§lyoz§s zºkkenŜmentes 

bevezet®s®t.  

A nyilv§ntart§si rendszerben elŜir§nyzott v§ltoz§sok sem felt®tlen¿l az 

inform§ci·k bŜv¿l®s®nek ®s a megb²zhat·s§g fejlŜd®s®nek ir§ny§ba 

mutatnak. A k¿lºnbºzŜ oszt§lyoz§si szempontok egym§snak val· 

megfeleltet®se a gyakorlatban sz§mos probl®m§ba ¿tkºzik. Valamint az 

eredm®nykimutat§s elŜ²rt szerkezetben val· prezent§l§sa is f®lre®rthetŜ ®s 

kellŜen nem megalapozott inform§ci·kra ®p¿lhet.  

A v§ltoz§s mindenk®ppen sz¿ks®gesnek minŜs²thetŜ, azonban konkr®t 

eredm®nyei jelenleg m®g k®ts®gesek. A bevezet®si folyamatban 

mindenk®ppen sz¿ks®gesnek mutatkozik a felmer¿lŜ hib§k ®s hi§tusok 

mihamarabbi korrekci·ja. 

 

Kºvetkeztet®sek az §llamsz§mvitel nemzetkºzi vizsg§lata alapj§n 

Az eur·pai orsz§gok §llamsz§mviteli gyakorlat§t §ttekintve kijelenthetŜ, 

hogy az egyes orsz§gok §llamsz§mviteli rendszer®nek k¿lºnbºzŜs®ge 

sz¿ks®gszerŪ, hiszen m§s-m§s gazdas§gi-, politikai -, t§rsadalmi 

kºrnyezetben mŪkºdnek.  

Minden eur·pai orsz§g kisebb-nagyobb m®rt®kben, de elindult az 

elhat§rol§s alap¼ szeml®let ir§ny§ba. Ezzel p§rhuzamosan az e 

m·dszertanhoz tartoz· sz§mviteli technik§k, elsz§mol§si m·dszerek 

adapt§ci·ja is elkezdŜdºtt. Az elhat§rol§s alap¼ szeml®let alkalmaz§s§nak 

legfŜbb mozgat·ereje a gazd§lkod§ssal ºsszef¿ggŜ inform§ci·k ir§nti 

ig®nyek dinamikus bŜv¿l®se. A kºlts®gvet®si kontroll mellett fel®rt®kelŜdºtt 

a teljes²tm®nyszeml®let jelentŜs®ge is.  

Az elhat§rol§s alap¼ szeml®let adapt§ci·j§t nemzetkºzi szinten sz§mos 

hajt·erŜ t§mogatja. Ezek kºz® sorolhat· §ltal§nosan az §llamh§ztart§s 

gazd§lkod§si rendszer®nek fejleszt®s®ben tett l®p®sek, a decentraliz§ci· 

nºveked®se ®s a menedzserek szeml®letm·dj§nak v§ltoz§sa.  

Ezzel szemben az ¼j m·dszertan terjed®s®t tºbb t®nyezŜ is g§tolja. Ezek 

kºz® tartozik a szak®rtelem hi§nya, a tradicion§lis kºlts®gvet®si logik§hoz 

val· ragaszkod§s, az ®rdekeltek elutas²t· magatart§sa, a nem megfelelŜ 
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informatikai h§tt®r ®s az §llamsz§mvitel elemeinek, technik§inak helytelen 

illeszt®se.  

Meg§llap²that·, hogy azon orsz§gok haladtak gyorsabban az 

elhat§rol§s alap¼ szeml®let adapt§ci·j§val, amelyek jobban tudt§k 

kezelni az akad§lyoz· t®nyezŜket. Tov§bb§ sikert®nyezŜnek sz§m²t az is, 

hogy a kºlts®gvet®si folyamat §talak²t§sa, rugalmasabb§ t®tele milyen 

m®rt®kben ®s sebess®ggel zajlott le. 

Az elhat§rol§s alap¼ szeml®let adapt§ci·s programja k¿lºnbºzŜ 

strat®gi§k szerint tºrt®nt. Orsz§gonk®nt elt®rŜ az §t§ll§sra sz§nt idŜtartam. 

Azonban ennek tartama jellemzŜen minden¿tt legal§bb h§rom ®v.  

Az egyes orsz§gok elt®rŜ form§ban t§maszkodnak a standardokra. Az 

§llamsz§mviteli standardok alkalmaz§sa fŜk®nt az angolsz§sz ®s n®h§ny 

nyugat -eur·pai orsz§gra jellemzŜ. M§s orsz§gok kifejezetten nem jelen²tik 

meg a standardok rendelkez®seit az §llamsz§mviteli szab§lyoz§sukban. 

Ugyanak kor minden orsz§g, elt®rŜ m®rt®kben ugyan, de t§maszkodik az 

IPSAS standardrendszer aj§nl§saira.  

Magyarorsz§g sz§m§ra megfontoland·ak az §llamsz§mvitel ter¿let®n 

felhalmoz·dott nemzetkºzi tapasztalatok. Az ¼j §llamsz§mviteli szab§lyoz§s 

kezdeti f§zis§nak jellemzŜit §ttekintve nagy a vesz®lye annak, hogy az 

¼jonnan bevezetett jogszab§lyi kºrnyezet nem fogja a k²v§nt 

eredm®nyeket szolg§ltatni. A kezdeti idŜszakban azonban lehetŜs®g 

ad·dik a beavatkoz§sra.  
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A magyarorsz§gi j§rmŪgy§rt§s jºvedelmezŜs®g®nek ®s 

forr§sszerkezet®nek statisztikai elemz®se 

 

Sz¿cs G§bor 

 

Szent Istv§n Egyetem Gazd§lkod§s ®s Szervez®studom§nyok Doktori 

Iskola GºdºllŜ, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Jelen tanulm§ny a magyarorsz§gi j§rmŪiparban v®gbenŜ gazdas§gi 

folyamatokat hivatott bemutatni, ami elsŜsorban le²r· ®s s tºbbv§ltoz·s 

statisztikai m·dszerek seg²ts®g®vel tºrt®nik. Az elemz®s c®lja az §gazat 

teljes²tm®ny®nek a gazd§lkod§st le²r· mutat·sz§mokon kereszt¿l tºrt®nŜ 

bemutat§sa. ElŜszºr az adatb§zis ®s az alkalmazott m·dszerek ker¿lnek 

ismertet®sre, ami a faktor ®s klaszteranal²zis. Az eredm®nyek ismertet®se a 

p®nz¿gyi mutat·k le²r· statisztikai elemz®s®vel indul, ahol a piaci 

r®szesed®s mellett §tfog· k®pet kapunk az §gazatot meghat§roz· c®gek 

gazd§lkod§s§r·l ®s az elm¼lt 6 ®vet befoly§sol· t®nyezŜkrŜl. K¿lºn 

fejezetben tºrt®nik a forr§sszerkezetet le²r· mutat·k vizsg§lata, ahol az 

elm¼lt 10 ®v v§ltoz§sait kºvethetj¿k nyomon. A tºbbv§ltoz·s statisztikai 

m·dszerek a k¿lºnbºzŜ mutat·sz§mok seg²ts®g®vel pr·b§lnak komplex 

k®pet adni a gazdas§gi ter¿let karakterisztik§j§r·l ®s a h§tt®rben 

megh¼z·d· hat§rvonalakr·l. A tanulm§ny fŜ kºvetkeztet®se, hogy a 

h¼z·§gazatk®nt aposztrof§lt j§rmŪgy§rt§s lend¿lete tºretlen, ami 

t¼lnyom· r®szt egy szŪk, k¿lfºldi tulajdonban l®vŜ szegmensnek 

kºszºnhetŜ. B§r a kºr¿lm®nyek adottak lenn®nek, az idegen forr§sok 

szerepe a finansz²roz§sban nem b²r nagy jelentŜs®ggel. 

 

Kulcsszavak: forr§sszerkezet, j§rmŪgy§rt§s, faktoranal²zis, klaszteranal²zis 

 

Bevezet®s 

 

Tanulm§nyomban a magyarorsz§gi j§rmŪgy§rt§s teljes²tm®ny®rŜl 

k²v§nok §tfog· k®pet adni, amihez az §gazatban tev®kenykedŜ v§llalatok 

p®nz¿gyi kimutat§saib·l nyert mutat·sz§mok idŜsoros elemz®seket ®s 

egy®b tºbbv§ltoz·s statisztikai m·dszereket haszn§lok fel. Tekintettel az 

§gazat nemzetgazdas§gban betºltºtt s¼ly§ra, k¿lºnºs hangs¼lyt fektetek 

a k¿lfºldi tulajdon¼ c®gek szerep®re ®s az §ltaluk alkalmazott finansz²roz§si 

modellekre.  

 

Anyag ®s m·dszer 

 

A j§rmŪgy§rt§sban tev®kenykedŜ v§llalatok p®nz¿gyi adatait a 

Creditreform Kft. c®gadatb§zis§b·l tºltºttem le. Itt megtal§lhat·ak 

minden Magyarorsz§gon bejegyzett gazdas§gi t§rsas§g alapadatai, 

p®nz¿gyi besz§mol·i ®s l®tsz§m adatai. Az adatb§zis nem publikus, a 

c®gnek a Magyar Kºzlºny tartalm§ra van szerzŜd®se, aminek friss²t®se heti 

rendszeress®ggel tºrt®nik. A j§rmŪgy§rt§s §gazatot j·l defini§lja a TEćOR 

(Tev®kenys®gek Egys®ges ćgazati Oszt§lyoz§si Rendszere) besorol§s, ami 

alapj§n a 29-es (Kºz¼ti j§rmŪ gy§rt§sa) ®s a 30ðas (Egy®b j§rmŪvek 



296 

gy§rt§sa) ker¿ltek kiv§laszt§sra ®s szolg§ltak a szŪr®s alapj§ul. A mutat·k 

mºgºtt megh¼z·d· l§tens strukt¼ra kimutat§s§hoz faktoranal²zist hajtottam 

v®gre, ezen bel¿l is fŜkomponens anal²zist, ami a v§ltoz·k kºzºtti 

multikollinerit§sra ®p¿l. Az elemz®s l®nyege, hogy az eredeti v§ltoz·k §ltal 

hordott inform§ci·tartalom lehetŜ legnagyobb r®sz®t megŜrizve ¼j, 

egym§st·l f¿ggetlen, az eredeti v§ltoz·khoz k®pest alacsonyabb sz§m¼ 

mesters®ges v§ltoz·kat hozzunk l®tre (Sajtos, L. ð Mitev, A. 2007). 

Igyekeztem kºzgazdas§gi szempontb·l is ®rtelmezhetŜ faktorokat 

l®trehozni, ez®rt tºbb pr·b§lkoz§s ut§n jutottam el ahhoz a modellhez, 

amit a legjobbnak ²t®ltem. A megfelelŜs®gi pr·ba legfŜbb eleme a Kaiser-

Meyer -Olkin (KMO) krit®rium, ami szint®n azt vizsg§lja, hogy a v§ltoz·k 

mennyire alkalma sak a faktorelemz®sre. Ann§l nagyobb az ®rt®ke, min®l 

kisebb a parci§lis korrel§ci·s egy¿tthat·k n®gyzetºsszege a v§ltoz·p§rok 

kºzºtt. (Barna, I. ð Sz®kelyi, M. 2002) 

 

A vizsg§lat kºvetkezŜ l®p®se az elemz®sbe bevont v§llalkoz§sok 

csoportokba tºrt®nŜ rendez®se a gazd§lkod§sukat legink§bb le²r· 

jellemzŜk alapj§n. A csoportok kºzºtti k¿lºnbºzŜs®gnek a lehetŜ 

legnagyobbnak, az egyes csoportok tagjai kºzºtt pedig a lehetŜ 

legkisebbnek kell lennie. Erre a feladatra megfelelŜ m·dszer a 

klaszteranal²zis, ahol a csoportos²t§st a kor§bban meghat§rozott faktorok 

alapj§n fogom elk®sz²teni. Mivel a faktorokban bizonyos tulajdons§gok 

ºsszemos·dnak, ez®rt az eredi v§ltoz·k kºz¿l is fel fogok haszn§lni 

n®h§nyat a csoportok elemz®s®n®l. A vizsg§lt elemsz§m nagynak 

mondhat·, ez®rt a K-kºz®p t²pus¼ elj§r§st v§lasztottam. Enn®l a 

klasztersz§mokat elŜre meg kell hat§rozni, ez®rt elŜszºr a hierarchikus 

klaszterelemz®st is lefuttattam(Sajtos, L. ð Mitev, A. 2007).  

 

A vizsg§lt idŜszakra vonatkoz·an 948 c®g szerepelt az adatb§zisban, 

ami az idŜsoros elemz®s mint§j§t k®pezte. A tov§bbi szŪk²t®sek sor§n 296 

c®gre reduk§l·dott az elemsz§m, ahol valamennyi esetben rendelkez®sre 

§lltak a vizsg§lt mutat·sz§mok, amik kiv§laszt§s§n§l elsŜsorban az el®rhetŜ 

szakirodalomra, m§sodsorban kor§bbi tapasztalataimra hagyatkoztam. Az 

minim§lis §rbev®tel szintj®t 100 000 eur·n§l h¼ztam meg, az ez alatt teljes²tŜ 

c®geket kiz§rtam az elemz®sbŜl. TŜkeszerkezet szempontj§b·l az idegen 

tŜke, a hossz¼ lej§rat¼ kºtelezetts®gek, a rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gek 

ar§nya szerepelt a vizsg§lt v§ltoz·k kºzºtt. Finansz²roz§s szempontj§b·l a 

hossz¼ lej§rat¼ kºtelezetts®gek ar§ny§t jelºln®m meg, mint meghat§roz· 

mutat·t, mivel ezek azok a forr§sok, amik a hitelk®pess®g megl®t®t 

felt®telezik. (Brealey, R ð Myers, S. 1993) 

 

Eredm®nyek 

 

A mutat·k le²r· statisztikai elemz®se 

 

Az ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tele szempontj§b·l k®t idŜszakot 

k¿lºnbºztethet¿nk meg, amiknek a hat§rvonala a 2008-as gazdas§gi 

v§ls§g (1. §bra). Egy felfut§s volt megfigyelhetŜ eg®szen az eml²tett 

idŜpontig, amikor 14,1 milli§rd eur·t tett ki a vizsg§lt mutat·, majd egy 

jelentŜs, 28%-os csºkken®s kºvetkezett 2009-re. A 2008-as szintet 

nomin§lisan 2012-re ®rte el az §gazat (sŜt, meg is haladta 800 milli· 
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eur·val), amit tov§bb 17,3%-os nºveked®s kºvetett ®s eredm®nyezte a 

t§rgy®vi 17,5 milli§rd eur·s §rbev®telt. A h§rom z§szl·shaj· v§llalat, az Audi 

Hung§ria, a Mercedes-Benz Manufacturing ®s a Magyar Szuzuki a teljes 

piac 54,3 % -§t jelenti, ami a piac magas koncentr§lts§g§ra utal. Ezt 

t§masztja al§ az is, hogy az §rbev®tel 90%-a 33 c®gn®l ºsszpontosul, amik 

kºz¿l r§ad§sul 29-n®l k¿lfºldi a tulajdonos. Az §gazat eg®sz®rŜl egy®bk®nt 

is elmondhat· a k¿lfºldi dominancia, hiszen az §rbev®tel 92%-a ezekhez a 

c®gekhez kºthetŜ, mikºzben sz§moss§guk jelentŜsen elmarad a hazai 

tulajdonban l®vŜ c®gektŜl. A t§rgy®vi nºveked®s nagy r®szben 

kºszºnhetŜ a Mercedes 1,15 milli§rd eur·s bŜv¿l®s®nek a vizsg§lt 

eredm®nysoron, ami mellett meg kell eml²teni a tºbbi meghat§roz· 

szereplŜ teljes²tm®ny®t is, hiszen a 10 legnagyobb §rbev®telŪ c®g kºz¿l 8 

nºveked®st tudott el®rni az adott mutat·ban 2012-hºz k®pest.  

 

1. §bra: Az §rbev®tel ®s az ad·z§s elŜtti eredm®ny alakul§sa 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (Creditreform adatb§zis) 

 
 

Hasonl· koncentr§lts§g jellemzŜ az export §rbev®telre is, itt 22 c®g®n®l 

ºsszpontosul az §gazati teljes²tm®ny 90%-a, az Audi -nak egyed¿l 36%-os a 

r®szesed®se. A magyar j§rmŪgy§rt§st igen magas export orient§ci· 

jellemzi, az §gazati export h§nyad legalacsonyabb ®rt®ke 87% volt a 

vizsg§lt idŜszak sor§n ®s a t§rgy®vben tetŜzºtt 90,8%-al. A 10 legnagyobb 

§rbev®telŪ c®gbŜl 9 rendelkezett legal§bb 90%-os mutat·val 2013-ban, a 

Mercedes ®s az Audi 99,7, illetve 97,8%os exporth§nyada a 

legmagasabbak kºz® tartozik.  

 

V§ltozatos k®pet mutat az §gazat ¿zemi eredm®ny mutat·ja, ahol 

szint®n a 2009-es ®v jelentette a m®lypontot. A kºvetkezŜ k®t ®v a felfut§s 

idŜszaka volt, 2011-re az alaptev®kenys®g 1 milli§rd eur· jºvedelmet 

termelt, ami a legmagasabb volt az elm¼lt 10 ®vben. A kºvetkezŜ ®vben 

tapasztalt 380 milli· eur·s visszaes®s nagyr®szt az Audi Hung§ria elsz§mol· 

§r rendszer®nek aktualiz§l§s§nak tudhat· be, ami az egy®b r§ford²t§sok 

soron jelentkezett. A t§rgy®vben m§r 106 milli· eur·s nºveked®s volt 

tapasztalhat·, amivel szemben egy 101 milli· eur·s negat²v p®nz¿gyi 

eredm®nyt volt k®nytelen elszenvedni az §gazat, ²gy az ad·z§s elŜtti 

eredm®ny soron gyakorlatilag nem tºrt®nt v§ltoz§s (2. §bra). Az §rbev®tel 

nºveked®se hasonl· mozg§sokat eredm®nyezett a kºlts®gek eset®ben is, 
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az anyagkºlts®g 2,2 milli§rd eur·val, a szem®lyi jellegŪ r§ford²t§sok 83 milli· 

eur·val nŜttek egy ®v alatt. A vizsg§lt idŜszak elej®n az ºsszes²tett p®nz¿gyi 

eredm®ny pozit²v volt, 2009-tŜl ink§bb nulla kºzeli ®rt®kek voltak jellemzŜek 

lesz§m²tva a 2013-as ®vet. Ad·z§s elŜtti eredm®ny szempontj§b·l 486 c®g 

ker¿lt a pozit²v oldalra, ºsszesen 778 milli· eur· nyeres®get realiz§lva. Ennek 

48%-a k®t nagy gy§rt·n§l, az Audi-n§l ®s a Mercedes-n®l koncentr§l·dik. 

Negat²v eredm®nyt 322 c®g ®rt el, az §ltaluk elszenvedett vesztes®g 197 

milli· eur·, ebbŜl a Johnson Control egymaga 45,6 milli· eur·t jegyzett. 

Ugyanakkor j·l l§that·, hogy az ad·z§s elŜtti eredm®nyre sokkal ink§bb 

befoly§sol· hat§ssal van az alaptev®kenys®g jºvedelemtermelŜ 

k®pess®ge, mint az idegen tŜke kºlts®geit tartalmaz· p®nz¿gyi mŪveletek 

eredm®nye.  

 

2. §bra: Eredm®nykateg·ri§k alakul§sa a j§rmŪgy§rt§s §gazatban 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (Creditreform adatb§zis) 

 
 

A jºvedelmezŜs®gi mutat·k kºz¿l az §rbev®tel ar§nyos ad·z§s elŜtti 

eredm®ny mellett a saj§ttŜke ®s az eszkºzar§nyos megt®r¿l®st vizsg§ltam. 

A mutat·k a rendk²v¿li t®telek korrig§l§s§val ker¿ltek kisz§m²t§sra. A h§rom 

vizsg§lt mutat· azonos p§ly§t ²r le a vizsg§lt idŜszakban, a kor§bban 

vizsg§lt mutat·khoz hasonl·an itt is a 2009-es ®v rendelkezett a 

legalacsonyabb ®rt®kekkel, ugyanakkor az idŜszak elej®n tapasztalt 

hat®konys§g fel¿lm¼lja az elm¼lt p§r ®vben tapasztaltakat. Ennek a 

magyar§zata egyr®szt a v§ls§g ut§ni kil§bal§s idŜszaka lehet, m§sr®szt az 

§rbev®tel, a befektetett eszkºzºk ®s az alkalmazotti l®tsz§m nºveked®se 

arra enged kºvetkeztetni, hogy az §gazat bŜv¿l®se jelenleg is 

folyamatban van, az ehhez sz¿ks®ges r§ford²t§sok megt®r¿l®se a k®sŜbbi 

®vekben v§rhat·. A t§rgy®vben tapasztalt §rbev®tel nºveked®s®t nem 

kºvette az ad·zott eredm®ny nºveked®se ez®rt a profit marzs 4,2%-r·l 

3,6%-ra esett vissza. Itt is meg kell eml²teni a p®nz¿gyi mŪveletek 

eredm®ny®nek negat²v befoly§sol· hat§s§t, hiszen az alaptev®kenys®g 

jºvedelemtermelŜ k®pess®g®nek hat®konys§ga nem v§ltozott a 2012-es 

®vhez k®pest. Ezek ut§n kºnnyen felismerhetŜ, hogy a ROE ®s a ROA 

t§rgy®vi csºkken®se sem a jºvedelemtermelŜ k®pess®g roml§s§nak, 

hanem az eszkºzºk, illetve a saj§ttŜke soron bekºvetkezett nºveked®snek 

kºszºnhetŜek. Ez alapj§n kiemelkedŜ jelentŜs®gŪ a 2011-es ®v, amikor 

nomin§lisan mind a h§rom ®rintett m®rlegsor a vizsg§lt idŜszak 

legmagasabb ®rt®k®n §llt ®s a belŜl¿k sz§molt hat®konys§gi mutat·k is 
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kedvezŜ k®pet mutattak. 2012-ben egy jelentŜs tŜkekivon§s tºrt®nt az 

§gazatban, amikor az Audi Hung§ria 3 milli§rd eur· osztal®k kifizet®s®rŜl 

dºntºtt, ebbŜl 2,67 milli§rd eur· az eredm®nytartal®k terh®re tºrt®nt, ami a 

teljese §gazati saj§t tŜke 33,5%-a volt. Ez a csºkken®s ellens¼lyozta a 

kor§bban eml²tett profitcsºkken®s felt®telezett negat²v hat§s§t, ²gy a ROE 

es®se j·val m®rs®keltebb volt (3. §bra).  

 

3. §bra: JºvedelmezŜs®gi mutat·k alakul§sa a j§rmŪgy§rt§s §gazatban 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (Creditreform adatb§zis) 

 
 

A magyar  j§rmŪgy§rt§s forr§sszerkezet®nek jellemzŜi a 2004-2013-as 

idŜszakban 

 

A finansz²roz§si szerkezetben a rºvid ®s hossz¼ lej§rat¼ forr§sok ar§nya 

az ºsszes forr§shoz viszony²tva 46,3 % volt 2013-ban, mindºssze 5 

sz§zal®kponttal tºbb, mint az idŜszak kezdet®n, 2004-ben. MegfigyelhetŜ 

egy folyamatos csºkken®s a mutat·ban eg®szen 2009-ig, amikor 30% al§ 

esett a vizsg§lt forr§sok ar§nya. Ezut§n ism®t emelkedni kezdett a mutat· 

®s jutott el a mai szintre. Lej§rat szempontj§b·l a rºvid lej§rat¼ 

kºtelezetts®gek dominanci§ja a jellemzŜ, am²g a hossz¼ lej§rat¼ forr§sok 

ar§nya mindºssze 6,8 ®s 11,1% kºzºtt v§ltozott, addig ugyanez a rºvid 

lej§rat eset®ben 20,8 ®s 34,3%. Ugyanakkor a rºvid lej§rat¼ hitelek ar§nya 

a rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®geken bel¿l alig ®ri el a 3%-ot a t§rgy®vben, a 

mutat· 2009-ben volt a legmagasabb (14,81%). Ezeket a t®nyeket 

figyelembe v®ve arra a kºvetkeztet®sre jutottam, hogy a magyarorsz§gi 

j§rmŪgy§rt§s §gazatban nem j§tszik jelentŜs szerepet a banki hitelez®s. A 

k¿lfºldi tulajdonoshoz kºthetŜ v§llalatok piaci r®szesed®se meghaladja a 

90%-ot, a jºvedelmezŜs®get le²r· mutat·sz§mok v®gig a pozit²v 

tartom§nyban mozogtak, ez®rt az §gazat finansz²roz§sa nem rejt 

k¿lºnºsebb kock§zatokat. A saj§t tŜk®bŜl tºrt®nŜ finansz²roz§s elŜt®rbe 

helyez®s®t t§masztja al§ az §gazat jºvedelemtermelŜ k®pess®ge ®s a 

2000-es ®vekben tapasztalt kedvezŜtlen kamatkºrnyezet, ami szint®n nem 

hatott ºsztºnzŜleg a hitelek felv®tel®re. Ez®rt az alacsonyabbnak 
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mondhat· idegen tŜke ar§ny mºgºtt nem a banki finansz²roz§s hi§nya, 

hanem annak sz¿ks®gtelens®ge §ll. 

 

Magasabb szinteken mozgott a sz§ll²t·k ar§nya a rºvid lej§rat¼ 

kºtelezetts®geken bel¿l. Lesz§m²tva a 2006-os visszaes®st, a mutat· 

jellemzŜen 30% felett tart·zkodott, egy®rtelmŪ ir§nyt azonban neh®z lenne 

meg§llap²tani. ćltal§noss§gban elmondhat·, hogy a jelentŜs piaci 

hatalommal rendelkezŜ szereplŜk j·val kedvezŜbb helyzetben vannak a 

sz§ll²t·i finansz²roz§st illetŜen, mint kev®sb® domin§ns t§rsaik. Az 

alkalmazott hossz¼ fizet®si hat§ridŜk ®s a besz§ll²t·k f¿ggŜs®ge is ezt a 

finansz²roz§si form§t t§mogatj§k. A rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gek ar§nya 

egy®bk®nt egy¿tt mozog az idegen tŜke ar§nya grafikonj§val, tekintettel 

a hossz¼ lej§rat¼ forr§sok minim§lis ingadoz§s§ra (2. §bra).  

 

4. §bra: A rºvid ®s hossz¼ lej§rat¼ forr§sok ar§ny§nak idŜbeli alakul§sa 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (Creditreform adatb§zis) 

 
 

A faktor ®s klaszteranal²zis eredm®nye 

 

Az elemz®st a v§ltoz·k alkalmass§g§nak vizsg§lat§val kezdtem, amit a 

KMO teszt mutat be (1. t§bl§zat): 

 

1. t§bl§zat: KMO and Bartlett teszt eredm®nye 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 
 

Az eredm®ny meghaladja a 0,5 -ºs ®rt®ket, teh§t az adathalmazzal 

v®grehajthat· a faktoranal²zis. Az eredeti kilenc v§ltoz·b·l h§rom olyan 
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komponens alakult ki, ahol a saj§t®rt®k nagyobb 1-n®l (ezt a 

mell®kletekben l®vŜ 5. t§bl§zat szeml®lteti). A h§rom komponens az ºsszes 

inform§ci·tartalom 79,1%-§t magyar§zza, ami meghaladja a 

minimumkºvetelm®nynek sz§m²t· 60%-ot (2. t§bl§zat). 

 

2. t§bl§zat: Faktorok varianci§i 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 
 

Az elsŜ fŜkomponensbe 4 v§ltoz· ker¿lt, az §rbev®tel ar§nyos ad·z§s 

elŜtti eredm®ny, az §rbev®tel ar§nyos EBIT (ad· ®s kamatfizet®s elŜtti 

eredm®ny), a saj§ttŜke ar§nyos ad·z§s elŜtti eredm®ny (ROE) ®s az 

eszkºzar§nyos ad·z§s elŜtti eredm®ny. A v§ltoz·k karakterisztik§ja miatt 

ezt a faktort jºvedelmezŜs®gnek neveztem el, mivel mindegyik mutat· a 

jºvedelmi helyzetre utal. Mivel azonos ir§nyba mutatnak, ez®rt ha 

valamelyik mutat· magas ®rt®ket vesz, ¼gy a tºbbi is magas ®rt®kkel fog 

rendelkezni (3. t§bl§zat). Ez a faktor 33,9%-al j§rul hozz§ a modell 

magyar§z· erej®hez. 

 

3.t§bl§zat: Faktorok rot§l§s ut§ni §llapota 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 

Total

% of 

Variance Cumulative % Total

% of 

Variance

Cumulati

ve % Total

% of 

Variance

Cumulativ

e %

1 3,055 33,940 33,940 3,055 33,940 33,940 2,844 31,596 31,596

2 2,166 24,071 58,012 2,166 24,071 58,012 2,268 25,198 56,794

3 1,905 21,164 79,176 1,905 21,164 79,176 2,014 22,382 79,176

4 ,566 6,291 85,467

5 ,531 5,895 91,362

6 ,338 3,751 95,112

7 ,210 2,335 97,447

8 ,145 1,615 99,062

9 ,084 ,938 100,000

Total Variance Explained

Comp

onent

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared 

Loadings

Rotation Sums of Squared 

Loadings

Extraction Method: Principal Component Analysis.

1 2 3

Profit % ,910 -,031 -,208

EBIT % ,881 -,013 -,228

ROA % ,862 -,070 -,029

ROE % ,687 -,075 ,404

LN arbev -,052 ,928 ,027

Exporth§nyad-,033 ,857 ,051

Szallitok aranya -,050 ,806 -,034

Rövid lej.köt/összes 

eszkoz

-,076 -,038 ,939

Idegen tŖke/ºsszes 

eszköz

-,114 ,091 ,932

Rotated Component Matrix
a

Component

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 4 iterations.
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A m§sodik komponensbe 3 mutat· ker¿lt, az §rbev®tel term®szetes 

alap¼ logaritmusa, amit a v§llalatm®retet hivatott kifejezni, az 

exportar§nyos §rbev®tel ®s a sz§ll²t·k ar§nya. Tekintettel a vizsg§lt szektor 

aggreg§lt mutat·ib·l kapott eredm®nyekre, ezt a faktort piaci 

hatalomnak neveztem el. A sz§ll²t·k ar§nya az ¼gymond 

ăk®nyszerhitelez®só ar§ny§t mutatja meg a rºvid lej§rat¼ 

kºtelezetts®geken bel¿l. Mivel az §gazat jelentŜs r®sz®t tŜkeerŜs, k¿lfºldi 

tulajdonban l®vŜ nagyv§llalatok alkotj§k, ez®rt itt a magas sz§ll²t·i ar§ny 

nem a k®sve fizet®st vagy a likvidit§si probl®m§kat felt®telezi, hanem 

sokkal ink§bb a magas fizet®si hat§ridŜt, ami nem ritk§n 60 nap, viszont a 

besz§ll²t·k k®nytelenek elfogadni ezeket felt®teleket. A faktor hozz§j§rul§sa 

a modell magyar§z· erej®hez 24%. 

A harmadik komponensbe k®t v§ltoz·, az idegen tŜke ar§nya ®s a 

rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gek ar§nya ker¿lt. Mindk®t mutat· a 

tŜkeszerkezetet ²rja le, ez®rt ezt a fŜkomponenst tŜkeszerkezetnek 

neveztem el. Mindk®t mutat· elŜjele pozit²v, teh§t egy¿tt mozognak 

egym§ssal. A teljes faktor magyar§z· ereje pedig 21%. A 3 faktor alapj§n 3 

klaszter kialak²t§s§t tal§ltam ide§lisnak, ami 296 gazdas§gi t§rsas§got 

foglal mag§ban. A klaszterek m®reteit tekintve 2 nagyobb, ®s egy kisebb 

ker¿lt elk¿lºn²t®sre (4. t§bl§zat). 

 

4. t§bl§zat: Az egyes klaszterek elemsz§ma 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 

 

Az 1. klaszterbe  121 v§llalkoz§s ker¿lt, jellemzŜen az §gazat z§szl·shaj·i, 

amit j·l szeml®ltet a magas §rbev®tel, az exporth§nyad ®s a k¿lfºldi 

tulajdonosok ar§nya. Mivel az ut·bbi mutat·sz§m 1 ®s 2 ®rt®ket vehetett 

fel annak f¿ggv®ny®ben, hogy az adott c®gben van k¿lfºldi ®rdekelts®g 

vagy nincs, ez®rt az 1,66-os §tlag alapj§n a klaszterben l®vŜ c®gek 66%-a 

rendelkezett k¿lfºldi tulajdonossal. Az §gazat §tlaghoz k®pest ez jelentŜs 

elt®r®st mutat, ami 33%. Emellett m®g a sz§ll²t·k ®s a hossz¼ lej§rat¼ 

kºtelezetts®g ar§nya haladja meg nagym®rt®kben a sokas§gi 

kºz®p®rt®ket, ami tov§bb erŜs²ti a klaszterben szereplŜ c®gek erŜs piaci 

hatalm§t (5. t§bl§zat). A hossz¼ lej§rat¼ kºtelezetts®gek ar§nya a teljes 

§gazatban alacsonynak mondhat·, jellemzŜen nem veszik ig®nybe a 

forr§sbevon§s ezen form§j§t, annak ellen®re, hogy a t§rgyi eszkºzºk 

ar§nya valamennyi klaszter eset®ben magasnak mondhat·. Az 

1 121,000

2 38,000

3 137,000

296,000

0,000

Number of Cases in each 

Cluster

Cluster

Valid

Missing
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exporth§nyad itt legmagasabb, a medi§n ®rt®ke 83,6%, elmondhat·, 

hogy az §gazati export t¼lnyom· r®sze ezekn®l a c®gekn®l realiz§l·dik. Az 

LN arbev mutat· m§sik k®t klaszterben l®vŜ maximum ®rt®keibŜl kider¿l, 

hogy a 30 legnagyobb §rbev®telŪ c®g ehhez a csoporthoz tartozik. A piaci 

hatalom m®rŜsz§maik®nt defini§lt mutat·kban el®rt magas ®rt®kek miatt 

ezt a klasztert z§szl·shaj· c®geknek neveztem el. Az egyes mutat·sz§mok 

klaszterenk®nti ®rt®keit a mell®kletben tal§lhat· 5. t§bl§zat szeml®lteti. 

 

A 2. klaszter  elemsz§ma jelentŜsen elmarad a m§sik kettŜ®tŜl, 

ugyanakkor tºbb szempontb·l is kiemelkedik az §tlagb·l a vizsg§lt csoport. 

Az idegen tŜke ar§ny§nak medi§nja mindºssze 35,4%, ami jelentŜsen 

elmarad az ºsszes v§llalkoz§sra jellemzŜ kºz®p®rt®ktŜl. Annak ellen®re, 

hogy a k¿lfºldi r®szar§ny ®s az exporth§nyad igen alacsony (13, illetve 

4,3%), a jºvedelmezŜs®gi mutat·k messze meghaladj§k az §gazati 

§tlagot. Az §rbev®tel ar§nyos ad·z§s elŜtti eredm®ny §tlaga 25,7%, 

medi§nja 22,9% ®s hasonl· k®pet mutat a tºbbi jºvedelmezŜs®gi mutat· 

is. Az idegen tŜke ar§ny§hoz hasonl·an a hossz¼ ®s rºvid lej§rat¼ forr§sok 

ar§nya is enn®l a klasztern®l a legalacsonyabb, ami felt®telezi a saj§t tŜke 

dominanci§j§t a finansz²roz§si szerkezetben. Az §tlagos 6,43-as LN arbev 

®rt®k megkºzel²tŜleg ®vi 600 000 eur·s §rbev®telt takar. Alacsony sz§ll²t·i 

ar§ny ®s j·nak mondhat· likvidit§s jellemzi az ide tartoz· v§llalkoz§sokat, 

amiket az §tlag feletti profitr§ta miatt jºvedelmezŜ c®geknek neveztem el.  

 

A 3. klaszterbe  hasonl· m®retŪ c®gek ker¿ltek, mint a 2. klaszterbe, 

viszont a tºbbi mutat· alapj§n m§r jelentŜs elt®r®seket tapasztalhatunk 

mind az §gazati §tlag, mind pedig a m§sik k®t klaszterhez k®pest. B§r a 

tŜkeszerkezeti mutat·k alapj§n nincs jelentŜs elk¿lºn¿l®s (az 50%-os idegen 

tŜke ®s a 46%-os rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®g ar§ny nagyon kºzel van az 

§gazati §tlaghoz), a jºvedelmezŜs®g alapj§n m§r jelentŜsek az elt®r®sek. 

Az EBIT ®s a profit marzs §tlagos ®rt®ke 2% alatt van, a likvidit§s is csak 

kev®ssel haladja meg a k²v§natosnak tartott ®rt®ket. A k¿lfºldi 

tulajdonosok ar§nya itt is szer®ny, mindºssze 10% ®s sem a sz§ll²t·i, sem a 

hossz¼ lej§rat¼ forr§sok nem tºltenek be fontos szerepet a finansz²roz§sban 

(az export h§nyad itt a legalacsonyabb, mindºssze 1,42%). Az ad·hat§s 

viszont itt a legmagasabb (9,1%), ami az ad· m®rt®k®t mutatja az ad·z§s 

elŜtti eredm®ny f¿ggv®ny®ben. Ez nem jelenti felt®tlen¿l azt, hogy ezeket 

a c®geket magasabb ad·kulcs terheli, hiszen a nulla ®s negat²v 

ered m®nynek is van bizonyos m®rt®kŪ ad·terhe, ²gy a nomin§lisan 

alacsonyabb befizetett ad· is tŪnhet ar§nyaiban magasabbnak.  

 

¥sszegz®s 

 

A nemzetgazdas§gi szempontb·l kiemelkedŜ jelentŜs®ggel b²r· 

j§rmŪgy§rt§s §gazat elemz®se sor§n igyekeztem a leg§tfog·bb m·don 

felt§rni annak szerkezet®t ®s elemezni a gazd§lkod§st le²r· mutat·kat. A 

hat®konys§g ®s a jºvedelmezŜs®g mellett r®szletesebben kit®rtem a 

tŜkeszerkezet vizsg§lat§ra, ahol meg§llap²tottam, hogy az §gazatban 

uralkod· finansz²roz§si form§k nem kºvetik a szakirodalomban le²rtakat, 

nem val·sul meg a lej§rati illeszked®s ®s a v§llalatm®ret sem meghat§roz· 

az idegen forr§sok bevon§sa eset®ben. A vizsg§lat sor§n a teljes 

magyarorsz§gi adatb§zist haszn§ltam, aminek sor§n az is kider¿lt, hogy 
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egy igen szŪk csoport az, akin®l az §gazati §rbev®tel nagy r®sze 

realiz§l·dik, illetve sokan csak n®vlegesen r®szei az §gazatnak, gazdas§gi 

szerep¿k margin§lisnak mondhat·. A le²r· statisztikai elemz®s sor§n 

elsŜsorban az §gazat strukt¼r§ja ker¿lt felt§r§sra, megtudtuk az egyes piaci 

szereplŜk r®szesed®s®t, illetve, hogy mekkora szegmensn®l koncentr§l·dik 

az §rbev®tel jelentŜs r®sze. A k¿lºnbºzŜ mutat·sz§mok az elm¼lt 6 ®v 

gazd§lkod§s§t ²rj§k le, ahol kider¿l, hogy a magyarorsz§gi j§rmŪgy§rt§s 

folyamatos fejlŜd®sen ment kereszt¿l, viszont ennek a fejlŜd®snek a 

motorja szinte kiz§r·lag a k¿lfºldi tulajdonban l®vŜ c®gek voltak, akiknek a 

foglalkoztat§sban betºltºtt szerep¿k nagy, azonban az alulad·ztat§s ®s a 

tŜkekivon§sok r§vil§g²tanak a val·s motiv§ci·kra. 

  

A klaszter ®s faktorelemz®s al§t§masztotta a le²r· statisztikai elemz®s 

eredm®nyeit, miszerint az §gazatban nincsenek elt®rŜ tŜkeszerkezeti 

modellek, az  idegen forr§sok szerepe nem t®r el jelentŜsen a 

jºvedelmezŜs®g alapj§n. H§rom csoport rajzol·dott ki, ahol az egyiket a 

m§r eml²tett z§szl·shaj· v§llalatokat alkottak. Emellett m®g egy hasonl· 

m®retŪ, illetve egy kisebb elemsz§m¼ klaszter jºtt l®tre, amik j·l 

elk¿lºn¿lnek a m®ret, az exporth§nyad ®s a sz§ll²t·k ar§nya alapj§n az elsŜ 

klasztertŜl. A k¿lfºldi tulajdon csak a legnagyobb §rbev®telŪ c®geket 

mag§ba foglal· klaszter eset®ben jelentŜs, ²gy ez is egy ®les hat§rvonalat 

k®pez a csoportok kºzºtt. A magas jºvedelmezŜs®gŪ csoportn§l 

alacsonyabb ar§nyban vonnak be idegen tŜk®t a v§llalkoz§sok, az is 

tºbbnyire az egy®b rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gek alatt ºsszpontosul. A 

sz§ll²t·i hitelez®s ®s a hossz¼ lej§rat¼ forr§sok bevon§sa is gyakorlatilag a 

magas pi aci hatalommal b²r· c®gek privil®giuma, ugyanakkor ut·bbi 

szerepe a tºbbv§ltoz·s elemz®s sor§n sem bizonyult jelentŜsnek.  

Az idegen tŜke kev®sb® determin§l· szerepe arra enged kºvetkeztetni, 

hogy az §gazatban nem j§tszik jelentŜs szerepet a banki finansz²roz§s, a 

fedezet¿l szolg§l· eszkºzºk megl®te ellen®re m®g a legnagyobb c®gek is 

erŜsen t§maszkodnak a saj§t tŜk®bŜl tºrt®nŜ finansz²roz§sra, amit az 

§gazat jºvedelmezŜs®ge is erŜsen t§mogat.  
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Mell®kletek 

 

5.t§bl§zat: N®h§ny mutat· ®rt®ke klaszterenk®nt 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 
 

5. §bra: A komponensek saj§t ®rt®kei 

Forr§s: saj§t szerkeszt®s (SPSS) 

 
 

  

Idegen 

tŖke/ºsszes 

eszkºz %2013LN arbev

Exporth§nyad 

%

Likvidit§si 

mutat·

Szallitok 

aranya %

K¿lfºldi 

tulajdonos ROA % EBIT %

Profit %

%

2013

T§rgyi 

eszkºzºk 

ar§nya

% 

2013

hosszu lej. 

kºt/ºsszes 

eszkoz

% 

2013

Ad·hatas

% 

2013

Rºvid 

lej.kºt/ºsszes 

eszkoz

% 

2013

N 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00 121,00

Mean 51,00 10,01 66,42 1,64 35,86 1,66 7,81 5,47 4,75 39,62 9,65 5,44 41,37

Median 51,91 9,66 83,58 0,85 32,02 2,00 7,25 4,68 3,85 38,48 4,32 6,03 38,37

Minimum 0,00 6,16 0,00 0,03 0,00 1,00 -31,64 -6,88 -15,22 0,61 0,00 -184,24 2,86

Maximum 96,83 15,60 99,96 20,07 92,46 2,00 32,90 25,67 25,25 91,84 58,79 98,60 96,53

N 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00 38,00

Mean 39,15 6,43 4,93 1,69 2,41 1,13 38,16 27,19 25,68 33,40 2,04 7,66 37,11

Median 35,46 6,16 0,00 0,92 0,00 1,00 32,89 23,18 22,91 33,13 0,00 9,38 33,52

Minimum 1,99 4,90 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 7,78 7,69 0,00 0,00 0,00 0,63

Maximum 97,70 10,11 98,20 27,38 30,98 2,00 86,82 84,92 81,06 86,40 15,95 19,81 91,40

N 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00 137,00

Mean 50,50 6,34 1,42 1,16 2,57 1,10 3,81 1,90 1,40 34,33 5,45 9,15 46,48

Median 49,99 6,13 0,00 0,70 0,00 1,00 2,92 2,69 2,06 30,81 0,00 9,15 40,74

Minimum 0,00 4,65 0,00 0,00 0,00 1,00 -30,11 -66,95 -72,19 0,00 0,00 -236,23 3,43

Maximum 99,51 11,04 55,98 16,33 43,29 2,00 27,81 17,14 14,29 92,53 70,73 394,87 99,51

N 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00 296,00

Mean 49,25 7,85 28,44 1,42 16,16 1,33 9,85 6,60 5,89 36,37 6,73 7,44 43,19

Median 49,36 7,31 0,00 0,77 0,00 1,00 6,67 4,41 3,77 35,29 0,68 7,08 38,60

Minimum 0,00 4,65 0,00 0,00 0,00 1,00 -31,64 -66,95 -72,19 0,00 0,00 -236,23 0,63

Maximum 99,51 15,60 99,96 27,38 92,46 2,00 86,82 84,92 81,06 92,53 70,73 394,87 99,51

Case Summaries

Cluster Number of Case

1

2

3

Total
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Magyarorsz§g ®s az IMF kºzºtti kapcsolatok 

 

F¿stºs Hajnalka 

Nyugat -magyarorsz§gi Egyetem, Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar, 

Sz®chenyi Istv§n Gazd§lkod§s- ®s Szervez®studom§nyok Doktori Iskola, 

Sopron, Magyarorsz§g 

Absztrakt  

 

A magyar gazdas§g kedvezŜtlen¿l alakult gazdas§gi mutat·i ®s az 

§llam fizet®si neh®zs®gei miatt tºbb ²zben is felmer¿lt Magyarorsz§gnak a 

Nemzetkºzi Valutaalaphoz (IMF) tºrt®nŜ csatlakoz§s§nak k®rd®se, annak 

megalakul§sa ·ta. Jelen tanulm§ny c®lja beazonos²tani azokat az okokat 

®s kºr¿lm®nyeket, amelyek idŜrŜl idŜre a csatlakoz§s, mint lehets®ges ®s 

sz¿ks®ges megold§s gondolat§hoz vezettek, valamint §ttekinteni a 

Magyarorsz§g csatlakoz§s§t·l napjainkig felvett IMF hiteleket. A t®ma 

feldolgoz§sa sor§n megvizsg§ljuk azt a tºbb ®vtizedes folyamatot, amely a 

csatlakoz§s elsŜ gondolat§t·l kiindulva a tags§g elnyer®s®n kereszt¿l a 

legut·bbi hitelfelv®telekig ®s tºrleszt®sekig vezet. A tanulm§ny v®g¿l egy 

kºvetkeztet®seket is mag§ban foglal· ºsszegz®ssel z§rul a Magyarorsz§g 

®s az IMF kºzºtti kapcsolatrendszerre vonatkoz·an.  

Kulcsszavak: Nemzetkºzi Valutaalap, IMF csatlakoz§s, IMF hitel 

 

Az IMF l®trejºtte ®s c®ljai 

A nemzetkºzi monet§ris rendszer egyik kºzponti int®zm®ny®t, a 

Nemzetkºzi Valutaalapot (International Monetary Fund, IMF) 1945-ben 

hozt§k l®tre washingtoni sz®khellyel.  

Az IMF legfontosabb c®ljai kºzºtt szerepel a nemzetkºzi p®nz¿gyi 

egy¿ttmŪkºd®s- ®s az §rfolyam stabilit§s elŜseg²t®se, a vil§gkereskedelem 

nºveked®s®t akad§lyoz· devizakorl§toz§sok megsz¿ntet®s®nek 

elŜseg²t®se, valamint az §tmeneti fizet®si m®rleg probl®m§kkal k¿zdŜ 

tagorsz§gok p®nz¿gyi megseg²t®se.  

A Nemzetkºzi Valutaalapnak jelenleg 188 tag§llama van.  

 

Magyarorsz§g csatlakoz§sa a Nemzetkºzi Valutaalaphoz 

Magyarorsz§g ®s annak p®nz¿gyi ®s gazdas§gi helyzete a m§sodik 

vil§gh§bor¼ v®g®re romokban hevert, a teljes h§bor¼s k§r az 1938-as 

nemzeti ºsszterm®k kºzel k®tszerese volt. Az orsz§g ¼jj§®p²t®s®hez hatalmas 

tŜk®re volt sz¿ks®g, amely azonban az orsz§g h§bor¼s lerombol§sa ®s 

kifoszt§sa ut§n nem §llt rendelkez®sre. Az ¼jj§®p²t®shez, a gazdas§gi 

szerkezet §talak²t§s§hoz ®s a termel®s beind²t§s§hoz, valamint a hatalmas 

j·v§t®teli kºtelezetts®gek teljes²t®s®hez k¿lsŜ p®nz¿gyi forr§sokra volt 

sz¿ks®g, ez®rt Magyarorsz§g 1946-ban kifejezte sz§nd®k§t az IMF-hez 

tºrt®nŜ csatlakoz§sra. A h§bor¼t lez§r· b®keszerzŜd®s al§²r§sa ut§n 

Truman amerikai elnºk tºbb ²zben is elmarasztalta Magyarorsz§got ®s a 

b®keszerzŜd®s megszeg®s®vel v§dolta meg. Az egyre ink§bb 

elm®rgesedŜ amerikai-magyar viszony miatt (®s szovjet nyom§sra) 

Magyarorsz§g elutas²totta a Marshall-®rtekezletre sz·l· megh²v·t ®s nem 

vette ig®nybe az amerikai ¼jj§®p²t®si Marshall-seg®lyt. Ezt kºvetŜen 1947. 

augusztus 22 -®n az Amerikai Egyes¿lt ćllamok ®lt v®t·jog§val ®s 

megakad§lyozta Magyarorsz§g felv®tel®t a k®t nemzetkºzi szervezetbe 

(Nemzetkºzi Valutaalap ®s Vil§gbank).  
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A magyar ad·ss§g§llom§ny az 1960-as ®vekben tov§bb nºvekedett ®s 

a gondoka t tov§bb tetŜzte a t®ny, hogy az 1965-ben kimutatott, ºt ®v 

alatt megh§romszoroz·dott 7 milli§rd devizaforintnyi ºsszeg tºrleszt®s®nek 

h§romnegyede ®ven bel¿l esed®kes volt, ez®rt a magyar gazdas§gnak 

¼jabb k¿lsŜ hitelekre volt sz¿ks®ge.  Egy 1963/1964-es sikeres magyar -

amerikai b¼za¿gyletet kºvetŜen a k®t orsz§g kºzºtti fesz¿lt viszony 

rendezŜdni l§tszott. A kedvezŜ politikai kºrnyezetben 1966 nyar§n ®s Ŝsz®n 

a magyar p®nz¿gyi diplomat§k felkerest®k az IMF-ben jelentŜs befoly§ssal 

b²r· orsz§gok vezetŜit abb·l a c®lb·l, hogy a k®toldal¼ kapcsolatok r®v®n 

elŜk®sz²ts®k a Nemzetkºzi Valutaalap k®pviselŜivel tºrt®nŜ hivatalos 

kapcsolatfelv®telt. Az IMF-hez tºrt®nŜ csatlakoz§si t§rgyal§sok elŜfelt®tele 

volt azonban az, hogy Magyarorsz§g rendezze vit§s vagyonjogi k®rd®seit 

tºbb nyugati orsz§ggal, a legjelentŜsebb m®rt®kben az USA-val ®s Nagy-

Britanni§val. Ezek a vitatott t®telek olyan ingatlanok ®s vagyont§rgyak 

voltak, amelyek Magyarorsz§g ter¿let®n helyezkedtek el, azonban k¿lfºldi 

tulajdonban voltak a h§bor¼t megelŜzŜen ®s a szocialista rendszerben 

§llamos²t§sra ker¿ltek. Vita t§rgy§t k®pezt®k tov§bb§ a h§bor¼ ut§n 

Magyarorsz§g §ltal felmondott kºtv®nyad·ss§gok is. Ezek a tiszt§zatlan 

k®rd®sek voltak r®szben annak okai, hogy a h§bor¼t kºvetŜen 

Magyarorsz§g nehezen jutott kºz®p- ®s hossz¼ lej§rat¼ hitelekhez a 

nemzetkºzi p®nzpiacokon.  

Az 1967-ben folytat·dott inform§lis t§rgyal§sok sor§n a magyar vezetŜk 

azt a visszajelz®st kapt§k, hogy a fenti t®telek rendez®s®t kºvetŜen 

Magyarorsz§got imm§r sz²vesen l§tn§k az IMF ®s az IBRD tag§llamai kºzºtt. 

Ezt a v®lem®nyt osztott§k a legmeghat§roz·bb orsz§gok, ¼gy mint az USA 

(amely az ºsszes szavazatok 22%-§t birtokolta), Nagy-Britannia  ®s 

Franciaorsz§g. Franciaorsz§g az®rt is t§mogatta Magyarorsz§g ®s a tºbbi 

szocialista or sz§g bel®p®s®t e k®t p®nz¿gyi int®zm®nybe, mert ezzel is 

szerette volna el®rni azt, hogy csºkkenjen a p®nz¿gyi ®letre jellemzŜ 

angolsz§sz hegem·nia. (A szocialista orsz§gok kºz¿l ekkor m®g csak 

Jugoszl§via volt tag, de a csatlakoz§s lehetŜs®ge Magyarorsz§gon k²v¿l 

foglalkoztatta m®g Rom§ni§t, Bulg§ri§t ®s Lengyelorsz§got is.) 

1967 v®g®re azonban megv§ltozott a magyar §ll§spont ®s nem tºrt®nt 

meg a csatlakoz§si k®relem beny¼jt§sa.  A dºnt®s tºbb okra vezethetŜ 

vissza. A legmeghat§roz·bb az volt, hogy a Szovjetuni· nem egyezett bele 

Magyarorsz§gnak az IMF-hez tºrt®nŜ csatlakoz§s§ba, de befoly§solta a 

dºnt®st az is, hogy a magyar gazdas§g egyens¼lyi §llapot§ban javul§s 

mutatkozott ®s Moszkv§t·l p·tl·lagos seg²ts®gny¼jt§s is ®rkezett, azaz a 

csatlakoz§s k®rd®se nem volt s¿rgŜs.    

1973-ban Magyarorsz§g ®s az USA al§²rta az egyezm®nyt, amely 

rendezte a vitatott vagyonjogi k®rd®seket az Amerikai Egyes¿lt ćllamokkal. 

Ezzel elh§rult az akad§ly a csatlakoz§si k®relem beny¼jt§sa elŜl. A 

Szovjetuni· azonban tov§bbra sem t§mogatta az orsz§g csatlakoz§si 

tºrekv®seit ®s az ez ir§ny¼ politikai nyom§s hat§s§ra ism®t befagytak a 

csatlakoz§s ir§ny§ba tett l®p®sek.  

A folyamatosan nºvekvŜ §llamad·ss§g 1978 v®g®re m§r el®rte a 

nemzeti jºvedelem 36%-§t ®s az elad·sod§si folyamatot tov§bb 

nehez²tette az a t®ny, hogy az orsz§g tŜk®s ad·ss§ga gyorsabb ¿temben 

nŜtt, mint a nemzeti jºvedelemtermel®s ®s az export. A Szovjetuni· tov§bbi 

besz§ll²t§sokat ²g®rt, ezer milli· rubel hitelt ny¼jtott ®s a hossz¼ lej§rat¼ 

hiteleket 1985 -ig kitolta , ez®rt a Politikai Bizotts§g ¼gy dºntºtt, hogy a k®t 
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nemzetkºzi p®nz¿gyi szervezethez Magyarorsz§g egyelŜre nem k²v§n 

csatlakozni.  

Az 1973-as olajv§ls§g sor§n kialakult magas olaj§rak ®s a korl§tozott 

mennyis®gben tºrt®nŜ kitermel®s ®s ®rt®kes²t®s miatt Magyarorsz§gnak 

¼jabb hitelekre volt sz¿ks®ge ahhoz, hogy a sz¿ks®ges import ellen®rt®k®t ki 

tudja fizetni. Az §llam elad·sod§sa olyan nagy m®reteket ºltºtt, hogy az az 

1973-as 2 milli§rd doll§ros szintrŜl 1979-re 10 milli§rd doll§r fºl® emelkedett.  

1979-ben ¼jabb olajv§ls§ggal szembes¿lt a vil§g. Magyarorsz§gon 

drasztikus §remel®st hajtottak v®gre. Nemzetkºzi szinten meghat§roz· 

politikai ®s gazdas§gi esem®nyek tºrt®ntek, a Szovjetuni· bevonult 

Afganiszt§nba, Lengyelorsz§gban sz¿ks®g§llapotot vezettek be. 1982-ben 

kitºrt a mexik·i v§ls§g. Mindezek oda vezettek, hogy megdŜlt a Nyugat 

§ltal elk®pzelt ăesernyŜelm®letó (umbrella theory). Ez a te·ria a nyugati 

bankok kºzgazd§szai §ltal elfogadott elv volt ®s azt a bizonyoss§got 

jelentette, mely szerint a KGST -orsz§gok hitelez®se nem kock§zatos, mert a 

Szovjetuni· a h§tt®rben j·t§ll minden ad·ss§g®rt. A vil§gpolitikai ®s 

vil§ggazdas§gi v§ltoz§sok hat§s§ra azonban Moszkva m§r nem sz§m²tott 

olyan erŜs hatalomnak, mint azt kor§bban felt®telezt®k, a saj§t gazdas§gi 

gondjai miatt nem volt abban a helyzetben, hogy tov§bbra is gazdas§gi 

seg²ts®get tudjon ny¼jtani a szocialista orsz§goknak. (Mong 2012., 172.o.)     

A KGST orsz§gok gazdas§g§ra jellemzŜ kedvezŜtlen helyzetk®p ®s az 

aggaszt· m®reteket ºltºtt magyar §llamad·ss§g miatt Magyarorsz§g 

sz§m§ra ekkorra m§r s¿rgŜss® v§lt az IMF-hez tºrt®nŜ csatlakoz§s ®s ez¼ttal 

Moszkva is enged®kenynek bizonyult.  

1981. november 3 -§n Magyarorsz§g beny¼jtotta csatlakoz§si k®relm®t 

az IMF-hez (a szocialista orsz§gok kºz¿l ekkor Jugoszl§via ®s Rom§nia volt 

tag§llam). Az elŜzetes t§rgyal§sok ®s egyeztet®sek ut§n 1982. m§jus 6-§n 

az IMF korm§nyz·tan§cs§nak j·v§hagy§s§t kºvetŜen haz§nk az IMF tagja 

lett.  

A magyar kv·t§t 375 milli· SDR-ben hat§rozt§k meg. A kv·ta 21,7 

sz§zal®k§t konvertibilis valut§ban kellett teljes²teni, a fennmarad· r®szt 

pedig forintban. Az orsz§g devizatartal®ka azonban nem volt elegendŜ a 

befizet®s teljes²t®s®hez, ez®rt K²n§t·l kellett kºlcsºnt k®rni, hogy a 100 milli· 

doll§r befizet®si kºtelezetts®g®nek az §llam eleget tudjon tenni.  

A csatlakoz§s nem csak azzal az elŜnnyel j§rt, hogy Magyarorsz§g 

imm§r kºnnyebben juthatott hitelekhez, hanem az azzal a 

tºbblethozad®kkal is egy¿tt j§rt, hogy nagyobb lett a bizalom haz§nk ir§nt, 

nŜtt az orsz§g hitelk®pess®ge a tŜk®s vil§g szem®ben (a Szovjetuni· 

ny¼jtotta esernyŜt felv§ltotta az IMF §ltal ny¼jtott esernyŜ). 

1982. j¼nius 24-®n Magyarorsz§g a Vil§gbanknak is tagja lett. 

 

Magyarorsz§g ®s az IMF hitelek 

A csatlakoz§s ®v®ben havonta 900 milli· rºvid lej§rat¼ ®s 100 milli· 

doll§r hossz¼ lej§rat¼ kºlcsºn j§rt le, amelyeket meg kellett ¼j²tani, k¿lºnºs 

tekintettel arra, hogy a tartal®kok 1 milli§rd doll§r al§ estek. (Mong 2012., 

199.o.) Ez a ki®lezett helyzet norm§lis piaci viszonyok kºzºtt kºnnyebben 

kezelhetŜ lett volna, mint abban a rendk²v¿l bizonytalan ®s kritikus 

helyzetben, amelyben a vil§ggazdas§g az 1980-as ®vek elej®n mŪkºdºtt.  

Magyarorsz§g megkezdte a t§rgyal§sokat a Valutaalappal a 

hitelfelv®telrŜl. Az IMF az orsz§g gazdas§gi §llapot§t §ttekintve azonnali 

int®zked®seket v§rt a magyar vezet®stŜl. A legfontosabb v§ltoz§sok kºzºtt 
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szerepeltett®k a forintle®rt®kel®st, az §remel®st, az energia§r ®s egy®b 

t§mogat§sok csºkkent®s®t ®s a lakoss§gi jºvedelmek csºkkent®s®t. A 

magyar vezet®snek m§s lehetŜs®g h²j§n el kellett fogadnia a felt®teleket, 

²gy v®g¿l 1982. december 8-§n az IMF 475 milli· SDR ®rt®kŪ k®szenl®ti hitelt 

foly·s²tott, melyet m®g ugyanabban az ®vben kieg®sz²tettek 72 milli· SDR 

ºsszegŪ kiegyenl²tŜ hitelkerettel. (A kiegyenl²tŜ hitelkeret elŜnye a gyors ®s 

rugalmas o da²t®l®s, illetve foly·s²t§s, tov§bb§ az, hogy amennyiben a 

Nemzetkºzi Valutaalap j·v§hagyta a hitelkeretet, azt kºvetŜen m§r nincs 

sz¿ks®g tov§bbi felt®telek megl®t®re ®s azok ellenŜrz®s®re.) 

1984-ben, majd azt kºvetŜen 1988-ban is foly·s²tott az IMF 

Magy arorsz§g sz§m§ra k®szenl®ti hiteleket. Az 1988. ®vi hitelt m§r a 

kibontakozott reform folyamatok t§mogat§s§ra ford²totta az orsz§g: az 

1988. ®v m®rfºldkŜ volt a piacgazdas§g bevezet®s®re k®sz¿lŜ szocialista 

Magyarorsz§g sz§m§ra, mert ekkor l®pett hat§lyba a t§rsas§gi tºrv®ny, a 

k¿lfºldi befektet®sekrŜl sz·l· tºrv®ny stb., de ebben az ®vben m·dos²totta 

az MNB a devizak·dexet is. Az 1988. ®vi hitel leh²v§s§nak a kºlts®gvet®si 

kiigaz²t§sok v®grehajt§sa, a kºlts®gvet®si deficit csºkkent®se volt a 

felt®tele, s amelyek nem megfelelŜ teljes²t®se miatt az ºtºdik r®szletet 

Magyarorsz§g nem h²vhatta le. 

Az 1990-es ®vek elsŜ fel®ben a Nemzetkºzi Valutaalap hitelez®si 

politik§ja Magyarorsz§ggal kapcsolatban a 10 pontos ăwashingtoni 

konszenzusó aj§nl§s§val volt jellemezhetŜ. Ezt a gazdas§gi 

int®zked®scsomagot eredetileg a latin-amerikai orsz§gok sz§m§ra 

fogalmazt§k meg 1989-ben, de reformjavaslatait m§s fejlŜdŜ, §talakul· 

orsz§gok r®sz®re is aj§nlhat·nak ®s kºvetendŜnek tartotta az IMF. A 

konszenzus szerint a v§ls§g oka az §llami t¼lkºltekez®s, a kºlts®gvet®si 

deficit ®s az infl§ci·. Megold§shoz a szigor¼ §llamh§ztart§si ®s 

p®nz¿gypolitika vezethet, melynek keret®n bel¿l csºkkenteni kell a j·l®ti 

kiad§sokat, az ad·z§s b§zis§t nºvelni kell ®s sz¿ks®ges a p®nz- ®s 

tŜkepiacok, valamint a kereskedelem liberaliz§l§sa.  

1990-ben k®szenl®ti hitel meg§llapod§st ²rt al§ Magyarorsz§g az IMF-fel, 

majd 1991 tavasz§n egy ¼jabb h§rom®ves kibŜv²tett hitelkeretrŜl dºntºtt a 

Valutaalap. (A kibŜv²tett hitelkeret annyiban t®r el k®szenl®ti hiteltŜl, hogy 

k®tszer akkora ºsszegben adhat· ®s egy helyett h§rom®ves futamidŜvel 

rendelkezik, amely konstrukci· kedvez az egy ®vn®l hosszabb t§v¼ 

programok sikeres t§mogat§s§ban.) 

A rendszerv§lt§st kºvetŜ n®h§ny ®vben az IMF tºbbszºr j·v§hagyott ®s 

foly·s²tott Magyarorsz§g sz§m§ra k®szenl®ti hiteleket, melyekkel a magyar 

gazdas§g §talakul§s§t t§mogatta, s amelyek felt®tele az §llami 

¼jraeloszt§s ®rdemi csºkkent®se ®s az §llamh§ztart§s GDP-ar§nyos 

csºkkent®se volt. Amennyiben a v§llalt kºtelezetts®geket nem teljes²tette 

az orsz§g, ¼gy a hitelek nem voltak leh²vhat·ak. Ċgy tºrt®nt ez 1994-ben.  

1995-ben t§rgyal§sok folytak egy ¼jabb k®szenl®ti hitel felv®tel®rŜl a 

transzform§ci·s v§ls§g lek¿zd®s®hez. 1996 m§rcius§ban az IMF 

¦gyvezetŜs®ge a hitel oda²t®l®se mellett dºntºtt, amely felt®telek®nt a 

kºvetkezŜ reformokat fogalmazta meg: ăjav²tani kell a kºlts®gvet®si 

tervez®st, ellenŜrz®st ®s megval·s²t§st, valamint a korm§nyzat k¿lºnbºzŜ 

szintjein is stabilabb finansz²roz§st kell biztos²tani; meg kell erŜs²teni a 

t§rsadalombiztos²t§si rendszert; reorganiz§lni ®s privatiz§lni kell az §llami 

v§llalatokat; folytatni kell a nemzetkºzi tranzakci·k liberaliz§l§s§t.ó (Cs§ki 

2013.,96.o.). Magyarorsz§g a hitelt v®g¿l nem h²vta le, amelyben az is 
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szerepet j§tszott, hogy haz§nk 1996. m§jus 7-®n az OECD tagj§v§ v§lt, 

amely t®ny jelentŜsen megkºnny²tette ®s olcs·bb§ tette az §llamad·ss§g 

k¿lsŜ finansz²roz§s§t, a kor§bbiakhoz k®pest kºnnyebben ®s olcs·bban 

lehetett hitelhez jutni a nemzetkºzi p®nz- ®s tŜkepiacokon. 

A 2008-ban kirobbant gazdas§gi vil§gv§ls§g a magas §llamad·ss§g ®s 

fizet®si m®rleg hi§ny miatt s¼lyosan ®rintette Magyarorsz§got. A v§ls§g 

kezel®s®re az orsz§gnak nagy ºsszegŪ, s¿rgŜs hitelre volt sz¿ks®ge. 2008 

november®ben az IMF gyors²tott, S¿rgŜss®gi Finansz²roz§si Mechanizmus 

elj§r§sa keret®ben j·v§hagyott nagy ºsszegŪ k®szenl®ti hitelt 

Magyarorsz§g 6 egyenlŜ r®szletben h²vhatta le ®s a visszafizet®st 2 ®v ®s 3 

h·nap t¿relmi idŜ ut§n nyolc egyenlŜ r®szletben rºgz²tett®k. A 2008. 

november 6 -§n kiadott 08/275.sz. IMF sajt·kºzlem®ny alapj§n: ăAz IMF hitel 

c®lja a magyarorsz§gi p®nz¿gyi piacon kialakult fesz¿lts®g gyors 

m®rs®kl®s®nek elŜseg²t®se, ®s egyben az orsz§g hosszabb t§v¼ gazdas§gi 

c®ljainak t§mogat§sa a korm§nyzati p®nz¿gyek ®s a bankszektor 

megfel elŜ reformjainak elŜmozd²t§s§hoz sz¿ks®ges felt®telek 

megteremt®s®vel.ó Az elsŜ r®szletet 4,215 milli§rd SDR ®rt®kben 2008. 

november 12 -®n h²vta le Magyarorsz§g.  

A forint gyeng¿l®se ®s a kedvezŜtlen piaci helyzet miatt 2011 

november®ben a magyar  korm§ny bejelentette, hogy ism®t seg²ts®get k®r 

az IMF-tŜl. A t§rgyal§sok megkezdŜdtek Budapesten, §m azok hirtelen 

megszakadtak ®s a Valutaalap deleg§ci·ja hazautazott. Ezt kºvetŜen 

tºbb mint egy ®ven kereszt¿l tartottak a vit§k ®s egyeztet®sek az EU ®s IMF, 

vala mint Magyarorsz§g k®pviselŜi kºzºtt arr·l, hogy milyen megszor²t§si ®s 

egy®b felt®telek mellett hajland· a Valutaalap hitelt ny¼jtani 

Magyarorsz§gnak. A t§rgyal§sok v®g¿l nem vezettek el a megegyez®sig. 

2013 augusztus§ban az ćllamad·ss§g KezelŜ Kºzpont §tutalta a 2008 -

ban felvett hitel utols· tºrlesztŜ r®szlet®t (2,2 milli§rd eur·t), ezzel 

Magyarorsz§g rendezte a m®g fenn§ll· tartoz§s§t az IMF fel®. A teljes²t®s 

sor§n elŜtºrlesztett az orsz§g, mert az utols· r®szlet 2014 m§rcius§ban lett 

volna esed®kes.  

¥sszegz®s 

Magyarorsz§g az 1980-as ®vekig a v§ltoz· nemzetkºzi ®s hazai politikai- 

®s gazdas§gi helyzetnek megfelelŜen mindig m§s-m§s es®lyeknek volt a 

birtok§ban az IMF csatlakoz§s k®rd®s®ben. Szocialista orsz§gk®nt 

kezdetben kev®s es®ly mutatkozott arra, hogy haz§nk felv®tel®rt 

folyamodhasson a Nemzetkºzi Valutaalap tag§llamai kºz®. Az 1960-as 

®vektŜl a foly· fizet®si m®rleg hi§ny, az orsz§g egyre nagyobb m®rt®kŪ 

elad·sodotts§ga, a megl®vŜ hitelek tºrleszt®s®vel kapcsolatos neh®zs®gek 

®s a k¿lsŜ finansz²roz§si lehetŜs®gek kedvezŜtlen alakul§sa mind egy 

ir§nyba mutattak, az IMF tags§g ®s ²gy a tags§g §ltal tºrt®nŜ hitelfelv®tel 

sz¿ks®gess®ge fel®. Az 1982-ben tºrt®nt csatlakoz§st kºvetŜen 

Magyarorsz§g sz§mos esetben az IMF hitelek §ltal tudta fenntartani 

fizetŜk®pess®g®t, valamint §ltaluk volt k®pes kezelni a v§ls§gok okozta 

kih²v§sokat. Az IMF tags§g megl®te fontos gazdas§gi t®nyezŜ ®s annak 

elnyer®se §ltal haz§nk nemzetkºzi meg²t®l®se ®s ez§ltal a p®nz- ®s 

tŜkepiaci forr§sokhoz val· hozz§jut§sa is jelentŜsen javult.  
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A kl²ringh§zak felelŜss®ge 

 

Krisk· Andrea 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem Region§lis- ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori 

Iskola, GyŜr, Magyarorsz§g 

2015.01.30. GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Mint p®nz¿gyi v§llalkoz§sok, profitorient§lt int®zm®nyek, az 

elsz§mol·h§zak fel¿gyelŜbizotts§guknak ®s r®szv®nyeseiknek tartoznak 

felelŜss®ggel, biztos²taniuk kell a felelŜs gazd§lkod§st, a p®nz¿gyi ®let 

szervez®s®t, a tŜkepiac likvidit§s§nak seg²t®se mellett. Felgyorsult 

vil§gunkban szavatolniuk kell a p®nzpiac term®keinek gyors ®s hat®kony 

elsz§mol§s§t a nemzetkºzi standardokhoz, jogszab§lyi elŜ²r§sokhoz ®s a 

piaci szereplŜk ig®nyeihez igazodva. Feladatuk nem mer¿l ki az elsz§mol§si 

hely biztos²t§s§ban.   

Bemutatom teh§t a 3 P (people, profit, planet) h§rmas egys®g®nek 

megjelen®s®t az elsz§mol§si piac szereplŜinek ®let®ben, a speci§lis 

funkci·b·l eredŜ felelŜss®gi kºrºket ®s a legfontosabb eredm®nyeket, 

melyeket a felelŜss®gv§llal§s jegy®ben el®rtek.  

Tanulm§nyomban a felelŜss®g k®rd®s®nek sz§mos aspektus§t 

pr·b§lom kºr¿lj§rni, kiemelve a WARP order routing rendszer 

bevezet®s®vel kapcsolatban felmer¿lŜ aktu§lis k®rd®seket. Mit jelent egy 

¼j elsz§mol§si platform bevezet®se a piaci szereplŜk sz§m§ra?  

A napi v il§gpolitikai esem®nyek t¿kr®ben ejtek n®h§ny sz·t az orosz 

p®nzforgalmi szepar§ci·s tºrekv®s §rnyoldalair·l is, majd bemutatok 

n®h§ny kºvet®sre m®lt· p®ld§t a nagyvil§gb·l, milyen t§rsadalmilag 

fontos ¿gyeket karolnak fel a vil§g elsz§mol·h§zai CSR-progra mjaik 

keret®ben. 

 

Kulcsszavak: kl²ringh§z, felelŜss®g, szepar§ci·, CSR, WARP 

 

A kl²ringh§zak felelŜss®ge 

 

Az elsŜ szervezetten mŪkºdŜ elsz§mol§si hely (az elsz§mol·h§zak 

elŜdje), a Lombard Streeten mŪkºdŜ ¥t haranghoz c²mzett fogad· igen 

fontos m®rfºldkŜ volt a p®nz¿gyi ®let int®zm®nyi kereteinek 

megteremt®s®ben. Ez a fogad· volt az elsŜ v§llalkoz§s, amely felv§llalta, 

hogy helyet biztos²t a csekk- ®s v§lt·-elsz§mol§sokra a bank§roknak. 

Akkoriban a lebonyol²tott tranzakci·k®rt v§llalt felelŜss®g ®s 

kock§zatvisel®s m®g nem mer¿lt fel, errŜl csak a modernkori kl²ringh§zak 

eset®ben besz®lhet¿nk. Az elsz§mol·h§zak elŜfut§rai teh§t ºnk®ntes 

alapon szervezŜdtek, ®s k²s®rletet tettek az elsz§mol§sforgalom 

centraliz§l§s§ra ®s gºrd¿l®kenyebb® t®tel®re. 

[http://www.telegraph.co.uk/ , 2013] 

M§ra a modern elsz§mol·h§zak felelŜss®ge, nem mer¿l ki csup§n a 
helysz²n biztos²t§s§ban, a people, profit, planet  a fenntarthat·s§g h§rmas 

felt®tel folyamatosan v®gigk²s®ri mŪkºd®s¿ket. Mit is jelent ez?  

 

Profit 

http://www.telegraph.co.uk/
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Mint p®nz¿gyi v§llalkoz§sok, profitorient§lt int®zm®nyek, az 

elsz§mol·h§zak fel¿gyelŜbizotts§guknak ®s r®szv®nyeseiknek tartoznak 

felelŜss®ggel: biztos²taniuk kell a felelŜs gazd§lkod§st, a p®nz¿gyi ®let 

szervez®s®t, a tŜkepiac likvidit§s§nak seg²t®se mellett. Felgyorsult 

vil§gunkban szavatolniuk kell a p®nzpiac term®keinek gyors ®s hat®kony 

elsz§mol§s§t a nemzetkºzi standardokhoz, jogszab§lyi elŜ²r§sokhoz ®s a 

piaci szereplŜk ig®nyeihez igazodva. A kl²ringh§zak ®s kºzponti ®rt®kt§rak 

§ltal§ban monopolhelyzetben vannak egy adott orsz§g elsz§mol§si 

piac§n. Verseny h²j§n az §llam jogszab§lyok ¼tj§n igyekszik mŪkºd®s¿ket 

bizonyos keretek kºz® szor²tani, hogy ne ®lhessenek vissza monopol 

helyzet¿kkel. ćraikat a piaci kºrnyezetnek megfelelŜen, racion§lis szinten 

hat§rozz§k meg, b§r az uni·s elŜ²r§sok ®s a harmoniz§ci·ra val· tºrekv®s 

jelentŜsen befoly§solj§k az §rpolitik§t, s a TARGET2 Securities megjelen®se, 

m®g ink§bb az uniformiz§lt szolg§ltat§sok ir§ny§ba mutat a kond²ci·k 

ter®n.  

A kl²ringh§zak speci§lis tev®kenys®g®bŜl ad·d·an kiemelten fontos a 

megfelelŜ rendelkez®sre §ll§s biztos²t§sa, melyet folyamatosan m®rnek, ®s 

melyrŜl besz§mol§si kºtelezetts®ggel b²rnak. E kºtelezetts®g¿k §ltal§ban a 

nemzeti bank vagy a p®nz¿gyi fel¿gyelet ir§ny§ba §ll fenn. Fontos, hogy a 

kl²ringh§zak hossz¼t§von fizetŜ- ®s mŪkºdŜk®pesek legyenek, 

tev®kenys®g¿k nem §llhat le apr·-cseprŜ hib§k miatt. Egy esetleges hiba 

vagy rendszerle§ll§s adott esetben egy eg®sz orsz§g ð vagy nemzetkºzi 

elsz§mol·h§zak eset®n eg®sz t®rs®gek ð p®nz¿gyi zavar§hoz vezethet. A 

k®sedelem politikai bonyodalmakat is okozhat, ha egy orsz§g vagy 

nemzeti bank nem tud eleget tenni korm§nykºzi fizet®si kºtelezetts®geinek.  

Az elsz§mol·h§zak a tŜzsdei ®s OTC-elsz§mol§sok kock§zat§nak 

csºkkent®s®re garancia elemeket alkalmaznak mŪkºd®s¿k sor§n. A 

tŜzsdei elsz§mol§si alapok, p®nz¿gyi let®tek, kollekt²v garanci§k az 

elsz§mol§si partnerek biztons§g§t szolg§lj§k. Ezen garanci§k Ŝrz®se 

rendszeres fel¿lvizsg§lata, napi ®rt®kel®se szint®n fontos r®sz®t k®pezi az 

elsz§mol·h§zak tev®kenys®g®nek. Az univerz§lis elsz§mol·h§zak 

t®rh·d²t§s§nak kºszºnhetŜen az elsz§mol§sok m§r nemcsak a 

hagyom§nyos ®rt®k- ®s §rutŜzsdei valamint OTC-¿gyleteket ®rintik, m§ra a 

g§z ®s energiapiac, sz®ndioxid kereskedelmi piac mŪkºd®s®t is 

meghat§rozz§k. [Loader 2014.] A let®tek, garanci§k, kollater§l®rt®kek 

m®rt®k®nek meghat§roz§sakor figyelemmel kell k²s®rni¿k a piaci kºrnyezet 

v§ltoz§sait, az §rfolyamok esetleges hektikus mozg§s§t, hogy elsz§mol§si 

partnereik biztos²t®kai mindig el®rj®k a k²v§nt m®rt®ket. A hamarosan 

indul· TARGET2 Securities-nek ®pp ez®rt a kºzpontos²tott, egys®ges 

biztos²t®kkezel®s lehet az egyik leg®rt®kesebb eleme.  

A kl²ringh§zak komoly adminisztrat²v rendszert mŪkºdtetnek, a 

szerzŜd®sek, megb²z§sok iratt§ri kezel®se fontos r®sz®t k®pezi 

tev®kenys®g¿knek. Nyomon kºvetik ®s regisztr§lj§k a k¿lºnbºzŜ szekci·k 

kl²ringtags§gi dokumentumait, ®s adatot gyŪjtenek a szekci·tagokr·l. Az 

elsz§mol·h§zak kl²ringtags§gi szerzŜd®sei ®s garancia elemei szavatolj§k a 

tŜzsd®k sz§m§ra az adott szolg§ltat· p®nz¿gyi megb²zhat·s§g§t. 

A kl²ringh§zak egyik legnagyobb v²vm§nya, hogy DvP (Delivery versus 

Payment), PvP (Payment versus Payment) ®s DvD (Delivery versus Delivery) 

elsz§mol§saik r®v®n garant§lj§k a p®nz¿gyi partnerek sz§m§ra, hogy azok 



314 

tranzakci·ik sor§n ne ker¿lhessenek birtokon k²v¿l, csºkkenjenek a 

p®nzpiacon az elsz§mol§si ®s partner kock§zatok [Loader 2014].  

A 21. sz§zadban az elektronikus ¿gyint®z®s ¼j t§vlatokat nyitott meg az 

elsz§mol·h§zak ®let®ben. A tŜkepiac szereplŜi egyre ink§bb csak 

virtu§lisan jelennek meg az ¿gyf®lszolg§latokon, ®s ez is felelŜs viselked®st 

kºvetel meg mind a szolg§ltat·k, mind a p®nz¿gyi v§llalkoz§sok r®sz®rŜl. 

Az elektronikus azonos²t·k t§rol§sa, hozz§f®rhetŜs®ge, a jogkºrºk 

kialak²t§sa szint®n rendk²v¿li odafigyel®st ig®nyel. 

Az elsz§mol·h§zaknak mint a p®nz¿gyi ®s ®rt®kpap²r ¿gyletek 

lebonyol²t§s§®rt kiemelten felelŜs int®zm®nyeknek kºzz®t®teli ®s 

adatszolg§ltat§si kºtelezetts®geik vannak, §ltal§ban a jegybank ®s 

p®nz¿gyi vagy tŜkepiaci fel¿gyelet fel®. A kl²ringh§zak besz§molnak a 

nemzetkºzi jogi szab§lyoz§s v§ltoz§sair·l, kºzz®teszik §ll§sfoglal§saikat, 

akt²van r®szt vesznek a nemzetkºzi szervezetek (Eur·pai Kºzponti 

£rt®kt§rak Szºvets®ge, £rt®kpap²rk·d-kiad· ¦gynºks®gek Nemzetkºzi 

Szervezete)  munk§j§ban. V®lem®nyezik az elfogad§sra v§r· 

jogszab§lyokat, ir§nyelveket, p§rbesz®det folytatnak, hogy hat®konyan 

tudj§k k®pviselni a saj§t ®s partnereik ®rdek®t a nemzetkºzi porondon is. A 

kl²ringh§zak p®nz¿gyi felelŜss®g®n nemcsak a profitorient§lt mŪkºd®st ®s 

likvidit§st ®rtj¿k vagy a szolvenci§t, az elsz§mol·h§zak felelŜsek a n§luk 

let®tbe helyezett vagy felelŜs Ŝrz®sbe vett ®rt®kpap²rok®rt ®s p®nz¿gyi 

eszkºzºk®rt.  

A fizikai biztons§got tºrv®nyi elŜ²r§s is szavatolja, de ennek betart§sa az 

elsz§mol·h§zak felelŜss®ge. A kl²ringh§zak telephely v§laszt§s§n§l a 

biztons§gi ®s ¿zleti szempontokon t¼l ma m§r az ¿gyfelek speci§lis 

ig®nyeire is tekintettel kell lenni. S ezzel el is ®rkez¿nk a m§sodik P-hez. 

 

People  

 

Napjainkban egy felelŜs v§llalat gondol a fogyat®kkal ®lŜkre, tºrekszik 

az akad§lymentes²t®sre. Mivel a kl²ringh§zak ¿gyfelei elsŜsorban 

v§llalkoz§sok, az interneten nem tal§lhatunk l§t§s- vagy hall§ss®r¿ltek 

¿gyint®z®s®t seg²tŜ alkalmaz§sokat. Ezen a ter¿leten m®g j·csk§n van 

lehetŜs®g a fejlŜd®sre. Az elsz§mol·h§zak m§s munk§ltat·khoz hasonl·an 

elkºtelezettek kell hogy legyenek az eg®szs®ges, stresszmentes, h§tr§nyos 

megk¿lºnbºztet®stŜl mentes munkahely megteremt®s®ben. A 

munkav§llal·kon t¼l fontos az ¿gyfelek diszkrimin§ci·mentes kiszolg§l§sa, 

®s a gyors, minŜs®gi panaszkezel®s.  

 

Planet  

 

A p®nz¿gyi v§llalkoz§sok b§r nem v®geznek termelŜ tev®kenys®get, 

m®gis egyre nagyobb figyelmet ford²tanak a kºrnyezetszennyez®s ®s 

kºrnyezetterhel®s csºkkent®s®re. J·l mutatja ezt az is, hogy a KELER 2010 

·ta kºveti a Zºld Iroda Programot, r®szt vett az ăAblakon bedobott p®nz 

programó-ban, ®s a szervezet zºldebb® t®tel®n dolgozik.  

A fenntarthat·s§g jegy®ben az elsz§mol·h§zi szolg§ltat·k 

folyamatosan cser®lik le elavult g®peiket, berendez®seiket, korszerŪbb, 

energiatakar®kos eszkºzºkre. A v§llalatok egyre ink§bb sz§m²t§sba veszik 

a kl²mav§ltoz§s lehets®ges hat§sait, figyelnek a biodiverzit§s megŜrz®s®re.  
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A t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s kulcst®m§i [ISO 26000 szerint]: a 

szervezetir§ny²t§s, emberi jogok, a kºrnyezet, §llami beavatkoz§s eszkºzei, 

a tisztess®ges mŪkºd®s gyakorlata, fogyaszt·i k®rd®sek, a kºzºss®g 

bevon§sa ®s fejleszt®se, munka¿gyi gyakorlatok. 

A t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s alapelvei rºviden: az emberi jogok 

tisztelete, az elsz§moltathat·s§g ®s §tl§that·s§g, az etikus magatart§s, az 

®rintett felek ®rdekeinek tisztelete, a tºrv®nyi szab§lyoz§s tisztelete, a 

nemzetkºzi viselked®sform§k tisztelete. [www.ecqa.org, 2012] 

 

Nemzetkºzi szervezetek 

 

A European Automate d Clearing House Association feladata ®s 

felelŜss®ge: 

A szervezet, ami kezdetben inform§lis tal§lkoz·k sorozatak®nt indult, 

konzult§ci·s szerep®n®l fogva, m§ra az egyik legfontosabb szereplŜje az 

elsz§mol·h§zi piacnak. 25 tagj§val non-profit szervezetk®nt mŪkºdik. 2006 

·ta folyamatosan dolgozik a SEPA-fizet®si rendszerek interoperabilit§s§n. 

[http://www.eacha.org , 2014] A m §sik fontos piaci szereplŜ a European 

Central Securities Depositories Association, amelyet 1997 -ben Madridban 

alap²tottak. A szervezetet 37 orsz§g 40 kºzponti ®s nemzeti ®rt®kt§ra 

alkotja, c®lja hogy p§rbesz®d r®v®n seg²tse az ®rt®kt§rak kºzºtti 

egy¿ttmŪkºd®st, a szab§lyoz§si keretek optim§lis megval·s²t§s§t a 

hat·s§gokkal egy¿ttmŪkºdve. A jogi ®s ad·z§si szab§lyok valamint a piaci 

szokv§nyok nemzetkºzi ºsszehangol§sa kiemelt fontoss§g¼ feladata. 

[http://www.ecsda.eu/ , 2014] 

Az Association of National Numbering Agencies egy glob§lis ipari 

szºvets®g 120 orsz§g r®szv®tel®vel, amelynek tagjai kºzponti bankok, 

®rt®kt§rak, tŜzsd®k ®s szab§lyoz·k. Szorosan egy¿ttmŪkºdik a piaci 

szereplŜkkel, elsz§mol§si platformokkal, tŜzsd®kkel ®s kibocs§t·kkal. 

Elkºtelezetten munk§lkodik a p®nz¿gyi szektor fejleszt®s®n, adatokat tesz 

hozz§f®rhetŜv® a szektor szereplŜi sz§m§ra, hozz§j§rul az ISO-szabv§nyok 

fejleszt®s®hez. Az ANNA fŜ feladat h§rom r®szbŜl §ll: az ISO-, CFI- 

(Classification of Financial Instruments) szabv§ny t§mogat§sa, fenntart§sa, 

fejleszt®se. [www.anna -web.org, 201 4] 

Az Association of Futures Mar kets egy non -profit egy¿ttmŪkºd®s, 

melyet 1998 -ban Buenos Airesben alap²tott 10 tag: a Budapesti £rt®ktŜzsde, 

a KELER, a Rom§n £rt®ktŜzsde, a Buenos Aires Futures Exchange, az 

Amsterdam Commodity Exchange, a South African Futures Exchange, a 

Warsaw Commodi ty Exchange ®s a Malaysian Derivatives Exchange.  

ElsŜdleges c®lja az inform§ci· ®s tapasztalatcsere, a nemzetkºzi 

egy¿ttmŪkºd®s elŜmozd²t§sa a hat§ridŜs piacok ºsszehangol§sa. FŜ 

tev®kenys®ge a konferenciaszervez®s, igyekszik f·rumot biztos²tani tagjai 

sz§m§ra a hat®kony egy¿ttmŪkºd®shez. Tags§ga 2001 ·ta folyamatosan 

nºvekszik, a p§rbesz®dre helyezik a hangs¼lyt, a felek igyekeznek tanulni 

egym§st·l szoci§lis ®s kultur§lis t®ren is.  [www.anna-web.org, 2014]  

 

N®h§ny egyedi CSR-program a nagyvil§gb·l 

 

Cent ral Depository Company of Pakistan Limited, Pakiszt§n egyed¿li 

kºzponti ®rt®kt§ra a t§rsadalmi felelŜss®gv§llal§s jegy®ben k®t ter¿letre 

koncentr§l, az oktat§sra ®s az eg®szs®g¿gyi ell§t§s jav²t§s§ra. A szervezet 

http://www.ecsda.eu/
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ad·z§s elŜtti eredm®ny®nek 2,5%-§t §ldozza a c®l el®r®s®re, ®s 

munkav§llal·i sz§m§ra is a felelŜs viselked®st erŜs²ti. 

[www.cdcpakistan.com , 2014] 

A Euroclear mint Eur·pa egyik legnagyobb nemzetkºzi elsz§mol·h§za 

az al§bbiakban foglalja ºssze felelŜss®gv§llal§ssal kapcsolatos alapelveit: 

A piacok f elelŜss®gteljes kiszolg§l§sa, kºrnyezeti felelŜss®g (igazoltan 

sz®ndioxid semleges v§llalat), sokf®les®g megŜrz®se, t§mogat§sa, 

diszkrimin§ci·mentess®g. Tºrekszik a nemek kºzti egyens¼ly 

megteremt®s®re (m§shol ez m®g nem fogalmaz·dott meg), t§mogatja a 

t§vmunk§t, az otthoni munkav®gz®st, valamint egy h§rom ®ves program 

keret®ben egy ugandai iskola seg²t®s®n f§radozik. [www.euroclear.com, 

2014a, 2014b ] 

Az LCH Clearnet §tfog· CSR-programot ind²tott, hogy munkat§rsait is 

ºsztºnºzze, bevonja a kºzºs munk§ba. Programjuk az al§bbi r®szekbŜl §ll: 

v§llalati j·t®konys§g, ¿zleti k®pz®s, kºzºss®gi kezdem®nyez®sek, 

ºnk®ntess®g, ellenŜrzºtt adom§nygyŪjt®s, Ad-Hoc Charity Days. 

[www.lchclearnet.com , 2014] 

A The Central Depository & Settlement Corporation Lim ited  a tŜkepiaci 

hat·s§g §ltal j·v§hagyott kenyai kºzponti ®rt®kt§r, 2004 november 10-®n 

kezdte meg mŪkºd®s®t, ®s az·ta felel az ®rt®kpap²rok sz§ll²t§s§®rt ®s 

elsz§mol§s§®rt Keny§ban, valamint a Nairobi tŜzsd®n. A t§rsadalmi 

felelŜss®gv§llal§s jegy®ben k¿zd a szeg®nys®g ellen, ®teladom§nyokat 

juttat el a r§szorul·knak, de r®szt vesz sportesem®nyek szponzor§l§sban ®s 

szervez®s®ben is. [www.cdsckenya.com , 2015]  

L§that·, hogy az elsz§mol·h§zak ®s ®rt®kt§rak is igyekeznek kivenni 

r®sz¿ket a seg²ts®gny¼jt§sb·l, sz§mos feladatot v§llalnak fel, melyek 

megkºnny²tik a helyi kºzºss®gek ®let®t. T§mogatj§k a h§tr§nyos 

helyzetben l®vŜket, kamp§nyok keret®ben buzd²tj§k alkalmazottaikat is az 

akt²v r®szv®telre. A helyi t§rsadalmi ®s szoci§lis kºrnyezetet figyelembe 

v®ve v§lasztanak t§mogatand· c®lt, szervezetet, t§rsadalmi csoportot.  

 

A KELER ®s a WARP order routing rendszer 

 

A 2013-as ®v egyik legjelentŜsebb ¼j²t§sa a WARP-rendszer kifejleszt®se 

volt a KELER r®sz®rŜl. 2013. december 7-®n m§r a 2.0-§s verzi· kezdte meg 

mŪkºd®s®t, amely m§r komplexebb szolg§ltat§sokkal b²r. A legjelentŜsebb 

v§ltoz§s a napi befektet®si jegy keletkeztet®s ®s tºrl®s DVP-elven tºrt®nŜ 

megval·s²t§sa. B§r a rendszerhez csatlakoz§s kezdetben ºnk®ntes alapon 

tºrt®nt, jelentŜsen nyomott §ron (90%-os d²jkedvezm®nnyel), m§ra 

k®nyszerr® v§lt. A KELER borsos §rat fizetett a rendszerkifejleszt®s®®rt ®s 

most ¼gy n®z ki, hogy ezt a piac szereplŜivel mindenk®ppen megfizetteti. 

B§r a piaci szereplŜk egy r®sze el®gedett a mostani infrastrukt¼r§val, a 

korszerŪ alkalmaz§sok egyºntetŪen elnyert®k a piac szereplŜinek tetsz®s®t. 

A rendszer tetszetŜs ®s felhaszn§l·bar§t, de bevezet®s®t a kisebb piaci 

szereplŜk nem igen engedhetik meg maguknak. Sajnos a KELER nem hagy 

kib¼v·t, a r®gi befektet®si jegy keletkeztet®si ®s tºrl®si rendszer®t 

megsz¿nteti, s aki befektet®si jegyet szeretne forgalmazni a magyar 

piacon, csatlakozni k®nyszer¿l a WARP-hoz. [www.keler.hu, 2014]  
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A d²jak igen magasak a kor§bbiakhoz k®pest1, s ez nemcsak a kisebb 

piaci szereplŜk kºr®t ®rinti ®rz®kenyen. A rendszer ®s a s§vosan regressz²v 

d²jk®pz®s a t®teles elsz§mol§st t§mogatja, szemben a mai gyakorlattal, 

hiszen a kºlts®gek alacsony szinten tart§sa ®rdek®ben ma a p®nz¿gyi 

v§llalkoz§sok ºsszevont megb²z§sokat adnak. Ez kev®s tranzakci·t 

eredm®nyez, ez§ltal kisebb bev®telt a KELER oldal§n. A KELER tervei szerint 

a beruh§z§snak 10 ®ven bel¿l meg kell t®r¿lnie, de ez igen nagy terhet r· 

a felhaszn§l·kra. A kisebb forgalmat lebonyol²t· c®gek, sz®lsŜs®ges 

esetben ak§r fel is hagyhatnak a befektet®si jegyek forgalmaz§s§val, vagy 

jelentŜsen §talak²tj§k egy¿ttmŪkºd®s¿ket az alapkezelŜkkel ®s 

sz§mlavezetŜikkel. Ez persze eredm®nyezhet egyfajta piaci tisztul§st, de a 

jelenlegi szŪk, haldokl· befektet®si szolg§ltat·i piacon s¼lyos 

kºvetkezm®nyekkel j§rhat. M®g a nagyobb bankok sem ®rik el a tºbb 

ezres nagys§grendŪ t®telsz§mot, amely m§r kedvezŜbb kond²ci·kat 

eredm®nyezne.  

A KELER ®s a felhaszn§l·k kºzºtt folyamatosan tºrt®nt egyeztet®s, de a 

kºlts®gek szintj®n nem siker¿lt a piaci szereplŜket megnyugtat· egyezs®gre 

jutni. A WARP-rendszer kºtelezŜv® t®tel az®rt is agg§lyos, mert a nºvekvŜ 

kºlts®gek mellett a befektet®si jegyek forgalmaz§s§t is meg k²v§nja 

ad·ztatni a korm§nyzat 2015-tŜl. 

 

Kell-e saj§t hazai fizet®si rendszer? ĭ az egy¿ttmŪkºdŜ orsz§gok 

felelŜss®ge 

 

Az orosz-ukr§n v§ls§g r§vil§g²t egy olyan megfontoland· k®rd®sre is, 

mely alig ker¿l a figyelem kºz®ppontj§ba. Nem csak gazdas§gi, de 

biztons§gpolitikai k®rd®s is lehet egy orsz§g ®let®ben a fizet®si rendszer 

mŪkºdtet®se. Eur·p§ban egyre ink§bb a nemzetkºzi elsz§mol§si 

rendszerek ker¿lnek elŜt®rbe, ezeken kereszt¿l bonyol·dik a fizet®si 

forgalom jelentŜs volumene. Oroszorsz§g a nemzetkºzi trendekkel 

ellent®tes ir§nyban ®ppen most tervezi, hogy megteremti egy (kiz§r·lag) 

hazai fizet®si rendszer mŪkºd®s®nek mind jogi, mind technikai felt®teleit. 

Felmer¿l a kl²ringh§zakkal kapcsolatban a k®rd®s, hogy milyen 

kiszolg§ltatotts§got, biztons§gi kock§zatot jelenthet, ha nem rendelkezik a 

hazai fizet®si forgalm§t lebonyol²t· saj§t rendszerrel. [www.hvg.hu, 2014] 

Egy§ltal§n mŪkºdhet-e a mai szerte§gaz· gazdas§gi kapcsolatok 

vil§g§ban egy fizet®si forgalm§t tekintve elszigetelt gazdas§g. M²g az orosz 

fizet®si forgalom java, mintegy 90%-a SWIFT-en kereszt¿l bonyol·dik, addig 

igen komoly kih²v§st jelent egy ¼j elsz§mol§si rendszer ®letre h²v§sa.  

Ezen t¼lmenŜen nem hagyhat· figyelmen k²v¿l James Tobin a 

kock§zatelutas²t§s melletti portf·li·dºnt®si elm®let egyik atyj§nak, legfŜbb 

tan§csa: ăNe tegy¿k minden toj§sunkat egyetlen kos§rba!ó. [Krugman, 

Obstfeld 2003. 728] Orosz orsz§g elz§rja a portf·li· diverzifik§ci·ban rejlŜ 

kock§zatcsºkkent®si lehetŜs®get, amennyiben nem k²v§n r®szt venni a 

nemzetkºzi tŜkepiacon.  

 

  

                                                                 
1  60.000; 120.000 vagy 200.000 HUF+§fa rendszerel®r®si d²j alapok sz§m§t·l f¿ggŜen, 500 

HUF+§fa/tranzakci· 200 db-ig, a j¼nius 5-ei t§j®koztat·ban 1-20 db ig 500 HUF, 21-100 db - ig 1200 

HUF/ tranzakci· szerepel,mikºzben ma a KELER-ben tºrt®nŜ keletkeztet®s ®s tºrl®s 350 HUF/db §ron 

tºrt®nik. 
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Z§r· gondolatok 

 

¥sszess®gben elmondhat·, hogy a kl²ringh§zak legfŜbb feladata a 

nemzetkºzi tŜkemozg§sok biztos²t§sa, a hossz¼t§v¼ pr¼dens ®s stabil 

mŪkºd®s biztos²t§sa. Ennek ®rdek®ben az elm¼lt ®vekben sz§mos fejleszt®s 

tºrt®nt. Az Eur·pai Uni· a p§neur·pai eur·elsz§mol§si rendszer mellett a 

kºvetkezŜ ®vekben az ®rt®kpap²r-elsz§mol§st is egys®ges platform 

seg²ts®g®vel szeretn® megval·s²tani a T2S elind²t§s§val.  

Az orosz fizet®si rendszer radik§lis megv§ltoztat§sa kock§zattal j§r mind 

a stabil mŪkºd®st illetŜen, mind a nemzetkºzi tŜkemozg§sokat illetŜen. 

Hermetikusan nem lehet lez§rni egy orsz§g fizet®s forgalm§t, a lakoss§g ®s 

a v§llalkoz§sok ezer sz§llal kºtŜdnek k¿lfºldi piacokhoz, p®nzint®zetekhez. 

Az Internet kiapadhatatlan forr§sa a p®nz¿gyi lehetŜs®geknek, a 

web§ruh§zak kor§ban nem lehet, illetve meglehetŜsen neh®z korl§tozni a 

fizet®seket. Ha egy orsz§g elszepar§lja fizet®si rendszer®t, saj§t bankk§rtya 

t§rsas§got mŪkºdtet, ®s azt monopol helyzetben tartja, megnŜ a vesz®lye, 

hogy a k²v¿l§ll·k nem enged®lyezik a fizet®seket az orosz 

bankok/k§rtyat§rsas§gok k§rty§ival. Ez jelentŜs h§tr§nyt teremthet 

versenyk®pess®gi szempontb·l.  

Az §llamad·ss§g finansz²roz§s§ban is kiemelt jelentŜs®gŪ a fizet®sek 

gyors, hat®kony lebonyol²t§sa. Oroszorsz§gnak komoly gondot okozhat, ha 

nem kap k¿lsŜ forr§sokat, hiszen tartal®kai igen csak leapadtak az elm¼lt 

h·napokban.  

A korm §nykºzi fizet®sek lebonyol²t§sa tov§bbra is zºkkenŜmentesen 

kell, hogy tºrt®njen, s ez felveti a duplik§lt rendszer mŪkºdtet®s®t. 

Amennyiben a korm§nykºzi fizet®sek teljes²t®se tov§bbra is SWIFT-en 

kereszt¿l zajlik, de a lakoss§g fizet®si forgalm§nak teljes²t®s®hez k¿lºn 

rendszert haszn§lnak, jelentŜs tºbblet kºlts®gek jelentkezhetnek. K®t 

azonos funkci·val b²r· rendszer ¿zemeltet®se gyakorlatilag p®nzkidob§s, 

b§r mindenk®ppen nyitva marad egy kiskapu, amennyiben Oroszorsz§g 

m®gis integr§l·dni k²v§n a vil§g fizet®si forgalm§ba. 

 

 

Irodalom jegyz®k 

 

Krugman, P. R. ð Obstfeld, M. (2003), Nemzetkºzi Gazdas§gtan, elm®let 

®s gazdas§gpolitika, Panem (728.o.)  

Loader, D. (2014), Clearing, Settlement and Custody , Butterworth -

Heinemann (14 -23.o.)  

ANNA http://www.anna -web.org/index.php/anna  (letºltve: 

2014.05.11.) 

Association Profileõs AFM http://www.afmorg.net/about/association -

profile  (letºltve: 2014.11.15.) 

A 300-year history of British banking and the rise of current accounts,  

http://www.telegraph.co.uk/finance/personalfinance/bank -

accounts/10301834/A -300-year -history-of -British-banking -and -the -rise-of -

current -accounts.html (letºltve: 2014.09.10.)  

Central Depository & Settlement Corporation Limited  

http://www.cdsckenya.com/about -us/company -profile/ (letºltve: 

2015.01.10.) 

http://www.anna-web.org/index.php/anna
http://www.afmorg.net/about/association-profile
http://www.afmorg.net/about/association-profile


319 

Corporate Social Responsibility, 

http://www.cdcpakistan.com/userpanel/AboutUs/ViewContent.aspx?m=a

u&type=0012 (letºltve: 2014.05.12.)  

EACHA, http://www.eacha.org/organisation.php  (letºltve:2014.09.20.) 

ECSDA http://www.ecsda.eu/  (letºltve: 2014.05.10.) 

Euroclear mission, https://www.euroclear.com/en/about/Our -mission-

and -values/corporate -responsibility.html (letºltve: 2014.05.12.) 

Euroclear, https://www.euroclear.com/en/about/Our -clients.html 

(letºltve: 2014.09.20.) 

KELER ¿gyf®lt§j®koztat·, 

http://www.keler.hu/keler/keler_files/File/Partnertajekoztatok/2014/2014_06

_04_warp_bevezetes_ugyfel -tajekekoztato.pdf  (letºltve: 2014.12.15.) 

LCH Clearnet, 

http://www.lchclearnet.com/about_us/corporate_responsibility/corporate

_responsibility.asp (letºltve: 2014.05.12.) 

Principles of Social Responsibility (handout), SRM.U1.E2, Socires Training 

Material Committee, 2012, www.ecqa.org  

Saj§t bankkºzi fizet®si rendszert tervez Oroszorsz§g 

http://hvg.hu/gazdasag/20140827_Sajat_bankkozi_fizetesi_rendszert_ter

vez (letºltve: 2014.08.30.) 

Wide Application Order Routing Platform:  

http://www.keler.hu/keler/keler.head.page?nodeid=2158  (letºltve: 

2014.07.25.) 

 

  



320 

Hogyan befoly§solj§k a v§llalatfelv§s§rl§sok a felv§s§rl· c®gek 

jºvedelemtermelŜ k®pess®g®t? ð Egy empirikus magyarorsz§gi kutat§s 

tapasztalatai  

 

Kucs®ber L§szl· Zolt§n 

 

Sz®chenyi Istv§n Egyetem, Region§lis- ®s Gazdas§gtudom§nyi Doktori 

Iskola, GyŜr 

 

Absztrakt  

 

A v§llalati f¼zi·k ®s felv§s§rl§sok (Mergers and Acquisitions, a 

tov§bbiakban M&A) ®rt®ke dinamikus nºveked®st mutat Eur·p§ban ð a 

vil§ggazdas§gi v§ls§g ellen®re is. Magyarorsz§gon 1997 ®s 2014 kºzºtt 743, 

a Gazdas§gi Versenyhivatal (a tov§bbiakban GVH) §ltal enged®lykºteles 

tranzakci· jºtt l®tre, ami azt mutatja, hogy az M&A ¿gyletek 

Magyarorsz§gon is fontos szerepet tºltenek be a v§llalatok k¿lsŜ 

nºveked®s®ben.  

A c®lkitŪz®sem: megvizsg§lni azt, hogy hogyan v§ltozott a GVH §ltal 

enged®lykºteles tranzakci·kban r®sztvevŜ felv§s§rl· v§llalatok 

hozamnyer®se a 2007 ®s 2013 kºzºtti idŜszakban. A v§lasztott felv§s§rl§sok 

hozamhat§s§nak elemz®s®t k®t m·don v®gzem el. ElŜszºr az ¼n. 

hagyom§nyos p®nz¿gyi elemz®si eszkºzºkbŜl v§lasztok, majd pedig egy 

p®nz¿gyi szoftverrel kapott eredm®nyeket elemzem, v®g¿l pedig a k®t 

m·don kapott eredm®nyeket ºsszehasonl²tom.  

Napjainkig nem sz¿letett olyan munka a magyarorsz§gi M&A 

kutat§sokban, amely vizsg§lta volna a tranzakci·kban r®sztvevŜ ¿gyfelek 

jºvedelmezŜs®g®t. Ezt a hi§nyt p·tolom vizsg§latommal, amely 

reprezentat²v a GVH §ltal meghat§rozott k¿szºb®rt®kek alapj§n az 

enged®lykºteles f¼zi·kra vonatkoz·an. 

 

Kulcsszavak: v§llalati f¼zi·k ®s felv§s§rl§sok, ®rt®kes²t®si §rbev®tel 

nºveked®si r§t§ja, jºvedelmezŜs®g 

 

Az elm®leti h§tt®r, az adatb§zis ®s a m·dszertan ismertet®se 

 

A kutat§som f·kusz§ban a felv§s§rl· v§llalatok jºvedelemtermelŜ 

k®pess®g®nek a vizsg§lata §ll, mert ez a c®g®rt®k egyik befoly§sol· 

t®nyezŜje [Thomas et al 2015] . Snow [2011] pedig a c®lt§rsas§gok 

jºvedelmezŜs®g®nek helyzet®t a v§llalatfelv§s§rl§sok kulcsfontoss§g¼ 

dºnt®si t®nyezŜi kºz® sorolja. Damodoran a jºvedelmezŜs®g m®r®s®nek 

al§bbi 2 alapvetŜ ar§nysz§m§t k¿lºnbºzteti meg: 

1. A befektet®s-ar§nyos megt®r¿l®si r§ta.  

2. Az §rbev®tel ar§nyos jºvedelmezŜs®gi r§ta [Damodaran 2006]. 

Katits [2010] a profittermelŜ k®pess®get tºbb mutat·sz§mmal m®ri, 

mint a brutt·, a mŪkºd®si, ®s a nett· profith§nyad, valamint a profit 

visszatart§si r§ta. Az ut·bbi a profit visszatart§si r§ta, amely a belsŜ ®s a 

fenntarthat· nºveked®s egyik finansz²roz§si forr§sa [Katits et al 2013]. Az 

elemz®s sor§n nem tekinthetek el az ®rt®kes²t®si nett· §rbev®tel 

nºveked®si r§t§j§nak sz§m²t§s§t·l ®s tendenci§j§nak alakul§s§t·l sem, 

amely az egyik ®rt®kgener§tor a 7 kºz¿l [Rappaport 2002]. Ebben a 
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munk§ban az ¼n. hagyom§nyos jºvedelmezŜs®gi vizsg§lat keret®ben ð az 

ismert jºvedelmezŜs®gi r§t§k mellett ð sz§molok profit ®s cash-alap¼ 

fedezeti §rbev®tel nagys§gokat is, amelyeket ºsszehasonl²tok az 

eredm®nykimutat§s ®rt®kes²t®si nett· §rbev®tel®nek nagys§g§val. A cash-

alap¼ fedezeti §rbev®telnek fedezetet kell ny¼jtani a mŪkºd®si (az 

anyagjellegŪ, a szem®lyi jellegŪ ®s az egy®b) kiad§sokra, m²g a profit 

alap¼ fedezeti §rbev®telnek ð az eml²tett t®teleken k²v¿l ð az amortiz§ci·ra 

is. Amennyiben a profit alap¼ fedezeti §rbev®tel kisebb az 

eredm®nykimutat§sban kºzºlt ®rt®kes²t®s nett· §rbev®telhez k®pest, ¼gy a 

v§llalkoz§s mŪkºd®si profitot realiz§lt, ellenkezŜ esetben az ¿zleti forgalom 

mŪkºd®si vesztes®get hozott [Katits et al 2014].  

A jºvedelemtermelŜ k®pess®g elemz®s®nek az ¼n. hagyom§nyos 

p®nz¿gyi eszkºzeivel val· elemz®se ut§n egy §tfog· jºvedelmezŜs®gi 

vizsg§latot v®gzek. WahlenðBaginskiðBradshaw (2010)  javasolj§k a 

profitabilit§si mutat·sz§mok sz§m²t§sa mellett a megt®r¿l®si r§t§k (ROA ®s 

ROE ºsszetevŜinek) elemz®s®t. Ebben a munk§ban a komplex 

jºvedelmezŜs®gi mix vizsg§lat§t a Sz®chenyi Istv§n Egyetem, Kautz Gyula 

Gazdas§gtudom§nyi Kar, Gazdas§gi Elemz®sek Tansz®k birtok§ban levŜ 

EkoWIN p®nz¿gyi elemzŜ, elŜrejelzŜ ®s v§llalat®rt®kelŜ szak®rtŜi szoftverrel 

v®gzem. A vizsg§lat komplexit§sa egyr®szt abban jelenik meg, hogy a c®g 

teljes²tm®ny®t 3 mutat·sz§m csoporttal, teh§t nem csak az ®rt®kes²t®s, de 

a termel®s ®s a p®nz¿gyi realiz§ci· oldal§r·l is ®rt®keli.  Az 1. 

mutat·sz§mcsoport az ºsszkºlts®g elj§r§ssal k®sz¿lŜ, "A" t²pus¼ 

eredm®nykimutat§s alapj§n, a termel®st minŜs²ti. A 2. mutat·sz§mcsoport 

a forgalmi kºlts®g elj§r§ssal k®sz¿lŜ, ăBó t²pus¼ eredm®nykimutat§s alapj§n 

az ®rt®kes²t®st vizsg§lja. A 3. mutat·sz§mcsoport a gazdas§gi teljes²tm®nyt 

a p®nz¿gyi realiz§ci· (cash flow kimutat§s) oldal§r·l minŜs²t. Teh§t ez a 

szoftver a v§llalatok teljes²tm®ny®t nem csak az ®rt®kes²t®s, de a termel®s 

®s a p®nz¿gyi realiz§ci· oldal§r·l is ®rt®keli. A kapott eredm®nyek 

ºtfokozat¼, A-B-C-D-E minŜs²t®se 0-100 pont kºzºtti k¿szºb®rt®kek alapj§n 

tºrt®nik.  

A Gazdas§gi Versenyhivatal §ltal nyilv§ntartott 56 c®g m®rleg®t ®s 

eredm®nykimutat§s§t az e-besz§mol· port§lr·l (www.e -besz§molo.hu) 

gyŪjtºttem.  

A felv§s§rl· c®geket besorolom az 5 ð mezŜgazdas§g, ipar, ®p²tŜipar, 

kereskedelem ®s szolg§ltat§s ð nemzetgazdas§gi §gba, s eszerint v®gzek 

elemz®st. A MEZśGAZDASćG nemzetgazdas§gi §gban 4, az IPAR 

szektorban 10, a KERESKEDELEM szektorban 10 ®s a SZOLGćLTATćS 

nemzetgazdas§gi §gban pedig 30 felv§s§rl§s tºrt®nt a vizsg§lt, 2007 ®s 

2013 kºzºtti idŜszakban. Ebben az idŜszakban csak 2 ®p²tŜipari felv§s§rl§s 

tºrt®nt, ez®rt ezektŜl eltekintettem, s a sz§m²t§sokat csak 4 

nemzetgazdas§gi §gra v®geztem.  

4 ¿zleti ®v profittermel®s®t vizsg§ltam: a felv§s§rl§s elŜtti ®vet, a 

felv§s§rl§s ®v®t ®s az azt kºvetŜ 1. ®s 2. ®vet. Ezek nem az M&A tranzakci· 

megval·s²t§s§nak 4 ð a tervez®s, az elŜk®sz²t®s, a v®grehajt§s ®s az 

integr§ci· ð szakasz§t [Kucs®ber 2014] jelentik, mert a 4 szakasz lehet ak§r 

rºvidebb, de ak§r hosszabb is, mint az ¿zleti ®v.  

 

  

http://www.e-beszámolo.hu/
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A felv§s§rl· v§llalatok jºvedelmezŜs®g®nek ®rt®kel®se az ¼n. 

hagyom§nyos p®nz¿gyi eszkºzºkkel 

 

Ebben a r®szben az ¼n. hagyom§nyos p®nz¿gyi mutat·sz§mokkal 

kapott eredm®nyeket ®rt®kelem. A MEZśGAZDASćG szektorban a 

felv§s§rl§st kºvetŜ 1. ®vben az ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tele 27,9 

sz§zal®kkal emelkedett, ennek ellen®re a jºvedelmezŜs®ge nem javult a 

vizsg§lt idŜszakban: a mŪkºd®si ®s a nett· profith§nyad is kism®rt®kben 

csºkkent (mell®klet 1. §bra). A profit-alap¼ fedezeti §rbev®tel a felv§s§rl§st 

kºvetŜ 2. ®vben meghaladta az ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel®nek 

nagys§g§t, amely szint®n a mŪkºd®si vesztes®gre utal. 

Az IPAR szektorban a profitabilit§si r§t§k ®s az ®rt®kes²t®s nett· 

§rbev®tel®nek nºveked®si r§t§ja a felv§s§rl§st kºvetŜ ®vekben jelentŜsen 

csºkkent. Ahogyan azt a mell®klet 2. §br§j§n l§thatjuk, az 

eredm®nykimutat§sban szereplŜ ®rt®kes²t®si nett· §rbev®tel alacsonyabb 

a profit alap¼ ®s a cash-alap¼ fedezeti §rbev®tel ®rt®k®n®l az M&A 

tranzakci·t kºvetŜ ®vekben, ami azt jelenti, hogy egyr®szt a szektor 

mŪkºd®se vesztes®ges, m§sr®szt pedig az ipar szektorban l®trejºtt 

tranzakci·k nem jav²tottak a jºvedelemtermel®sen. 

A mell®klet 3. §br§ja szeml®lteti a KERESKEDELEM nemzetgazdas§gi §g 

jºvedelmezŜs®g®nek alakul§s§t. A felv§s§rl§st kºvetŜ 1. ®vben enyhe 

csºkken®s, a 2. ®vben viszont jelentŜs m®rt®kŪ visszaes®s tºrt®nt. Ahogyan 

azt a mell®klet 5. §br§j§n is l§thatjuk, a profit-visszatart§si r§ta ®rt®ke a 

felv§s§rl§st kºvetŜ 2. ®vben negat²v az ad·z§s ut§n vesztes®g 

kºvetkezt®ben. 

A legkedvezŜbb jºvedelmezŜs®gŪ SZOLGćLTATćS nemzetgazdas§gi 

§g ®rt®kes²t®si nett· §rbev®tel®nek a nºveked®si r§t§ja csºkkent a 

legnagyobb m®rt®kben! A felv§s§rl§sok nem jav²tott§k a v§llalkoz§sok 

hozamnyerŜ k®pess®g®t (mell®klet 4. §bra): a mŪkºd®si ®s a nett· 

profith§nyad ®rt®kei nem javultak az ®rt®kes²t®si nett· §rbev®tel 

nagym®rt®kŪ csºkken®se miatt a felv§s§rl§st kºvetŜ k®t ®vben.  

 

A felv§s§rl· v§llalatok jºvedelmezŜs®gi mix®nek ®rt®kel®se 

 

Az ¼n. hagyom§nyos jºvedelmezŜs®gi elemz®s ut§n itt prezent§lom az 

EkoWIN szoftverrel kapott jºvedelmezŜs®gi mix eredm®nyeit. 

A MEZśGAZDASćG nemzetgazdas§gi §g komplex 

jºvedelmezŜs®g®nek minŜs²t®se ð a felv§s§rl§s ®v®ben ð problematikus. A 

kedvezŜtlen jºvedelmezŜs®gen a felv§s§rl§sok sem jav²tottak, mivel a 

tranzakci·t kºvetŜen is problematikus minŜs²t®sŪ maradt. A mell®klet 6. 

§br§ja szerint a termel®kenys®g ®s az ®rt®kes²t®s minŜs²t®se kis m®rt®kben 

csºkkent, amit a p®nz¿gyi realiz§ci· minŜs²t®s®nek emelked®se 

ellens¼lyozott. A p®nz¿gyileg realiz§lt eredm®ny az®rt t®rhet el az 

®rt®kes²t®si eredm®nytŜl, mert a p®nzkiad§ssal nem j§r· ®rt®kcsºkken®si 

le²r§s, a kºtelezetts®gek nºveked®se nºveli, m²g a k®szletek, kºvetel®sek 

nºveked®se csºkkenti a p®nz¿gyileg realiz§lt eredm®nyt. A felv§s§rl§st 

kºvetŜ 1. ®vben a p®nz¿gyileg realiz§lt eszkºzar§nyos jºvedelmezŜs®g 

®rt®ke emelkedett a legnagyobb m®rt®kben a p®nz¿gyileg realiz§lt 

eredm®ny (amelynek levezet®s®t a mell®klet 3. t§bl§zata tartalmazza) ®s 

az ºsszes eszkºz ®rt®k®nek a nºveked®se miatt. 
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Az IPAR szektorban  a felv§s§rl§sok jºvedelmezŜs®gi ºsszminŜs²t®s®nek 

tendenci§ja kºveti a hagyom§nyos jºvedelmezŜs®gi r§t§kkal kapott 

eredm®nyek tendenci§j§t! A felv§s§rl§s ®v®nek elfogadhat· minŜs²t®se a 

felv§s§rl§st kºvetŜ 1. ®vben problematikus lett. (A kiv§l· minŜs²t®st csak 2 

v§llalkoz§s ð a Videoton Zrt. ®s a Tºrley Kft. ð ®rte el.) A mell®klet 7. §br§ja 

szerint a felv§s§rl§st kºvetŜen a termel®kenys®g ºsszminŜs²t®se csºkkent a 

legnagyobb m®rt®kben. A termel®kenys®g modul mutat·sz§mai kºz¿l a 

Nett· (ad·z§s elŜtti) termel®kenys®g = Nett· termel®si bev®telek 

ºsszesen/Nett· termel®si r§ford²t§sok ºsszesen (a sz§m²t§s levezet®s®t a 

mell®klet 1. t§bl§zata tartalmazza) csºkkent a legnagyobb m®rt®kben. A 

mell®klet 8. §br§ja kºzli a KERESKEDELMI nemzetgazdas§gi §g 

jºvedelmezŜs®g®nek ºsszminŜs²t®s®t, amely szerint a felv§s§rl§st kºvetŜ 1. 

®vben elfogadhat·, majd a felv§s§rl§st kºvetŜ 2. ®vben problematikus 

lett! (A kitŪnŜ jºvedelmezŜs®gi minŜs²t®st csak az Alfi-Ker Kft. ®s a Pr²mag§z 

Kft. kapta.) Az ®rt®kes²t®s modult alkot· mutat·sz§mok kºz¿l a Nett· 

(ad·z§s elŜtti) jºvedelmezŜs®g = Nett· ®rt®kes²t®si bev®telek 

ºsszesen/Nett· ®rt®kes²t®si r§ford²t§sok ºsszesen (levezet®s®t a 2. t§bl§zat 

tartalmazza) a felv§s§rl§st kºvetŜ 2. ®vben 43 %-kal csºkkent.  

A SZOLGćLTATćS nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®g®nek 

ºsszminŜs²t®se a vizsg§lat n®gy ¿zleti ®v®bŜl h§romban kiv§l·, ®s csak a 

felv§s§rl§st kºvetŜ 2. ®vben v§lt j· minŜs²t®sŪv®. Ebben a  szektorban 

mŪkºdºtt a legtºbb óAó kateg·ri§s v§llalat, mint a Magyar Telekom Nyrt, a 

COP£ Zrt., a Pharmanova Zrt., az Aegon Zrt. ®s a Masped S. Kft.. A mell®klet 

9 §br§ja szerint a felv§s§rl§st kºvetŜ 1. ®vben a jºvedelmezŜs®g 

ºsszminŜs²t®se mindºssze 5 ponttal csºkkent. A felv§s§rl§st kºvetŜ 2. ®vben 

azonban kisebb m®rt®kŪ a csºkken®s, amelyet a termel®kenys®g ®s az 

®rt®kes²t®s csºkken®se okozott.  

 

¥sszefoglal§s 

 

Az ¼n. hagyom§nyos p®nz¿gyi elemz®si eszkºzºkkel ®s az EkoWIN 

szoftverrel kapott eredm®nyek hasonl·s§got mutatnak a 4 vizsg§lt 

nemzetgazdas§gi §gban. A mell®klet 10. §br§ja szerint a MEZśGAZDASćG 

®s a SZOLGćLTATćS nemzetgazdas§gi §g jºvedelemtermel®se a 

felv§s§rl§st kºvetŜ 1. ®vben stagn§lt, m²g az IPAR ®s a KERESKEDELEM 

szektorban jelentŜsen romlott! Mind a n®gy szektorra egyar§nt jellemzŜ az, 

hogy a jºvedelmezŜs®g jelentŜs m®rt®kben nem javult sem a felv§s§rl§st 

kºvetŜ 1., sem pedig a 2. ®vben. A felv§s§rl§sok nem jav²tott§k, de nem is 

okozt§k a KERESKEDELEM nemzetgazdas§gi §g kedvezŜtlen hozam 

alakul§s§t, mivel m§r eleve alacsony a felv§s§rl§st megelŜzŜ ®vben is! Itt 

arra is kell gondolnunk, ho gy mikºzben a v§llalkoz§sok a felv§s§rl§st 

tekintett®k a hanyatl§sb·l kivezetŜ egyik lehets®ges eszkºznek, a 

felv§s§rl§s nem jav²totta az vizsg§lt v§llalkoz§sok jºvedelemtermelŜ 

k®pess®get.  

A kapott eredm®nyek azt mutatj§k, a magyarorsz§gi felv§s§rl§sokat ð 

a SZOLGćLTATćS szektor kiv®tel®vel ð sikertelennek ®rt®kelhetj¿k a 

hozamtermelŜ k®pess®g tekintet®ben! Vajon milyen okokra vezethetj¿k 

vissza a kedvezŜtlen tendenci§kat? ð Mivel az elemz®st extern m·don 

v®geztem, ez®rt csak 2 okot eml²tek. A vizsg§lt profitabilit§si r§t§k roml· 

tendenci§inak egyik oka az ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel®nek a visszaes®se, 

amelyet okozhatott a piacveszt®s ®s a versenyt§rsak megerŜsºd®se 
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egyar§nt. A m§sik ok a mŪkºd®si r§ford²t§sok emelked®se, amelyet a 

jºvedelmezŜs®gi mix termel®kenys®g blokkj§nak problematikus minŜs²t®sei 

is jeleznek. 

A v§llalati f¼zi·k ®s felv§s§rl§sok nemcsak a v§llalatok k¿lsŜ 

nºveked®s®nek egyik m·dja, hanem a v§ls§gb·l tºrt®nŜ kil§bal§s egyik 

eszkºze is. A kapott eredm®nyek birtok§ban azt javaslom, hogy az 

ºsszeolvadt v§llalatok lehetŜleg minden olyan int®zked®st 

foganatos²tsanak, amely nºveli az ¿zleti forgalmukat, valamint  az ¿zleti 

tev®kenys®geiket ®s folyamataikat racionaliz§lj§k a mŪkºd®si kºlts®geik 

m®rs®kl®se ®rdek®ben. Ċgy nagyobb es®lyt l§tok arra, hogy az M&A 

tranzakci·t kºvetŜ ®vek jºvedelemtermelŜ k®pess®g®nek ELFOGADHATĎ, 

PROBLEMATIKUS minŜs²t®se helyett a JĎ ®s a KIVćLĎ minŜs²t®ssel hossz¼ 

ideig tart·zkodhassanak m®g a prosper§l· ®letszakaszban. 
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1. §bra: A MEZśGAZDASćG nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi 

r§t§inak ®s ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel nºveked®si r§t§inak alakul§sa (%) 

 
Forr§s: Saj§t sz§m²t§sokon alapul· szerkeszt®s az e-besz§mol· adatai 

alapj§n 

 
2. §bra: Az IPAR nemzetgazdas§gi §g profit- ®s cash-alap¼ fedezeti §rbev®tel®nek, 

valamint az ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel®nek alakul§sa (ezer HUF)

 
Forr§s: Saj§t sz§m²t§sokon alapul· szerkeszt®s az e-besz§mol· adatai 

alapj§n 

 

3. §bra: A KERESKEDELEM nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi 

r§t§inak ®s ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel nºveked®si r§t§inak alakul§sa (%) 

 
Forr§s: Saj§t sz§m²t§sokon alapul· szerkeszt®s az e-besz§mol· adatai 

alapj§n 
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4. §bra: A SZOLGćLTATćS nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi r§t§inak 

®s ®rt®kes²t®s nett· §rbev®tel nºveked®si r§t§inak alakul§sa (%) 

 
Forr§s: Saj§t sz§m²t§sokon alapul· szerkeszt®s az e-besz§mol· adatai 

alapj§n 

 

5. §bra: A profit visszatart§si r§t§k alakul§sa (%) 

 
Forr§s: Saj§t sz§m²t§sokon alapul· szerkeszt®s az e-besz§mol· adatai 

alapj§n 

 

6. §bra: A MEZśGAZDASćG nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi 

ºsszminŜs²t®s®nek alakul§sa 

 
Forr§s: Saj§t szerkeszt®s az EkoWIN szoftver sz§m²t§sai alapj§n 
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7. §bra: Az IPAR nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi ºsszminŜs²t®s®nek alakul§sa 

 
Forr§s: Saj§t szerkeszt®s az EkoWIN szoftver sz§m²t§sai alapj§n 

 

8. §bra: A KERESKEDELEM nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi 

ºsszminŜs²t®s®nek alakul§sa 

 
Forr§s: Saj§t szerkeszt®s az EkoWIN szoftver sz§m²t§sai alapj§n 

 

9. §bra: A SZOLGćLTATćS nemzetgazdas§gi §g jºvedelmezŜs®gi 

ºsszminŜs²t®s®nek alakul§sa 

 
Forr§s: Saj§t szerkeszt®s az EkoWIN szoftver sz§m²t§sai alapj§n 
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10. §bra: A felv§s§rl· v§llalatok jºvedelmezŜs®gi ºsszminŜs²t®s®nek 

v§ltoz§sa 

 
Forr§s: Saj§t szerkeszt®s az EkoWIN szoftver sz§m²t§sai alapj§n 

 

1. t§bl§zat: A nett· termel®si eredm®ny sz§m²t§s§nak s®m§ja 

Forr§s: Az EkoWIN haszn§lati ¼tmutat·, m·dos²tva 
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2. t§bl§zat: Az ®rt®kes²t®si eredm®ny sz§m²t§s§nak s®m§ja 

Forr§s: Az EkoWIN haszn§lati ¼tmutat·, m·dos²tva 

NETTĎ £RT£KESĊT£SI BEV£TELEK 

Nett· ®rt®kes²t®si §rbev®tel 

ð ELćB£ ®s Alv§llalkoz·i teljes²tm®nyek ®rt®ke 

+ Egy®b bev®telek ®s r§ford²t§sok egyenlege, ha +  

NETTĎ (¦ZEMI) £RT£KESĊT£SI BEV£TELEK 
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+ Rendk²v¿li mŪveletek eredm®nye 

NETTĎ £RT£KESĊT£SI BEV£TELEK ¥SSZESEN 
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n®lk¿l) 

ð ELćB£ ®s Alv§llalkoz·i teljes²tm®nyek ®rt®ke 

+ Egy®b bev®telek ®s r§ford²t§sok egyenlege, ha -  
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Nett· (¿zemi) ®rt®kes²t®si bev®telek 

ð Nett· (¿zemi) ®rt®kes²t®si r§ford²t§sok 

£RT£KESĊT£SI (¦ZEMI) EREDM£NY 

+ P®nz¿gyi mŪveletek eredm®nye 

+ Rendk²v¿li mŪveletek eredm®nye  

£RT£KESĊT£SI (ADĎZćS ELśTTI) EREDM£NY 

 

3. t§bl§zat: A p®nz¿gyileg realiz§lt eredm®ny sz§m²t§s§nak s®m§ja 

Forr§s: Az EkoWIN haszn§lati ¼tmutat·, m·dos²tva 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ BEV£TELEK 

Nett· ®rt®kes²t®si §rbev®tel 

ð ELćB£ ®s Eladott (kºzvet²tett) szolg§ltat§sok ®rt®ke 

+ Egy®b bev®telek ®s r§ford²t§sok egyenlege, ha nyeres®g 

ð VevŜ§llom§ny v§ltoz§sa, ha +  

+ VevŜktŜl kapott elŜlegek v§ltoz§sa, ha +  

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ (¦ZEMI) BEV£TEL 

+ Nett· foly· forr§s v§ltoz§sa, ha +  

+ P®nz¿gyi mŪveletek eredm®nye 

+ Rendk²v¿li mŪveletek eredm®nye 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ BEV£TEL ¥SSZESEN 

 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ RćFORDĊTćSOK 

¦zemi r§ford²t§sok (Aktiv§lt saj§t teljes²tm®nyek ®s Egy®b r§ford²t§s n®lk¿l) 

ð ELćB£ ®s Eladott (kºzvet²tett) szolg§ltat§sok ®rt®ke 

+ Egy®b bev®telek ®s r§ford²t§sok egyenlege, ha - 

ð £rt®kcsºkken®si le²r§s 

ð Sz§ll²t·§llom§ny v§ltoz§sa, ha -  
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+ V§s§rolt k®szletek v§ltoz§sa, ha +  

+ Saj§t termel®sŪ k®szletek v§ltoz§sa, ha +  

+ K®szletekre adott elŜlegek v§ltoz§sa, ha + 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ (¦ZEMI) RćFORDĊTćSOK 

+ Nett· foly· forr§s v§ltoz§sa, ha - 

+ P®nz¿gyi mŪveletek vesztes®ge 

+ Rendk²v¿li mŪveletek vesztes®ge 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT NETTĎ RćFORDĊTćSOK ¥SSZESEN 

 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT EREDM£NY 

P®nz¿gyileg realiz§lt nett· (¿zemi) bev®telek 

ð P®nz¿gyileg realiz§lt nett· (¿zemi) r§ford²t§sok 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT (¦ZEMI) EREDM£NY 

+ Nett· foly· forr§s v§ltoz§sa, ha + 

+ P®nz¿gyi mŪveletek eredm®nye 

+ Rendk²v¿li mŪveletek eredm®nye 

P£NZ¦GYILEG REALIZćLT (ADĎZćS ELśTTI) EREDM£NY 
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Az ºnkorm§nyzati gazd§lkod§st ®rintŜ v§ltoz§sok 2010-et kºvetŜen, 

k¿lºnºs tekintettel a hitelfelv®tel szab§lyoz§s§ra 

 

Monostori ćd§m 

MTA KRTK RKI NYUTO, GyŜr, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A 2010 ut§ni ®vekben sz§mos v§ltoz§s kºvetkezett be az 

ºnkorm§nyzatok ®let®ben. Az (¼j) Alaptºrv®ny, az ¼j ºnkorm§nyzati 

tºrv®ny ®s sz§mos egy®b jogszab§lyv§ltoz§s ®rintette gazd§lkod§sukat. 

V®geredm®nyben csºkkent Magyarorsz§gon a fisk§lis decentraliz§ci·, 

csºkkent az ºnkorm§nyzatok §llamh§ztart§son bel¿li s¼lya. Az 

ºnkorm§nyzati bev®telek ®s kiad§sok belsŜ szerkezete is §talakult. Ez 

dºntŜen az ºnkorm§nyzati feladatok szŪk²t®s®nek ®s az ezzel 

p§rhuzamosan v®gbement forr§selvon§snak kºszºnhetŜ. 2010-re az 

ºnkorm§nyzati ad·ss§g§llom§ny a kor§bbi ®vekhez k®pest 

nagym®rt®kben megnºvekedett. A folyamat fŜk®nt a 2006-ot kºvetŜ 

forr§selvon§soknak, ®s az abb·l kºvetkezŜ devizakºtv®ny-kibocs§t§si 

boomnak az eredm®nye. A folyamatnak nem kedvezett a gazdas§gi 

v§ls§g sem. A t¼lzott elad·sod§s vesz®lye a tºrv®nyhoz·k figyelm®t is 

felkeltette. Megtºrt®nt az ºnkorm§nyzati hitelfelv®tel szab§lyoz§s§nak a 

szigor²t§sa. A kor§bbi szab§lyalap¼ modell helyett egy kºzpontilag 

korl§tozott modellt jºtt l®tre, melyben az akt²v ®s a passz²v kontroll elemei is 

megfigyelhetŜk. 

 

¥nkorm§nyzati gazd§lkod§s, hitelfelv®tel szab§lyoz§sa, 

ad·ss§g§tv§llal§s 

 

Bevezet®s 

 

A 2010-ben hatalomra ker¿lt II. Orb§n-korm§ny fontosnak tartotta az 

akkori ºnkorm§nyzati rendszer megreform§l§s§t. A hazai ºnkorm§nyzati 

rendszerben alkalmazott vegyes mod ell 2  ugyanis fenntarthatatlannak 

bizonyult, illetve az ºnkorm§nyzatok nºvekvŜ h§nyad§n§l kritikus 

tºmegŪv® v§lt az ad·ss§g§llom§ny. A reformint®zked®sek 

meghozatal§hoz lehetŜs®get adott a korm§ny k®tharmados tºbbs®ge. 

Ennek eredm®nyek®nt sz§mos v§ltoz§s tºrt®nt az ºnkorm§nyzatok 

gazd§lkod§s§ban 2010 ·ta. A megval·sult feladat§tv§llal§s ®s a 

forr§selvon§s rºvid ismertet®se ut§n a hitelfelv®tel szab§lyoz§s§ra ®s az 

ad·ss§g§llom§nyra t®rek ki r®szletesen. 

Az (¼j) Alaptºrv®ny3  jelentŜs v§ltoz§sokat nem eredm®nyezett az 

ºnkorm§nyzatok sz§m§ra. Az elsŜ jelentŜs l®p®s az ¼j ºnkorm§nyzati 

tºrv®ny (tov§bbiakban Mºtv.)4 elfogad§sa volt 2011 december®ben. A 

tºrv®ny h§rom ¿temben l®pett hat§lyba. ElsŜk®nt az ºnkorm§nyzatok 

                                                                 
2Elk¿lºn²thetŜ skandin§v (®szaki) ®s mediterr§n (d®li) ºnkorm§nyzati modell. Az ®szaki modellre a 

nagym®retŪ ºnkorm§nyzatok sz®les feladatell§t§si kºtelezetts®ggel, m²g a d®li modellre a 

kism®retŪ, kev®s feladattal rendelkezŜ ºnkorm§nyzatok jellemzŜek. [Kop§nyi 1998] Magyarorsz§gra 

2012-ig egy vegyes modell volt jellemzŜ, ahol a kism®retŪ ºnkorm§nyzatoknak sok feladatot kellett 

ell§tniuk. 
3 Magyarorsz§g Alaptºrv®nye (2011. §prilis 25.) 
4 2011. ®vi CLXXXIX. tºrv®ny Magyarorsz§g helyi ºnkorm§nyzatair·l 
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gazd§lkod§s§val kapcsolatos elemek, m§sodszorra az ºnkorm§nyzati 

feladatokra vonatkoz· szab§lyok, m²g v®g¿l a test¿letet ®rintŜ v§ltoz§sok 

l®ptek ®letbe. A kºlts®gvet®sre vonatkoz·an kiemelten fontos az a 

meg§llap²t§s, miszerint az ºnkorm§nyzat nem tervezhet mŪkºd®si hi§nyt 

kºlts®gvet®s®be. [F§bi§n 2012] 

Az ºnkorm§nyzatok ad·ss§g§llom§nya 2006-ban a GDP 2,1% -§t tette 

ki, amely 2011 -re 4,0%-ra nºvekedett.5  Az ²gy megnºvekedett 

ad·ss§g§llom§ny m§r a kºlts®gvet®si hi§nyon bel¿l is megmutatkozott, 

ez®rt sz¿ks®gess® v§lt a hitelfelv®tel korl§toz§sa. A 2011-es Magyarorsz§g 

gazdas§gi stabilit§s§r·l sz·l· tºrv®nyben6  t®rtek ki az ºnkorm§nyzatok 

kºtelezetts®gv§llal§saira. A hitelfelv®telt, bizonyos kiv®telek mellett 

korm§nyzati hozz§j§rul§shoz, valamint valamely helyi ad· kivet®s®hez 

kºtºtt®k. Ezzel p§rhuzamosan pedig a korm§ny egy meglehetŜsen saj§tos 

megold§st alkalmazott a m§r felhalmoz·dott ºnkorm§nyzati 

ad·ss§g§llom§ny kezel®s®re, ugyanis 2014 kºzep®ig teljes m®rt®kben 

§tv§llalta azt. 

 

Feladat§tv§llal§s ®s forr§selvon§s 

 

Az Mºtv. hat§sak®nt az alap- ®s kºz®pfok¼ oktat§si, valamint az 

eg®szs®g¿gyi feladatok tekintet®ben gyºkeres v§ltoz§sok kºvetkeztek be. 

Ezen tev®kenys®gek helyi szintre tºrt®nŜ decentraliz§ci·ja megszŪnt. Ez 

al·l kiv®tel a szakorvosi ell§t§st ig®nylŜ rendelŜint®zetek, melyek 

fenntart§sa tov§bbra is ºnkorm§nyzati feladat maradt. Az §tvett feladatok 

kor§bban jelentŜs kiad§si t®teleknek sz§m²tottak az ºnkorm§nyzatokn§l. A 

megyei ºnkorm§nyzatok szerepe teljesen megv§ltozott. A kor§bbi 

int®zm®nyfenntart· szerep¿k megszŪnt, l®nyeg®ben a ter¿letrendez®sre ®s 

ter¿letfejleszt®sre korl§toz·dtak feladataik. [Siv§k 2014] Az alap- ®s 

kºz®pfok¼ oktat§s eset®n ®rdekess®g, hogy a fenntart·i ®s mŪkºdtetŜi 

jogok sz®tv§ltak. Az elŜbbiek §llami feladatt§ v§ltak, m²g a 3000 fŜ feletti 

telep¿l®sen az ºnkorm§nyzat kºteles a saj§t tulajdon§ban §ll· kºznevel®si 

int®zm®nyek mŪkºdtetŜi jogait gyakorolni, teh§t saj§t kºlts®gvet®s®bŜl kell 

finansz²roznia az ®p¿let kºzterheit, rezsikºlts®g®t, vagyonv®delm®t stb.7 

[Csºrgits 2013] 

Helyi ºnkorm§nyzati feladat maradt az ·vodai nevel®s, a szoci§lis 

seg®lyez®s jelentŜs r®sze, az alapfok¼ idŜsell§t§s ®s a 

telep¿l®s¿zemeltet®s. Ezen feladatokn§l ¼n. feladatfinansz²roz§s 

®rv®nyes¿l. Ez azt jelenti, hogy az §llam a szolg§ltat§s §tlagos kºlts®g®t 

t®r²ti meg, sok esetben telep¿l®snagys§g szerinti megk¿lºnbºztet®st is 

alkalmazva. A feladatfinansz²roz§s fontos v§ltoz§s a kor§bbi fejkv·t§kra 

®p¿lŜ normat²v§k rendszer®vel szemben. [Giday 2014] 

Makrogazdas§gi szinten a v§ltoz§s azt eredm®nyezte, hogy az 

ºnkorm§nyzati rendszer §llamh§ztart§son bel¿li s¼lya csºkkent. Az 

ºnkorm§nyzati alrendszer ºsszes kiad§sa 2011-ben az §llamh§ztart§s ºsszes 

kiad§s§nak a 17,6%-§t tette ki. Ez az ®rt®k 2013-ra 11,8%-ra csºkkent. A 

bev®telek eset®ben pedig 20,1%-r·l 12,9%-ra m·dosult ez az ar§ny. [Siv§k 

2014] Term®szetszerŪleg az ºnkorm§nyzati kiad§sok belsŜ szerkezete is 

§talakult (1. t§bl§zat). A j·l®ti kiad§sok ar§nya az ºsszkiad§son bel¿l a 

                                                                 
5 Saj§t sz§m²t§s a KSH ®s az ćSZ (2012) adatai alapj§n 
6 2011. ®vi CXCIV. tºrv®ny Magyarorsz§g gazdas§gi stabilit§s§r·l 
7 A mŪkºdtet®si kºtelezetts®g al·l val· mentes¿l®s csak kiv®teles esetben lehets®ges. 
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2011-es 67,8%-r·l 2013-ra 56,1%-ra csºkkentek. Ennek kºszºnhetŜen a 

gazdas§gi jellegŪ kiad§sok ar§nya emelkedett a legjelentŜsebben, ²gy 

2013-ban m§r a kiad§sok kºzel negyed®t tett®k ki. A j·l®ti kiad§sok kºz¿l 

®rtelem szerŪen az oktat§si ®s eg®szs®g¿gyi kiad§sok csºkkentek. Az 

oktat§si kiad§sok ºsszkiad§son bel¿li ar§nya a fel®re, 13,6%-ra csºkkent, az 

eg®szs®g¿gyi kiad§sok pedig kºzel 10 sz§zal®kpontos csºkken®st 

elkºnyvelve 2,6%-ra csºkkentek. 

1. t§bl§zat Az ºnkorm§nyzatok kiad§si szerkezete 

funkcion§lis oszt§lyoz§s szerint (%) 

Forr§s: Siv§k (2014, 306.oldal) alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 2011 2013 

ćllami mŪkºd®si kiad§sok 14,5 17,3 

J·l®ti funkci·k 67,8 56,1 

Å oktat§s 26,8 13,6 

Å eg®szs®g¿gy 12,1 2,6 

Å t§rsadalombiztos²t§s ®s szoci§lis 

szolg§ltat§sok 

14,6 23,2 

Å lak§s¿gy, telep¿l®si ®s kºzºss®gi 

tev®kenys®g 

8,7 14,6 

Å kult¼ra, sz·rakoztat§s, vall§s 5,6 7,1 

Gazdas§gi funkci·k 15,4 24,2 

Funkci·ba nem sorolhat· t®telek 2,3 2,4 

Konszolid§lt funkcion§lis kiad§sok 

ºsszesen 

100 100 

 

A feladatok §trendezŜd®se sz¿ks®gszerŪen maga ut§n vonta az 

ºnkorm§nyzati finansz²roz§s megv§ltoztat§s§t. Az Mºtv. fokozatos 

hat§lybal®p®s®vel p§rhuzamosan a forr§sok elvon§sa is tºbb l®pcsŜben 

tºrt®nt. 2013-ban az ºnkorm§nyzatok t§rgy®vi bev®telei a v§ltoz§sok 

kºvetkezt®ben a 2011. ®vi ®rt®kek csup§n h§romnegyed®t tett®k ki. (2. 

t§bl§zat)  

Az egyik legjelentŜsebb v§ltoz§s, hogy 2013-t·l az ºnkorm§nyzati 

szektor m§r nem r®szes¿l a szem®lyi jºvedelemad·-bev®telekbŜl, melyek 

2011-ben m®g 126 Mrd Ft-os bev®telt jelentettek a szektor sz§m§ra. Ċgy az 

§tengedett bev®telek is jelentŜsen visszaestek, melyekhez m®g az is 

hozz§j§rult, hogy az ºnkorm§nyzatok 2013-t·l a g®pj§rmŪad·b·l a kor§bbi 

100% helyett csak 40% -ban r®szesednek.8  Ekkort·l teljesen kºzponti 

forr§sokk§ v§ltak az illet®kbev®telek is, melyek elvon§sa azonban nem 

tekinthetŜ jelentŜs kies®snek, hab§r r®szben ennek kºszºnhetŜ, hogy a 

saj§t bev®telek, a helyi ad·bev®telek nºveked®s®nek ellen®re, n®mi 

csºkken®st mutattak. A k®t ®v alatt bekºvetkezett kºzel 1000 Mrd Ft -os 

t§rgy®vi bev®telcsºkken®shez nagym®rt®kben hozz§j§rult az §llami 

hozz§j§rul§sok ®s t§mogat§sok kºzel f®lmilli§rd forinttal tºrt®nŜ 

csºkken®se. A feladat§tv§llal§s miatt az Eg®szs®gbiztos²t§si Alapt·l §tvett 

                                                                 
8 2012. ®vi CCIV. tºrv®ny Magyarorsz§g 2013. ®vi kºzponti kºlts®gvet®s®rŜl 



335 

p®nzeszkºzºk pedig tºbb mint negyedmilli§rd forinttal estek vissza, az innen 

sz§rmaz· forr§sokat margin§liss§ t®ve. 

 

2. t§bl§zat Az ºnkorm§nyzatok kºlts®gvet®si m®rleg®nek egyes 

elemei  

Forr§s: Siv§k (2014, 311.oldal) alapj§n saj§t szerkeszt®s 

Bev®telek 

2011. ®vi 

teljes²t®s 

(Mrd Ft)  

2012. ®vi 

teljes²t®s 

(Mrd Ft)  

2013. ®vi 

teljes²t®s 

(Mrd Ft)  

2013 

v§ltoz§s 

(2011=100%) 

Saj§t foly· bev®telek 1 035 999 987 95 

ebbŜl: helyi ad·k 567 606 645 114 

           illet®kek 35 12 0 0 

ćtengedett bev®telek 199 184 28 14 

ebbŜl: szem®lyi jºvedelemad· 126 113 0 0 

T§mogat§s®rt®kŪ mŪkºd®si 

bev®tel 
440 199 207 47 

ebbŜl: Eg®szs®gbiztos²t§si Alapt·l 

§tvett p®nzeszkºzºk 
317 64 43 13 

ćllami hozz§j§rul§sok ®s 

t§mogat§sok 
1 204 1 036 711 59 

T§rgy®vi bev®telek ºsszesen 3 793 3 225 2 804 74 

ćllami t§mogat§s ®s szja egy¿tt: 1 330 1 149 711 53 

 

A hitelfelv®tel szab§lyoz§sa ®s az ad·ss§g§llom§ny 

 

Orsz§gonk®nt elt®rŜ, hogy a helyi ºnkorm§nyzati rendszer 

hitelfelv®tel®t, elad·sod§s§t mik®nt szab§lyozz§k. Erre vonatkoz·an a 

kºzp®nz¿gyi szakirodalom n®gy alapvetŜ modellt §llap²t meg: [G§l 2011]9 

¶ A piac §ltal szab§lyozott modell eset®n az §llam nem v§llal 

kezess®get az ºnkorm§nyzatok ad·ss§g§ra vonatkoz·an ®s az 

ºnkorm§nyzatokat finansz²roz· hitelint®zetek nem rendelkeznek 

versenyelŜnnyel. Az ºnkorm§nyzatok hitelfelv®tele teh§t a p®nz- ®s 

tŜkepiaci folyamatokt·l f¿gg. 

¶ A kºzpontilag korl§tozott modellt alkalmaz· orsz§gokban 

enged®lyezik a hitelfelv®telt, de bizonyos korl§tokat ®p²tenek a rendszerbe, 

amely megval·sulhat akt²v vagy passz²v kontroll form§j§ban. Akt²v kontroll 

eset®n a hitelfelv®telhez a kºzponti korm§nyzat, vagy az ®rintett lakoss§g 

helyi n®pszavaz§s ¼tj§n tºrt®nŜ j·v§hagy§sa sz¿ks®ges, m²g passz²v 

korl§toz§s eset®n vagy egy maxim§lis hitelºsszeget hat§roznak meg, vagy 

                                                                 
9 G§l Erzs®bet a modellek ismertet®sekor Ter-Minassian ®s Craig, 1997-ben megjelent Control of 

subnational government borrowing in Fiscal Federalism in Theory and Practice c²mŪ mŪv®t vette 

alapul.  
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beruh§z§shoz kºtik a hitel felv®tel®t. Az ºnkorm§nyzatok ad·ss§gai®rt 

v§llalt §llami garancia m®rt®k®ben is k¿lºnbºznek az orsz§gok. Eur·p§ban 

gyakori megold§s az §llam §ltal t§mogatott speci§lis garanciaalapok 

l®trehoz§sa. 

¶ A szab§lyalap¼ modell l®nyege, hogy az ºnkorm§nyzatok t¼lzott 

elad·sod§s§t tºrv®nyi szab§lyoz§sokon kereszt¿l korl§tozz§k. 

¶ A kooperat²v modell eset®n pedig a helyi vezetŜk a kºzponti 

korm§nyzattal kºzºsen dºntenek az elad·sod§s m®rt®k®rŜl. 

Magyarorsz§gon az 1990. ®vi ºnkorm§nyzati tºrv®ny tette lehetŜv® az 

ºnkorm§nyzatok sz§m§ra a hitelfelv®telt ®s kºtv®nykibocs§t§st.10 1995-tŜl 

kezdŜdŜen egyre tºbb ºnkorm§nyzat jelezte fizet®sk®ptelens®g®t. [J·kay - 

Veres-Bocskay 2009] Sz¿ks®gess® v§lt teh§t, hogy korl§tot szabjanak az 

ºnkorm§nyzatok elad·sod§s§nak. Az ¥tv. 1995-ºs m·dos²t§sa nyom§n 

1996-t·l a korrig§lt saj§t bev®telek m®rt®k®ben hat§rozt§k meg az 

ºnkorm§nyzatok kºtelezetts®gv§llal§s§nak felsŜ hat§r§t. Vagyis ăaz 

ºnkorm§nyzatok ad·ss§gb·l sz§rmaz· ®ves kºtelezetts®gv§llal§sa nem 

haladhatja meg a saj§t bev®tel rºvid lej§rat¼ kºtelezetts®gekkel 

csºkkentett ®rt®k®nek 70 sz§zal®k§tó. [G§l 2011, 126.o.] 

A m§r elad·sodott ºnkorm§nyzatok probl®m§inak megold§s§ra pedig 

az Orsz§ggyŪl®s megalkotta a helyi ºnkorm§nyzatok ad·ss§grendez®si 

elj§r§s§r·l sz·l· 1996. ®vi XXV. tºrv®nyt, melynek fŜ c®ljai a kºvetkezŜk 

voltak:  

¶ a helyi ºnkorm§nyzatok fizetŜk®pess®g®nek helyre§ll²t§sa 

¶ kºtelezŜ feladatell§t§s felt®teleinek megteremt®se 

¶ hitelezŜi kºvetel®sek lehetŜs®g szerinti teljes kiel®g²t®se 

¶ az ºnkorm§nyzatok ®s hitelezŜik megfontoltabb piaci 

mag atart§sra k®sztet®se (ezzel az elad·sod§s megelŜz®se) 

A hitelfelv®teli korl§t fel§ll²t§sa ugyan mutatott elŜrel®p®st, de sz§mos 

kiskapu nyitva maradt. A tºrv®nym·dos²t§snak nem siker¿lt 

megakad§lyoznia, hogy az ºnkorm§nyzatok erej¿kºn fel¿l elad·sodjanak. 

A korl§toz§s egyik fŜ probl®m§ja, hogy csup§n t§rgy®vi adatokat vet 

ºssze, ²gy a saj§t bev®telek ®s ad·ss§gszolg§lat idŜben tºrt®nŜ 

v§ltoz§s§nak eredm®nyek®nt fizet®sk®ptelenn® v§lhat egy ºnkorm§nyzat 

annak ellen®re, hogy a hitelfelv®tel idŜpontj§ban eleget tett a korl§t 

kºvetelm®nyeinek. A jogszab§ly tov§bbi hi§nyoss§ga, hogy nem 

korl§tozta a likvidit§si hitelfelv®telt. [Vigv§ri 2011] 

Elm®leti megkºzel²t®sben az 1995-ºs ¥tv-m·dos²t§s ®s az azt kºvetŜ 

ad·ss§grendez®si elj§r§sr·l sz·l· tºrv®ny kºvetkezt®ben a 

Magyarorsz§gon szab§lyalap¼ megkºzel²t®s jºtt l®tre. Ezzel p§rhuzamosan 

azonban a piac §ltal szab§lyozott modellre utal· jelek is megfigyelhetŜek. 

Ilyen p®ld§ul, hogy az ºnkorm§nyzatok nincsenek kiv®telezett helyzetben a 

hitelfelv®telkor, valamint az ºnkorm§nyzatok hitelei mºgºtt nincs 

semmilyen §llami garancia. (G§l 2011) V®lem®nyem szerint a kºzpontilag 

korl§tozott modell is megjelenik. El®g csak az 1996-t·l ®rv®nyes hitelfelv®teli 

korl§tra gondolni, amely a passz²v kontroll tipikus esete. 

A laza magyar  szab§lyoz§s ellen®re nem mondhat·, hogy 2006-ot 

megelŜzŜen elad·sod§s jellemezte volna az ºnkorm§nyzati szektort. 2006-

r·l 2010-re azonban az ºnkorm§nyzati alrendszer kºtv®ny- ®s 

hitel§llom§nya m§sf®lszeres®re nºvekedett. M²g a hitelekben bekºvetkezŜ 

nºveked®s csup§n 41 sz§zal®kos volt, addig a kºtv®nykibocs§t§sb·l 

                                                                 
10 1990. ®vi XLV. tºrv®ny a helyi ºnkorm§nyzatokr·l, 88.Ä 1/b. 
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sz§rmaz· kºtelezetts®g 25-szºrºs®re nºvekedett. (1. §bra) Ennek 

h§tter®ben A 2006-os konvergencia program 11  §ll, amely tov§bb 

csºkkentette az ºnkorm§nyzatoknak ny¼jtott t§mogat§sok m®rt®k®t. ăA 

megszor²t§sokra az ºnkorm§nyzati szektor jelentŜs idegen forr§s 

bevon§ssal, z§rtkºrŪ, zºmmel deviz§ban denomin§lt kºtv®nykibocs§t§ssal 

reag§lt. MegkezdŜdºtt a magyar ºnkorm§nyzatok atipikus elad·sod§sa 

®s az 1990-es ®vek elej®n kialakult ºnkorm§nyzati p®nz¿gyi rendszer teljes 

sz®tes®se.ó [Vigv§ri 2011, 74.o.] 

 

1. §bra Az ºnkorm§nyzati alrendszer kºtv®ny- ®s hitel§llom§nya 2000-2010 

®vek kºzºtti idŜszakban 

Forr§s: Bujdos· (2008) ®s az ćSZ (2012) alapj§n saj§t szerkeszt®s 

 
 

A 2006-ot atipikus elad·sod§s jellemzŜje, hogy szokatlanul hossz¼ 

futamidŜket alkalmaztak, melyekhez r§ad§sul tºbb®ves t¿relmi idŜ is 

p§rosult, ez§ltal a k®pviselŜtest¿letek ălikvidit§si ill¼zi·ó rabjai lettek. [Vigv§ri 

2009] Az ad·ss§g§llom§ny nºveked®s®hez hozz§j§rult m®g az EU-s 

t§mogat§sok ºnr®sz®hez felvett hitelek, valamint a devizahitelek ®s 

devizakºtv®nyek §rfolyamvesztes®g®bŜl eredŜ kºtelezetts®gnºveked®sek 

is. [ćSZ 2012] 

Vigv§ri Andr§s 2011-ben felv§zolt n®h§ny lehets®ges megold§st a helyi 

beruh§z§sok finansz²roz§s§nak hat®konyabb§ ®s §tl§that·bb§ t®tele 

®rdek®ben, melyek ²gy hozz§j§rulhatnak a t¼lzott elad·sod§s elker¿l®s®hez 

is. Ezek a kºvetkezŜk: [Vigv§ri 2011] 

¶ Ideiglenesen kivethetŜ fejleszt®si ad· 

¶ Megyei ºnkorm§nyzatok sz§m§ra a helyi ad· jellegŪ bev®telek 

biztos²t§sa 

¶ Fel¼j²t§si c®l¼ §llami t§mogat§s 

                                                                 
11 A 2006-os konvergencia program c®lja az §llamh§ztart§s stabiliz§l§sa volt. 
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¶ ¥nkorm§nyzati hitelek kamatt§mogat§sa, hitelgaranciarendszer 

¶ Hitelfelv®tel szab§lyoz§sa 

Az ideiglenesen kivethetŜ ăfejleszt®si ad·tó helyi beruh§z§shoz kºtºtten 

vetn®k ki, a lakoss§g n®pszavaz§son dºnthetne bevezet®s®rŜl. A lakoss§g 

sz§m§ra egyºsszegŪ ad· lenne, a v§llalkoz§sok eset®n pedig valamilyen 

teljes²tm®nymutat· szolg§lhatna az ad· alapj§ul. A befolyt ºsszeg a 

beruh§z§s megval·s²t§s§ra felvett hitel fedezet®¿l szolg§lhatna olyan 

beruh§z§sok eset®n, amelyek meghaladj§k az ºnkorm§nyzat p®nz¿gyi 

kapacit§sait, valamint a l®trejºtt beruh§z§sb·l nem sz§rmaznak olyan 

bev®telek, melyek a hitel tºrleszt®s®t szolg§ln§k. V®lem®nyem szerint a 

n®pszavaz§son val· dºnt®s nem csak az®rt j·, mert erŜs²ti a beruh§z§s ®s 

hitelfelv®tel legitimit§s§t, hanem a kezdem®nyez®s elutas²t§s§val 

elker¿lhetŜv® v§lhatn§nak a felesleges preszt²zsberuh§z§sok is. 

A m§sik lehetŜs®g a megyei ºnkorm§nyzatok fisk§lis ºn§ll·s§g§nak az 

erŜs²t®se, melyre megold§st Vigv§ri szerint az egykulcsos szem®lyi 

jºvedelemad· p·tad·ztat§sa jelenthetne. A megyei ºnkorm§nyzatnak 

bizonyos jºvedelemszint felett ®s meghat§rozott keretek kºzºtt lenne 

lehetŜs®ge p·tad·t kivetni. 

A fejleszt®si c®l¼ t§mogat§sokat az ºnkorm§nyzati vagyon 

nagys§g§nak ar§ny§ban §llap²tan§ meg a szerzŜ. Felhaszn§l§suk kºtºtt 

lenne. Az ºnkorm§nyzatok §ltal felvett fejleszt®si hitelek 

kamatt§mogat§s§ban meghat§rozott beruh§z§si c®lokat kellene 

elŜnyben r®szes²teni, valamint vizsg§lni kellene az beruh§z§s §ltal ®rintett 

lakoss§g nagys§g§t. Fontos tov§bb§, hogy a t§mogat§sok ny¼jt§s§nak 

felt®telek®nt lehetne meghat§rozni a strat®giai szeml®letŪ tervez®s 

alkalmaz§s§t nagyobb projektek eset®n. [Vigv§ri 2011] 

Az Orsz§ggyŪl®s 2011-ben fogadta el a Magyarorsz§g gazdas§gi 

stabilit§s§r·l sz·l· tºrv®nyt, mely kit®r az ºnkorm§nyzatok 

kºtelezetts®gv§llal§saira is. A tºrv®ny kimondja, hogy az ºnkorm§nyzatok 

ad·ss§got keletkeztetŜ ¿gyletet csak a Korm§ny hozz§j§rul§s§val kºthet. 

Tov§bbi krit®rium, hogy a telep¿l®sen bevezess®k vagy az iparŪz®si ad·t, 

vagy valamely vagyoni t²pus¼ helyi ad·t, vagy pedig a mag§nszem®lyek 

kommun§lis ad·j§t. Ezzel a kit®tellel egy r®g ·ta hi§nyolt ºsztºnzŜ val·sult 

meg, amely arra ir§nyul, hogy az ºnkorm§nyzatok nºvelj®k saj§t, azon 

bel¿l is helyi ad·bev®teleiket. Ez ugyanis az ad·ss§gszolg§lat 

finansz²roz§s§ra ford²that·. 

A Korm§ny hozz§j§rul§s§t ig®nylŜ ¿gyletek al·l kiv®telek: 

¶ A kºzponti kºlts®gvet®sbŜl, EU-s p®nzekbŜl, vagy m§s 

nemzetkºzi szervezetek §ltal ki²rt p§ly§zatok ºnr®sz®hez, illetve 

elŜfinansz²roz§s§hoz felvett hitelek 

¶ Ad·ss§grendez®si elj§r§s sor§n a hitelezŜi egyezs®g 

megkºt®s®hez felvett hitelek 

¶ A likvid hitelek  

¶ FŜv§ros ®s megyei jog¼ v§rosok eset®n a 100 milli· 

forintot meg nem halad· fejleszt®si c®l¼ hitelek ®s 

kºtv®nykibocs§t§sok 

¶ Egy®b telep¿l®si ºnkorm§nyzat eset®n az adott ®vi saj§t 

bev®telek 20%-§t meg nem halad·, maximum 10 milli· forint 

ºsszegŪ hitelek, kºtv®nykibocs§t§sok 

A tºrv®ny hat§s§ra Magyarorsz§gon egy®rtelmŪen kºzpontilag 

korl§tozott modell jºtt l®tre. A kis ®rt®kŪ kºtelezetts®gv§llal§sok eset®n 
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tov§bbra is megfigyelhetŜ a passz²v kontroll, m²g a komolyabb ad·ss§got 

keletkeztetŜ ¿gyletek eset®n bel®pett az akt²v kontroll alkalmaz§sa. A 

hitelfelv®tel szab§lyoz§sa teh§t megtºrt®nt. Szerintem az®rt ®rdemes lenne 

meggondolni a Vigv§ri Andr§s §ltal javasolt egy®b lehetŜs®geket is. 

K¿lºnºsen j· megold§snak tartan§m az ideiglenes fejleszt®si ad·, valamint 

hasonl· c®lb·l a megyei szintŪ szem®lyi jºvedelemad·-p·tad·ztat§s 

alkalmaz§s§t. 

A hitelfelv®tel korl§toz§s§t kºvetŜen a korm§nynak fontos volt a 

megl®vŜ ºnkorm§nyzati ad·ss§g§llom§ny kezel®se. Ezt indokolta egyr®szt 

az ºnkorm§nyzatokn§l esetlegesen tºmegesen megjelenŜ 

fizet®sk®ptelens®g kock§zata, m§sr®szt a korm§ny kºlts®gvet®si hi§ny 

visszaszor²t§s§ra vonatkoz· tºrekv®se. A probl®ma kezel®se pedig 

rendhagy· m·don a teljes ºnkorm§nyzati ad·ss§g§llom§ny §tv§llal§s§val 

tºrt®nt meg, ami az®rt is ®rdekes, mert az Mºtv. megerŜs²tette a kor§bbi 

¥tv. nyilatkozat§t, miszerint a kºzponti kºlts®gvet®s nem tartozik 

felelŜss®ggel a helyi ºnkorm§nyzatok kºtelezetts®gei®rt.  

 

 

¥sszegz®s 

 

A tanulm§nyban az Mºtv. ®s a hozz§ kapcsol·d· jogszab§lyok 

ºnkorm§nyzati gazd§lkod§sra gyakorolt hat§sait mutattam be. A 

kor§bban ºnkorm§nyzati feladatnak sz§m²t· alap - ®s kºz®pfok¼ oktat§si, 

eg®szs®g¿gyi szolg§ltat§sok §llami feladatt§ v§ltak. Ezzel p§rhuzamosan 

forr§selvon§s is tºrt®nt. Megfosztott§k a telep¿l®si ºnkorm§nyzatokat a 

szem®lyi jºvedelemad·-megoszt§sb·l ®s a g®pj§rmŪad· eset®n is kisebb 

h§nyad marad a telep¿l®seken. Ennek hat§sa a fisk§lis decentraliz§ci· 

csºkken®se, az ºnkorm§nyzati szektor §llamh§ztart§son bel¿li s¼lyveszt®se 

®s az ºnkorm§nyzati kºlts®gvet®s szerkezet®nek §talakul§sa volt. 

Az ºnkorm§nyzatokat ®rintŜ reform m§sik fontos eleme volt a 

hitelfelv®tel szab§lyoz§sa, illetve az ad·ss§gkonszolid§ci·. Az 

ºnkorm§nyzatok hitelfelv®tele ugyan az ¥tv. 1995-ºs m·dos²t§s§nak 

kºszºnhetŜen korl§toz§sra ker¿lt, de nem tudott g§tat szabni az 

ºnkorm§nyzatok t¼lzott elad·sod§s§nak. Ez®rt a 2011-es Magyarors z§g 

gazdas§gi stabilit§s§r·l sz·l· tºrv®nyben kit®rtek az ºnkorm§nyzatok 

kºtelezetts®gv§llal§saira is. A hitelfelv®telt, bizonyos kiv®telek mellett 

korm§nyzati hozz§j§rul§shoz, valamint valamely helyi ad· kivet®s®hez 

kºtºtt®k. Az ºnkorm§nyzati fejleszt®spolitika szempontj§b·l Vigv§ri Andr§s 

javaslatait mindenk®ppen sz¿ks®ges lenne a jºvŜben figyelembe venni. Az 

ideiglenesen kivethetŜ fejleszt®si ad· p®ld§ul kifejezetten hasznos eszkºze 

lehetne az ºnkorm§nyzatoknak ®s seg²thetne az ad·ss§g§llom§ny 

¼jratermelŜd®s®nek elker¿l®s®ben. 
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Abstract  

 

The research examines the project -based co -operations of the higher 

education institutions in the so called Centrope regio n along the fields of 

cooperation. The regional framework was created by a collaborative 

project, and it includes Vienna, lower Austria and Burgenland, the region of 

Trnava and Bratislava in Slovakia, South -Moravia in the Czech Republic, as 

well as Western  Transdanubia region in Hungary. In the direct antecedent 

of this study it was summarized what relations are possible between the 

higher education institutions, and in what form those operate in the region 

and which conditions are created those. The study has affected partially 

the co -operations in higher education or with the participation of higher 

education if it has been implemented as project, but has paid less 

attention to fields of the co -operation. In order to remedy these 

deficiencies of that study  I outline what type of project -based 

collaborations has been in the region.  

 

Keywords: university, Central -Europe, relationships, co -operation, 

project  

 

Introduction  

 

The region of Centrope was established by the Declaration of Kittsee in 

2003. Approximately six and a half million people live in the territory that 

covers the Central -European region. The two capitals Bratislava and 

Vienna are situated at a distance of ar ound 60 kilometres from each other 

as the main axis of this functional urban area. Within the Centrope region 

there are numerous public universities and art academies as well as 

research facilities, universities of applied science, R&D -oriented enterprises  

and innovation centres. [Vision Centrope 2015]  But, according to the 

OECD Territorial Review (2003), these educational institutes are not yet 

integrated with each other [OECD 2003]. According to fore -mentioned 

previous research we have seen the statement  is even true today which 

means that the high -ranked co -operations are very rare among the HEIõs of 

the region but in the lower level the collaboration is frequent and fruitful 

[Uszkai-D§nos 2014]. The project co-operation is a visible and researchable 

level of collaboration and the examination of its extension can show the 

direction of the co -operations.   

 

Within Centrope region the geographical location of the higher 

education institutions are the following:  
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Table 1. Higher education institutions in parts of Centrope  

Source: own editing  

 Regions 

The number of 

institutions (public, 

private and church 

universities, 

colleges, art 

academies  

The number of 

university R&D 

centres 

(departments and 

other centres) 12  

South Moravia (CZ)  10 243 

West Transdanubia (HU)  3 52 

Burgenland (AT)  4 2 

Lower Austria (AT)  7 11 

Vienna (AT)  21 412 

Bratislava (SK) 11 138 

Western Slovakia (SK)  4 9 

Total 55 867 

 

Partnerships of HEIõs in Centrope 

 

Origins of the co -operations can be the followings:  

¶ cooperation based on traditions (e.g. at the time of the Austro -

Hungarian Monarchy, dating back to institutional traditions);  

¶ similar sectoral development objectives  (e.g. automotive 

degrees);  

¶ similar language program (e.g. Slavish studies);  

¶ similar research programme (joint research);  

¶ harmonizing the supply of tertiary education (exchange 

programs);  

¶ opportunities of regional development (rather in projects).    

 

In the area there are more funds (e.g. Visegrad Fund, Interreg IV) for 

the supp ort of the similar co -operations and during the term of 39 months 

(2002-2005) of JORDES+ project (HU2002/000 -317-03-11) it was possible to 

establish institutional co -operation between Slovakia, Austria and Hungary. 

Despite of these possibilities many oppor tunities for co -operation are 

unused. The primary reason lies on the different strategies of the institutions.  

  

It must be said that the strategies of partnership between Centrope 

institutions are affected by the following factors:  

¶ the profile of the in stitution, supply of tertiary education;  

¶ traditions, former relationships;  

¶ international recognition;  

¶ personal relationships;  

¶ geographical proximity;  

¶ possibility of regional cooperation.  

 

                                                                 
12 Source: http://www.centrope -tt.info/rd -database -hu  

http://www.centrope-tt.info/rd-database-hu
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The factors may vary from region to region and institution. In Vienn a 

region, the recognition of the institutions is crucial while in the other two 

Austrian regions more aspects are added to decision making. In the case 

of each institution institutional profile is dominant, but especially in the case 

of institutions with n arrow field of tertiary education (e.g. polytechnic or 

economy). On the contrary of the traditionally good co -operation in the 

area of Czech -Austrian and the historically operating Czech Slovak area 

the connections of Hungarian institutions are less intens ive with the region. 

The Slovak institutions in Bratislava region are open in all directions, but in 

the northern region the relationships of the institutions base on rather 

personal relationships than institutional strategy because of the 

educational prof ile. The Hungarian institutions were founded some years in 

his present form, so they need to develop a comprehensive partnership 

strategy, following the guidelines of similar Austrian institutions.  

 

Table 2. Classification of Co -operations between HEIõs within Centrope 

Region  

Source: Rechnitzer ð Smah·, 2007 

 
 

Projects as co -operation form in Centrope  

 

Projects are the most frequent official co -operation form is higher 

education. Basically, these are based on collaboration between smaller 

organizational units or personal relations but the main difference is that 

these projects are generally supported wit hin the framework of the external 

fund. These collaborations are implemented in a given period, within a 

determined organizational and financial framework, and in addition to 

intended results and output indicators. In most cases, the implementation 

of the project will complete the collaboration, but it can also be the 

beginning of deeper institutional co -operation. We can distinguish three 

types of project co -operation:  
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¶ R&D projects;  

¶ education projects (e.g. curriculum development, joint 

educational progr am);  

¶ cross-border, regional projects.  

 

In addition to the three main types the collaboration in the framework 

of other themed projects (e.g. infrastructure projects) are also possible, but 

these are not representative in international cooperation. In furt her parts 

we intend to review each type of project -based collaboration in Centrope 

region.  

 

R&D projects  

 

The most substantial R&D programme is Framework Program (the 

actual program is Horizon2020 and the previous was FP7), therefore here 

we intend to anal yze only the connection of FP7 to Centrope region and 

we do not deal with other potential R&D collaborations.  

According to a study of CENTROPE_TT considering the size of Centrope, 

the region is very well positioned within FP7. In 459 projects of FP 7 

òCooperationó program at least one Centrope organisation (total is 276) 

was involved but the study uses extendedly the noun of Centrope region 

involving Budapest and Prague region. 276 actors are implementing the 

projects jointly with 3.134 partners from 85 di fferent nations. Companies are 

represented most frequently (55%), followed by research organisations 

(39%). The majority of R&D organisations (132 of 276 actors) are connected 

among each other in one single component. There are central 

organisations in eac h Centrope sub -region acting as hubs: Technical 

University Vienna, Academy of Science of the Czech Republic, Budapest 

University of Technology and Economics, Hungarian Academy of Science 

or the Slovak Academy of Science. They connect a large number of acto rs 

and are well connected among each other.  

The majority of the 276 Centrope organisations involved into the R& D 

projects are situated in the Austrian part of Centrope (124) followed by 

Hungarian organisations (77), Czech organisations (50) and organisation 

from Slovakia (25). This suggests that Austrian organisations are dominant in 

trans-national research activit ies in Centrope. With its 563 co -operations 

Technical University of Vienna has the third most partner is Centrope 

region. 93% of R&D collaborations of Slovak organizations pass the 

borderline, but in Austria the rate is only 62% (it is significantly lower than in 

the other Centrope sub regions). The connections of Centrope HEIõs in FP7 

are the following:  
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Table 3.: FP7 partnerships between  HEIõs in Centrope 

Source: www.researchranking.org  

University  

Place of  

the 

university  

Number of 

partners 

(Total)  

Partner universities in Centrope 

region  

Number of 

projects with 

Centrope 

university  

Hungary  
    

University of West Hungary  Sopron  367 

Sz®chenyi Istv§n University 6 

University of Natural Resources and 

Applied  Life Sciences, Vienna  
3 

Sz®chenyi Istv§n University GyŜr 194 

University of West Hungary  6 

University of Natural Resources and 

Applied Life Sciences, Vienna  
1 

Austria  
    

Danube University Krems  Krems 164 

Medical University of Vienna  1 

Sigmund Freud Privat University 

Vienna  
1 

Medical University of 

Vienna  
Vienna  1368 University of Vienna  6 

Sigmund Freud Privat 

University Vienna  
Vienna  14 Danube University Krems  1 

University of Technology - 

TUVienna 
Vienna  976 

University of Economics in Bratislava  1 

Mendel University in Brno  1 

University of Economics 

and Business Administration  
Vienna  86 

Masaryk University Brno  1 

Medical University of Vienna  1 

Sz®chenyi Istv§n University 1 

University of Economics in Bratislava  1 

University of Vienna  Vienna  24 
Medical University of Vienna  6 

Comenius University of Bratislava  6 

University of Natural 

Resources and Applied Life 

Sciences, Vienna  

Vienna  114 

Sz®chenyi Istv§n University 1 

University of West Hungary  3 

Slovakia  
    

University of Economics in 

Bratislava  
Bratislava  74 

Vienna University of Economics and 

Business Administration  
1 

Mendel University in Brno  1 

Vienna University of Economics and 

Business Administration  
1 

Vienna University of Technology - 

TUVienna 
1 

Slovak University of 

Technology in Bratislava  
Bratislava  7 Slovak Medical University, Bratislava  1 

Slovak Medical University, 

Bratislava  
Bratislava  112 

Medical University of Vienna  1 

Slovak University of Technology in 

Bratislava  
1 

Comenius University of 

Bratislava  
Bratislava  662 

University of Vienna  6 

Masaryk University Brno  4 

Czech Republic  
    

Masaryk University Brno  Brno 478 

Comenius University of Bratislava  4 

Vienna University of Economics and 

Business Administration  
1 

Mendel University in Brno  Brno 115 

University of Economics in Bratislava  1 

Vienna University of Technology - 

TUVienna 
1 

 

As it can be seen many of the FP7 partnerships between the universities 

of the region concentrate only one co -operation and do not take longer 

than project. The number of partnerships in the region is negligible 

comparing with the number of all partnership s. It is also descriptive data 

that the most of the larger number of joint cooperation with other institution 

in the sub -region is connected to the own sub region and the cross -border 

disposition is less extended. The above detailed statistics of the insti tutional 

cooperation confirms that Centrope institutions are active in FP7, but the 

http://www.researchranking.org/
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cooperation between the Centrope institutions has an insignificant role in 

the project strategy of the institutions.  

 

Education projects  

 

The educational co -operation proj ects often take place along a 

deeper cooperation, although the casual co -operations are also 

characteristic. Funds and programs for supporting education projects, such 

as Erasmus Mundus, Tempus, CEEPUS, Visegrad Fund, formerly Leonardo or 

Socrates all aim at building deeper co -operation, and even if this is done 

within the framework of a project. Besides there are small scale 

educational programmes, such as Erasmus Intensive Programme, which 

supports development and implementation of joint short cycle terti ary 

programs (in the system of ECTS), in spite of Erasmus Mundus, Tempus, or 

Visegrad Fund which support the development of joint degrees, which 

provides strategic level of co -operation (CEEPUS also has similar goals, 

although its primary objective is to s upport mobility). Joint education 

projects are developing in Centrope region but main source of this type of 

co -operation is CEEPUS, presently other opportunities are unused for co -

operation between Centrope institutions.  

 

The CEEPUS Programme also aims t o promote teacher and student 

mobility. Students can spend a study period abroad or teachers can 

undertake a teaching period at a partner university. In CEEPUS less 

institution involved in the program, but the projects takes more years. The 

CEEPUS partnerships have been formed in the following way in the past 

few years (the table shows the participating institutions since 2005):  

 

Table 4. CEEPUS partnerships in Centrope  

Source: www.CEEPUS.info 
Institutions  Partners 

in 

Austria  

Partners 

in 

Slovakia  

Partners 

in Czech 

Republic  

Partners 

in 

Hungary  

University of West Hungary  3 2 2 1 

Sz®chenyi Istv§n University 2 2 2 1 

University of Applied Sciences Wien  0 1 0 0 

Burgenland's FH Centres for Advanced Studies, Eisenstadt  0 1 1 1 

FH Campus Wien  0 1 0 0 

Medical University of Vienna  1 0 0 0 

Vienna University of Technology  0 1 1 0 

University of Natural Resources and Applied Life Sciences, 

Vienna  

0 1 1 1 

University of Vienna  0 1 1 1 

University of Veterinary Medicine Vienna  0 0 1 0 

Vienna University of Economics and Business  0 1 1 0 

Trnava University in Trnava  1 0 0 0 

Comenius University of Bratislava  1 2 1 0 

University of SS Cyril and Methodius in Trnava  0 1 0 0 

Academy of Performing Arts in Bratislava  0 0 1 0 

 Masaryk University in Brno  3 3 0 1 

Mendel University in Brno  2 2 0 1 

Brno University of Technology  1 2 0 1 

University of Veterinary and Pharmaceutical Sciences in 

Brno  

1 0 0 0 

Total 15 21 11 8 

 

http://www.ceepus.info/
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Summarizing it can be said that two Hungarian universities have the 

least cooperation with the other institutions, and they have the least 

amount of their relationship with the rest of the region as well, it is true, 

Hungarian part of Centrope region has o nly two institutions. In terms of the 

intensity of the cooperation the following less intensive areas are in Czech 

Republic, while Austria and Slovakia have the most intensive partnership 

and co -operation with other HEIõs in the region and also in these two 

countries the co -operation affects on the most discipline of science.     

  

Cross-border, regional projects  

 

The outstanding support program of cross -border co -operation is 

Interreg Program, financed by the European Regional Development Fund  

(ERDF). The current programme is Interreg Europe, covering the period 

2014ð2020 and the previous is Interreg IV. This program is much essential for 

HEIõs in their regional strategy and supports cross-border cooperation 

projects in Centrope in the framework of five cross border programmes. In 

order to introduce how to affect these programs to connections of higher 

education institutions in Centrope reg ion the European Territorial Co -

operation Austria -Hungary 2007 -2013 will being analyzed in devices . 

 
Table 5. HEIõs in European Territorial Co-operation Austria -Hungary 2007 -2013 

Source: own editing  

Number of 

approved projects  

86 

Projects with 

participation of at 

least one Centrope 

HEI  

21 

Participating 

institutions (projects)  

11 

Number of HEIõs co-

operation  

8 

 

The participation of higher education institutions as well as in European 

Territorial Co -operation Austria -Hungary and other cross -border programs 

can is significant, but not outstanding, and the number of joint projects is 

even lower. In spite of these en tire projects offer an opportunity that those 

institutions which co -operate formerly with limited intensity for different 

strategy or for any other reason, they will be able to launch joint projects in 

a narrow field. The joint projects are implemented by co -operation of 

departments and faculties, but the results of these come into view in their 

common region. These projects provide an opportunity for institutions to 

find joint field of research and coordinate regional objectives but in narrow 

framework of several organizational units, so more long -term and 

comprehensive co -operation projects are required.  

 

  

http://en.wikipedia.org/wiki/European_Regional_Development_Fund
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Summary  

 

Despite of the development of regional cooperation, only targeted 

developments (cross -border funds, regional education funds) result higher 

number of co -operations among the institutions. In the great EU programs 

the role of regional cooperation is insigni ficant, but the not higher 

education cooperation is very significant which indicates there is possibility 

to extend. So in the following years the race for source of EU funds will be 

crucial it would be important that HEIõs recognize the mutual objectives 

and establish a cluster.   
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Jºvedelmi k¿lºnbs®gek Bajororsz§gban 

 

Kov§cs Szil§rd 

Eºtvºs J·zsef FŜiskola, Baja, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

Az elm¼lt idŜszakban a jºvedelemegyenlŜtlens®gek ter¿leti vizsg§lata 

egyre fontosabb kºzgazdas§gi k®rd®ss® v§lt, mely az 1970-es ®vektŜl 

folyamatosan fenn§ll· konvergencia vit§val szoros kapcsolatban §ll. A vita 

alapj§t az k®pezi, hogy a gazdas§gi nºveked®ssel p§rhuzamosan a 

ter¿leti, jºvedelemi egyenlŜtlens®gek m®rs®klŜdnek, vagy nºvekednek az 

egyes r®gi·k kºzºtt, illetve azokon bel¿l. 

A tanulm§ny sor§n Bajororsz§gban, Eur·pa egyik legfejlettebb 

t®rs®g®ben vizsg§lom, hogy a gazdas§gi nºveked®s ®s a belsŜ region§lis 

k¿lºnbs®gek kºzºtt milyen tendenci§k figyelhetŜk meg. A dinamikus bajor 

gazdas§gi fejlŜd®s a kor§bban kialakult jelentŜs t®rbeli k¿lºnbs®gek 

tov§bbi nºveked®s®t eredm®nyezte, majd a Williamson -hipot®zis §ltal§nos 

feltev®sei az ezredfordul·t kºvetŜen Bajororsz§g belsŜ region§lis 

egyenlŜtlens®geinek csºkken®s®t prognosztiz§lj§k. A bajor t®rs®gben 

elm®leti szinten v®gbemenŜ konvergencia folyamatokat m®rs®kelheti, 

illetve g§tat jelenthet a globaliz§l·d· vil§ggazdas§g, az eur·pai 

magter¿let folyamatos d®l-kelet ir§nyba v§ndorl§sa ®s a p®nz¿gyi-

gazdas§gi vil§gv§ls§g hat§sai az eur·pai gazdas§gi t®rszerkezetre. 

A publik§ci· a ăTćMOP-4.1.1.C-12/1/KONV -2012-0015 FelsŜoktat§si 

egy¿ttmŪkºd®s a v²z¿gyi §gazat®rtó projekt seg²ts®g®vel val·sult meg. 

 

Kulcsszavak: jºvedelemi egyenlŜtlens®g, ter¿leti k¿lºnbs®g, Bajororsz§g 

 

Bevezet®s 

 

A II. vil§gh§bor¼t kºvetŜen Bajororsz§g nem tartozott a gazdas§gilag, 

iparilag jelentŜs tartom§nyok kºz®, ugyanakkor az orsz§g ¼jj§®p²t®s®nek, a 

szoci§lis piacgazdas§g fel§ll²t§s§nak folyamat§ban komoly politikai 

befoly§ssal b²r· tartom§nny§ v§lt. 

A k²v¿lrŜl homog®nnek tŪnŜ t®rs®g jelentŜs t§rsadalmi ®s gazdas§gi 

k¿lºnbs®gekkel rendelkezett, melynek kºvetkezm®nyei ma is nyomon 

kºvethetŜk a tartom§ny t®rszerkezet®ben. A tartom§ny h§rom nagy r®szre 

oszthat· a t§rsadalmi ®s kultur§lis t®nyezŜk alapj§n. A tartom§ny keleti ®s 

d®l-keleti r®sze az ¼gynevezett Altbayern, mely dºntŜen mezŜgazdas§gi 

t®rs®g volt a vil§gh§bor¼t megelŜzŜen, majd a h§bor¼t kºvetŜen sem 

tudott a modern iparosod§s ¼tj§ra l®pni, mert a szomsz®dos kelet-eur·pai 

piacok bez§rultak. Az ®szaki t®rs®g, Franken sokkal differenci§ltabb k®pet 

mutat. Egyr®szt a m§sodik vil§gh§bor¼t megelŜzŜen az ®szaki ®s nyugati 

hat§rt k®pzŜ t®rs®g a katolicizmus ®s a protest§ns kult¼ra ă¿tkºzŜ t®rs®geó 

volt ®s egyben a tartom§ny kultur§lis kºzpontja is. A harmadik nagy egys®g 

Schwaben, mely ink§bb k®zmŪvesipari hagyom§nyokkal rendelkezett [Kiss 

1980]. A bajor gazdas§g ter¿leti differenci§lts§ga a n®met gazdas§gi 

csoda alatt tov§bb nºvekedett. M¿nchen, N¿rnberg-Erlangen ®s a 

tartom§ny ®szak-nyugati ter¿letei tŜkevonz·-k®pess®g¿knek kºszºnhetŜen 

a gyors gazdas§gi fejlŜd®s kºvetkezett be, m²g a d®l-nyugati ter¿leteken 



350 

tov§bbra is jelentŜs maradt a k®zmŪvesipar ®s a kiskereskedelem. A t®rs®g 

legink§bb agr§rjellegŪ keleti ter¿letei pedig a kedvezŜtlen fºldrajzi 

helyzet¿kbŜl ®s a hi§nyz· ipari hagyom§nyoknak kºszºnhetŜen csak k®sve 

kezdt®k meg a gazdas§gi fejlŜd®st. 

Az orsz§g jelentŜs region§lis k¿lºnbs®gei az ¼j fejŜd®si p§lya eset®ben 

is megfigyelhetŜk, sŜt esetenk®nt tov§bb nŜt a szakad®k a t®rs®g jelentŜs 

gazdas§gi kºzpontjai ®s a perif®ria kºzºtt. A t®rs®g, fŜk®nt M¿nchen 

fejlŜd®se az ¼j politikai c®loknak, ®s gazdas§gpolitikai l®p®snek is 

kºszºnhetŜ volt. Ēj funkcion§lis kºzpontokat szerveztek a h§bor¼ ut§n, 

hogy a kor§bban erŜsen centraliz§lt gazdas§got ¼j alapokon ®p²ts®k ¼jj§. 

Ez a gazdas§gpolitikai elhat§roz§s egyr®szt a n®met t§rsadalom kor§bbi 

rendszerrel szembeni ellen§ll§s§b·l, m§sr®szt a gyŜztes nyugati hatalmak 

elv§r§saib·l fakadt. Ennek kºszºnhetŜen lett Frankfurt a p®nz¿gyi, 

D¿sseldorf a biztos²t· t§rsas§gok ®s M¿nchen a multinacion§lis 

nagyv§llalatok kºzpontja. Ennek a politikai elhat§roz§snak jelentŜs hat§sa 

volt a bajor gazd as§g fellend¿l®s®re, mivel a berlini ®s m§s kelet- n®met 

v§llalatok sz§m§ra egy®rtelmŪv® v§lt, hogy a szovjet ellenŜrz®s alatt §ll· 

ºvezetekben a tervgazd§lkod§s bevezet®se a c®l, tudt§k, hogy a 

termel®st §t kell telep²teni a piaci alapokon mŪkºdŜ nyugat- n®met 

ter¿letekre. A funkcion§lis kºzpontok voltak az elsŜdleges c®lpontjai az 

§ttelep¿l®snek [Kov§cs 2011]. 

A bajor gazdas§g ipari fejlŜd®se relat²ve k®sŜn kezdŜdºtt meg, ²gy 

Nemes Nagy J·zsef (1987) region§lis fejletts®gi k¿lºnbs®gek tºrt®neti 

modellj®nek II. szakasz§t a m§sodik vil§gh§bor¼t kºvetŜ ®vtizedekben ®lte 

§t, ennek hat§s§ra a ter¿leti k¿lºnbs®gek nagym®rt®kben nºvekedtek. 

Majd a modell ®rtelm®ben a ter¿leti k¿lºnbs®gek folyamatos 

m®rs®klŜd®se kºvetkezett be az 1990-es ®vektŜl kezdve. 

 

Jºvedelem-egyenlŜtlens®gek m®r®se 

Williamson -hipot®zis egy empirikus kutat§sokon nyugv· elm®let, 

melynek kºz®ppontj§ban az orsz§gok gazdas§gi fejletts®ge ®s region§lis 

fejletts®gi tagolts§ga kºzti ºsszef¿gg®s §ll [Gyuris, 2011]. Melynek 

legfontosabb gondolata a kºvetkezŜ: ăA fejlŜd®s korai szakaszaiban a 

r®gi·k egy fŜre jut· jºvedelme egyenlŜtlenebb® v§lik, a k®sŜbbi szakaszok 

sor§n azonban egyenlŜbb®ó [Alonso 1980, 6.]. 

Sz§mos ter¿leti egyenlŜtlens®get m®rŜ mutat·sz§m l®tezik. Ezek kºz¿l 

k®t gyakran alkalmazott m®rŜsz§mot haszn§ltam fel a bajor jºvedelemi 

k¿lºnbs®gek felt§r§s§nak alakul§sa sor§n. Az egyik a s¼lyozott relat²v 

sz·r§s, mely az leggyakrabban haszn§lt index a Williamson-hipot®zis 

empirikus elemz®sei sor§n. A m§sik logaritmikus sz·r§s, mely a jºvedelmi 

egyenlŜtlens®gek ®rintŜ kutat§sok sor§n egyre sz®lesebb kºrben 

haszn§lj§k. Mindk®t mutat·sz§m eset®ben az alkalmazott fajlagos mutat· 

az egy fŜre jut· jºvedelem. 

ὠ ρππ
В

В
    ὒὃ В ÌÏÇ  

Å V ð s¼lyozott relat²v sz·r§s 

Å LA ð logaritmikus sz·r§s 
Å ώ ÅÇÙ ÌÁËÏÓÒÁ ÊÕÔĕ ÜÌÔÁÇÏÓ ÊĘÖÅÄÅÌÅÍ ÅÕÒĕ 
Å ώ  Ù ÓĭÌÙÏÚÏÔÔ ÜÔÌÁÇÁ 
Å Ὢ ÎïÐÅÓÓïÇÓÚÜÍ 
Å ὲ ÔÅÒİÌÅÔÉ ÅÇÙÓïÇÅË ÓÚÜÍÁ 
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Jºvedelmi adatok alakul§sa Bajororsz§gban 

 

A jºvedelemi adatok elemz®se k®t ter¿leti szinten val·sult meg. 

Egyr®szt tartom§nyi szinten, hogy a bajor t®rs®gben elm®leti szinten 

v®gbemenŜ ter¿leti k¿lºnbs®gek m®rs®klŜd®s®t val·ban al§t§masztj§k az 

adatok. M§sr®szt region§lis szinten, hogy a tºrt®nelem sor§n kialakult 

ter¿leti k¿lºnbs®gek napjainkban is megfigyelhetŜek. 

Az elemz®s sor§n 2000-es ®v a b§zis ®v ®s a p®nz¿gyi gazdas§gi 

vil§gv§ls§g idŜszaka a vizsg§lt idŜintervallum. Az idŜszak kiv§laszt§s§n§l 

kiemelt szempont volt, hogy a gazdas§gi v§ls§g, illetve a kil§bal§s gyakran 

egy¿tt j§r a gazdas§g ter¿leti ®s §gazati szerkezet®nek §talakul§s§val. 

 
1. §bra: Az egyenlŜtlens®gi mutat·k alakul§sa Bajororsz§gban (2000-2011) 

Forr§s: LSKN 2013 alapj§n saj§t sz§m²t§s ®s szerkeszt®s. 

 
 

Mindk®t mutat· alapj§n j·l l§that·, hogy a jºvedelemi 

egyenlŜtlens®gek tartom§nyi szinten m®rs®klŜdtek a v§ls§g idŜszak§ban 

(1. §bra). J·l l§that·, hogy a logaritmikus sz·r§s eset®ben j·val 

kiegyenl²tettebb a csºkken®s ¿teme, mely annak kºszºnhetŜ, hogy a 

mutat· a kiugr· ®rt®keket kev®sb® veszi figyelembe. Ezek alapj§n 

tartom§nyi szinten az elm®leti felvet®sek az adatok al§t§masztott§k. 

Region§lis adatok vizsg§lata sor§n az elt®rŜ gazdas§gi, t§rsadalmi 

adotts§gokb·l fakad·an a m®rs®klŜd®s egy®rtelmŪen nem kimutathat·, 

mely elsŜsorban a r®gi·k k¿lºnbºzŜ t®rszerkezeti ®s struktur§lis 

saj§toss§gaira vezethetŜ vissza. 
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2. §bra: A bajor r®gi·k jºvedelmi k¿lºnbs®g®nek alakul§sa a s¼lyozott 

relat²v sz·r§s alapj§n (2000-2011) 

Forr§s: LSKN 2013 alapj§n saj§t sz§m²t§s ®s szerkeszt®s. 

 
 

3. §bra: A bajor r®gi·k jºvedelmi k¿lºnbs®g®nek alakul§sa a 

logaritmikus  sz·r§s alapj§n (2000-2011) 

Forr§s: LSKN 2013 alapj§n saj§t sz§m²t§s ®s szerkeszt®s. 

 
 

A r®gi·s adatokb·l j·l l§that·, hogy a legnagyobb jºvedelemi 

k¿lºnbs®gek a kºzponti r®gi·ban, FelsŜ-Bajororsz§gban figyelhetŜk meg, 

ugyanakkor ebben a t®rs®gben figyelhetŜ meg a k¿lºnbs®gek 

legjelentŜsebb m®rs®klŜd®se az ezredfordul·t kºvetŜen. K®t tov§bbi 

r®gi·ban, Als·-Bajororsz§gban ®s FelsŜ-Pfalz r®gi·ban figyelhetŜ meg az 

adatok alapj§n, hogy a ter¿leti k¿lºnbs®gek csºkkentek. A tºbbi n®gy 

r®gi·ban az elm®let alapj§n v§rt konvergencia nem figyelhetŜ meg (2. ®s 

3. §bra). 

A jºvedelmi k¿lºnbs®gek alakul§sa sz§mos t®nyezŜre vezethetŜ vissza. 

Egyr®szt a tºrt®nelmi hagyom§nyokra, a gazdas§g §gazati strukt¼r§j§ra ®s 

a v§rosh§l·zatra egyar§nt. Ugyanakkor ®rdekes egybees®s figyelhetŜ 
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meg a jºvedelmi viszonyok ter¿leti alakul§s§t ®s a gazdas§g fejlŜd®s®t 

illetŜen. 

 

Jºvedelmi ®s fejletts®gi folyamatok ºsszevet®se 

 

Az 1 fŜre jut· GDP a fejletts®g egyik leggyakrabban haszn§lt 

m®rŜsz§ma, mely fontos inform§ci·kat kºzºl, de a gazdas§g nºveked®si 

ir§nyair·l ®s m®rt®k®rŜl m§r nem ad egy®rtelmŪ inform§ci·kat. A fejlŜd®s 

dinamik§j§t is figyelembe kell venni annak ®rdek®ben, hogy egy orsz§g 

ter¿leti egyenlŜtlens®geit felt§rjuk. 

 

1. t§bl§zat: 1 fŜre jut· GDP ®s v§ltoz§sa 

Forr§s: LSKN 2013 alapj§n saj§t sz§m²t§s ®s szerkeszt®s 

R®gi· 

1 fŜre jut· GDP ð 

rangsor  

1 fŜre jut· GDP nºveked®se 

% 

rang

sor % 

rang

sor % 

rang

sor 

2000 2004 2008 2011 2004 2008 2011 

Mittelfranken  2 2 2 2 107.18 4 118.59 5 127.59 6 

Niederbayern  6 6 6 4 111.23 1 125.94 1 141.85 1 

Oberbayern  1 1 1 1 105.54 7 113.95 7 121.86 7 

Oberfranken  7 7 7 7 106.03 6 119.78 6 134.05 3 

Oberpfalz  5 5 3 3 106.64 5 125.79 2 137.87 2 

Schwaben  4 4 5 6 107.69 3 122.44 4 132.18 4 

Unterfranken  3 3 4 5 108.29 2 122.60 3 131.73 5 

 

Az 1 fŜre jut· GDP ®s nºveked®s®nek region§lis ºsszevet®se alapj§n j·l 

l§that·, hogy a k®t kor§bban kiemelt r®gi· nem mutat kiemelkedŜ 

nºveked®si ¿temet, sŜt Kºz®p-Frankfºld folyamatos visszaes®se figyelhetŜ 

meg a rangsorban, m²g a kºzponti r®gi· minden vizsg§lt ®vben a 

legkisebb nºveked®si ¿temet ®rte el, b§r ²gy is kiemelkedik gazdas§gi 

potenci§lja alapj§n a bajor r®gi·k sor§b·l. A legdinamikusabban fejlŜdŜ 

r®gi· Als·-Bajororsz§g, mely az elm¼lt tºbb mint t²z ®v mindegyik®ben a 

legmagasabb nºveked®st ®rte el az 1 fŜre jut· GDP tekintet®ben. A 

m§sodik rendk²v¿l gyors fejlŜd®st mutat· t®rs®g FelsŜ-Pfalz, mely az elm¼lt 

n®h§ny ®vben indult gyors fejlŜd®snek, elsŜsorban Regensburgnak 

kºszºnhetŜen (1. t§bl§zat). 

Az egy fŜre jut· GDP ®s v§ltoz§sa alapj§n 4 csoportba sorolhat· a 7 

bajor r®gi·. Az elsŜ az erŜteljes kºzpont, mely FelsŜ-Bajororsz§got jelenti. A 

m§sodik stagn§l· csoportba ker¿l Kºz®p-Frankfºld, Sv§bfºld ®s Als·-

Frankfºld, melyek a gazdas§gi nºveked®s tekintet®ben hasonl·an 

jellemezhetŜk. A harmadik, dinamikus csoportba sorolhat· a k®t gyors 

gazdas§gi nºveked®st mutat· r®gi·, Als·-Bajororsz§g ®s FelsŜ-Pfalz. A 

negyedik csoportba az elmaradt bajor r®gi· FelsŜ-Frankfºld ker¿l. A r®gi· a 

II. vil§gh§bor¼t kºvetŜen Csehszlov§ki§val volt hat§ros, ²gy a befektetŜk 

elker¿lt®k a r®gi·t, mely nagyban hozz§j§rult elmarad§s§hoz. A 

Szovjetuni· felboml§s§t kºvetŜen, pedig az olcs·, de szakk®pzett cseh 
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munkaerŜ hat§s§ra ink§bb a hat§r m§sik oldal§n v§lasztottak telephelyet 

a v§llalatok. Ezen folyamatoknak kºszºnhetŜ, hogy FelsŜ-Frankfºld 

Bajororsz§g legelmaradottabb r®gi·ja [Kov§cs 2014]. 

A region§lis GDP ®s a gazdas§gi nºveked®s alapj§n kialakult n®gy 

csoportot ®s a jºvedelemi k¿lºnbs®gek alakul§s§t vizsg§lva 

megfigyelhetŜ, hogy a sok szempontb·l saj§tos ®s kiemelkedŜ kºzponti 

r®gi· a jºvedelmi adatok alapj§n is elk¿lºn¿l. Ami a gazdas§gi, t§rsadalmi 

jelentŜs®g®bŜl ad·dik. A gazdas§gilag dinamikusan nºvekvŜ k®t r®gi· 

eset®ben a ter¿leti k¿lºnbs®gek csºkkentek. A gazdas§gilag stagn§l· 

r®gi·kban ®s a legelmaradottabb FelsŜ-Frankfºldºn a jºvedelemi adatok 

alapj§n a ter¿leti k¿lºnbs®gek folyamatosan nºvekedetek. 

 

¥sszefoglal§s 

 

A rendk²v¿l gyors gazdas§gi nºveked®snek az eredm®nye, hogy a 

ter¿leti k¿lºnbs®gek nºvekedtek a t®rs®gben, majd az ezredfordul·t 

kºvetŜen, a p®nz¿gyi-gazdas§gi v§ls§g alatt a tartom§nyi adatok alapj§n 

kor§bban kialakult egyenlŜtelens®gek csºkken®se figyelhetŜ meg. 

Ugyanakkor, alacsonyabb ter¿leti szintŪ vizsg§latok alapj§n ez a 

m®rs®klŜd®s nem egy®rtelmŪ. 

A v§ls§g idŜszak§ban kºrvonalaz·dik egy saj§t bajor jelens®g, mely 

alapj§n Eur·pa egyik legfejlettebb t®rs®g®ben a kºzponti r®gi·ban 

megfigyelhetŜ ter¿leti kiegyenl²tŜd®s mellett a leggyorsabban nºvekvŜ 

r®gi·ban csºkkennek a jºvedelmi k¿lºnbs®gek. M²g a stagn§l· r®gi·ban 

®ppen ellenkezŜ ir§ny¼ tendenci§k figyelhetŜk meg. 

A gazdas§gi nºveked®s ®s a jºvedelmi egyenlŜtlens®gek kºzºtt felt§rt 

egybees®s tov§bbi vizsg§latok t§rgy§t k®pezheti. A l§tsz·lagos 

ºsszef¿gg®s mºgºttes folyamatainak felt§r§s§hoz tov§bbi elemz®sek 

sz¿ks®gesek. 
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Megy®k szerep®nek v§ltoz§sa a ter¿letfejleszt®sben 

 

Haffner Tam§s 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar Region§lis 

Politika ®s Gazdas§gtan Doktori Iskola, P®cs, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

B§r a ter¿letfejleszt®st a szakma, a magyarorsz§gi ter¿letfejleszt®st 

meghat§roz· jogszab§ly ®s a ter¿letfejleszt®sre dºntŜ befoly§st gyakorl· 

szereplŜk m§s-m§s m·don defini§lj§k, abban azonban mindenki 

§ll§spontja megegyezik, hogy a ter¿letfejleszt®s egyike a nemzetgazdas§g 

sors§t ®s jºvŜj®t meghat§roz· szakpolitik§knak. A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 

elfogad§sa ·ta sz§mos jelentŜs v§ltoz§son ment a ter¿letfejleszt®s 

int®zm®nyrendszere ®s forr§sallok§ci·ja.  

E v§ltoz§sok kºz¿l k®t legkiemelkedŜbb momentum a 2004-es uni·s 

csatlakoz§s, ami megnyitotta az utat az uni·s p§ly§zatokon val· r®szv®tel 

elŜtt, illetve a ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 2011-es m·dos²t§sa, amely 2012-tŜl a 

megyei ºnkorm§nyzatokat a ter¿leti tervez®s ®s ter¿letfejleszt®s egyik 

kulcsszereplŜj®v® tette. A tºrv®nym·dos²t§ssal az §llam a ter¿letfejleszt®si 

feladatokat ter¿leti szinten a region§lis- ®s megyei fejleszt®si tan§csok 

megsz¿ntet®s®vel 2012. janu§r 1-j®tŜl a megyei ºnkorm§nyzatok 

hat§skºr®be utalta, ezzel a megyei ºnkorm§nyzatok 22 ®vvel a 

rendszerv§lt§s ut§n meghat§roz· szereplŜi lettek a ter¿letfejleszt®snek. 

 

Kulcsszavak: megyei ºnkorm§nyzat, ter¿letfejleszt®s, ter¿leti tervez®s, 

decentraliz§ci·, dekoncentr§ci· 

 

Bevezet®s 

 

A ter¿letfejleszt®s magyarorsz§gi int®zm®nyes¿l®se j·val megelŜzte a 

ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 1996-ban tºrt®nŜ elfogad§s§t, sŜt a 

rendszerv§lt§st is, azonban a mai ®rtelemben vett, a helyi szereplŜk 

ig®nyeit ®s c®ljait kºz®ppontba helyezŜ ter¿letfejleszt®srŜl az 1990-es ®vek 

kºzep®tŜl besz®lhet¿nk. A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny elfogad§sa ·ta sz§mos 

jelentŜs v§ltoz§son ment a ter¿letfejleszt®s int®zm®nyrendszere ®s 

forr§sallok§ci·ja. 

A ter¿letfejleszt®srŜl ®s ter¿letrendez®srŜl sz·l· 1996. ®vi XXI. tºrv®ny 

®rtelm®ben a ter¿letfejleszt®s feladata, hogy egyes t®rs®gre, vagy az 

eg®sz orsz§gra kiterjedŜ m®rt®kben figyelje a t§rsadalmi, gazdas§gi ®s 

kºrnyezeti ter¿leti folyamatokat, meghat§rozza a rºvid, kºz®p- ®s hossz¼ 

t§v¼ fejleszt®si c®lokat, elk®sz²tse az ezekhez kapcsol·d· koncepci·kat, 

int®zked®seket, tov§bb§ ºsszehangolja ®s val·s²tsa meg a fejleszt®si 

programokat. A ter¿letfejleszt®s azonban a tºrv®nyi defin²ci·n§l §tfog·bb 

®s §rnyaltabb tev®kenys®g, ami tartalmazza a kºzºss®gi szf®r§nak a 

k¿lºnbºzŜ tev®kenys®gek t®rbeli megoszl§s§ra vonatkoz· valamennyi 

int®zked®st. Ide tartozik kºrnyezeti szempontokat szem elŜtt tart· 

kiegyens¼lyozottabb fejleszt®spolitika, a szerkezet§talak²t§s ®s az egy®b 

t§rsadalmi ®s gazdas§gi c®lok megval·s²t§s§ra val· tºrekv®sek. A 

ter¿letfejleszt®s integr§lja a k¿lºnf®le ter¿leti/igazgat§si tev®kenys®geket, 

rºviden ºsszefoglalva a t®rhaszn§lat tudatos ir§ny²t§st hat§rozza meg. A 
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ter¿letfejleszt®s a fentiek alapj§n, a kºz®rdek nev®ben tºrt®nŜ 

jºvŜorient§lt beavatkoz§s, kºzfeladat, ami alkalmas gazdas§gpolitikai ®s 

t§rsadalompolitikai szempontok ®rv®nyes²t®s®re a szubszidiarit§s elv®nek 

figyelembev®tele mellett. (Farag· 1987) Teh§t a ăter¿letfejleszt®s egy 

rendk²v¿l komplex tev®kenys®g, amelyik mag§ban foglalja a 

foglalkoz§spolitikai, gazdas§gfejleszt®si aspektusokt·l kezdve a 

kºrnyezetv®delmet, a szolg§ltat§sszervez®st ®s infrastrukt¼rafejleszt®st ®s 

m®g sokf®le aktivit§st.ó (P§ln® 1994, 111.) A ter¿letfejleszt®si beavatkoz§s 

sikeress®g®nek a kulcsa, a beavatkoz§ssal ®rintett region§lis fejlŜd®si 

folyamatok ismerete, illetve az, hogy a beavatkoz§st megfelelŜ 

int®zm®nyrendszer bonyol²tsa. (Enyedi 2000) 

 

Ter¿letfejleszt®si int®zked®sek a ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 

megsz¿let®s®ig 

 

A rendszerv§lt§st megelŜzŜen a kºzpontos²tott gazdas§gir§ny²t§si 

rendszer mŪkºdtet®se a versenyk®pess®g elv®nek h§tt®rbe szor²t§s§val, s 

sz®ttagolt termelŜszervezeti rendszer mŪkºdtet®s®vel m®rs®kelte a ter¿leti 

differenci§k elm®ly¿l®s®t.  A budapesti n®pess®gkoncentr§ci· 

meg§ll²t§s§t c®lz·, v§roshiearchia kialak²t§s§t c®lul kitŪzŜ 1971-es Orsz§gos 

Telep¿l®sh§l·zat-fejleszt®si Koncepci· a v§rosh§l·zat fejlŜd®s®t pozit²van 

befoly§solta, azonban negat²v hat§st fejtett ki a centrumokt·l t§vol 

lehelyezkedŜ vid®ki ter¿letekre. A fejleszt®si forr§sokat a megyei tan§csok 

disztribut§lt§k, azonban a dºnt®sek hierarchikus m·don, kºzpontos²tottan, 

a demokratikus ®rdek®rv®nyes²t®st kiz§rva sz¿lettek. 

Az 1989-1990-ben lezajl· politikai ®s gazdas§gi rendszerv§lt§s ¼j 

helyzetet teremtett. A rendszerv§lt§st kºvetŜen - m§s szakpolitik§khoz 

hasonl·an - a ter¿letfejleszt®snek is alkalmazkodnia kellett az ¼j 

kih²v§sokhoz, mind gyakorlat§ban, mind m·dszertan§ban. A megjelenŜ ®s 

tart·ss§ v§l· munkan®lk¿lis®g a kev®sb® fejlett vid®keket v§ls§gt®rs®gekk® 

alak²totta, ami megkºvetelte a ter¿letileg differenci§lt ter¿letfejleszt®si 

politika megteremt®s®nek ®s erŜs²t®s®nek sz¿ks®gess®g®t. A 

rendszerv§lt§st kºvetŜ k®t ®v legmeghat§roz·bb kºzponti ter¿letfejleszt®si 

int®zked®se a kihelyezett korm§ny¿l®s volt, ha a korm§nyzat ®rz®kelte, 

hogy valamely t®rs®gben v§ls§gg·c van kialakul·ban ott kihelyezett 

korm§ny¿l®st tartott, ahol int®zked®scsomagot §ll²tottak ºssze a t®rs®gi 

v§ls§gkezel®shez. (Ill®s 2009) A korm§ny kiemelt erŜfesz²t®seket tett a 

v§ls§gt®rs®gek akut probl®m§inak kezel®se ®rdek®ben, azonban az elsŜ 

korm§nyzati ciklus minden pozit²vuma ellen®re a v§ls§gkezel®sre szor²tkoz· 

korm§nyzati politika nem tudott komolyabb sikereket felmutatni, a 

region§lis k¿lºnbs®gek tov§bb m®ly¿ltek.(Horv§th 1998) 

A kºzponti korm§nyzati int®zked®sek kev®s eredm®nyt hoztak, mely a 

korm§nyt a helyi szereplŜk bevon§s§ra sarkalta. A korm§nyzat §ltal 

t§mogatott region§lis fejleszt®si politika megerŜsºd®s®nek g§tj§t 

ugyanakkor pont a helyi szereplŜk bevon§sa, a telep¿l®si szint ter¿leti szint 

fºl® emel®se jelentette. A telep¿l®si ºnkorm§nyzatok ugyanis 

versenyhelyzetbe ker¿ltek egym§ssal a fejleszt®si forr§sok allok§l§sa sor§n, 

²gy a t®rs®gi, komplex ®rdekek ®rv®nyes²t®s®t h§tt®rbe szor²tott§k az 

egy®ni, telep¿l®si ®rdekek. A fejleszt®si forr§sok dºntŜ r®sz®t a politikai 

lobbi erŜvel rendelkezŜ nagyobb v§rosok szerezt®k meg a kisebb 

telep¿l®sek elŜl, ²gy ebben a versenyben pont azok a t®rs®gek ker¿ltek 
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h§tr§nyba, ahol kiemelten sz¿ks®ges lett volna a fejleszt®sek v®grehajt§sa. 

E folyamat kºvetkezt®ben a region§lis politikai dºnt®sek centraliz§l·dtak, 

hat§smechanizmusuk ®s ellenŜrizhetŜs®g¿k romlott. A tºbb mint 3 000 

telep¿l®ssel rendelkezŜ orsz§gban a telep¿l®si szintre telep²tett 

ter¿letfejleszt®si rendszert hat®konys§gi, szakszerŪs®gi ®s koordin§ci·s 

probl®m§k terhelt®k, mikºzben a megyei ºnkorm§nyzatok tºk®letesen 

alkalmasak l ettek volna a feladat ell§t§s§ra.  

A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny elfogad§s§t megelŜzŜen az orsz§ggyŪl®s 

szab§lyoz§si, eloszt§si hat§skºrºkkel, valamint a korm§nyzati munka 

ellenŜrz®s®vel vett r®szt a ter¿letfejleszt®sben. A korm§nyzaton bel¿l a 

Kºrnyezetv®delmi ®s Ter¿letfejleszt®si Miniszt®rium hat§skºr®be tartozott a 

ter¿letfejleszt®s k®rd®se, mely miniszt®rium korm§nyzaton bel¿li kis s¼lya 

miatt a ter¿letfejleszt®s ¿gye sem kapott hangs¼lyos figyelmet. A 

korm§nyzat az §gazati priorit§sok ®rv®nyes²t®s®t ®s a t®rs®gi v§ls§gkezelŜ 

programok v®grehajt§s§t helyezte elŜt®rbe. ¥nkorm§nyzati szinten a 

nyugati p®ld§kt·l elt®rŜen nem a megyei ºnkorm§nyzatok, hanem a 

telep¿l®si ºnkorm§nyzatok lettek a ter¿letfejleszt®si feladatok c²mzettjei. 

B§r a megyei ºnkorm§nyzatok sz§m§ra az ¼n. hat§skºri tºrv®ny13 

deleg§lta a ter¿letfejleszt®ssel ®s telep¿l®srendez®ssel, tov§bb§ a 

kºrnyezett ®p²tett ®s term®szetes elemeinek v®delm®vel, 

ºsszehangol§s§val kapcsolatos feladatokat. A hat§skºr azonban 

elsŜsorban koordinat²v volt, a tºrv®ny sem tervez®si hat§skºrt, sem pedig 

forr§st nem rendelet a feladat mºg®, ezzel gyakorlatilag form§liss§ t®ve a 

megy®k szerep®t a ter¿leti tervez®sben.  

A ter¿leti koordin§ci·t ig®nylŜ feladatokat a megyei ºnkorm§nyzatok 

helyett dekoncentr§lt §llamigazgat§si szervek l§tt§k el. A megyei 

ºnkorm§nyzatokat mellŜzŜ, s a feladatokat nem erre a c®lra l®trehozott 

dekoncentr§lt §llamigazgat§si szervekhez val· deleg§l§s§nak 

kºvetkezt®ben a ciklus v®g®re sem siker¿lt megfelelŜ ter¿leti koordin§ci·t 

megteremteni. ( P§ln® 1999) 

 

Ter¿letfejleszt®si tºrv®ny kidolgoz§sa 

 

Az 1994-es v§laszt§sokat kºvetŜen az ¼j korm§nyzat a ter¿letfejleszt®st 

§llami ®s ºnkorm§nyzati kºzºs feladatk®nt deklar§lta, melynek fedezet®t, 

az §llami ®s a helyi szereplŜk kºzºsen finansz²rozz§k, a dºnt®shoz§sban a 

partners®gi ®s szubszidiarit§si elvek ®rv®nyes²t®s®vel. (Horv§th 1998) Az 

ºnkorm§nyzati tºrv®ny14  m·dos²t§s§val az Orsz§ggyŪl®s bŜv²tette a 

megyei ºnkorm§nyzatok ter¿letfejleszt®si feladatait, elismerve a 

ter¿letrendez®s, kºrnyezetv®delem, idegenforgalom, foglalkoztat§spolitika 

ter¿leti koordin§ci·j§t ter¿leti ºnkorm§nyzati hat§skºrk®nt. Forr§st azonban 

tov§bbra se kaptak a feladat ell§t§s§hoz, ²gy a megyei ºnkorm§nyzatok 

tov§bbra sem j§tszhattak meghat§roz· szerepet a ter¿letfejleszt®si 

dºnt®sekben. 

A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny megsz¿let®s®t ellentmond§sos szakmai ®s 

politikai elv§r§sok nehez²tett®k. A k®nyszerŪ kompromisszumok §r§n 

megsz¿letŜ tºrv®ny megteremtette a ter¿letfejleszt®s ®s ter¿letrendez®s 

feladatainak tºrv®nyi szab§lyoz§s§t, tov§bb§ int®zm®nyes²tette a 

                                                                 
13 1991. ®vi XX. tºrv®ny a helyi ºnkorm§nyzatok ®s szerveik, a kºzt§rsas§gi megb²zottak, valamint 

egyes centr§lis al§rendelts®gŪ szervek feladat- ®s hat§skºreirŜl 
14 1990. ®vi LXV. tºrv®ny a helyi ºnkorm§nyzatokr·l 
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kor§bban hi§nyz· integr§ci·t ®s kooper§ci·t a k¿lºnbºzŜ szektorok ®s 

igazgat§si szinte kºzºtt, s megind²totta a dºnt®shozatali rendszer 

decentraliz§ci·j§t. A tºrv®ny megerŜs²tette a region§lis politika 

gazdas§gfejleszt®si dimenzi·j§t, valamint alapvetŜ kºvetelm®nyk®nt 

hat§rozta meg a fenntart· fejlŜd®s ®s a m®lt§nyoss§g ®s kiegyenl²t®s 

kºvetelm®ny®t. A tºrv®ny amellett, hogy meghat§rozta a ter¿letrendez®s 

®s ter¿letfejleszt®s c®ljait ®s feladatait, meghat§rozta e k®t ter¿let 

kapcs ol·d§si pontjait. (KŜszegfalvi 2009) 

A ter¿letfejleszt®s legmagasabb rang¼ ir§ny²t· szervezete tov§bbra is 

az Orsz§ggyŪl®s maradt. A Parlament az alapvetŜ eloszt·i- ®s szab§lyoz·i 

hat§skºrºket birtokolta, melyek kºz¿l kiemelkedik az Orsz§gos 

Ter¿letfejleszt®si Koncepci·nak (OTFK) elfogad§sa ®s a forr§sok 

meghat§roz§s§nak hat§skºre. Ugyanakkor az operat²v ir§ny²t§si 

feladatokat a Korm§ny l§tta el. Feladatai kºz¿l kiemelkedett ð a dºnt®s-

elŜk®sz²t®s mellett ð a fejleszt®si eszkºzºk ºsszehangol§s§r·l ®s 

decent raliz§l§s§r·l val· dºnt®s lehetŜs®ge, illetve a v®grehajt§si szab§lyok 

megalkot§s§nak feladata. 

Az ter¿letfejleszt®si tºrv®ny amellett, hogy tºrv®nyi szintre emelte a 

ter¿letfejleszt®s k®rd®s®nek kezel®s®t, a ter¿letfejleszt®si int®zm®nyrendszer 

kialak²t§s§val ®rt el igazi elmozdul§st. A jogszab§ly l®trehozta az Orsz§gos 

Ter¿letfejleszt®si Tan§csot (OTFT) az ®rdekegyeztet®s, az ®rdekk®pviselet ®s 

®rdek®rv®nyes²t®s magas szintŪ f·rumak®nt. A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 

kialak²totta az eg®sz orsz§g ter¿let®t lefedŜ, megyei ®s region§lis szintŪ 

decentraliz§lt, dºnt®si hat§skºrrel rendelkezŜ, partners®g elv®re ®p¿lŜ 

int®zm®nyrendszert. 

A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny kidolgoz§sa sor§n a jogalkot· akcept§lta a 

kor§bban zajl· megyevit§knak azon konkl¼zi·j§t, hogy megy®k, mint 

ter¿leti egys®gek nem tudnak region§lis funkci·kat betºlteni, ez®rt 

sz¿ks®ges a megy®kn®l nagyobb ter¿leti egys®gek, r®gi·k kialak²t§sa. A 

jogszab§ly mag§ba foglalt minden a kor§bbiakban bevezetett 

t®rfogalmat, melyek kºz¿l sok nem rendelkezett egy®rtelmŪ ter¿leti 

lehat§rol§ssal. A tºrv®ny nem adott egy®rtelmŪ r®gi· fogalmat, k¿lºnbºzŜ 

t²pus¼ r®gi·kat meghat§rozva elbizonytalan²totta a r®gi·k®pz®s 

met·dus§t. A tervez®si-statisztikai r®gi·k tervez®si ®s statisztikai c®lokat 

szolg§ltak, alkalmazkodva a megyei kºzigazgat§si egys®gek hat§raihoz. 

Az Orsz§ggyŪl®s az OTFK elfogad§s§val 7 tervez®si-statisztikai r®gi·t 

hat§rozott meg, amik k®sŜbb a ter¿leti nomenklat¼ra NUTS II szintjek®nt 

meghat§roz· szintj®v® v§ltak a hazai tervez®snek ®s fejleszt®snek. Emellett 

a tºrv®ny l®trehozta az ¼gynevezett fejleszt®si r®gi·kat is. A tºrv®ny azzal, 

hogy b§r megk¿lºnbºztette a k®t r®gi·t²pust, de azzal, hogy nem tiszt§zta 

azok egym§shoz val· viszony§t, g§tolta a region§lis tervez®si ®s fejleszt®si 

szint meghonosod§s§t ®s megszil§rdul§s§t Magyarorsz§gon. A tºrv®ny 

meghat§rozta a ter¿letfejleszt®s szempontj§b·l kiemelten kezelendŜ, 

beavatkoz§sra szorul· t®rs®gt²pusokat, azonban emellett olyan 

t®rkateg·ri§kat is megfogalmazott, melyeket nem defini§lt. (KŜszegfalvi 

2009; P§ln® 2000a) 

A r®gi·fogalom pluralizmus§t tov§bb erŜs²tette az idegenforgalom 

ter¿leti ir§ny²t§s§nak korszerŪs²t®s®rŜl sz·l· 1007/1998. (I. 23.) 

Korm§nyrendelet, ami a megl®vŜ r®gi·kateg·ri§k mellett l®trehozta az 

azokt·l elt®rŜ ter¿leti lehat§rol§ssal rendelkezŜ idegenforgalmi r®gi·kat. 
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1998-ban a Kºrnyezetv®delmi ®s Ter¿letfejleszt®si Miniszt®rium 

felk®r®s®re az MTA Region§lis Kutat§sok Kºzpontj§ban (P§ln® Kov§cs 2000) 

zajl· kutat§s meg§llap²totta, hogy az ellentmond§sos szab§lyoz§s ellen®re 

1997-re szinte az orsz§g teljes ter¿let®n l®trejºttek a region§lis 

ter¿letfejleszt®si tan§csok, melyek mŪkºd®si ter¿lete csak r®szben egyezett 

meg a NUTS II r®gi·kkal. A l®trejºtt tan§csok ¿l®seket ritk§n tartottak, 

tekintve, hogy n®h§ny kis s¼ly¼ hat§skºrºn k²v¿l nem rendelkeztek 

feladatokkal. Egys®ges szab§lyoz§s hi§ny§ban elt®rŜ m®retŪ ®s jogi 

st§tusz¼ munkaszervezetek jºttek l®tre, sok esetben ºn§ll· jogi szem®lyis®g 

n®lk¿l. 

A region§lis ter¿letfejleszt®si tan§csokkal ellent®tben, ahol a jogszab§ly 

csak meghat§rozott tan§csok l®trehozatal§t ²rta elŜ kºtelezŜ erŜvel, a 

megyei ter¿letfejleszt®si tan§csokat kºtelezŜen l®tre kellett hozni. A 

jogalkot· e szervezeteket b²zta meg a decentraliz§lt fejleszt®si forr§sok 

eloszt§s§val, a strat®giai dokumentumok v®lem®nyez®s®vel, tov§bb§ 

v§ls§gkezelŜ int®zked®sek kezdem®nyez®s®vel. A region§lis ®s a megyei 

tan§csok feladatstrukt¼r§j§t §ttekintve l§that·, hogy a ter¿letfejleszt®si 

tºrv®ny a megyei ter¿letfejleszt®si tan§csokat emelte kulcspoz²ci·ba. A 

tan§csok eloszt§si politik§j§t az alkudoz§s, a kompromisszumkeres®s 

jellemezte, mely sor§n tºrekedtek kiemelt figyelmet ford²tani az 

infrastrukt¼ra fejleszt®sre ®s munkahelyteremt®sre. A forr§sok eloszt§s§ban 

a decentraliz§ci· elve azonban csak korl§tozottan ®rv®nyes¿lt. A forr§sok 

eloszt§s§ba a Korm§nyzat folyamatosan m·dosul· v®grehajt§si 

utas²t§sokkal indirekt, m²g a miniszteri v®tŜ ®s felf¿ggeszt®si jog 

gyakorl§s§val direkt m·don is be tudott avatkozni. (KŜszegfalvi 2009) 

Az ¼j int®zm®nyrendszer teljesen megfelelt az Eur·pai Uni· 

kºvetelm®nyrendszer®nek, emellett keretet ®s lehetŜs®get biztos²tott a 

k¿lºnbºzŜ szektorok ®s szintek kºzºtti p§rbesz®d ®s egy¿ttmŪkºd®s 

megteremt®s®hez, tov§bb§ hozz§j§rult a k¿lºnbºzŜ szintek ®s szereplŜk 

kºzºtti val·s munkamegoszt§s megteremt®s®hez. 

Megfel elŜ v®grehajt§si rendelkez®sek hi§ny§ban azonban 

p§rhuzamoss§gok jºttek l®tre, mikºzben egyes feladatok deleg§l§sa nem 

val·sult meg az int®zm®nyrendszeren bel¿l. A legteljesebb kºrŪ 

szab§lyoz§s a ter¿letfejleszt®si forr§seloszt§sban ker¿lt kidolgoz§sra. A 

ter¿letfejleszt®si tan§csok forr§seloszt§s§ra vonatkoz· szab§lyok rendk²v¿l 

szigor¼ tartalmi ®s formai rendelkez®seket tartalmaztak, azonban a 

tan§csok feletti gazdas§gi ®s tºrv®nyess®gi ellenŜrz®s rendszere nem ker¿lt 

kidolgoz§sra. 

A ter¿letfejleszt®si tºrv®ny elfogad§s§nak - a v§rakoz§sokkal 

ellent®tben - a megyei ºnkorm§nyzatok nem nyertesei, hanem vesztesei 

lettek. A dºnt®sekbe val· belesz·l§suk elnºk¿k ¼tj§n val·sult meg, akik 

hivatalb·l, vagy deleg§l§s ¼tj§n vettek r®szt a fejleszt®si tan§csok 

mŪkºd®s®ben. ¥sszess®g®ben azonban elmondhat·, hogy tov§bbra is 

csak mell®kszereplŜk maradtak a ter¿letfejleszt®sben. 

 

Region§lis ºnkorm§nyzatok koncepci·ja 

 

A region§lis ºnkorm§nyzatok l®trehoz§s§nak sz§nd®ka kiemelt 

c®lkitŪz®sk®nt szerepelt a 2005-ben elfogadot t OTFK-ban, azonban m§r ezt 

megelŜzŜen beker¿lt a politikai kºztudatba. (P§ln® 2012) A region§lis 

ºnkorm§nyzatok kialak²t§s§ra a Bel¿gyminiszt®rium Idea elnevez®sŪ 
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munkacsoportja dolgozta ki a Korm§ny szakmai koncepci·j§t. A vitaanyag 

ăA helyi kºzigazgat§s reformj§nak m§sodik l®pcsŜj®ben a telep¿l®seket 

meghalad· ter¿leti szintek ®s az ott c®lszerŪen ell§that· kºzºss®gi 

funkci·kºr megreform§l§saó15  ®rdek®ben a struktur§lis probl®m§k ®s 

es®lyek megfogalmaz§s§ra, kezel®s®re alkalmas, helyi ºnkorm§nyzati 

rendszer hi§nyz· erŜs kºz®pszintj®nek l®trehoz§s§t javasolta. A 

kºzigazgat§si reform keret®ben l®trejºttek volna a region§lis 

ºnkorm§nyzatok, mint ºn§ll· hat§skºrrel ®s kºlts®gvet®ssel rendelkezŜ, 

§ltal§nos v§laszt§sokon v§lasztott test¿letek §ltal vezetett kºzigazgat§si 

szervek, akik kiemelt szerepet kaptak volna az eur·pai Uni· struktur§lis 

alapjaib·l val· forr§sok eloszt§sa ®s felhaszn§l§sa ter¿let®n. A koncepci· 

kil§t§sba helyzete, hogy a 2007-2013 Eur·pai Uni·s tervez®si ciklus 

region§lis operat²v programjai tekintet®ben a region§lis ºnkorm§nyzatok 

ir§ny²t· hat·s§gi, vagy kºzremŪkºdŜ szervezeti ®s/vagy monitoring 

bizotts§gi feladatokat l§thattak volna el. A ter¿leti ºnkorm§nyzati rendszer 

megkettŜzŜd®s®nek elker¿l®se ®rdek®ben a megy®tŜl minden 

ter¿letfejleszt®ssel kapcsolatos feladat ®s hat§skºr elker¿lt volna, a megyei 

ºnkorm§nyzatok gyakorlatilag kiz§r·lag int®zm®nyfenntart·i feladatokat 

l§ttak volna el. 

A koncepci· idŜterve alapj§n a 2002-2006 korm§nyzati ciklusban sor 

ker¿lt volna az ºnkorm§nyzati tºrv®ny m·dos²t§s§ra, melyet kºvetŜen a 

2006-os ºnkorm§nyzati v§laszt§sokat kºvetŜen §lltak volna fel az ¼j 

region§lis ºnkorm§nyzatok. V®g¿l az orsz§ggyŪl®si v§laszt§sokat kºvetŜen, 

2006 j¼nius§ban ker¿lt sor a region§lis ºnkorm§nyzatokat l®trehoz· 

tºrv®nyjavaslat beterjeszt®s®re. A korm§nyzat az orsz§ggyŪl®si kudarc 

ellen®re sem tett le a regionaliz§ci·s tºrekv®seirŜl, s azt a dekoncentr§lt 

§llamigazgat§si szervek eset®n v®gre is hajtotta. (Lampert 2014) A megyei 

ºnkorm§nyzatok szerepe tov§bb csºkkent a ter¿letfejleszt®s ®s a 

forr§seloszt§s tekintet®ben, ²gy a ter¿leti szint jelentŜs®ge nemcsak a 

region§lis ºnkorm§nyzatok kialak²t§s§t szorgalmaz· koncepci·ban 

foglaltakhoz k®pest, hanem a kor§bbi feladat- ®s hat§skºrºkhºz 

viszony²tva is csºkkent.  

 

A ter¿letfejleszt®si int®zm®nyrendszer reformja 

 

A 2010-es orsz§ggyŪl®si v§laszt§sok ut§n megalakult korm§ny 

ism®telten napirendj®re tŪzte a ter¿letfejleszt®s k®rd®s®t. Meg§llap²t§sra 

ker¿lt, hogy a ter¿letfejleszt®si tºrv®ny sz§mos m·dos²t§sa kºvetkezt®ben 

elvesztette be lsŜ koherenci§j§t, logikai ºsszef¿gg®sei sz§mos helyen 

megbomlottak. A tºrv®ny ®s a kapcsol·d· jogszab§lyok az 

int®zm®nyrendszer mŪkºd®se sor§n sz§mos p§rhuzamoss§got gener§ltak: 

¶ Megyei szinten a jogszab§ly l®trehozta a megyei ter¿letfejleszt®si 

tan§csokat, amelyek 1996 -t·l 1998-ig kiz§r·lagosan, 1998-t·l 2006-ig a 

region§lis fejleszt®si tan§csokkal p§rhuzamosan l§tt§k el a hazai 

decentraliz§lt ter¿letfejleszt®si forr§sok kezel®s®vel kapcsolatos 

feladatokat. Ezek region§lis szintre helyez®s®vel p§rhuzamosan a megyei 

szintŪ ter¿letfejleszt®si feladatok fokozatosan ki¿resedtek, a megyei 

ºnkorm§nyzatok ter¿letfejleszt®si ®s ter¿letrendez®si tev®kenys®ge 

elsŜsorban a ter¿letrendez®si terv k®sz²t®s®re korl§toz·dott. 

                                                                 
15  A region§lis int®zm®nyrendszer ki®p²t®se (2003): A Kºzigazgat§si Szolg§ltat§sok KorszerŪs²t®si 

Programja, Bel¿gyminiszt®rium, Idea munkacsoport.4. p. 
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¶ Region§lis szinten a region§lis fejleszt®si tan§csok 2001-tŜl 

fokozatosan §tvett®k a hazai decentraliz§lt forr§sok kezel®s®t eg®szen 

2009-ig, amikort·l ¼j hazai forr§sok nem §ltal a tan§cs rendelkez®s®re, ²gy 

azok l®te r®szben okafogyott§ v§lt.  

A fenti anom§li§k megsz¿ntet®se ®rdek®ben a tºrv®ny 2011. 

decemberi m·dos²t§s§val az §llam a ter¿letfejleszt®si feladatokat ter¿leti 

szinten a region§lis- ®s megyei fejleszt®si tan§csok megsz¿ntet®s®vel a 

megyei ºnkorm§nyzatok hat§skºr®be utalta. A region§lis ®s megyei 

ter¿letfejleszt®si tan§csok jogut·dj§v§ a ter¿letileg ®rintett megyei 

ºnkorm§nyzatok v§ltak.  

Az ¼j tºrv®ny ism®t beemelte a megyei ºnkorm§nyzatokat a 

ter¿letfejleszt®s ®s ter¿leti tervez®s int®zm®nyrendszer®be, azonban a 

megyei ºnkorm§nyzatok konkr®t feladatair·l a tºrv®nyi 

meghat§roz§sokon t¼l, egyelŜre keveset tudunk. Megeml²t®sre ker¿lt 

szerep¿k a forr§seloszt§s ®s az operat²v programok v®grehajt§sa ter®n, 

azonban a konkr®t feladatok ®s hat§skºrºk egyelŜre az ºnkorm§nyzati 

dºnt®shoz·k elŜtt sem ismertek. (P§ln® 2012a) Ezek hi§ny§ban a megyei 

ºnkorm§nyzatok szervezeti felk®sz¿lts®ge is erŜsen hi§nyos, s v§rhat·an a 

konkr®t feladatok megismer®se elŜtt nem is fog tudni megkezdŜdni. 

 

¥sszegz®s 

 

A megyei ºnkorm§nyzatok ter¿letfejleszt®sben, ter¿letrendez®sben ®s 

ter¿leti tervez®sben j§tszott szerep®rŜl a rendszerv§lt§s ·ta zajlik szakmai ®s 

politikai vita. A megyei ºnkorm§nyzatok ter¿letfejleszt®si funkci·inak 

kialak²t§s§t, ®s v§ltoz§sait legink§bb a politikai-hatalmi c®lkitŪz®sek 

hat§rozt§k meg, m²g az ell§tand· feladatok c®lszerŪs®ge, minŜs®ge 

m§sodlagos szempont volt. A megyei ºnkorm§nyzatok szerepe ®s feladata 

a ter¿letfejleszt®si tºrv®ny elfogad§s§t kºvetŜen fokozatosan sorvadt el, 

m²gnem a 2000-es ®vek elej®n m§r a megyei ºnkorm§nyzati rendszer 

megsz¿ntet®se ®s region§lis alapon tºrt®nŜ ¼jj§szervez®se adta a regn§l· 

korm§nyzat ter¿leti ºnkorm§nyzati rendszer megreform§l§s§t jelentŜ 

koncepci·j§t. B§r a region§lis ºnkorm§nyzatok nem jºttek l®tre, s a megyei 

ºnkorm§nyzatok megmaradtak, azonban szerep¿ket a korm§nyzat 

egyszerŪ int®zm®nyfenntart·v§ minŜs²tette vissza. 

A megyei ºnkorm§nyzatok rehabilit§s§t a ter¿letfejleszt®si tºrv®ny 

2011-es m·dos²t§sa hozta meg, amikor a komoly p§rhuzamoss§gokat 

jelentŜ ter¿letfejleszt®si int®zm®nyrendszer §tstruktur§l§s§t kºvetŜen a 

megyei ºnkorm§nyzatok elfoglalt§k m®lt· hely¿ket a ter¿letfejleszt®si 

int®zm®nyrendszerben. B§r a ter¿letfejleszt®s int®zm®nyrendszere jelentŜs 

centraliz§ci·n esett §t, azonban a megyei ºnkorm§nyzatok jelenl®te, s 

szakmai rem®nyek szerinti ®rdemi befoly§sol· szerepe erŜs²teni fogja tudni 

a ter¿letfejleszt®si dºnt®sek szubszidiarit§s elv®n nyugv· meghozatal§t. 

A megyei ºnkorm§nyzatok a tºrv®nym·dos²t§s ut§n megkezdt®k a 

felk®sz¿l®st az ¼j feladatok ell§t§s§ra. 2012 ·ta a megyei ºnkorm§nyzatok 

elfogadt§k ter¿letfejleszt®si koncepci·jukat ®s programjukat, valamint 

megkezdt®k ®s lassan befejezik integr§lt ter¿leti programjaik elk®sz²t®s®t. 

B§r a jelek biztat·k, de egyelŜre m®g a megyei ºnkorm§nyzatok sem 

rendelkeznek pontos inform§ci·kkal a 2014-2020-as idŜszakhoz kapcsol·d· 

feladatuk ®s hat§skºr¿k tekintet®ben. 
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Magyarorsz§g ®s Szerbia kºzleked®sh§l·zat§nak ki®p²tetts®ge ®s a 

r®gi·k fejletts®ge kºzºtti ºsszef¿gg®sek 

 

Kov§cs ćron 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar Region§lis 

Politika ®s Gazdas§gtan Doktori Iskola, P®cs, Magyarorsz§g 

 

Boz·ti Andr§s 

P®csi Tudom§nyegyetem Kºzgazdas§gtudom§nyi Kar Region§lis 

Politika ®s Gazdas§gtan Doktori Iskola, P®cs, Magyarorsz§g 

 

Absztrakt  

 

A tanulm§ny c®lja, hogy r§mutasson, hogy milyen t®nyezŜk 

befoly§solj§k a kºzleked®s al§gazatok fejlŜd®s®t. Tov§bb§ milyen 

v§ltoz§sok sz¿ks®gesek ahhoz, hogy a r®gi·kban a kºzleked®s pozit²v 

hat§s§t fejtsen ki? Milyen kapcsol·d§si lehetŜs®gek vannak az egyes 

kºzleked®si m·dozatok (al§gazatok) kºzºtt? Az empirikus elemz®s 

eszkºz®¿l a komplex kºzleked®s h§l·zati - (TRANS) ®s 9 t§rsadalmi, 

gazdas§gi mutat·t (KSH ®s a Szerb Statisztikai Hivatal £vkºnyveinek 

el®rhetŜ adatai alapj§n) alkalmaztunk. A mutat· a k¿lºnbºzŜ 

kºzleked®sh§l·zatok ki®p²tetts®g®nek szintj®t teszi ºsszehasonl²that·v§. 

ćltala a ter¿leti k¿lºnbs®gek megfoghat·bb§, valamint m§s ter¿leti 

adotts§gokkal ºsszehasonl²that·v§ v§ltak. Az elemz®s bemutatja 

Magyarorsz§g ®s Szerbia kºzleked®si al§gazatainak region§lis fejletts®g®t 

®s k¿lºnbºzŜ gazdas§gi, t§rsadalmi mutat·k kºzºtti kapcsolat szoross§g§t 

valamint ir§ny§t. A gazdas§gi, t§rsadalmi mutat·k ®s a kºzleked®s 

fejletts®g®nek kºlcsºnhat§sait korrel§ci·elemz®ssel t§rtuk fel. A 

fejletts®gbeli hasonl·s§gok ®s k¿lºnbs®gek bemutat§sak®nt 

klaszteranal²zissel a r®gi·kat csoportokba rendezt¿k. A klaszterelemz®s is 

r§mutatott a k®t orsz§g r®gi·i kºzºtti k¿lºnbs®g m®rt®k®re.  

 

Kulcsszavak: Magyarorsz§g, Szerbia, kºzleked®s, region§lis hat§s, TRANS 

mutat· 

 

Bevezet®s 

 

Jelen tanulm§ny k®t szomsz®dos orsz§g kºzleked®sh§l·zat§t hasonl²tja 

ºssze annak fejletts®ge szempontj§b·l. A kºzelm¼ltban jelentek meg a 

kºzleked®s hat§s§t vizsg§l· elemz®sek (ErdŜsi, 2000; Fleischer, 2003; 

K§lnoki, 2003; N®meth, 2005; T·th, Kincses, 2007 stb.), azonban a pontos 

ºsszef¿gg®srendszer a region§lis infrastrukt¼ra ®s a ter¿leti fejlŜd®s kºzºtt 

m®g nem tiszt§zott (Diamond, Spence 1984; Bryan et al., 1997). A k®rd®s 

m®g mindig nyitott, hogy az infrastrukt¼ra megl®te gener§lja a gazdas§gi 

nºveked®st, vagy ford²tva, a gazdas§gi nºveked®s ig®nyli az 

infrastrukt¼raki®p¿l®s®t (Wang, 2002). Az biztosan §ll²that·, hogy a 

kºzleked®s ®s a region§lis fejlŜd®s kapcsolatban §ll egym§ssal, ugyanis a 

kºzleked®s al§gazatainak (k¿lºnºsen a l®gi kºzleked®s) sz²nvonala 

kºzvetlen¿l hozz§j§rul egy t®rs®g jºvedelemtermel®s®hez (Lengyel, 2003), 

ami pedig a r®gi· fejletts®g®nek egyik legfontosabb ism®rve. E tanulm§ny 

c®lja, hogy felt§rja a kºzleked®sh§l·zat ®s a r®gi·k fejletts®gi szintjei kºzºtti 
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ºsszef¿gg®seket, illetve megv§laszolja azt a k®rd®st, hogy a kºzleked®si 

al§gazatok k¿lºn-k¿lºn ®s egy¿ttesen milyen m®rt®kben hatnak ki a 

ter¿leteik fejletts®g®re?  

Az egyes kºzleked®si al§gazatok fejletts®g®nek szintje azonban 

elt®rŜen befoly§solja a gazdas§gi nºveked®st (Ingram, Liu 1998; Dargay, 

Dermot, 1999). E probl®ma felold§sa ®rdek®ben a komplex kºzleked®si 

h§l·zati (TRANS) mutat·t sz§mszerŪs²tett¿k, mely kiv§l·an alkalmas a 

multimod§lis sz§ll²t§s vizsg§lat§ra.  

 

A komplex kºzleked®si h§l·zati (TRANS) mutat· ter¿leti k¿lºnbs®gei 

Magyarorsz§g ®s Szerbia r®gi·i kºzºtt 

 

A k®t r®gi· kºzleked®si adotts§gainak ºsszehasonl²t§s§hoz (NUTS 3-as) 

Magyarorsz§gon a megy®k, Szerbi§ban a kºrzetek szintj®t v§lasztottuk. Az 

elt®rŜ kºzleked®ski®p²tetts®g ºsszehasonl²t§s§hoz a ăkomplex kºzleked®si 

h§l·zati (TRANS) mutat·tó16  (Veres, 2004) alkalmaztuk. A mutat· a 

k¿lºnbs®gek megfoghat·bb§, valamint m§s ter¿leti adotts§gokkal 

ºsszehasonl²that·v§ v§lnak. A k®t orsz§g jelen kºzleked®si adotts§gaival 

foglalkozik ®s a vizsg§l·d§s is csak a k®t orsz§g ºsszehasonl²t§s§ra 

tºrekszik.17 

A megy®k ®s kºrzetek kºzleked®sh§l·zat elemz®s®hez a kºvetkezŜ 

alapadatokra volt sz¿ks®g: 

V  ð a teljes vas¼thossz (km) 

VV  ð a villamos²tott p§ly§k ar§nya (%) 

U  ð a kºzutak teljes hossza (km) 

AU  ð az aut·p§lya h§l·zat r®szar§nya a kºz¼th§l·zatb·l (%) 

F   ð a v²zi utak hossza (km) 

R   ð a rep¿lŜterek ºsszes utasforgalma (fŜ) 

 

Az adatok tºbbs®g®t a KSH ®s a Szerb Statisztikai hivatal 2012. 2013. ®vi 

®vkºnyvei szolg§ltatt§k. Bizonyos t®telek - mint a villamos²tott vonalak 

ar§nya, a v²zi utak hossza - a saj§t sz§m²t§sainkra t§maszkodtunk. A 

sz§m²t§sokhoz az open street 18 §lland·an friss¿lŜ t®rk®peket ®s Qgis 2.4.0.19 

t®rk®pszerkesztŜt haszn§ltuk.  

A kºzleked®s t®nyadataib·l (ter¿let (T) ®s n®pess®g (N) s¼lyoz§sa 

n®lk¿l) is vil§gosan megmutatkoznak az egyes r®gi·k kºzºtti infrastruktur§lis 

ell§totts§gi k¿lºnbs®gek. Egyes r®gi·k kºzºtt a kºzleked®sh§l·zat 

hossz§nak k¿lºnbs®ge el®ri az ºt-hatszoros§t is (ha eltekint¿nk a l®gi 

forgalomt·l), ez®rt a kºzleked®si adatokat az ăEngel-f®leó kombin§lt 

mutat· alapj§n (T§nczos, 1995; Veres, 2004) k¿lºn-k¿lºn ter¿let¿k ®s 

n®pess®g¿k alapj§n s¼lyoztuk. 

 

  

                                                                 
16  A ăkomplex kºzleked®si h§l·zati mutat·t (TRANS) r®szletesen Veres L. (2004): ăKºzleked®si 

rendszerek a region§lis fejleszt®si strat®gi§banó c²mŪ kºnyv®ben r®szletezi. 
17 JºvŜbeli kutat§si ir§ny a dolgozat statikuss§g§nak felold§sa, mely §ltal a kºzleked®sadotts§g 

v§ltoz§s nagys§ga ®s ir§nya felt§rhat·. 
18 Az ingyenes t®rk®peket a http://download.geofabrik.de/europe/  port§l szolg§ltatja. 
19  A t®rk®pszerkesztŜ ny²lt hozz§f®r®sŪ, letºlthetŜ a kºvetkezŜ oldalr·l: 

https://www.qgis.org/en/site/index.html  

http://download.geofabrik.de/europe/
https://www.qgis.org/en/site/index.html
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A kºz¼t eset®ben ez kºvetkezŜ form§ban: 

Ὗὑ
Ὗ

Ὕὼὔȟ
 

 

ahol:  

UK  ð kombin§lt kºz¼th§l·zati mutat·, 

U ð kºz¼t hossza (km), 

T  ð ter¿let (100 km2), 

N  ð n®pess®gsz§m (1.000 fŜ). 

A kapott mutat·kat az ®rt®kelhetŜs®g ®s ºsszevonhat·s§g miatt a 

ăBenett -m·dszeró seg²ts®g®vel normaliz§ltuk20, melyet a kºvetkezŜ k®plet 

fejez ki: 

Ὅὔ$ 5  
5+ -).5+

-!85+ -).5+
 

ahol:  

IND (U)  ð normaliz§lt kombin§lt kºz¼t index, 

UK   ð kombin§lt kºz¼th§l·zati mutat·, 

MAX (UK)  ð a kombin§lt kºz¼th§l·zati 

mutat· legnagyobb ®rt®ke a vizsg§lt ter¿letek 

kºzºtt, 

MIN (UK)  ð a kombin§lt kºz¼th§l·zati 

mutat· legkisebb ®rt®ke a vizsg§lt ter¿letek 

kºzºtt. 

 

A k®t orsz§g teljes ter¿let®t elemez®sekor (1. §bra), Magyarorsz§g 

eset®ben v§rhat· volt, hogy Budapest  a nagyon fejlett  (TRANS ®rt®ke 

0,4179 ®s 0,4978 kºzºtti) kºzleked®si ell§totts§gi mutat·k kateg·ri§ba fog 

esni, ugyanis egy tetramod§lis logisztikai rendszer megform§l·ja (l®gi 

fogalom, dunai kikºtŜ, vas¼ti termin§l ®s n®gy ir§nyb·l ®rkezŜ ăhelsinkió 

kºz¼ti folyos·t kapcsol ºssze). Szerbia eset®ben nem a fŜv§rosa Belgr§d 

(TRANS ®rt®ke 0,3796) a legfejlettebb , hanem a Podunavlje kºrzet (TRANS 

®rt®ke 0,4649). A kºrzetben a l®gi sz§ll²t§son k²v¿l minden kºzleked®si 

csom·pont ºsszpontosul, mert ezen a 7-es ®s a 10-es kºzleked®si folyos· is 

§thalad. Szerbia a megl®vŜ kºzleked®si adotts§gait akn§zta ki, amikor a 

r®gi· legjelentŜsebb belv²zi kikºtŜj®t SzendrŜdºn ki®p²tette. A TRANS 

mutat· j·l jelzi azokat a potenci§lis ter¿leteket ahol ®rdemes az 

multimod§lis sz§ll²t§shoz sz¿ks®ges infrastrukt¼ra ki®p²t®s®re ºsszpontos²tani. 

Ilyen ter¿let Szerbi§ban m®g Belgr§d, Kolubara, Zlatibor ®s Peļina kºrzetei. 

Magyarorsz§gon GyŜr-Moson -Sopron megy®nek van fejlett komplex 

kºzleked®s h§l·zati mutat·ja (TRANS ®rt®ke 0,3554) amit a nyugati 

hat§rr®sz kºzels®g®nek ®s az ¼j B®cs-Pozsony-Brno-GyŜr fejleszt®si p·lus 

kialakul§s§nak (mint a Kelet-Kºz®p-Eur·pa fejlŜd®si tengelynek) kºszºnhet. 

Egyre szorosabb§ v§lik az £szak-Dun§nt¼l ®s Budapest kºzºtti gazdas§gi, 

kºzleked®si munkamegoszt§s. A Borsod-Aba¼j-Zempl®n megye a komplex 

kºzleked®si h§l·zati mutat·j§nak a kºzepesen fejlett ®rt®k®t a 194 km 

villamos²tott vas¼tvonal§nak, 2,7% aut·p§lya ®s aut·¼t (elsŜsorban az M3-

as §s M30-asnak) r®szar§ny§nak, valamint a Tisza foly· haj·zhat·s§g§nak 

(nincs menetrendszerŪ kºzleked®s) kºszºnheti. Viszont Budapest (Pest, Fej®r 

                                                                 
20 Normaliz§l§s vagy m§s sz·val standardiz§l§s a komplex mutat·kn§l alkalmazz§k pl. HDI (Human 

Develoment Index) a v§ltoz·k minimumt·l val· t§vols§g§t, ahol a maximum a felsŜ hat§r (ămin-

maxó m·dszer). 
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®s B§cs-Kiskun megy®k) kºr¿l kialakult egy gazdas§gi agglomer§ci·s 

gyŪrŪ, amelynek a kºzleked®s fejletts®ge szint®n a kºzepes fejletts®gi 

szintet ®ri el. Ezek a ter¿letek az eg®sz orsz§gnak ny¼jtanak j·l prosper§l· 

ter¿leteket ®s egyben ăhidató vagy ăkaputó k®peznek Budapest ®s a 

fejletlenebb r®gi·k kºzºtt, amelyek nemzetkºzinek ®s hazainak egyar§nt 

tekinthetŜk (Barta, 2002). Ebben a gyŪrŪben megjelennek olyan 

nemzetkºzi sz§ll²tm§nyoz· c®gek rakt§rb§zisai, amelyek §ru-ºsszegyŪjtŜ ®s 

sz®toszt· funkci·t tºltenek be.  

 

 

1. §bra Magyarorsz§g ®s Szerbia r®gi·inak a komplex kºzleked®s h§l·zati 

(TRANS) mutat·ja 

Forr§s: a szerzŜk saj§t szerkeszt®se a TRANS mutat· felhaszn§l§s§val 
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A komplex kºzleked®si h§l·zati mutat· elemeire v®gzett klaszterelemz®s 

bemutat§sa Magyarorsz§g ®s Szerbia r®gi·inak p®ld§j§n 

 

A klaszterelemz®s c®lja, hogy a hasonl· fejletts®gŪ kºzleked®si 

infrastrukt¼r§k mutat·i egy csoportba ker¿ljenek, ²gy az orsz§gokra, 

r®gi·kra vonatkoz· al§gazati vizsg§latot lehessen lefolytatni. Tov§bb§ 

kimutassa azokat a r®gi·kat, amelyek a kºzleked®s h§l·zati t®nyezŜiben 

legink§bb hasonl²tanak egym§sra (B§lint, 2009).  

 

1. t§bl§zat: A korrel§ci·elemz®sn®l haszn§lt gazdas§gi- ®s t§rsadalmi 

t®nyezŜk 

Forr§s: a szerzŜk saj§t szerkeszt®se 

Ssz. T®nyezŜ £rt®ke 

1. Keresetek nagys§ga eur· 

2. £ves beruh§z§sok §tlagos nagys§ga eur· 

3. A foglalkoztatotts§g nagys§ga fŜ 

4. Munkan®lk¿liek sz§ma fŜ 

5. Lakoss§g g®pj§rmŪ ell§totts§ga db  

6. Ējonnan ®p¿lt lak§sok sz§ma db  

7. Turista ®rkez®sek sz§ma fŜ 

8. Vend®g®jszak§k sz§ma ®j 

9. ćltal§nos (h§zi) orvosok sz§ma fŜ 

 

2.1. A kapott klaszterek bemutat§sa 

 

1. klaszter:  

Ezt a klasztert csak egy ter¿leti egys®g; Budapest  k®pezi (2. §bra). A 

fejlett kºzleked®sh§l·zati mutat·k az aut·p§lya ®s villamos²tott 

vas¼tvonalak ar§ny§ban, valamint a l®gi forgalom tekintet®ben 

mutatkoznak meg. A tºbbi kºzleked®sh§l·zati ®rt®k a tºbbi klaszter 

csoporthoz viszony²tva alacsonyabb. Emellett minden t§rsadalmi, 

gazdas§gi mutat· ®rt®ke kiemelkedik a tºbbi kºz¿l. A fejletts®g 

m®rŜfok§hoz a k®t orsz§g tekintet®ben a fejlett szem®ly- ®s §rusz§ll²t§st 

biztos²t· h§l·zatok kºthetŜk, az §ltal§nos infrastrukt¼r§k ell§totts§gi szintje 

kev®sb®. 

2. klaszter:  

Ebben a csop ortban Szerbia legfejlettebb r®gi·ja, Belgr§d szerepel. 

Hasonl·an az elŜzŜ klaszterhez, a tºbbi h§rom (harmadik, negyedik ®s 

ºtºdik) klaszterhez viszony²tva kiemelkedŜ a villamos²tott vas¼tvonalak 

ar§nya, a haj·zhat· utak hossza (Duna) ®s a l®gi kºzleked®s forgalma. A 

szerb fŜv§rosra az aut·p§ly§k ar§nya csup§n 1,93%-a, ²gy Budapesthez 

m®rten a t§rsadalmi-, gazdas§gi mutat·k alacsonyabbak, de a szerb 

r®gi·khoz viszony²tva ez az ®rt®k a legmagasabb.  

A turista -mutat·k (vend®gek ®s vend®g®jszak§k sz§ma) ®rt®kei ebbe a 

k®t r®gi·ban (Budapest ®s Belgr§d) kiugr·an magasak, vagyis a turizmus fŜ 

tev®kenys®gei a fŜv§rosokba koncentr§l·dnak. A tºbbi klasztern®l m§r a 

mutat·k jelentŜs sz·r§st (egym§s kºzºtti elt®r®st) mutatnak.  
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3. klaszter:  

A csoportba 14 r®gi· tartozik; Szerbi§b·l (a Vajdas§gb·l) csak egy 

kºrzet Szer®ms®g, a tºbbit magyarorsz§gi megy®k alkotj§k. Ennek a 

csoportnak a kºzleked®si mutat·k szerint legal§bb egy kºzleked®si h§l·zati 

mutat·ja fejlett, ez §ltal§ban az aut·p§ly§k ar§nya (§tlagban 3,6%) vagy 

a v²zi utak hossza (§tlagban 92 km). A tºbbi kºzleked®si ell§t§si mutat· - 

jelentŜs sz·r§suk miatt - nehezen ®rt®kelhetŜ. A gazdas§gi ®s a t§rsadalmi 

mutat·k §tlagosan a negyedik ®s az ºtºdik klasztertŜl jobbak.21 

4. klaszter:  

A program a 4. klaszterbe szint®n 14 r®gi·t sorolt be, ebbŜl csak egy 

magyarorsz§gi; Veszpr®m, a tºbbit szerb kºrzet k®pezi. Ebben a 

csoportban a villamos²tott vas¼t ar§nya §tlagosan magas (90%-os). A tºbbi 

mutat· az elŜzŜ klaszterekhez k®pest alacsonyabb, ahogy a t§rsadalmi ®s 

gazdas§gi mutat·k is. 

5. klaszter:  

Ez a csoportot legtºbb elemsz§mb·l tevŜdik ºssze, ºsszesen 17 

r®gi·b·l (5 magyar ®s 11 szerb). Ezek rendelkeznek a legfejletlenebb 

kºzleked®si ell§totts§ggal. Ha a k®t leggyeng®bb teljes²tŜ klasztert, a 

negyediket ®s az ºtºdiket ºsszehasonl²tjuk, ®rdekes k¿lºnbs®gek jelennek 

meg. Az ºtºdik. klaszterben a vas¼t ®s a v²zi utak hossza §tlagosan 

magasabb, viszont a tºbbi kºzleked®si h§l·zati mutat· eset®ben 

alacsonyabb ®rt®kek figyelhetŜk meg. A gazdas§gi mutat·kn§l a 

keresetek ®s a beruh§z§sok nagys§ga §tlagosan magasabb, m²g, a 

munkan®lk¿liek sz§ma alacsonyabb a negyedik klaszterhez viszony²tva. Az 

ºtºdik klaszterben §tlagosan tºbb vend®g ®rkezik, viszont kevesebb 

vend®g®jszak§t tºltenek el, mint a negyedik klasztert alkot· r®gi·kban, de 

ezeknek az ®rt®keknek a sz·r·d§sa jelentŜs, ez®rt a tov§bbi 

meg§llap²t§sokhoz m®lyrehat·bb (c®lzott) vizsg§lat lenne sz¿ks®ges. 

 

  

                                                                 
21 Az ®ves befektet®sek, az §tlag keresetek, a foglalkoztatotts§g nagys§ga valamint a g®pj§rmŪ 

ell§totts§g, az ¼jonnan ®p²tett lak§sok, az §ltal§nos (h§zi) orvosok, a vend®gek ®s vend®g®jszak§k 

sz§ma magasabb, m²g a munkan®lk¿liek sz§ma alacsonyabb.  
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2. §bra Magyarorsz§g ®s Szerbia komplex kºzleked®si h§l·zati (TRANS) 

mutat·inak a klasztervizsg§lat eredm®nyei r®gi·k szerinti bont§sban 

Forr§s: a szerzŜk saj§t szerkeszt®se 

 

 
 

A komplex kºzleked®si h§l·zati mutat· elemei ®s fŜbb gazdas§gi-, 

t§rsadalmi mutat·k ºsszef¿gg®seinek a bemutat§sa korrel§ci·elemz®ssel 

Magyarorsz§g ®s Szerbia r®gi·inak p®ld§j§n 

 

Az elŜzŜ vizsg§latok r§mutattak arra, hogy jelentŜs ter¿leti k¿lºnbs®gek 

mutatkoznak a komplex kºzleked®si h§l·zatok ki®p²tetts®ge, valamint a 

mutat·t alkot· t®nyezŜk azonos ism®rvei kºzºtt, ugyanakkor a vizsg§lat 

nem adott inform§ci·t a TRANS mutat· egyes alkot·elemei ®s fŜbb 


























































